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Ideas fuerza 

► Las ciudades inteligentes necesitan de ciudadanos empoderados 

para promover el desarrollo integrado y sostenible. 

 

► Existen fuertes vínculos entre la apuesta de las Ciudades 

Inteligentes y la Innovación en la Gestión Pública. 

 

► LABcapital busca apoyar a la creación de soluciones de forma 

conjunta entre los ciudadanos y los servidores públicos a través 

de la metodología “AEI” de la innovación.  
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“Los laboratorios son espacios para experimentar con nuevas 

formas de generar valor público, modernizar la relación con la 

ciudadanía, aportar nuevos canales de participación y colaboración. 

A la vez, funcionan como un sistema de apoyo transversal para la 

gestión de la innovación en otras áreas del Gobierno.” 

Fuente: ¿Qué son los Laboratorios de Innovación Pública?  Laura PAONESSA, 2017 

1. No le temen al fracaso. 

2. Trabajan con perspectiva del usuario. 

3. Forman equipos multidisciplinarios. 

4. Abren espacios de colaboración y co-creación. 

Características de los 

Laboratorios  

de Innovación Pública 

Laboratorios de Innovación Pública 
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Laboratorios de innovación en la gestión 

pública en el mundo 

70 Laboratorios mapeados hasta el momento 
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Laboratorio  

de  

Innovación  

para la  

Gestión Pública Distrital 

La apuesta de innovación de la VD 
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Aportar a la Administración Distrital 

ideas innovadoras, metodologías 

instrumentos y buenas prácticas,  

que incidan en el ejercicio de la gestión pública,  

en el proceso de las políticas públicas 

y en el control ciudadano. 

Objetivo general  
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Enfoque de LABcapital 

Diseño 

Diseño 
Seguimiento  
Evaluaciòn 

Ciudadanos Servidor Público 

Ciudadanos + Servidor Público CO-CREACIÓN Servidor Público 

Consulta 

Aportes 
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Aproximación de LABcapital 

ENTIDADES  

DEL DISTRITO 
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TRABAJO  

COLABORATIVO 
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Trabajo colaborativo de LABcapital 

ENTIDADES  

DEL DISTRITO 

CIUDADANOS 

FUNCIONARIO  

PÚBLICO 

CIUDADANOS 

coLABoradores 

NECESIDADES NECESIDADES 
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Metodología AEI de la Innovación 
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Ejes de trabajo de LABcapital 

Promoción de la  
Innovación en la  
Gestión Pùblica 

Herramientas Innovadoras 
en la Evaluación de  
Políticas Públicas 

 

Mesa de Apoyo 
para Retos de 

Ciudad 
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Eje 1. Promoción de la Innovación en la Gestión 

Pública 

• Banco de Buenas Prácticas 

• Plataforma web LABcapital 

• Índice de Innovación Pública 

• Curso Virtual de Innovación Pública 

Promoción de la  
Innovación en la  
Gestión Pública 

Herramientas Innovadoras 
en la Evaluación de  
Políticas Públicas 

Mesa de Apoyo 
para Retos de 

Ciudad 

CoLABorando en la construcción de ciudades inteligentes 



Promoción de la  
Innovación en la  
Gestión Pública 

Eje 2. Mesa de Apoyo para Retos de Ciudad 

Mesa de Apoyo 
para Retos de 

Ciudad 

Herramientas Innovadoras 
en la Evaluación de  
Políticas Públicas 

1. Encontrar una solución alternativa a las 

medidas institucionales existentes (Casa 

Refugio) para que las mujeres víctimas 

de violencia, puedan prevenir dicha 

ocurrencia sin la necesidad de la 

institucionalización propia del esquema de 

casa refugio. 

2. Encontrar una solución para que los 

ciudadanos bogotanos entiendan y 

apropien la oferta que la  Secretaria de 

Seguridad, Convivencia y Justicia tiene 

para su seguridad y bienestar. 

3. Encontrar una solución para crear una  

comunicación fluida y asertiva con la 

población de personas mayores en 

Bogotá. 
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Eje 3. Herramientas Innovadoras en la 

Evaluación de Políticas Públicas 

Promoción de la  
Innovación en la  
Gestión Pública 

Herramientas Innovadoras 
en la Evaluación de  
Políticas Públicas 

Mesa de Apoyo 
para Retos de 

Ciudad 

• Política Pública Distrital de 
Servicio a la Ciudadanía 2014. 
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Global Goals Jam 2017: ODS priorizados 

1. Fin de la Pobreza: 

¿Cómo podemos aportar para disminuir el trabajo informal en Bogotá? 
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120 
CoLABoradores 

9 
Sectores 

21 
Privados + ONG 

8 
Universidades 

4 
Alianzas 

12 
Soluciones 

5 
Retos 

Global Goals Jam 2017: Impacto 
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Ciudades inteligentes y la Innovación 

Fuente: (BID, 2016, p.16). 

Personas en el centro del 

desarrollo 

Incorpora elementos de Tecnologías 

de la Información y Comunicación, 

TIC en la gestión urbana 

Herramientas  

Fomentan la participación colaborativa 

y participación ciudadana. 

Promueven el desarrollo integrado y 

sostenible. 

Ciudadanos en el centro del 

desarrollo 

La innovación como estrategia y 

metodologías para solucionar 

problemas públicos específicos. 

Innovación pública (digital y no 

digital) para mejorar la gestión 

pública en la ciudad. 

Se basa en la cocreación y en la 

construcción conjunta para la 

búsqueda de soluciones. 
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jtorres@veeduriadistrital.gov.co 

denuncie@veeduriadistrital.gov.co 
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