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En este documento se presenta el informe sobre la Gestion realizada por el Instituto Para
la Economia Social —IPES-, durante el periodo comprendido entre los afios 2008 vy el
2011.

En consecuencia este informe de finalizacion de gestion, contiene en primera instancia los
lineamientos de politica que orientan las acciones del IPES; luego, se registran los logros
alcanzados en cada vigencia del periodo relacionado, desde el segundo semestre 2008 y
las vigencias 2009, 2010 y 2011, el informe se enfoca en relacién con los objetivos
institucionales planteados en el Cuadro de Mando Integral y acorde con la estructura de
objetivos estructurantes, programas y lineas de accion del Plan de Desarrollo “Bogota
Positiva: para vivir mejor”.

Como anexos se incluyen: el informe de gestion de la Subdireccion Administrativa y
Financiera, la Subdireccibn de Gestion y Redes Sociales, las Asesorias de
Comunicaciones, Control Interno, Oficina Juridica, Area de sistemas, Estudios
econémicos Y el Area de servicio al usuario y el informe consolidado sobre las acciones
para atender la poblacion en situacién de desplazamiento desarrolladas durante los afios
2008 al 2011.

[. LINEAMIENTOS, ESTRATEGIAS Y OBJETIVOS QUE ORIENTAN LAS
ACCIONES DEL IPES.

El Instituto para la Economia Social —IPES- es producto de la transformacion del Fondo
de Ventas Populares —FVP-, ordenada por el Acuerdo 257 de diciembre de 2006 “Por el
cual se dictan normas béasicas sobre la estructura, organizaciéon y funcionamiento de los
organismos y de las entidades de Bogota, Distrito Capital, y se expiden otras
disposiciones”, y en su articulo 76 es descrito como un establecimiento publico del orden
distrital, con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio, adscrito a
la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, con las siguientes funciones:

a. “Definir, disefar y ejecutar programas, en concordancia con los planes de
desarrollo y las politicas trazadas por el Gobierno Distrital, dirigidos a otorgar
alternativas para los sectores de la economia informal, a través de la formacién de
capital humano, el acceso al crédito, la insercion en los mercados de bienes y
servicios y la reubicacion de las actividades comerciales o de servicios.
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Gestionar la consecucion de recursos con entidades publicas, empresas privadas,
fundaciones u Organizaciones No Gubernamentales —ONG- nacionales e
internacionales para ampliar la capacidad de gestién de la entidad y fortalecer la
ejecucién de los programas y proyectos.

Adelantar operaciones de ordenamiento y relocalizacion de actividades informales
gue se desarrollen en el espacio publico.

Administrar las plazas de mercado en coordinacibn con la politica de
abastecimiento de alimentos.

Adelantar operaciones de construccion y adecuaciéon de espacios analogos y
conexos con el espacio publico con miras a su aprovechamiento econdémico
regulado.

Ejecutar programas y proyectos para el desarrollo de microempresas,
famiempresas, empresas asociativas, pequefia y mediana empresa e implementar
el microcrédito”.

1.1. Politicas y objetivos del IPES.

El Instituto adelant6 un proceso de planeacion estratégica que adopté mediante el
Acuerdo de Junta Directiva N°004 de 2009, el 28 de abril de 2009, que define el Plan
Estratégico 2009-2012, las politicas institucionales que guiaran la gestion de la Entidad,
los objetivos organizacionales y especificos por procesos que corresponden a la Direccion
General en la formulacion de estrategias, planes, programas y proyectos del Instituto,
para desarrollar las politicas fijadas por la junta Directiva, garantizar su cumplimiento y
evaluar el impacto dentro de la poblacién atendida.

En el articulo segundo de este Acuerdo, establece que las politicas institucionales que
guiaran la gestién de la entidad, seran las siguientes:

1. En la entidad se debe contar con mecanismos que permitan identificar lineas base
para garantizar la efectiva focalizacion de la inversion.

2. En la entidad se atenderan de manera oportuna y efectiva los requerimientos de
los usuarios, garantizandoles un trato humano y digno sin distincién alguna.

3. La entidad generard las condiciones necesarias en las plazas de mercado
Distritales para facilitar el acceso oportuno y permanente de la poblacién a
alimentos en condiciones de calidad, oportunidad y precio justo.

4. Los procesos institucionales deberan contar con los recursos humanos, fisicos y
financieros requeridos para su adecuado funcionamiento y se debera garantizar la
permanente medicion y analisis de resultados, para su mejora continua.

5. En la Entidad se promueven y motivan las actividades encaminadas al bienestar
de las personas y a lograr mantener la tolerancia al cambio, la sana convivencia y
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el mejoramiento del clima organizacional con el propésito de tener servidores
integros, competentes y comprometidos a través del desarrollo de aspectos
humanos, que eleven el desempefio del ejercicio de sus funciones y el
compromiso con la Entidad y con la Administracion Distrital.

La gestion de los recursos financieros se debe enfocar hacia la viabilidad
financiera de la entidad, la oportunidad en la ejecucion y la transparencia en la
asignacion de los mismos.

De igual forma en el articulo tercero, se adoptan como objetivos organizacionales los
siguientes:

1.

Focalizar la poblacion objeto de intervencion de los diferentes programas y
proyectos para garantizar el impacto esperado de las acciones institucionales.

Generar alternativas para la generacion de ingresos de la poblaciéon sujeto de
intervencion acorde a su caracterizacion poblacional.

Hacer productivas las plazas de mercado distritales mediante una administracion
que fomente la vinculacién de la poblacién sujeto de atencién, y garantice a los
ciudadanos su derecho a la seguridad alimentaria y nutricional conforme al plan
maestro de abastecimiento y seguridad alimentaria de Bogota.

Brindar a la poblacién sujeto de atencion programas de formacion que respondan
a sus necesidades y expectativas y a las oportunidades del entorno productivo
para potenciar sus competencias laborales generales y especificas.

Fortalecer las competencias productivas, empresariales, comerciales y laborales
de las personas y unidades de negocio de pequefia escala, mediante la asesoria,
la capacitacion y la intermediacion financiera y laboral para potenciar su
productividad y competitividad.

Mejorar la gestion organizacional, mediante la Implementacién y mantenimiento de
un Sistema Integrado de Gestion orientado a la satisfaccion de las necesidades y
expectativas del usuario y al mejoramiento continuo.

Garantizar las condiciones para un adecuado desarrollo del talento humano y
potenciar y mejorar las competencias de los servidores publicos de la entidad.

Asignar, ejecutar y hacer seguimiento oportuno a los recursos financieros de la
entidad para garantizar su ejecucion efectiva y transparente.

En consecuencia con estos objetivos organizacionales, se toman las principales
directrices del documento “Caracterizacion socioeconémica de la poblacion objetivo del

1
IPES. Hacia unos lineamientos de la politica institucional”

! Documento elaborado por Alberto Castafieda Cordy. Asesor Econémico de la Direccién.
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La reforma institucional del Distrito sefial6 la mision del Instituto Para la Economia Social
—IPES: fomentar, coordinar y ejecutar las Politicas que permitan mejorar la productividad y
la competitividad de las personas que realizan su actividad econdmica en el sector
informal.

Las estadisticas laborales sefialan que mas de la mitad de los trabajadores bogotanos
tienen empleos de baja productividad, bajos ingresos y estan por fuera de la proteccién
laboral. Es decir, mas de la mitad de las personas que laboran en la ciudad estan por
fuera de los acuerdos econdmicos institucionales basicos. Pero las diferencias entre los
trabajadores formales e informales no solo son cuantitativas, sino también cualitativas,
ya que el trabajo por cuenta propia se nutre, ante todo, de la poblacién con menor nivel
educativo, jovenes y personas de mayor edad. Mas aln: se concentra en colectivos
sociales especificos, como los vendedores informales, la poblacion en condicién de
desplazamiento, reintegrados, jovenes pobres en situacion de riesgo y personas en
condiciones de discapacidad. Colectivos que, precisamente, corresponden a la poblacién
sujeta de atencion por el IPES.

En términos de politica esto implica, aun reconociendo que un ritmo fuerte y estable de
crecimiento es fundamental para crear empleos de calidad aceptable, que los argumentos
de orden macroecondémico son insuficientes para explicar y remover otras causas de
naturaleza estructural que explican el desempleo persistente y la alta precariedad de los
empleos existentes en la ciudad.

En el cumplimiento de su misién el IPES enfrenta muchos retos. El primero de ellos,
lograr que sus programas lleguen efectivamente a su poblacion objetivo. Aqui es
importante no solo definir los criterios de entrada sino, también, los criterios de salida de
los beneficiarios de sus acciones.

La heterogeneidad del sector informal marca otro gran reto: el disefio apropiado de
programas selectivos y diferenciados que respondan a las especificidades, necesidades y
expectativas de los colectivos objeto de atencion institucional. Que la capacitacion
responda a los requerimientos y oportunidades del entorno productivo, delineados por la
Agenda de Productividad y Competitividad de la Ciudad Region. Que la capacitacion
incremente la productividad y competitividad de estos trabajadores en el mercado laboral
y que su destino final no sea el desempleo o la continuidad en la informalidad. Que los
esfuerzos de emprendimiento con estas poblaciones descansen en criterios de realismo
de mercado y de competitividad productiva. Que el fortalecimiento de las competencias
productivas, empresariales y comerciales, reduzcan efectivamente las restricciones
financieras, técnicas, administrativas y comerciales que limitan la expansion de su escala
y reducen la productividad y competitividad de las actividades informales. Que en forma
asociada o individual, los miembros de estos colectivos participen en actividades de
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mayor riesgo y de mayor rentabilidad, dejando atras los actuales mecanismos informales,
poco eficientes y equitativos.

Estos retos se superaran si los programas institucionales logran cumplir con las
condiciones de: i) Pertinencia, esto es, que responden a las necesidades de la poblacion;
ii) eficiencia, determinando si los resultados que se obtienen son adecuados a los medios
utilizados; iii) eficacia: que los objetivos de los programas se han logrado; iv) efectividad,
que los programas han alcanzado el conjunto de efectos sobre la poblacion que se habian
previsto; v) satisfaccion, entendida como el sentimiento subjetivo de los beneficiarios
respecto a los programas.

Los objetivos y compromisos de la accién institucional estan orientados a construir
capacidades y a provocar impactos sobre la poblacion informal de la capital. A modificar
las condiciones de vida de la poblacion que realiza su actividad en la informalidad. E
introducir cambios en los comportamientos y en las actitudes que los sustentan (la
desconfianza con el Estado, la negacién a la asociacién econémica, las auto restricciones
con el sector financiero, la concepcién de beneficencia del Estado, entre otros).

Finalmente, los resultados institucionales se concretaran si a nivel macro existe una
estrategia de politica global que promueva la creacién de empleos de calidad, acelere la
generacion de nuevos empleos de productividad aceptable y mejore la productividad e
ingresos de los trabajos existentes. Estrategia que involucra una politica econdémica y
social a escala Distrital, la cual solo puede producir resultados si: i) esta inserta en un
marco de crecimiento econdémico que amplie el mercado de trabajo y las oportunidades
de empleo a niveles compatibles con la expansion de la fuerza de trabajo de la capital; ii)
parte de un trabajo coordinado entre las diferentes entidades publicas con pautas sélidas,
esto es, una accion conjunta para aumentar la cobertura, criterios unificados para
alcanzar mayor eficiencia y apoyos de largo plazo para garantizar la continuidad y
permanencia de las acciones desarrolladas.

A continuacién se presenta una caracterizacién del sector informal y de los colectivos
sociales que el IPES debe atender en su misién, destacando, a su vez, algunos
lineamientos para la intervencion institucional.

La sociedad colombiana se caracteriza por la exclusion econdmica y social que ha
impedido que grandes sectores de la sociedad participen de los beneficios del desarrollo.
Esta situaciobn  obstaculiza, bloquea y limita el cabal aprovechamiento del capital y la
riqueza disponible en la sociedad.

Hay un creciente consenso en la literatura especializada sobre la importancia de las

“condiciones iniciales” de la distribucion de activos e ingresos sobre el crecimiento
economico, en el sentido de que una mayor equidad distributiva, tiende a favorecer
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mayores ritmos de crecimiento sostenido. Y, por lo tanto, que la redistribucion de ingresos
y activos es la manera potencialmente mas efectiva de reducir la pobreza —como
fendmeno multidimensional de falta de ingresos y activos, inequidad y vulnerabilidad- y la
exclusion en la mayoria de los paises (Hulia et al, 2001). P

En consecuencia, urge en la capital del pais una politica orientada a proveer seguridad
en los ingresos y otorgar recursos financieros y de desarrollo empresarial a los sectores
mas pobres de la poblacién, con el fin de que participen en actividades de mayor riesgo
y de mayor rentabilidad, evitando mecanismos informales poco eficientes y equitativos
para compartir los riesgos.

El ahorro y el crédito ocupan, entonces, un lugar importante en la politica de
democratizacion de los activos productivos y, por ende, de aumento de los ingresos
futuros de los hogares con miembros en el mercado laboral informal. La disponibilidad de
crédito se hace, por lo tanto, relevante en las decisiones de consumo e inversién ya que
la limitacién del crédito, situacion caracteristica para los establecimientos familiares mas
pobres, obligaria a posponer el consumo o la inversion y, en consecuencia, la formacién
de capital.

Las restricciones de liquidez no sélo hacen mas vulnerables a los hogares mas pobres.
También les impide tomar decisiones que les permitiria salir de la pobreza. La inversion
en educacion, salud y la creacion de proyectos de inversion por parte de los agentes con
menores ingresos se ve restringida por el acceso al crédito.

A las pequefias empresas la restriccion financiera les limita la expansion de su escala,
reduciendo su productividad y sus ingresos. En efecto, aquellas empresas cuyo tamafio
sea inferior al 6ptimo se encontraran en una situacion de menor eficiencia que les hara
menos competitiva en los mercados nacional e internacional. En consecuencia, la pobreza
unida a las restricciones de crédito somete a una parte importante de los hogares y de las
empresas pequefias a trampas de pobreza y restringe el crecimiento econémico de la
ciudad.

Por estas razones el modelo de intervencién del IPES debe considerar el tejido
productivo local y tener en cuenta la influencia del tamafio en aspectos tan diferentes
como el desempefio, la innovacion, la flexibilidad, la estructura, los procesos de
organizacion y el acceso a los mercados. A partir de esta diferenciacion la Administracion
Distrital debe implementar estrategias capaces de estimular complementariedades entre
empresarios y el sector publico para fortalecer la capacidad productiva de los
establecimientos empresariales de la capital y la puesta en marcha de instrumentos que
contribuyan a mejorar su productividad y competitividad facilitandoles el acceso a la
financiacién, a la mejora del capital humano, mediante la capacitacion técnica y gerencial,
a la tecnologia y al conocimiento de mercados internos y externos.
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En este contexto es importante sefalar que en el centro del planteamiento sobre la
informalidad se encuentran los problemas del desempleo y la precariedad de los
empleos del sector moderno de la economia (bajos ingresos, inestabilidad laboral, entre
otros). Corresponde al IPES, en el marco de la politica de empleo distrital, disefar
instrumentos que permitan a colectivos especificos de la ciudad de alta vulnerabilidad en
el mercado laboral eliminar las restricciones que impiden su acceso al trabajo en
condiciones dignas.

Al definir los lineamientos de la politica institucional se debe destacar que la actual
economia se caracteriza por la apertura comercial y la formacion de bloques
internacionales. La competitividad de las empresas se medir4 por su capacidad para
producir bienes y servicios en un mercado abierto cada vez mas exigente.

Finalmente, se debe considerar el proceso de construccion regional orientado a
fortalecer el desarrollo econémico y potenciar los actores de desarrollo endégeno que
permitan avanzar en la cohesién econdmica y social entre la Capital y los demas
municipios de Cundinamarca. El desarrollo de acciones publicas y privadas en beneficio
de la competitividad ciudad regién estan contenidas en las Bases del Plan Regional de
Competitividad 2004-2014 desarrollado por el Consejo Regional de Competitividad de
Bogota y Cundinamarca, quien sefiala que en el 20015 Bogota y Cundinamarca, sera la
region de Colombia mas integrada institucional, territorial y econémicamente, con una
base productiva diversificada, con énfasis en servicios especializados y agroindustria,
articulada al mercado mundial para ser una de las cinco primeras regiones de América
Latina por su calidad de vida (2003).

A continuacion, el presente documento se orienta a cuantificar y caracterizar de manera
global las poblaciones informales objeto de atencion del IPES, definidas en el Acuerdo
257, en una primera aproximacién a la definicién del modelo de intervencion.

1.2. Lainformalidad en Bogota.

Entre las funciones del Instituto para la Economia Social — IPES, definidas en el Acuerdo
257, se encuentran las de definir, disefiar y ejecutar programas, en concordancia con los
planes de desarrollo y las politicas trazadas por el Gobierno Distrital, dirigidos a otorgar
alternativas para los sectores de la economia informal a través de la formacién de capital
humano, el acceso al crédito y la insercién en los mercados de bienes y servicios.

En el centro del planteamiento sobre la informalidad se encuentran los problemas del
empleo y los bajos ingresos en el sector moderno de la economia, percibidos a través del
desempleo y el subempleo, la inestabilidad laboral y, en general, a la dificultad de
acceder a un trabajo adecuado.
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El principal papel del sector informal en el mercado de trabajo se presenta como puerta de
entrada y salida de la actividad laboral de humerosos trabajadores: i) la mayoria de los
jévenes inician su vida laboral en la informalidad. Las fuerzas demograficas, los aumentos
de participacion, los niveles educativos precarios y la falta de experiencia laboral hacen
que el desempleo afecte de manera desproporcionada a los jovenes. De otra parte, el
grueso de los mayores de 50 afios labora como trabajadores por cuenta propia. La
flexibilizacion del mercado laboral y la reducida cobertura del riesgo de vejez explican que
muchos trabajadores continten su vida laboral en la informalidad.

Es importante destacar que no todos los empleos en estos grupos son de baja
productividad. Hay pequefias empresas nuevas Yy exitosas, trabajadores independientes
que prefieren esa modalidad de empleo (45% de los vendedores informales, por ejemplo)
en razon de la independencia, la flexibilidad y los escasos diferenciales de ingresos que
obtienen frente al minimo legal vigente. Adicionalmente, muchos de los trabajadores
informales se han desplazado voluntariamente a este sector en razén de la precariedad
de los empleos del sector moderno (baja remuneracion, inestabilidad y baja proteccion).

En este contexto, la politica publica debe distinguir entre dos tipos de trabajo por cuenta
propia:

i) Trabajo por cuenta propia donde prima la ausencia de barreras a la entrada, sean estas
financieras, técnicas, educativas o de experiencia. El mejor ejemplo son los vendedores
que realizan su actividad comercial en el espacio publico. Es un empleo contraciclico, esto
es, evoluciona con gran rapidez en las fases recesivas de la economia, y se caracteriza
por lo limitado de la elasticidad ingreso de su demanda. Se desarrolla en condiciones
sociales y laborales precarias, convirtiéndose en una alternativa precaria de subsistencia.
Dado que este tipo de empleo no tiene la capacidad para absorber los costos de la
proteccion y la legalidad, su existencia est4 determinada por su propia condicion de
informalidad.

i) Trabajo por cuenta propia con presencia de importantes barreras a la entrada. Aqui
son importantes la experiencia y el acceso a recursos financieros y tecnologicos. En
particular, la tecnologia aprovecha las ventajas flexibilidad que otorga la pequefia escala,
lo que le permite responder con bienes y servicios de calidad ante una demanda elastica
al ingreso. Es una actividad prociclica, esto es, evoluciona con el ritmo de actividad
economica. Por estas razones, este tipo de trabajo independiente se convierte en una
alternativa eficaz frente al empleo asalariado.

Aqui es importante sefalar que las tasas de desempleo no miden el grado real de
desocupacion de la ciudad porque muchos trabajadores, sobre todo los de menor
calificacion y mas bajos ingresos, no cuentan con los medios necesarios para sostener
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una situacion cesante de larga duracion, lo que los obliga a realizar actividades de
manera independiente (vendedores informales, por ejemplo). Esto explica, en parte, que
los fuertes aumentos del desempleo en los Ultimos afios estén acompafiados del
incremento de la proporcién de trabajadores por cuenta propia (gréfico 1).

BOGOTA.TRABAJADORES POR CUENTA PROPIA
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Fuente: estimaciones propias a partir de las EH y ECH del DANE.
Grafico 1. Bogota- Trabajadores por cuenta propia

Ademas de las altas tasas de desempleo, en la Ultima década se han hecho evidentes
cambios en la estructura y calidad del empleo. La contraccién de la actividad econémica
de Bogot4, iniciada en 1998, y la lenta recuperacion de los ultimos afios, se trasladé al
mercado de trabajo urbano. Aunque la tasa de ocupacion, que representa la proporcion
de ocupados en el total de la fuerza de trabajo, presenta una tendencia creciente en los
ultimos afios (representa el 54% en promedio), el desempleo se mantuvo a niveles nunca
antes conocidos en la capital (entre 1999 y 2001 en promedio el 16% de la fuerza de
trabajo se encontraba sin empleo, esto es, 594 mil personas). El cuadro 1 muestra el
cambio de tendencia en la evolucion del desempleo a partir del 2001 y como se ha
reducido gradualmente en los ultimos cinco afios hasta situarse en 11% en el 2006, es
decir, actualmente hay 420 mil desempleados®.

> DANE: Gran Encuesta Integrada de Hogares, Noviembre 2006
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Cuadro 1. Bogota. Estadisticas del mercado laboral (en miles)

Concepto 2001 2002 2003 | 2004 | 2005 2006 2007 2008 2009 | 2010 | 2011
% poblacién en edad de trabajar 77,09 | 77,44 | 77,81 | 78,18 | 78,59 | 79,06 | 79,47 | 79,86 | 80,22 | 80,54 | 80,85
Tasa global de participacion 67,0 | 66,66 | 68,67 | 65,26 | 66,80 | 63,98 | 64,55 | 64,98 | 67,00 | 70,21 | 72,21
Tasa de ocupacion 55,46 | 55,77 | 58,47 | 56,37 | 58,90 | 57,05 | 58,78 | 58,88 | 59,62 | 64,16 | 66.52
Tasa de desempleo 17,22 | 16,33 | 14,84 | 13,62 | 11,83 | 10,83 | 8,94 9,38 | 11,01 | 8,62 7,87
T.D. Abierto 1599 | 14,77 | 13,79 | 12,50 | 10,89 | 10,02 | 8,24 8,99 | 10,43 | 8,20 7,18
T.D. Oculto 1,23 1,57 1,05 1,12 0,94 0,81 0,70 0,39 0,59 0,43 0,69
Poblacién total 6.429 | 6.535 | 6.643 | 6.749 | 6.855 | 6.960 | 7.065 | 7.170 | 7.274 | 7.378 | 7,482
Poblacién en edad de trabajar 4,956 | 5.062 | 5.169 | 5.277 | 5.387 | 5.502 | 5.615 | 5.726 | 5.835 | 5.943 | 6,049
Poblacién econémicamente activa | 3.320 | 3.374 | 3.549 | 3.444 | 3.599 | 3520 | 3.625 | 3.721 | 3.909 | 4.172 | 4,368
Ocupados 2.749 | 2.823 | 3.023 | 2.975 | 3.173 | 3.139 | 3.300 | 3.372 | 3.479 | 3.813 | 4,024
Desocupados 572 551 527 469 426 381 324 349 431 360 344
Abiertos 531 498 490 430 392 353 299 335 408 342 314
Ocultos 41 53 37 39 34 29 25 14 23 18 30
Inactivos 1.636 | 1.688 | 1.620 | 1.833 | 1.788 | 1.982 | 1.990 | 2.005 | 1.926 | 1.770 | 1,681

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion SDP, Subsecretaria de informacién y estudios estratégicos

Esta reduccién en la tasa de desempleo de seis puntos en los Ultimos cinco afos es
resultado, en parte, del crecimiento sostenido por encima del 5% de la economia de la
Capital, ya que el desempefio econdémico, en ultima instancia, determina el ritmo y la
calidad del empelo generado. Sin embargo, como se vera mas adelante, el problema
fundamental en el Distrito reside en la calidad de los empleos existentes.

Los empleos de baja productividad y, por ende, de bajos ingresos, en el 2006 cobijaban
al 53% de los ocupados y, ademas, se reportaba una tasa de subempleo subjetivo 27,7%
y la tasa de subempleo objetivo 7,4 %°. Esto es, una de cada dos personas ocupadas,
trabaja en actividades informales.

% El subempleo subjetivo tiene que ver con el simple deseo que manifiesta el trabajador de mejorar sus
ingresos, su nimero de horas trabajadas o tener una labor mas adecuada a sus capacidades personales. Por su
parte, en el grupo de subempleo objetivo estan quienes tienen el deseo, pero ademas han hecho una gestién
para materializar su aspiracién y estan en disposicion de efectuar el cambio.
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Bogota. Crecimiento del PIB 2001-2011

2001 2002 20032 2004 2005 2006 2007 2008 2009pr 2010pr 2011pr
Fuente: Camara de Comercio de Bogota

Grafico 2. Bogota- PIB TASAS DE CRECIMIENTO

Cabe destacar que los cambios en el comportamiento del mercado de trabajo en la Ultima
década de los noventa no sélo afectaron la tasa de desempleo de los sectores mas
pobres de la sociedad. También actuaron sobre los niveles de ingreso y las necesidades
basicas insatisfechas de la poblacion mas vulnerable, donde la poblacién por debajo de
las lineas de pobreza e indigencia en 1999 llegaba al 46% y al 13%, respectivamente. Sin
embargo, en los ultimos cinco afios se inicia una acelerada reduccién en las lineas de
pobreza en el Distrito (cuadro 2). En efecto, el porcentaje de personas con ingresos por
debajo de la linea de pobreza en Bogota se redujo al pasar del 38.9% en 2003 al 27.0%
en 2005 y se ubica en el 17.3% en el afio 2011, y la poblacion en condiciones de
indigencia se redujo a la mitad, al pasar de 7.8% en 2003 al 4.2% en 2005 y para el afio
2011 muestra un registro del 4.0 %, segun datos oficiales reportados por el DANE.

Cuadro 2. Bogota. Personas bajo las lineas de pobreza e indigencia (%)

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2011
LINEA DE POBREZA 414 | 379 | 383 | 389 | 33,7 | 27,0 | 23,8 | 25,7 | 17.3
LINEA DE INDIGENCIA 11,7 79 8,9 7,8 6,3 4,2 3,4 6,7 4.0
Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion

Fuente: DANE.

Estas reducciones en los niveles de pobreza e indigencia, en gran parte, son resultado del
compromiso distrital de darle un tratamiento de inclusibn econdmica y social a la
problemética de las personas, grupos y comunidades en situacibn de pobreza y
vulnerabilidad.

1.2.1. El sector informal en Bogota

PosiITIVA

GOBIERNO DE LA CIUDAD
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La aproximacion al sector informal se realiza a partir de dos caracterizaciones: la posicién
ocupacional del trabajador y por el tamafio de los establecimientos. EL DANE define el
empleo informal como el compuesto por los trabajadores por cuenta propia, distintos a los
profesionales y técnicos independientes, por los ayudantes familiares y servidores
domeésticos, y por los pequefios patronos y asalariados vinculados a empresas de hasta
diez personas, esto es a microempresas. Con base en esta definicion, la Encuesta
Continua de Hogares mostraba que en el 2005 habia en Bogota mas de un millon
seiscientas mil personas ocupadas en actividades informales, esto es, el 53% de la
poblacion total ocupada4.

Gréfico 3. Bogota poblacién ocupada en el sector informal
Bogota. Poblacion ocupada sector infarmal
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Fuente: DANE - Encuesta Continua de Hogares
Gréfico 3. Bogota poblacién ocupada en el sector informal

Las diferencias entre los empleados asalariados y no asalariados no solo son
cuantitativas, sino también cualitativas, ya que el trabajo por cuenta propia se nutre de
poblacion femenina, menores de 20 afios, personas de mayor edad, y de la poblacion
con menor nivel educativo. En términos de politica esto implica, aun reconociendo que un
ritmo fuerte y estable de crecimiento es fundamental para crear empleos de calidad
aceptable, que los argumentos de orden macroeconémico son insuficientes, para explicar
y remover las causas del desempleo persistente y la alta precariedad de los empleos
existentes en la ciudad.’
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FUENTE: ANALISIS INFORMALIDAD URBANA. DANE. ENCUESTA CONTINUA DE

HOGARES
Grafico 4
BOGOTA. INFORMALES POR POSICION OCUPACIONAL (2005) BOGOTA. INFORMALES POR SECTOR ECONOMICO (2005)
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Micro establecimientos

Aunque el término de microestablecimientos no tiene el mismo significado de informalidad
se encuentran estrechamente relacionados, puesto que muchas microempresas
presentan las caracteristicas cominmente asociadas a este concepto. La informalidad,
ademas del tamafio de establecimiento, esta determinada por otras caracteristicas tales
como la ausencia de registros contables, el no pago de impuestos y contribuciones
parafiscales y el bajo monto de los activos, principalmente. EI Censo de Unidades
Econémicas 2005 realizado por el DANE mostraba la existencia de 302.214
microempresas (1 a 10 trabajadores) en el Distrito.

Cuadro 3. Bogota. Numero de unidades econdmicas con hasta 10 trabajadores.

Rangos de Personal Ocupado Total de unidades econdmicas
1 129.923
2ab5 152.743
6a10 19.548
Total 302.214

Fuente: DANE-Censo de Unidades Econdmicas 2005

Los establecimientos informales son definidos como aquellas unidades econdmicas de
comercio, servicio e industria que son empresas de los hogares (sociedades de hecho y
personas naturales), que no lleven contabilidad completa (estados financieros), o que no
estén registrados ante las autoridades legales (Registro mercantil) y que son unidades
pequefias (menos de 10 personas ocupadas). Incluye todos los establecimientos de
comercio, servicios e industria que tienen hasta 10 trabajadores.

Los estudios muestran dos problemas estructurales en el sector informal. Las
restricciones para acceder a recursos financieros y a mercados para realizar la
produccion. El primero esta dado por multiples razones: i) Histéricamente los sectores de
mas bajos ingresos, como los vendedores ambulantes y el sector informal en general, no
han sido atendidos por el sector financiero tradicional, generandose una serie de
mecanismos crediticios y de ahorro por fuera del sector; ii) Los sistemas no institucionales
de crédito se han mantenido como la principal alternativa para determinados nucleos de
poblacién informal y funcionan muchas veces por fuera de un control y de las
regulaciones establecidas; iii) El problema de acceso a los servicios financieros no solo se
refiere al acceso del crédito sino también a los mecanismos e instituciones que
administran el ahorro de las personas de mas bajos recursos; iv) La mayoria de los
productores familiares desarrollan su actividad productiva dentro de la informalidad, y por
este hecho, asi como por su tamafio, son excluidos del acceso a los servicios financieros;
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v) Existen limitaciones de orden financiero y operativo (distancias, horarios, seguridad)
para que el crédito formal llegue a los agentes de muy bajos ingresos.

La comercializacion y el mercadeo, se convierten en la segunda dificultad de mayor
importancia y que mas afecta al sector informal, y se expresa en la falta de clientes u
ordenes, la competencia, el incumplimiento en los pagos y la cancelacion de pedidos.

Ademas de potenciar el acceso al crédito del sector informal de la capital, es necesario
avanzar hacia la integralidad en los servicios tecnolégicos (formacién empresarial,
comercializacién, etc.), el impulso a minicadenas productivas, fomento de Ila
asociatividad empresarial y la conformacién de redes institucionales. En otras palabras, la
politica publica de fomento empresarial debe orientarse a reducir las restricciones
financieras, tecnoldgicas, comerciales y administrativas que afectan a las Mipymes.

1.2.2. Politicas Especificas
1.2.2.1. La politica distrital hacia las ventas informales

La caracterizacion socioecondmica de los vendedores informales, realizada por el Fondo
de Ventas Populares a partir de su linea de Base, identificO el alto grado de
heterogeneidad en este sector del comercio informal.® El andlisis mostré que la venta
informal trasciende la ocupacion del espacio publico y se encuentra asociada al
desempleo, la marginalidad social y la transformacion de las formas de trabajo que
afectan a la sociedad colombiana. Al respecto, las cifras son claras: siete de cada diez
vendedores estuvieron alguna vez ocupados y cinco hicieron algin esfuerzo para
conseguir empleo en el Ultimo afio. Aun reconociendo que un ritmo fuerte y estable de
crecimiento es fundamental para crear empleos de calidad aceptable, este diagndstico
también muestra que los argumentos de orden macroeconémico son insuficientes para
explicar y remover las causas del desempleo persistente y la alta precariedad de los
empleos existentes en la capital.

A partir de este diagndstico el IPES ha disefiado un modelo de intervencion orientado a
responder la demanda y necesidades sociales de la poblacion de vendedores informales
de la ciudad. Esta politica se divide en programas y éstos en acciones o proyectos.

® Fondo de Ventas Populares: La Situacion de los Vendedores Informales y el Disefio de la Politica del Fondo
de Ventas Populares (2005).
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1.2.2.1.1 Al nivel micro se establece la necesidad de politicas especificas y
diferenciales, que respondan a esta heterogeneidad. Estas politicas,
denominadas activas (active labor market policies),” apuntan basicamente a
mejorar la empleabilidad y la formacién ocupacional de los vendedores
informales, otorgandoles las competencias necesarias y cualificandolos
laboralmente, buscando corregir las situaciones de exclusion. Estas
politicas, en términos generales, buscan construir capacidades, modificar las
condiciones de vida e introducir cambios en los comportamientos, en los
valores o en las actitudes que los sustentan (la desconfianza con el Estado,
la negacion a la asociacidon econoémica, la concepcién de beneficencia del
Estado, entre otros).

Para reducir la desercion de estos programas, y en razon que el 62% de los trabajadores
informales reporta como principal razén para no estudiar las dificultades econdmicas,
(cuadro 4) se debe implementar, durante el tiempo que dura la capacitaciéon, un apoyo
econdémico a la movilidad(8). Se busca con ello, mitigar el costo de oportunidad laboral por
asistir a los cursos, que en promedio son de cuatro horas diarias.

Cuadro 4. Principal razén por la que una persona del sector informal no estudia

Costos educativos elevados o falta de dinero 45.3%
Necesita trabajar 16.7%
Responsabilidades Familiares 12.0%
Falta de tiempo 11.9%
Considera que no esta en edad escolar o que ya terminé 5.0%
No le gusta o no le interesa el estudio 5.5%
Otros 3.6%

Fuente. Estimaciones IPES a partir de la Encuesta de Calidad de Vida 2003

En particular, estas politicas se reorientan hacia ese segmento de vendedores (74%) que
antes estuvo empleado y/o al 58% que quiere dejar su trabajo en el espacio publico y los
gue el ultimo afio han buscado trabajo (47%), promoviendo su acceso a empleos dignos

" Chacaltana y Sulmont, 2003; OCDE, 1992; Rehn, 1989.

® para los vendedores informales gue se capacitaban el Fondo de Ventas Populares fijo en el 2006
ese apoyo en 7.500 pesos, de los cuales 2.400 pesos estan dirigidos a facilitar el transporte a
centro de capacitacion.
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y productivos. A través de formacion para el trabajo, capacitacion en oficios y experiencia
laboral.

Entre las politicas especificas se cuentan:

a) Programas de inclusion social dirigidos a grupos de vendedores con dificultades de
insercion laboral: jévenes y desplazados (se estiman en mil los que realizan una
actividad comercial en el espacio publico).

b) Programas de formacién y reinsercion laboral dirigidos a los vendedores que
estuvieron alguna vez empleados (75%) vy soportan un desempleo de larga duracién
para evitar el deterioro de las calificaciones adquiridas en el empleo. Esto por cuanto
las personas desempleadas van perdiendo habilidades y/o conocimientos
actualizados, lo cual afecta negativamente la probabilidad de éxito en la busqueda de
empleo.

c) Programas con la Secretaria de Educacion Distrital para la obtencién de las
competencias bésicas dirigidos al 4% de los vendedores informales que reportan no
saber leer ni escribir y al 34.7% que tiene primaria incompleta. Una dificultad
manifiesta para el desarrollo de este programa es la alta edad de la poblacion
analfabeta, cuyo promedio se encuentra en los 52 afios.

c) Programas para garantizar niveles minimos de calificacion para vendedores sin
estudios basicos. El 20.2% de los vendedores reporta estudios de primaria completa y
el 28.9% estudios de secundaria incompleta. Actualmente se trabaja un convenio con
La Secretaria de Educacion Distrital, para desarrollar con vendedores informales el
programa de validacion de primaria y bachillerato.

d) Programas de formacién orientados a la insercion laboral: Capacitacion y
entrenamiento, dirigido a vendedores sin experiencia en el mercado laboral (el 26%
del total de vendedores sefala no haber estado empleado antes). En este contexto se
ubican los programas de empleo temporal (seis meses) desarrollados, mediante
convenio con entidades publicas como Misién Bogota y la Secretaria de Transito.
Estos programas estan acompafados de un proceso de capacitacion.

El IPES es consciente que esta inversion en capital humano se traducird en mejoras de la
productividad y, por consiguiente, en incrementos del ingreso y bienestar econémico, si
tiene lugar una adecuada insercion en el mercado laboral (o productivo) de los
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vendedores que salen de la capacitacion. Es decir, que accedan a puestos de trabajo (o
generan negocios sostenibles), y su destino no es la inactividad o la subocupacion. Para
acompafar este componente de capacitacion, bajo el concepto de autogestion, el IPES
desarrollara una linea de apoyo a la busqueda de empleo o de intermediacion laboral.

1.2.2.1.2 En forma integral, mediante la capacitacion, acceso al crédito, organizaciéon
productiva y apoyo a la comercializacion, se busca que otro segmento de los vendedores,
no interesado en emplearse, en forma asociada o individual, participe en actividades de
mayor riesgo y de mayor rentabilidad. En particular, estos programas de emprendimiento9
se orientan al 15% de los vendedores que comercializan su propia produccion
(artesanias, confecciones y calzado y jugueteria).

1.2.2.1.3 Los programas de relocalizacion comercial de vendedores en areas de
negocios, los cuales son acompafiados de acciones concretas que eleven la asociacion,
la administracién y el fortalecimiento comercial. Esto es, que reduzcan las restricciones
financieras, administrativas, tecnoldgicas y comerciales presentes en las ventas
informales™. Estos programas se dirigen al 42% de vendedores que quieren continuar con
su actividad comercial, los cuales en promedio reportan mas de diez afios en el espacio
publico.

1.2.2.2. Zonas de Aprovechamiento regulado ZAR:*

Eje estructural de la concepcion del espacio publico de la actual Administracién se
encuentra en el disefio y reglamentacién del Plan Maestro del Espacio Publico
(PMEP)lZ, con el cual el Distrito establece el marco regulatorio del aprovechamiento
economico del espacio publico. La regulacion y racionalizacién de la operacion

9 i - o .

La formacion para el emprendimiento busca el desarrollo de la cultura del emprendimiento con acciones que buscan, entre
otros, la formacion en competencias basicas, competencias laborales, competencias ciudadanas y competencias
empresariales dentro del sistema educativo formal y no formal y su articulacion con el sector productivo (Ley 1014 de 2006,
Articulo 1).

10 R . . . . . . . .

Las ventas informales se constituyen en la principal fuente de ingresos para la subsistencia familiar y se caracterizan por: la ausencia
de capital; incorporar un trabajador (“tamafio individual”); volumen reducido de actividad; y ausencia de trabajo asalariado, es decir
predomina el trabajo independiente o cuenta propia.

! Mesa Técnica de Apoyo. Documento de Trabajo. Abril 26 2006.

12 El PMEP es el instrumento de planeacion definido por el POT para coordinar las acciones publicas y privadas en el
manejo y gestion de los elementos del sistema de espacio publico. EI PMEP establece las politicas y estrategias
relacionadas con el espacio publico del Distrito Capital, las normas generales que permitan alcanzar una regulacion
sistematica en cuanto a su generacion, mantenimiento, la recuperacion y su aprovechamiento econémico, todo ello en
desarrollo de las politicas de gestién, de cubrimiento, y de accesibilidad y calidad del espacio

publico.
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comercial en el espacio publico, considerando la relacién especifica de los vendedores
informales con los sectores modernos de la economia, aspecto central del Plan
Maestro del Espacio publico, se traducira en una mejora de las condiciones productivas
de los vendedores informales y en una alternativa para sacarlos de la pobreza.

Las ZAR son sectores urbanos delimitados, asociados a centralidades y a ejes con
actividad econ6mica en las cuales, en espacios publicos definidos, la Administracion
autoriza la ejecucion de actividad de aprovechamiento econémico a través de la Red de
Prestacion de Servicios al Usuario - REDEP en mobiliario urbano.

En dichos espacios publicos, para la autorizacion para la localizacion de mobiliario y la
ejecuciéon de algun tipo de actividad de aprovechamiento econdémico se toma en
consideracién su capacidad y el uso especializado o multifuncional para el cual estos
hayan sido construidos y adecuados.

En estas zonas ZAR se plantea para el mediano y largo plazo, del PMEP, el desarrollo del
Programa de Renovacion, Recuperacion y Revalorizacion de Espacios Publicos.

Este programa implica:

e Primera Fase: Construccién y puesta en marcha de la Red Publica de Prestacion de
Servicios al Usuario del espacio publico —-REDEP.

e Mediano y largo plazo del PMEP (afio 2008 a 2019): Desarrollo de actuaciones
urbanisticas y operaciones inmobiliarias integrales, que engloben intervenciones
publico — privadas (participacién de propietarios de inmuebles y contribucién de
agentes econdmicos emplazados en el ambito de las operaciones que se formulen),
en la intencién de desencadenar procesos de mejoramiento y recuperacién del
espacio publico en zonas centrales y en areas edificadas con alto potencial de
revalorizacion econémica de los inmuebles privados, como consecuencia de tales
intervenciones mixtas.

Para las Zonas de Aprovechamiento Regulado la MTA - PMEP™ en actuacién conjunta
con el DAPD y con el apoyo de la Secretaria de Gobierno, la Secretaria General, el FVP,
el IDU y el DADEP desarrollaron:

'3 Mesa Técnica de Apoyo - Plan Maestro de Espacio Publico.
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e La delimitacion de Zonas de Aprovechamiento Regulado en areas de Centralidad —
Actividad Econdmica para Fase 1 PMEP.

e La localizacion indicativa de puntos de la REDEP y establecimiento de cantidad de
puntos por ZAR.

e La extension de REDEP / redes propuestas (en areas de Centralidad — actividad
econdmica y Sistema Transmilenio).

o El establecimiento de parametros de implantacion y estandarizacion de nuevo
mobiliario urbano - Kioscos - para la REDEP.

e Las posibilidades de organizacion de la REDEP por zonas y Tematicas de servicio.

1.2.2.3. La Red de Servicios a los Usuarios del Espacio Publico en Bogota —
REDEP-

La REDEP, en términos del Plan Maestro, es un “Sistema de puntos de venta localizados
y delimitados en zonas de aprovechamiento regulado - ZAR; abastecidos por una red de
distribucion de mercancias y prestacién de servicios; dotada de centros de acopio que
constituyen nodos de la red; y de un sistema de control que garantiza la identificacion
automatica de las mercancias autorizadas para circular por la Red “**.

Para ello, se ha establecido una Red de Puntos de Venta localizados en zonas de
aprovechamiento regulado, donde los vendedores asociados y organizados se
conectardn de manera directa con las 130 empresas que hoy proveen los bienes en el
espacio publico, a través de una operacion logistica de distribucion de mercancias y
prestacion de servicios, concesionada a un operador privado. Una actividad regulada,
organizada, asociada con la gran empresa y de gran escala comercial, tendra
implicaciones sobre la productividad y los ingresos de los vendedores informales, de las
empresas y del Distrito.

La asociacion de los vendedores y su insercion con las actividades formales, manteniendo
su autonomia laboral, les permitira beneficiarse a éstos del cambio del escenario
econdmico, social y politico en el que actuaran laboral y ciudadanamente. Potenciara su
productividad al relacionarlos e insertarlos, dentro de la cadena logistica, con las
empresas del sector moderno. Mejorara la rentabilidad en su actividad comercial

A las empresas, el esquema les aporta seguridad en sus relaciones econémicas y les
reduce los costos de transaccion, al eliminar la red de informalidad y negociar con un

4 Decreto 215 de 2005, PMEP — DTS.
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Gnico operador. La estrategia comercial en el espacio publico, realizada de manera
regulada, no va en contravia del principio de maximizacion de beneficios. Bajo los
criterios de responsabilidad social corporativa las empresas mejoran su reputacion al
lograr una convivencia armonica entre la gestion comercial, encaminada a obtener el
méaximo beneficio, y las preocupaciones sociales, como la solidaridad con las personas
vulnerables, la protecciéon de la integridad del espacio publico y su destinacion al uso
comun, con lo cual rompen con el aprovechamiento de una situacion no regulada que ha
facilitado burlar el cumplimiento de normas legales.

Y el Distrito, al aprovechar en forma econdmicamente eficiente las externalidades
generadas por la produccién del espacio publico, y definir una propuesta de negocio que
respeta las preferencias sociales, los habitos de consumo y las caracteristicas de la
economia popular, protegiendo la integridad del espacio publico y elevando la
productividad de los vendedores informales. Ademas, el Distrito empezard a cobrar la
plusvalia dindmica, es decir, no solo cobrar4 por los costos de las obras, sino que
participara en las utilidades un negocio que incorpora un buen publico hasta, hasta ahora
abandonado a su suerte econdmica.

1.2.2.3.1 Objetivos de la REDEP

e Preservar la independencia de los vendedores informales y contribuir a su
organizacion.

e Potenciar los ingresos y la calidad del trabajo de los vendedores independientes.

e Mejorar la calidad del espacio publico

e Contribuir a la sostenibilidad econémica y al fortalecimiento de los recursos destinados
al espacio publico.

e Mejorar la participacion del distrito en las concesiones de mobiliario y publicidad en el
espacio publico.

e Regular el aprovechamiento complementario y eliminar los aprovechamientos
abusivos.

1.2.2.4. Administracion de las Plazas de Mercado

El Acuerdo 257 establece al IPES la funcion de administrar las plazas de mercado en
coordinacion con la politica de abastecimiento de alimentos.
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1.2.2.4.1 Plan Maestro de Abastecimiento y Seguridad Alimentaria -
PMASAB®™

La administracion de las plazas de mercado, como equipamientos de abastecimiento de
la ciudad, esta vertebrado con los lineamientos del Plan Maestro de Abastecimiento y
Seguridad Alimentaria — PMASAB -. El principio rector de este Plan es la garantia de una
seguridad alimentaria para Bogota, la cual comprende la disponibilidad suficiente y
estable de los suministros de alimentos para cubrir plenamente los requerimientos
nutricionales de todas las personas en el nivel local, reduciendo la dependencia externa y
potenciando la capacidad de adquirirlos y de acceder oportuna y permanentemente a
ellos en cantidad y calidad.

1.2.2.4.1.1. Objetivo general del PMASAB

El objetivo general del PMASAB es mejorar la funciéon de abastecimiento de la ciudad con
el fin de nutrir a toda la poblaciébn a precio justo, propiciando las transformaciones
culturales, operacionales y territoriales y potenciando la riqueza del entorno regional.

1.2.2.4.1.2. Politicas

Para el cumplimiento de su objetivo, en el Plan se establecen 6 politicas centrales, de las

cuales sefialamos dos de importancia par la gestién del IPES
e Politica social

Incidir en la calidad de vida de la ciudadania en sus roles de consumo, produccion,
Transformacion y distribucion de alimentos, garantizando la funcion de
abastecimiento que repercuta en la garantia de la seguridad alimentaria en
condiciones de equidad para toda la poblacién.

e Politica operacional

Mejorar y democratizar las eficiencias del sistema de abastecimiento para disminuir
los costos del abastecimiento y que se reflejen en economias en el precio al
consumidor y mejores ingresos para los pequefios y medianos actores de la cadena
de produccion, transformacién y comercializacion, optimizando las eficiencias de los
operadores y eliminando la intermediacion que no agrega valor.

5 Apartado basado en la Unidad Ejecutiva de Servicios Publicos UESP. Documento soporte técnico del Plan
Maestro de Abastecimiento y Seguridad Alimentaria de Bogota

26

Carrera 10 N° 16 -82 piso 2. Teléfono. 2976030 telefax. 2826384 % PO ITIY

GDO-FO-068
Vv-01 GOBIERNO DE LA CIUDAD



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Insttto para la Economia Social

Estas politicas se concretan y desarrollan en las plazas comerciales o de mercado como
infraestructura fisica de la red de distribucién urbana para la comercializacion detallista de
productos.

OTRAS CARACTERISTICAS DE LOS GRUPOS POBLACIONALES OBJETO
DE INTERVENCION DEL IPES

Aproximacioén al concepto de economia informal, sector informal y empleo informal
Origen del concepto

El concepto de economia informal se remonta al afio 1990, basada en una serie de
estudios sobre mercado laboral urbano en Africa, en el cual el antropélogo econémico
Keith Hart acufio el termino de acuerdo a lo que él habia experimentado en la region de
Africa y lo que conocia de la economia en Inglaterra, en otras palabras el sefialaba “que el
espiritu empresarial popular en Accra y otras capitales africanas no tenian nada en comun
con los conocimientos adquiridos a través del discurso occidental sobre el desarrollo
econdmico"® segun el informe que el realizo para la OIT sefialaba que este término se le
aplica a los trabajadores por cuenta propia que se en encuentran inmersos en el sector
informal, sector de una notable dinamica y diversidad de estas actividades.

Economia Informal

“Conjunto de actividades econémicas que, tanto en la legislacion como en la préctica,
estan insuficientemente contempladas por sistemas formales o no lo estan en absoluto”’

Sector Informal

“conjunto de unidades que producen bienes o servicios principalmente con la finalidad de
crear empleos e ingresos para las personas involucradas. Estas unidades, que tienen un
bajo nivel de organizacion, operan a pequefia escala y de manera especifica, con poca o
ninguna divisién entre el trabajo y el capital como factores de produccion. Las relaciones
de empleo -cuando existen- se basan sobre todo en el empleo ocasional, los parentescos
o las relaciones personales y sociales mas que en acuerdos contractuales que implican
garantias en buena y debida forma”

'® Comision Econémica para America Latina y el Caribe —CEPAL- La Economia Social, Serie
politicas sociales N° 100, noviembre 2004

' Resolucién y Conclusiones sobre el trabajo decente y la economia informal, adoptadas el 19 de
junio de 2002, Conferencia Internacional del Trabajo, 902. Reunion,Ginebra, disponibles en
http://mirror/public/spanish/standards/relm/ilc/ilc90/pdf/pr-25.pdf (P4g. 59-60)
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Empleo Informal

El empleo informal se refiere a todas aquellas actividades econémicas de mercado que
operan a partir de los recursos de los hogares, pero sin constituirse como empresas con
una personalidad juridica independiente de esos hogares.

“se considera que los asalariados tienen un empleo informal si su relacion de trabajo, de
derecho o de hecho, no esta sujeta a la legislacion laboral nacional, al impuesto sobre la
renta, a la proteccion social o a determinadas prestaciones relacionadas con el empleo
(preaviso al despido, indemnizacion por despido, vacaciones anuales pagadas, o licencia
pagada por enfermedad, etc)”*®

Como se mide lainformalidad en Colombia

En Colombia la medicién de la informalidad se suscribe en el marco de la resolucion del
DANE de 1993 y a las recomendaciones del grupo de expertos sobre estadisticas del
sector informal —DELHI- que basicamente da unas pautas tanto a nivel del calculo de la
informalidad referida al sector como de la informalidad referida al empleo. A continuacién
se establece las categorias que se toman en cada una de los enfoques.

Enfoque sector informal

Toma como unidad de medicién a las unidades de produccion y establece como base los
siguientes criterios:

1. Marco juridico y/o administrativo: se puede considerar el criterio del tipo
administrativo (y/o institucional) para la definicion operativa del empleo de las
empresas, como el registro mercantil y la contabilidad completa.

2. Tipo de actividad econdmica: se incluyen los productores de bienes y servicios de
mercado, aquellos de bienes para consumo final propio que venden una parte de
su produccion.

3. Tamafio de la empresa: se establece por el nUmero de ocupados y es opcional
para cada uno de los paises. En Colombia se establece como empresas con un
namero igual o inferior a 5 trabajadores.

Enfoque empleo informal

Toma como unidad de medicion a los empleos y establece como base los siguientes
criterios:

18 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, metodologia informalidad gran encuesta
integrada de hogares, dic. 30-2009 Pag. 7
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1Los empleados particulares y los obreros que laboran en establecimientos, negocios o
empresas que ocupen hasta cinco personas en todas sus agencias y sucursales,
incluyendo al patrono y/o socio

2. Los trabajadores familiares sin remuneracion;

3. Los trabajadores sin remuneracion en empresas 0 negocios de otros hogares;

4. Los empleados domésticos;

5. Los jornaleros o peones;

6. Los trabajadores por cuenta propia que laboran en establecimientos hasta cinco
personas, excepto los independientes profesionales;

7. Los patrones o empleadores en empresas de cinco trabajadores o menos;

8. Se excluyen los obreros o empleados del gobierno.

Caracterizacion del trabajo informal

Si se evalla el mercado de trabajo durante el periodo comprendido entre el 2007 y el
2011, podemos observar que el desempleo tiende a la baja (ver la grafica anterior), pero
como lo muestran los datos el empleo que se ha creado en el sector formal es empleo de
baja calidad, expresado con el aumento sostenido de la tasa de subempleo objetivo
(grafico 2), el cual es un indicador que muestra la proporcidon de personas que estando
efectivamente ocupadas realizan esfuerzos claros por cambiar de empleo, debido al
escaso numero de horas trabajadas o para mejorar sus condiciones de ingreso. En
promedio en el periodo de referencia, el desempleo se ha ubicado en un 9.3% y la tasa de
subempleo objetiva en 13.82%

Segun un estudio realizado por la Secretaria Distrital de Planeacion'®, se afirma que los
empleos de baja calidad “son consecuencia de la conformacion de estructuras
organizativas mas flexibles por parte de las firmas para mantener rendimientos positivos y

enfrentar la competencia derivada de un mundo globalizado”.

'° Gutiérrez Diana Carolina (2010) Evolucion del Mercado Laboral de Bogota 2001-2009
Perspectiva de Absorcion y Calidad de Empleo en Bogota.

Carrera 10 N° 16 -82 piso 2. Teléfono. 2976030 telefax. 2826384 M}
GDO-FO-068

V-01 GOBIERNO DE LA CIUDAD



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO.
instuto paraa Economia Soci

Grafico 2

RELACION TASA DE SUBEMPLEO OBIETIVO Y TASA DE DESEMPLEQ
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Ademas de lo anterior, se puede argumentar que la generacién de empleo del sector
formal, se viene dando por medio de la contratacion de procesos de produccion, a través
de la tercerizacion de actividades y otras formas de contratacion, que en muchos de sus
casos evita la vinculacion laboral, teniendo como resultado una presencia de informalidad
laboral, la que cominmente se da en los ultimos eslabones de la cadena productiva.

Los determinantes de la informalidad varian segun el enfoque estructuralista o
institucionalista, como lo sefiala Garcia (2009), “Desde el punto de vista estructuralista el
sector informal surge como residuo ante la poca capacidad del sector moderno para
absorber mano de obra, con lo cual los individuos antes de quedarse desempleados
prefieren ubicarse en la informalidad” por su parte el enfoque institucionalista, “relaciona la
informalidad con factores de caracter institucional”. Los factores que se encuentran en
este enfoque asocia la existencia de barreras legales para la formacién, funcionamiento

de las empresas Yy la ineficiencia del estado para proveer servicios.

Si se observan los datos de la informalidad en la ciudad de Bogota, es posible conocer
gue durante el periodo comprendido entre el trimestre movil enero-marzo de 2007 y el de
mayo-julio de 2011, la serie de desempleo presenta una tendencia mucho més estable
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con respecto a los datos de la serie de informalidad, la cual presenta una volatilidad més
alta; lo que indica que la relacién entre estas dos variables no se da de una manera
directa proporcional, dado que existe periodos de disminucion en la tasa de desempleo
con un respectivo aumento de la tasa de informalidad, lo que confirma que parte del
aumento en los puestos de trabajo, esté siendo absorbida por el sector informal.

Bogota. Tasa de Informalidad y Desempleo trimestre movil 2007-2011
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Con respecto a las caracteristicas generales de la informalidad® en la ciudad de Bogota
se encuentra que la informalidad laboral se concentra en las actividades de servicios con
un 78% principalmente en comercio, restaurantes y hoteles. El comercio al por menor y en
puestos moviles. La mayoria de los informales se encuentra que el 54% son trabajadores
por cuenta propia, seguido en un 23% por los informales que trabajan en empresas

particulares.

La ubicacion geografica de estos trabajadores informales, a nivel local, de acuerdo a un

estudio de Gutiérrez (2009), sefiala que donde predomina el empleo por cuenta propia

%% para ver una caracterizaciéon mas detallada de la poblacion informal véase, Castafieda y Garcia
(2007). Habitat y Espacio Publico, el caso de los vendedores informales en el espacio Publico
fisico de Bogota.
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también lo hacen los empleos de baja calificacion “En la medida en que los trabajadores
cuenta-propia tienen bajos niveles de educacion, la probabilidad de que sean informales
aumenta Por lo anterior, en la periferia de la ciudad no solo predomina la informalidad
empresarial sino también laboral’.

Estas localidades son las que presentan un mayor grado de pobreza en la ciudad, medido
por el indice de pobreza multidimensional, son en su orden: Sumapaz, Ciudad Bolivar,

Usme, San Cristébal, Rafael Uribe Uribe, Santa Fe y Bosa.

Localidades IPM%
Sumapaz 19.22
Ciudad Bolivar 11.49
Usme 10.49
San Cristobal 8.87
Rafael Uribe Uribe 8.73
Santa Fe 8.71
Bosa 8.22

Fuente: Secretaria Distrital de
Planeacién -2011-

En resumen podemos exponer que la poblacion que se encuentran en el mercado
informal son personas con un bajo nivel educativo, con una elevada pobreza y precarias
condiciones de empleo, lo que las hace ser vulnerables econémicamente, ilustrado esto,
como la dificultad o deficiencia en el acceso que tiene una persona o un grupo poblacional
a los activos econdmicos, entendidos como tierra, infraestructura, servicios (salud,
educacion, financieros, culturales, entre otros), empleo y/o alternativas productivas que se

refleja en la capacidad para hacer frente a una crisis.

Informalidad empresarial (Emprendedores)

Teniendo en cuenta que uno de los factores para captar la informalidad empresarial es el
tamafio del establecimiento podemos identificar que las unidades informales
empresariales son las que cuentan con un nimero igual o menor a 5 trabajadores, que
basicamente se encuentran dos tipos de microempresas las unipersonales y las que se

denominan microempresas de subsistencia, las cuales se caracterizan por ausencia de
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e
capital, precarias condiciones laborales, bajas remuneraciones salariales, no existencia de
regulaciones laborales y de proteccién social.
A partir de la Gran Encuesta Integrada de Hogares —GEIH- se han identificado
aproximadamente 247.000 establecimientos con estas caracteristicas representando el

82% del total microempresarial identificado (303.317 microempresas)

POBLACIONES ESPECIALES

El IPES ha definido como poblaciones especiales aquellas que se encuentran en
situacion de desplazamiento en la ciudad, a la poblacién indigena, afro, mujeres cabeza
de familia, personas en situacion de discapacidad, LGTBI, reinsertados a los que se
atiende a partir del fortalecimiento de emprendimientos productivos y creacién de
unidades de negocios.

DESPLAZADOS: Segun cifras del CODHES — Consultoria para los Derechos Humanos y
el Desplazamiento, entre los afios comprendidos entre 1999 a 2008 llegaron a la ciudad
de Bogoté aproximadamente 398.469 desplazados; poblaciéon que proviene en su mayoria
de los departamentos del Tolima, Magdalena, Cundinamarca y de la region de los Llanos

Orientales, entre otros.

Estudios de la Secretaria de Gobierno muestran que de las 20 localidades solo la de
Sumapaz no recibe poblacién en situaciéon de desplazamiento y Ciudad Bolivar es la
primera localidad receptora le sigue Bosa y Kennedy. Asi mismo Accién Social ha

manifestado que los registros de recepcién no cuentan con informacion en un 41.2%

Del total de desplazados se estima que el 10% pertenece a algin grupo étnico (primero
estan los afrocolombianos con 15.343, luego los indigenas con 6.946 y posteriormente los

raizales y los gitanos)
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Del total de desplazados 4.125 personas, equivalentes al 1.4% se encuentran en situacion
de discapacidad y se ubican principalmente en Ciudad Bolivar, Bosa, Kennedy y San
Cristdbal y Suba

AFROCOLOMBIANOS: El grupo afrocolombiano asciende a 97.885 personas segun el
censo del 2005; esto es el 1,5 del total de la poblacion. Las localidad con mas poblacion
son Ciudad Bolivar, Bosa, Kennedy, Suba, San Cristobal.

INDIGENAS: ElI censo de poblacion arrojo como resultado 15.032 personas
correspondientes a la poblacion indigena

ROM: De acuerdo al Censo del 2005 en el Distrito Capital vive el 10,77% de la poblacion
Rom del pais, es decir 523 personas. Estan ubicadas en localidades de Engativa,
Kennedy, Puente Aranda, Bosa y Barrios Unidos, en los barrios Galan, San Rafael, la
Igualdad, Primavera, Nueva Marsella, La Pradera, La Francia, Patio Bonito, Laureles,
Grancolombiano, La Floresta, Normandia, Bella Vista, San Fernando, Las Ferias, Santa
Sofia, Siete de Agosto y Alamos. Pertenecen a las vistas Ruso, Bolochoc y Churén
LGTBI: No existen estadisticas o0 censos confiables aunque fuentes estiman, no
oficialmente, que cada 4 o 5 personas de 10, en Colombia, tienen una orientacion sexual

y de género no heterosexual.

Otras personas dicen que En cuanto a cifras y si bien no es una tarea facil, algunos
estudios indican que aproximadamente entre el 10% y el 15% del total de la poblacion en
general, podrian ser parte de este grupo.

De acuerdo a los resultados del conteo de la Marcha LGBT 2010, realizado por el
Observatorio de Culturas, ésta conté con una asistencia superior a los 26400

espectadores, adicional a las cerca de 7400 personas participantes

Las cuestiones de sexualidad y género han dado lugar a todo tipo de discriminacion,
abusos y violencias contra las personas lesbianas, gays, bisexuales y transgeneristas.
Los resultados de la Encuesta Bienal de Cultura 2009, realizada por el Observatorio de

Culturas, pueden indicar que aun es largo el camino de la sociedad bogotana por recorrer,
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gue le permita reconocerse en la diversidad y el respeto, en este caso, por las

orientaciones sexuales de cada persona

MUJERES CABEZA DE FAMILIA: De acuerdo al DANE el Distrito Capital cuenta con un
total de 6.778.691 habitantes de los cuales un 52.1% son mujeres. Ademas sefala que en
Bogotd hay 1.931.372 hogares, de los cuales 577.480 estan liderados por Mujeres
Cabeza de Familia, lo que equivale a un 29.9% de la poblacion total. (la secretaria de
desarrollo econdmico interpretando la encuesta de hogares del 2005 habla de 32,8% es
decir que de cada 3 hogares uno tiene como cabeza de familia una mujer)- De ellos
230.016 son hogares con jefe mujer sin conyugue y con hijos menores de 18 afios

Muchas de estas Mujeres Cabeza de Familia deben duplicar sus jornadas laborales para
incrementar sus ingresos y garantizar de esta forma el sustento diario de sus hijos,
sacrificando el tiempo necesario para el normal desarrollo de los futuros ciudadanos, por

lo que estan buscando nuevas formas de trabajo.

Del total de los hogares bogotanos (1.934.828) el 40.8% se encuentran en condiciones de
pobreza y el 11.2% en condiciéon de indigencia, es decir el 52% esta4 en condiciones
economicas deprimentes. Teniendo en cuenta que del total de estos hogares el 41.3% se
encuentra en cabeza de una mujer podemos denotar que un gran nimero de mujeres

estan en condiciones de indefension.

Ademas de representar la mayor cantidad poblacional (52.2%) la mujer ha asumido el
papel de jefe de hogar en el 33.7% de los hogares bogotanos, sumado a esto en el 29.4%
de los mismos la mujer no cuenta con el apoyo de un conyugue y en el 11.9% tiene a su

cargo hijos menores de 18 afios.

DISCAPACITADOS: en el censo de 2005 del DANE se identificaron 331.301 personas
con limitaciones permanentes en Bogot4, para una prevalencia del 4.9%. Segun los

resultados del Registro para la Localizacion y Caracterizacion de las Personas con
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Discapacidad, existen 173.587 personas con limitaciones, para una prevalencia del 2.6%,
faltando por registrar 157.714

La localidad que presenta la mayor prevalencia en el registro es Sumapaz con el 5,6%,
seguida por Rafael Uribe 4,1%, Puente Aranda 4,0%, La Candelaria y Tunjuelito 3,9%,
Bosa 3,5%, San Cristobal 3,2%, Barrios Unidos 3,1%, Usme y Antonio Narifio 2,9%,
Santa Fe y Kennedy con el 2,8. Con prevalencia menores al promedio distrital se
encuentran las localidades de Chapinero con un 2,5%, Ciudad Bolivar 2,4%, Martires,
Usaquén y Fontibén con el 2,2%, Teusaquillo 1,8%, Engativa 1,5% y Suba con 1,2%.

De acuerdo con los datos preliminares del Censo General del 2005, a nivel nacional, la
tasa de Prevalencia de discapacidad para el total de la poblacion fue del 6.3%. Para el
caso del Distrito Capital, de un total de 6°'778.691 personas censadas, 331.301

presentaban alguna discapacidad, es decir el 4.9% del total de la poblacion.

En el censo 2005, a nivel nacional, del total de personas que reportaron alguna limitacion,
el 29,3% poseen limitaciones para moverse o caminar, el 14,6% para usar brazos y
manos, el 43,4% para ver a pesar de usar lentes o gafas, el 17,3% para oir aun con
aparatos especiales, el 13,0% para hablar, el 11,7% para entender o aprender, 9,4% para
relacionarse con los demas por problemas mentales o emocionales, el 9,9% para

bafarse, vestirse o alimentarse por si mismo y el 18,8% presentan otra limitacion.

Ademas de la informacién arrojada por el censo 2005, en Colombia el DANE esta
levantando el Registro y Caracterizacion de la Poblacion con Discapacidad, que consiste
en un reconocimiento georeferenciado que profundiza en las siguientes categorias de
andlisis: perfil sociodemografico, origen y caracterizacion de la discapacidad, afiliacion al
sistema general de seguridad social, educacion, participacion social y trabajo. Si bien,
esta informacibn no corresponde a la totalidad de la poblacion en situacion de
discapacidad en el Distrito, sus resultados permiten establecer referentes del

comportamiento de las categorias de andlisis en cuanto al peso y tendencia.
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Segun las tablas de salida del Registro y Caracterizacion de la Poblacién con
Discapacidad, producidas por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE) y la Secretaria Distrital de Salud, en Bogota en el 2007, se logré el registro de
173.587 personas en situacion de discapacidad en las 20 localidades del Distrito.

De la poblacion identificada, el 59,8% de la poblacién registrada pertenece a los estratos
1, 2y el 36,51% a estrato 3. La discapacidad en el distrito aumentaba con la edad. En
edades tempranas es mayor en hombres que en mujeres y conforme avanza la edad este
proceso es inverso, ya que es mayor en mujeres que en hombres. De las personas que
aclaran conocer su causa la relacionan con enfermedad general (principalmente las

denominadas enfermedades crénicas)

Las estructuras o funciones corporales mas frecuentemente afectadas son las
relacionadas con el movimiento del cuerpo. Le siguen en orden de importancia las
deficiencias en el sistema nervioso, las deficiencias visuales, las del sistema
cardiorrespiratorio y las defensas, las deficiencias en los sistemas digestivo y metabdlico,

las auditivas y en la voz y el habla.

La dificultad con mayor frecuencia referida por la poblacién con discapacidad identificada,
estd relacionada con las actividades de caminar, correr o saltar, seguida de las
actividades de pensar y memorizar, y desplazarse por problemas respiratorios o del

corazon.

Existen barreras fisicas que limitan la autonomia de las personas con discapacidad. El
mayor porcentaje ellas encuentra este tipo de barreras en su residencia (dormitorio,
bafo, escaleras, pasillos, sala, comedor, etc.); seguido de la via publica (andenes y
calles); vehiculos de transporte publico, paraderos y terminales; centros de salud;
parques; centros comerciales y tiendas; en centros educativos y en su lugar de trabajo. El
(45,7%) de la poblacion que carece de estudio, las personas que presentan deficiencias

en la voz y el habla, son quienes mayores restricciones de tipo académico encuentran a
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su alrededor, seguido por quienes presentan deficiencias en el sistema nervioso en un
35,9% vy deficiencias auditivas en un 23,1%. De este grupo, el 15,0% trabaja; el 80,9%
corresponde a poblacion econdmicamente inactiva, no estan trabajando ni buscando
trabajo, es decir, 69.885 personas; el 28,3% son personas con incapacidad permanente
para trabajar y no cuenta con una pension, el 7,3% también presenta una incapacidad
permanente para trabajar pero cuenta con una pension, el 8,5% se dedica a estudiar, el
23,3% realiza oficios del hogar, el 1,2% realiza actividades de autoconsumo, el 7,4% se
dedica a otra actividad, y el 4,9% restante esta pensionado o recibe algun tipo de renta.

De las 12.182 personas con discapacidad que se encuentran ocupadas, 3.452, es decir,
el 29,3% de ellas, desarrolla actividades comerciales; el 40,0%, actividades relacionadas
con servicios; el 1,8%, actividades agricolas; el 17,6%, otro tipo de actividades y el 11,0%
de ellos se dedica a las actividades industriales. En la poblaciéon femenina y masculina la
principal actividad esta relacionada con los servicios y su frecuencia es del 46,9% vy el

34,1%, respectivamente.

PROBLEMATICA: Son grandes los obstaculos para obtener resultados que modifiquen
sustancialmente el estado de cosas inconstitucionales que hablan los autos por
restricciones de tipo normativo, de recursos Yy caracter de cultura institucional. Poco se ha
entendido que para lograr resultados mas contundentes y permanentes en el corto plazo,
se necesita que la Administracién Distrital y todos los bogotanos contribuyamos
activamente para el propésito de hacer de Bogota una Ciudad de Derechos y una Bogota
humana. Esto tiene que introducirse en las vidas cotidianas de manera corresponsable,
erradicando de nuestra vida privada y publica cualquier vestigio de discriminacion y
promoviendo la integracion social y productiva de la poblacion tradicionalmente marginada

de manera activa.

Los estudios adelantados por distintas entidades distritales entre ella Secretaria Distrital

de Educacion sefialan que:

Jévenes en Riesgo
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La poblacion joven en el pais es del orden de 9.842.970 millones de personas de los
cuales el 16% de estos vive en la ciudad de Bogot4, es decir 1.612.380 millones de
personas es joven en la ciudad; si observamos su distribucion por genero el 24% son

mujeres y el 23% hombres.

Esta poblacion es de suma importancia para la dinamica econdémica del pais dado que
representa su nueva fuerza laboral y el futuro de la economia y que paradéjicamente es la
que mayores tasa de desempleo ostenta, como lo muestran los datos, las tasas de
desempleo para los jévenes son aproximadamente el doble que la tasa general de

desempleo en el pais como lo muestra el siguiente gréfico.

Tasa de Desempleo General y Jovenes. Total Nacional Trimestre
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Ahora si analizamos el caso de la ciudad de Bogota, nos damos cuenta que la poblacion
més joven en edad productiva es la mas afectada por el desempleo, es asi que
representa aproximadamente la mitad de la poblacién desempleada Las mayores tasas

de desempleo por localidad estan en Ciudad Bolivar, Rafael Uribe Uribe y Santafé.

39

Carrera 10 N° 16 -82 piso 2. Teléfono. 2976030 telefax. 2826384 K‘*xa FesiTiv

GDO-FO-068
Vv-01 GOBIERNO DE LA CIUDAD



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO.
tutopar  Eoonmia Social

Tasa de Desempleo
Bogota segun rango de

edad
12 a 17 afos 5%
18 a 29 afios 51%
30 a 39 afios 18%
40 a 49 afos 14%
50 a 59 afios 8%
60 y mas 4%

Fuente: GEIH 2010

Por otro lado si tomamos las jévenes que se ocupan en alguna actividad econémica lo
hacen principalmente en el sector informal, ya que segun datos de la cAmara de comercio
de Bogotéa La informalidad se concentra en las edades de mayor productividad: 18 a 49,
con menor participacion en los mayores de 50 afios y de los jovenes menores de 18 afios.
Sin embargo, los jovenes de 12 a 17 afios tienen la mayor tasa de informalidad (83%) al

igual que los mayores de 60 afios (80%).

Bogota.Distribucién de los Ocupados en la
informalidad por edad 2010

®miB8al9 m30a39 0249 m50a59 =60y mas

Los jovenes que trabajan en estas actividades informales tienen bajos niveles de capital
humano® es asi como el 83% de los jovenes que alcanzaron basica primaria trabaja en
actividades informales mientras que el joven que tiene una educacion universitaria el 52%
trabaja en actividades informales.

*! Castafieda, Garcia y Jaramillo (2011) Garantia de Derechos o Violencia, Estudio de las
Trayectorias Vitales, Insercion Laboral y Habitat de los Jovenes en una ciudad altamente

segregada. El caso de Bogota
40
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Dadas estas probleméticas el Ipes a través de su proyecto mision Bogota contribuye a
reducir estos factores. El proyecto Mision Bogotad se cred6 mediante el decreto 927 de
1998, como un proyecto de convivencia y seguridad ciudadana a cargo de la Secretaria
de Gobierno Distrital y el Fondo de Vigilancia y Seguridad de Bogota.

Mision Bogota promueve procesos de formacién para el trabajo y el desarrollo humano
con jovenes entre 18 y 26 afios, pertenecientes a niveles de la encuesta SISBEN 1 6 2,
con quienes desarrolla acciones que permiten mejorar su capacidad de generacién de
ingresos y su posterior vinculacién con el mundo productivo, y de esta manera hacer
efectivos sus derechos en la ciudad. Lo anterior se da mediante procesos de
fortalecimiento y desarrollo de sus competencias.

Tomando como base el PIVOC (prueba de identificacién vocacional con orientacion a la
ocupacién) podemos destacar que de un total de 2091 jovenes que se les ha aplicado
esta prueba, el 11% son hombres y el 89% son mujeres lo que nos muestra la gran
cantidad de mujeres que se encuentran en el proyecto, la mayoria de estos jovenes son
solteros (67%) seguido por lo que profesan estar en union libre (23%). con respecto a la
paternidad podemos analizar que un 62% de estos jovenes tienen hijos.

Estos jévenes cuando se les pregunta por su experiencia laboral, reportan haber
trabajado en empleos que no requieren una alta cualificacién: como los son ventas al por
menor, oficios varios, mesero, ayudante de construccidon. Actividades que son
caracteristicas de los primeros empleos de estos jévenes ya que esta demostrado que los
primeros trabajos de los jovenes se dan en el sector informal caracterizado por pocas
barreras de entrada y una baja cualificacion.

.  PRINCIPALES LOGROS EN EL SEGUNDO SEMESTRE 2008 Y LAS
VIGENCIAS 2009, 2010 Y 2011 EN RELACION CON LOS OBJETIVOS
INSTITUCIONALES Y LAS METAS DEL PLAN DE DESARROLLO “BOGOTA
POSITIVA: PARA VIVIR MEJOR”

Basado en el contexto de politicas y objetivos organizacionales citados en la primera parte
del documento y teniendo en cuenta que los proyectos de inversion directa
implementados por el -IPES-se suscriben a los Objetivos, estrategias y proyectos
institucionales consolidados en el Cuadro de Mando Integral —-CMI- los cuales a la vez se
corresponden con los Objetivos estructurantes, Programas y lineas de accion del Plan de
Desarrollo “Bogota Positiva: para vivir mejor’, se relacionan a continuacion los logros
alcanzados.

El porcentaje de cumplimiento durante el cuatrienio del Plan de Desarrollo, por parte del
IPES ha sido del 95%, en las magnitudes de metas previstas para el cuatrienio.
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El cumplimiento de las metas en los objetivos institucionales y sus respectivas estrategias
implementadas a través de los proyectos de inversion institucional, Durante el segundo
semestre de la vigencia 2008, en el cual se inici6 el Plan, se cumplié con el 100%. En la
vigencia 2009, alcanz6 el 99%, en la vigencia 2010 el 93% y en la 2011 el 114%

Al detallar este cumplimiento en cada uno de los objetivos institucionales, durante el
cuatrienio fue el siguiente:

El objetivo de potenciacidon del capital humano y social con el 96%, Promoviendo y
fomentando la vinculacion de la poblacién sujeto de atencién a programas de formacién
para potenciar las competencias ciudadanas, laborales generales, académicas basicas y
laborales especificas segun la ruta de atencion de la entidad y estableciendo alianzas
para el desarrollo de los procesos de capacitacion y estableciendo alianzas para
promover asistencia técnica. Los proyectos que aportan en la consecucién de este
objetivo son el 414 Mision Bogota: formando para el futuro y el 604 de Formacion y
capacitacion para el empleo de poblacion informal y vulnerable.

El objetivo de Apoyo a iniciativas productivas, comerciales vy laborales, con un alcance del
108%, fortaleciendo administrativa y comercialmente a las microempresas Yy
emprendedoras; desarrollando acciones de intermediacion financiera, desarrollando
acciones de intermediacién laboral con la empresa privada y publica, estableciendo
alianzas para desarrollar las competencias productivas y empresariales de la poblacion
sujeto de atencién. En el cumplimiento de este objetivo, aportan las metas del proyecto:
609 Apoyo al emprendimiento empresarial en el sector informal y en poblaciones
especificas.

El objetivo de Generacion de Alternativas para la generacion de ingresos, dio un alcance
del 96%, diversificando y fortaleciendo las alternativas comerciales disefiadas para la
poblacion sujeto de atencion, las cuales se implementan con el proyecto de inversion
7081 Organizacion y regulacion de actividades comerciales informales desarrolladas en el
espacio publico.

El objetivo de Administracion de plazas distritales de mercado, alcanzé el 252%
representado en las acciones desarrolladas para el disefio de un modelo de gestion de las
plazas de mercado, que permita hacia el futuro lograr su sostenibilidad, autosuficiencia y
mejorar los ingresos de los comerciantes y precios justos para los usuarios; promoviendo
un sistema de comercializacion entre productores y comerciantes con las herramientas
que proporciona la SDDE, con el fin de reducir los canales de intermediacién, obtener
menores precios en los productos ofrecidos a los usuarios; mejorando y fortaleciendo la
infraestructura de las plazas de mercado Distritales, con el proyecto 431 Desarrollo de
redes de abastecimiento y administracién de plazas de mercado distritales.

En el objetivo de Focalizacion de la poblacion, se cumplié el 100% mediante la generacion
de una herramienta tecnoldgica que da soporte a la base de datos de los registro de
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beneficiarios de los proyectos de la entidad para facilitar su identificacion, caracterizacién
y focalizacion.

El sexto objetivo de Mejoramiento de la gestibn organizacional, presentd un 86%
Implementando y manteniendo un enfoque de gestidn por procesos, generando cultura
organizacional basada en los principios de calidad y control, gestionando en forma
oportuna la consecucién, asignacion y uso de los recursos, desarrollando sistemas de
informacién integrales, soportados en tecnologia de punta que faciliten y soporten la
adecuada toma de decisiones y contando con sistemas de comunicacion publica que
soporten la informaciéon suficiente y necesaria requerida por los deferentes grupos de
interés de la entidad. Esta implementacién se da mediante el proyecto 611Fortalecimiento
Institucional.

El objetivo de Gestion del Talento Humano que alcanzé el 109%, se logré enfocando los
procesos de induccion, reinduccion y capacitacion hacia el mejoramiento de los procesos
institucionales, mejoramiento de las condiciones de la salud ocupacional de todos los
servidores vinculados a la entidad y garantizando una efectiva participacion de los
servidores publicos en la toma de decisiones de los procesos.

El objetivo final de Gestion de recursos financieros el cual alcanz6 el 93%, realizando
comités directivos mensuales para el seguimiento a la ejecucion de la programacion
presupuestal y garantizando la entrega oportuna de los informes, estados y analisis
financieros, gestion que se lidera desde la Subdireccion Administrativa y Financiera como
también con el seguimiento desde la Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico.

Tomando en referencia la estructura de los objetivos estructurantes, objetivos y metas del
Plan de Desarrollo “Bogota positiva: para vivir mejor” los cumplimientos y logros
alcanzados son los siguientes:

2.1. Objetivo estructurante: Ciudad de derechos

Programa 05: Alternativas productivas para la generacién de ingresos

META: Formar 16.000 personas vulnerables del sector informal para la generacion de
ingresos

Anexo: Cuadro 5. Metas y Cumplimiento IPES. 2008 - 2011
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Cuadro 9. Metas y Cumplimiento IPES. 2008 - 201l

PROYECTDS Y Programado
CONCEPTD ACCIONES DESCRICIAN DE METAS E INDICADORES 008- 2002
META LOGRD v META LOGRD % META LOGRO P META | LOGRO P META LOGRO o
FORMAR 16.000 PERSONAS VULNERABLES 2008 TOTAL 2003 TOTAL 2010 TOTAL 2011 TOTAL PLAN TOTAL
META PLAN DEL SECTOR INFORMAL PARALA 16.000
GENERACION DE INGRESDS
METAS PROYECTD MISIGN BOGOTA: FORMANDD PARA EL FUTURD-414 5.689 26.473 | 22620
Formar personas en N° de Gufas ciudadanos formadas para el
competencias trabajo
bl ciudadanas, laborales a.689 1.200 1176 98% 1148 1063 | 93% 1280 1261 99% | 1200 1.071 | 83% | 5.683 4571 80%
generales y laborales
especificas
METAS PROYECTO FORMACIGN Y CAPACITACION PARA EL EMPLED -604 17.009 1438 1435 | 100% 2.307 2.307 | 100% aldl 4807 94% | 6.829 | 6.882 | 1% | 17.009 15.431
Referenciar a personas a | N° de personas referenciadas a
oportunidades de empleo | oportunidades de empleo.
conforme a la demanda
laboral identificada por el
proceso de
3 intermediacitn labaral. 0.022 B43 643 100% 1103 1103 | 100% 1.400 1418 0% | LI76 1233 | 105% | 5.522 4,397 80%
Formar personas del
sector informal en
competencias laborales "y formad .
1 /o productivas o PerSois EmAces en competEnces 10.786 69 | B95 | I00% | 998 | 998 | 100% | 3633 | 3291 | 9% | 5433 | 5453 | I00% | ID7BE | 10.437 | 97%
aborales y/o productivas.
Formar personas en
situacitn de discapacidad
E:iizmtﬂi; e N de personas en situacidn de discapacidad
2 P ’ formadas para el empleo o el 01 97 97 100% 206 206 | 100% 98 98 100% | 200 196 98% 701 087 82%
emprendimiento.
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METAS PROYECTO APDYD AL EMPRENDIMIENTD EMPRESARIAL -609
N® de personas en desplazamiento formadas
para el emprendimiento y beneficiadas con
Formar personas que se capital semilla.
encuentran en situacin
4 de desplazamiento, para 3.775 94a 043 100% 340 240 | 100% 740 742 100% | 1.014 79 8% | 3775 2618 69%
emprendimiento y que
reciben capital semilla.
Fuente: Subdireccidn de Disefio y Anélisis Estratégico IPES Cuadro de Mando Integral
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Al consolidar el cumplimiento de las diferentes acciones de los tres proyectos que aportan
a esta meta de Plan de Desarrollo, observamos un total alcanzado de 22.620 personas
beneficiadas del total de 16.000 proyectadas para el cuatrienio, lo cual representa un
avance del 141% durante el periodo del Plan de Desarrollo.

En el cumplimiento de esta meta, aportan con sus acciones los proyectos 414: Mision
Bogota, 604: Formacion y capacitacion para el empleo de poblacién informal y vulnerable
y la accion especifica de “Formar personas que se encuentran en situacion de
desplazamiento para el empleo o el emprendimiento y que reciben capital semilla”
adscrita al proyecto 609: “Apoyo al emprendimiento empresarial del sector informal y
poblaciones especificas”.

2.1.1. El proyecto Misién Bogota: formando para el futuro, aporta con la formacion de
Guias Ciudadanos en competencias laborales generales y especificas, para ello, se
seleccionan personas en estado de vulnerabilidad registradas en los niveles 1 y 2 del
SISBEN para ser contratadas como Guias Ciudadanos y ser incluidas en el plan de
formacion fundamentado en el encuadre psicopedagégico vy la articulacién social.

Durante el segundo semestre del 2008, se estableci6 como meta que 1.200 Guias
Ciudadanos deberian terminar su proceso de formacién, de ellos, lo alcanzaron 1.176
personas, lo que muestra un cumplimiento del 98% de esta meta.

Durante la vigencia 2009, se estableci6 como meta que 1.148 Guias Ciudadanos
deberian terminar su proceso de formacién, de ellos, lo alcanzaron 1.063 personas, lo que
representa un cumplimiento del 93% de la meta de proyecto, en la vigencia 2010 se
programaron en la meta 1.280 y se formaron 1.261 con un 98% de cumplimiento, en la
vigencia 2011, se programé atender 1.200 guias y se formaron 1.071 para un total del
89%. Para un total acumulado de 4.831 Guias. Se fortalecieron en competencias
laborales generales, ciudadanas y especificas en los siguientes oficios: Operario de corte
y confeccién, Operario de maquina plana, Técnico en sistemas, textiles, Archivistica,
Técnico en Cocina, Culinaria y Auxiliar de contabilidad; los espacios metropolitanos
formativos en los que se ubicaron los guias fueron: CAVIF, Secretaria de Salud, UAOs,
SENA, UPJ, Observatorio de Cultura Urbana, Instituto de Patrimonio Cultural,
Supercades, Aeropuerto, Terminal de Transportes y la Caja de Vivienda Popular.

En el tiempo de vinculacién de esta poblaciébn a Misibn Bogota se busca fortalecer la
capacidad para ejercer los derechos y deberes; la apropiacion de la ciudad y desarrollo de
habilidades comunicativas, con el propésito de mejorar las condiciones para el ejercicio
ciudadano, generar en las y los guias, habitos laborales y formarlos para la generacion de
ingresos.

Para ello, participan en talleres realizados por el gestor pedagdgico relacionados con
contextos formativos y con los 3 ejes tematicos de la formacién; desarrollo de
competencias laborales reforzadas con la cotidianidad de sus espacios de intervencion y
los mecanismos institucionales de mediacion y seguimiento.

El impacto hacia la ciudadania, se ve reflejado en la promocion de la convivencia, la
solidaridad, el respeto a la diferencia, sentido de identidad, pertenencia y participacion,
incidiendo en las formas de sentir, pensar y actuar de la ciudadania, mediante la
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intervencion del Proyecto en los espacios publicos locales y metropolitanos, ademas de
recibir este grupo de personas formadas en competencias laborales para el desempefio
productivo de la ciudad.

El impacto hacia la ciudadania, se ve reflejado en la promociéon de la convivencia, la
solidaridad, el respeto a la diferencia, sentido de identidad, pertenencia y participacion,
incidiendo en las formas de sentir, pensar y actuar de la ciudadania, mediante la
intervencion del Proyecto en los espacios publicos locales y metropolitanos.

2.1.2 El proyecto Formacion y capacitacion para el empleo de poblacion informal y
vulnerable, aporta a esta meta de Plan, en el cual se interviene a la poblacién sujeto de
atencion, a través de tres acciones principales: referenciar personas a oportunidades de
empleo, formar personas del sector informal en competencias laborales y formar para el
empleo o el emprendimiento a personas que se encuentran en situacion de discapacidad.

Este proyecto desarrolla tres grandes acciones que cuentan con sus respectivas metas a
saber:

2.1.2.1.Referenciar_personas a _oportunidades de _empleo, el equipo de Intermediacién
Laboral realiza acciones de contacto, convocatoria, preseleccion, induccion,
referenciacion y seguimiento de los postulados a oportunidades de empleo, asi como la
gestion de intermediacion laboral con empresas publicas y privadas con el objetivo de
remitir a la poblacién del IPES a oportunidades laborales que le permita adquirir un
ingreso y potencializar sus capacidades, habilidades y destrezas ocupacionales.

Para cumplir la meta de referenciar personas a oportunidades de empleo, durante el
segundo semestre del 2008, se remitieron 643 trabajadores informales para opcionar a
ofertas laborales en diferentes empresas del sector privado, de las 560 previstas en la
meta, lo cual generd un cumplimiento del 115% en la vigencia de 2009, se proyect6 una
meta inicial de 532 personas, la cual fue reprogramada a 1.100, alcanzando un total de
1.103, lo cual representé un cumplimiento del 100,2%, para la vigencia de 2010, se
proyectd una meta inicial de 1.400 personas, alcanzando un total de 1.418, lo cual
representd un cumplimiento del 101% y en la vigencia 2011, se programé la meta con
1.176, alcanzando a referenciar a 1.233 personas para oportunidades de empleo
conforme a la demanda laboral identificada en el proceso de intermediacion.

2.1.2.2. Formar personas del sector informal en competencias laborales y/ o productivas

A la fecha el equipo de Formacién y Capacitacion gestion6 propuestas pedagdégicas que
atendieron las consideraciones formuladas por agentes del IPES y recogidas mediante las
encuestas de satisfaccion de los beneficiarios, los ejercicios de perfilacion, la aplicacion
de instrumentos y visitas para la exploracibn de necesidades y las evaluaciones
realizadas por el equipo de formacion y capacitacion a cada uno de los convenios
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liquidados. En consecuencia, los proyectos que sustentan los convenios que se
celebraron para la vigencia contemplan:

e ejercicios previos de orientacion, clasificacion y nivelacion como perfilacion del
sujeto para el aprendizaje.

o formacidn teodrica y practica utilizando como ambiente de aprendizaje el puesto de
trabajo

e transferencia de conocimientos y practicas mediante asistencia técnica

e estrategias, esquemas y modalidades que facilitan el acceso y la permanencia de
los participantes

e vinculacién de los proyectos de habilitacion econémica a las estrategias de
formacion de los beneficiarios.

La formacién se orienta a la adquisicion y el fortalecimiento de las competencias
laborales generales, ciudadanas, académicas basicas, laborales especificas y para el uso
de las tecnologias de la informacion y la comunicacién, para el fortalecimiento empresarial
de beneficiarios de las alternativas comerciales, como Zonas de Transicion, Quioscos,
comedores de plazas de mercado, comerciantes entre otros.

En el sequndo semestre del 2008, se programaron 400 personas a ser formadas y se
alcanzé un cumplimiento del 174% representado en 695 personas; en la vigencia 2009 la
meta para esta accion fue de 1.580 personas y se alcanzé un 63% correspondiente a 998
personas formadas, en la vigencia 2010, la meta programada fue de 3.633 y la que se
logr6 fue de 3.291 lo que equivale a 91%, en la vigencia 2011, la meta lograda fue de
5.453, logrando el 100% de la meta programada.

En el afio 2010 se dio continuidad a la ejecucién de los siguientes convenios suscritos por
el IPES : convenio con la Academia Colombiana de Gastronomia para el mejoramiento
de las préacticas culinarias y de servicio de los preparadores de alimentos de los
comedores de 3 plazas de mercado distritales; convenio con la Universidad EAN para el
desarrollo de procesos de formacibn en competencias empresariales y comerciales
dirigidos a los vendedores relocalizados en las Zonas de Transicion de Aprovechamiento
Autorizado y con la ETB, para la adquisicion de competencias para el uso de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion. De otro lado, en el periodo finalizaron los
convenios con la Secretaria de Educacion y con la Universidad Nacional Abierta y a
Distancia (UNAD) para fortalecer las competencias basicas académicas.

Para el 2011se realizaron convenios Con CONVENIO INTERADMINISTRATIVO No. 1897 de 2010 CON LA
SECRETARIA DISTRITAL DE EDUCACION - SED. Convenio interadministrativo no. 1890 de 2010 con
la universidad nacional abierta y a distancia — UNAD, convenio interadministrativo no.
1851 de 2010 con la Empresa de Telecomunicaciones de Bogota. Convenio de asociacion
no. 1269 de 2011 con la Fundacion Universitaria Agraria de Colombia Uniagraria .
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2.1.2.3. De igual forma, en la accién de formar personas en condicién de discapacidad
para el empleo o el emprendimiento, se realiza mediante el Convenio de Asociacion No.
3133 de 2008 suscrito con la Fundacion Para la Nifiez y el trabajo — FUNDIT, por otra
parte, a través del Convenio No. 3135 de 2008 suscrito con la FUNDACION
PANAMERICANA PARA EL DESARROLLO-FUPAD.

En el segundo semestre 2008 se logro la culminacion del proceso de capacitacion de 97
personas en situacion de discapacidad, en competencias de emprendimiento empresarial
y desarrollo personal, lo cual correspondié al 49% de la meta prevista y en la vigencia
2009, se cumplio el 100% de la meta programada con la formacion de 206 personas. En
el afo 2010, el total de la meta ejecutada fue del 100%, equivalente a 98 personas en
condicién de discapacidad atendidas, en la vigencia 2011, la programacién, fue de 296
personas, culminando el afio con 196 personas atendidas, debido a que no se firmé
ningun convenio en esta vigencia, la meta es reportada por los convenios celebrados con
recursos de la vigencia anterior. Estas personas han sido capacitadas en oficios como
vigilancia, servicio al cliente telefénico, participacion en eventos feriales.

2.1.2.4 Finalmente, para cumplir con las acciones de esta meta, el proyecto 609 de
“Apoyo al emprendimiento empresarial, en el sector informal y en poblaciones especificas”
contribuye con la accién de formar para el emprendimiento con entrega de capital semilla
a personas gue se encuentran en situacion de desplazamiento.

El emprendimiento se constituye en una alternativa que permitira a la poblacion en
situacion de desplazamiento vincularse al sector de la economia formal mediante la
constitucion legal de una empresa que cumpla con todos los requisitos de ley; para la
creacion y consolidacién de las empresas se necesita disponer de suficiente capital
semilla de un mayor nivel de especializacién, de productos y/o servicios competitivos que
respondan a las necesidades del mercado y a las demandas de los consumidores; todo
esto es indispensable para garantizar la sostenibilidad y la permanencia del
emprendimiento en el mercado.

En el sequndo semestre del 2008, se programaron 640 personas a ser formadas y se
alcanz6 un cumplimiento del 85% representado en 545 personas; en la vigencia 2009 la
meta para esta accion fue de 634 personas y se alcanzé un 85% correspondiente a 540
personas formadas, en la vigencia 2010 la programacién de la meta es de 740 personas
en situacion de desplazamiento, y el cumplimiento fue de 742 personas lo que
corresponde al 100%, para el afio 2011, la meta se programé en 1.014 personas
alcanzando a atender a 791 personas con un cumplimiento del 78%, igualmente debido a
dificultades en la consecucion de convenios y a la ejecucion de estos con los recursos
correspondientes a la vigencia.

Para alcanzar los logros propuestos en esta meta se han realizado convenios con las
siguientes entidades: Ver anexo 1 Cuadro de convenios realizados por el area de
poblaciones especiales para la atencion de poblacion en situacion de desplazamiento.
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2.2. META. “Acompaiar a 2.500 personas para la consecuciéon de créditos y mejoras en procesos productivos” cuya
implementacién se encuentra dentro de los procesos y metas del proyecto 609 “Apoyo al emprendimiento empresarial en el sector
informal y en poblaciones especificas”.

Objetivo estructurante: Ciudad de derechos

Programa 05: Alternativas productivas para la generacion de ingresos

Cuadro B. Metas y Cumplimiento [PES. 2008 - 2011

DESCRICIAN DE METAS E Programado 2008-
CONCEPTD PROYECTOS Y ACCIONES INDICADORES 2012
ACOMPARNAR A 2.500 PERSONAS META | LOGRO P
PARA LA CONSECUCIGN DE PLAN | TOTAL
META PLAN 2500 META | LOGRD META | LOGRD META | LOGRO META | LOGRD
CREDITOS Y MEJIRAS EN o008 |Torau | % | ooos | torau | % | oom [Toma | P | zon |t | %
PROCESOS PRODUCTIVOS
METAS PROYECTO APDYD AL EMPRENDIMIENTO EMPRESARIAL -608 12.844 | 10.692 | 8375%
Asesorar emprendedores y
microempresarios para la gestidn y 0
acceso al crédito N° de emprendedores asesorados
| para la gestion y con solicitud de 9.025 220 | 1.090 | 495% | 2.500 | 2.477 | 99% | 2.627 | 2658 | 100% | 565 | 1.603 | 102% | 9.025 | 7.828 | 87%
crédito presentada
Fortalecer unidades productivas y
comerciales de microempresarios,
para su participacian en eventos . ) )
comerciales.(se reporta el N de MICrogmpresarios 0 0 . 0 0
2 representantz de cada unidad fnrtalen:_ldus con eventos 2103 200 | B4G | 323% | 310 | 304 |98% | IGO0 | 189 | 9% | 480 | 495 | 103% | 2.103 | 1.6O3 | 76%
productiva) comerciales
Asesorar microempresarios en
aspectos administrativos y
comerciales (se reporta el N° de microempresarios
3 microempresario con todo el asesorados en aspectos 1933 80 | 43 | 54% | 132 | 131 |99%| 390 | 387 | 99% | 235 | 702 | 131% | 1.933 | 1263 | Ba%

proceso cumplido de asesorfa)

administrativos y comerciales

Fuente: Subdireccian de Diseiio y Anélisis Estratégica IPES Cuadra de Mando Integral




La meta de “Acompafar a 2.500 personas para la consecucién de créditos y mejoras en
procesos productivos” se mide a través del indicador “Personas acompafiadas en la
consecucion de créditos y mejoras en procesos productivos” y sus tres acciones con los
respectivos cumplimientos se proyectaron en 2.500 personas para el cuatrienio, con un
cumplimiento en total del 428% en el cuatrienio es decir con 10.692 personas y/o
unidades productivas atendidas.

2.2.1.1. Se inicia con la accion de Asesorar emprendedores y microempresarios para la
gestion y acceso al crédito se cumple uno de los principales objetivos del Instituto para la
Economia Social — IPES es promover y facilitar el acceso a microcréditos a la poblacion
objeto, como lo son, vendedores informales, comerciantes de plazas de mercado,
desplazados, discapacitados y microempresarios.

El IPES tiene un area de trabajo que se dedica a atender las necesidades, dudas e
inquietudes que sobre el sector bancario y financiacion se tenga por parte de los
microempresarios o emprendedores que se atienden en los diferentes espacios en donde
se tiene presencia institucional. Para este fin se cuenta con aliados institucionales que se
comprometen a atender a esta poblacién bajo principios de confianza y minimizacién de
los riesgos en la restitucion de los recursos; por tal razén se ha procedido a contactar
varias instituciones financieras y no financieras buscando programas y lineas de crédito a
la medida para cada tipo de situacion socioecondmica con caracteristicas de
vulnerabilidad.

Brindando asesoria en el direccionamiento a servicios de Ahorro y Crédito con entidades
bancarias y no bancarias adscritas a la linea Banca Capital, dentro de la poblacién
atendida estan: los comerciantes de Plazas de mercado, expositores en la feria de las
colonias, la cual se llevé a cabo en el mes de agosto del afio 2011, vendedores informales
registrados en la base de datos, y microempresarios inscritos en programas de
fortalecimiento administrativos, asi como la poblacion que se ha beneficiado de las
estrategias que se encuentran en el marco del plan maestro de espacio publico, las
cuales contempla la REDEP, donde se Incluyen: quioscos y Zonas Transitorias de
Aprovechamiento Autorizado —ZTAA-.

En esta linea participan entidades financieras, como: CDA — FORJAR, Finamerica, Eclof
Colombia, Bancoldex, BCSC y Coomeva.

Estos recursos han permitido el apalancamiento de recursos a microempresarios
interesados en surtir sus negocios 0 adquirir equipos y maquinaria. Con esta solucion ha
sido posible incrementar la productividad y competitividad de las unidades empresariales
atendidas.

Para el cuatrienio se programd un total de 9.025 beneficiados y hasta el cierre del 2011,
habian sido atendidos 7.828 que representan el 87% de lo programado, para segundo
semestre del 2008, el cumplimiento fue del 495% con 1.090 personas y en la vigencia
2009, se_reprogramo esta meta a 2.500 personas cumpliéndose con el 99%, representado
en 2.477 personas asesoradas y acompafadas en la gestion del crédito, en la vigencia
2010, el cumplimiento de la meta fue de 1005 equivalente a 2.658 personas atendidas y
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en el afio 2011, el total de personas atendidas fue de 1.603, equivalentes al 102% de lo
programado.

2.2.1.2. En la accion de Fortalecer comercialmente unidades empresariales, de
microempresarios mediante eventos comerciales, se atienden las unidades productivas
informales de microempresarios, con la asesoria y asistencia técnica para la participacion
en eventos comerciales, tales como ferias, ruedas de negocios y encuentros
empresariales. La meta para el cuatrienio en esta accion es de 2.103 unidades
productivas y comerciales a ser asesoradas y se han atendido 1.603, que representa el 76
% de lo programado.

En el segundo semestre del 2008, la meta fue de 200 y se cumpli6 con el 323%
refiriéndose a 645 unidades empresariales que se registran por su representante y que
como personas juridicas de hecho son contadas para este indicador.

Durante la vigencia 2009, tenia como propésito asesorar a 310 unidades empresariales
de microempresarios, y el logro alcanzado fue 304 microempresas y famiempresas que se
vincularon a la Feria de las Colonias 2009, lo cual representa el 98% de la meta
reprogramada.

En la vigencia 2010, se tenia programado asesorar a 160 unidades empresariales,
logrando un total de 159. En la vigencia 2011 la programacion fue de 480 y se logré
atender a 495 unidades empresariales fortalecidos con eventos comerciales, equivalente
al 103% de la meta programada, esto se atribuyen principalmente a la participacién en
diferentes eventos comerciales, como: i) Rueda de Negocios realizada el 13 de mayo de
2011 a través del convenio 2447-2009 suscrito con la Cadmara de Comercio de Bogota, ii)
XI Feria de las Colonias llevada a cabo del 11 al 21 de agosto de 2011, la cual fue
orientada a todos los microempresarios de estrato 1, 2, y 3, iii) Muestras Empresariales,
formato que busca abrir nuevos espacios comerciales en entidades publicas y privadas,
iv) Ferias locales llevadas a cabo en diez (10) localidades de Bogota: Bosa, Ciudad
Bolivar, Rafael Uribe Uribe, Tunjuelito, San Cristébal, Kennedy, Usme, Suba, Engativa y
Fontibon, a través del convenio 1992-2010.

2.2.1.2. En la accién de microempresarios asesorados en aspectos administrativos y
comerciales, el IPES programé atender 1.933 unidades de microempresarios en el
cuatrienio y se han cumplido todo el ciclo de asesoria 1.263, lo cual representa el 65% de
lo establecido.

En el sequndo semestre de 2008, se cumpli6 con la asesoria de 43 unidades de
microempresarios, que corresponde al 54% de lo proyectado y en la vigencia 2009, se
reprogramé la meta a 132 microempresarios, cumpliéndose con el 100%.
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En el afio 2010, la meta se ejecuto en un 99% equivalente a 387 unidades productivas
asesoradas, en la vigencia 2011 el cumplimiento de la meta es del 135%, debido a que la
programacion fue de 535 unidades productivas y se asesoré un total de 702.

Esta actividad beneficié a microempresarios fabricantes y comercializadores del sector de
las confecciones, marroquineria, artesania, alimentos y comunicaciones. Para lograr estos
resultados se adelantaron convenios con: i) Fondos de Desarrollo Local, ii) Corporacion
para el Desarrollo y Difusion del Arte y la Cultura Popular —CODDIARCUPOP, iii)
Interadministrativos, con la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico y las Caja de
Vivienda Popular; asi como acuerdos de voluntades con la Pontifica Universidad
Javeriana; por medio de los cuales se buscoé el Fortalecimiento administrativo y comercial
de las setecientas dos microempresas beneficiadas en el afio 2011.

Dentro del contenido del Fortalecimiento, se incluyeron temas como:

Diagnostico empresarial

Organizacion Administrativa

Recurso humano

Mercadeo y Ventas

Aspectos Técnicos

Aspectos Financieros

Direccionamiento a Lineas de financiamiento y Ahorro

Entrega de Plan Estratégico por empresa

Jornada Financiera

Asesoramiento en Registro Mercantil y trAmites con otras entidades

Formacion para el desarrollo de Competencias en Techologias de Informacién y
Comunicacion Tics

Fortalecimiento cultural.

0 T A
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2.3. META: “Atender 21.000 personas con alternativas de aprovechamiento comercial, en el marco del Plan Maestro de
Espacio Publico” cuya implementacion se encuentra dentro de los procesos y metas del proyecto 7081°0Organizacion y Regulacion

de actividades comerciales informales desarrolladas en el espacio publico”

Objetivo estructurante: Ciudad de derechos

Programa 05: Alternativas productivas para la generacion de ingresos

Cuadrao 7. Metas y Cumplimiento IPES. 2008 - 201

DESCRICIGN DE METAS E Programado META
CONCEPTO PROYECTOS Y ACCIONES INDICADORES 2008- 2012 PLAN
ATENDER 21.000 PERSONAS CON
ALTERNATIVAS DE
META PLAN APROVECHAMIENTD COMERCIAL, EN 20000 | META /LOGRO | o | META| LOGRO | , | META| LOGRO | o | META| LOGRO | o %
EL MARCO DEL PLAN MAESTRD DE 2008 | TOTAL 2009 | TOTAL 2010 | TOTAL 201 | TOTAL
ESPACID POBLICO L
METAS ORGANIZACIGN Y REGULACIGN DE ACTIVIDADES COMERCIALES INFORMALES
PROYECTD DESARROLLADAS EN EL ESPACID PUBLICO-7081
Apoyar la consolidacidn de
alternativas comerciales con
ancigngs dE.IUQ"S“Ea- N® de personas en centros
10 admm@r‘amﬂn, Q?Stﬂs de comerciales apoyados con acciones de 3220 2440 | 2228 | 91% | 267 | 2.563 | 96% | 2Glo | 2604 |100% | 2715 | 2263 | 99% | 3.220 | 2.263 | 83%
operacitn y gestidn de los logistica, operacidn y gestidn.
formatos comerciales.
Ofrecer alternativas comerciales a
personas del sector informal.en N° de persanas beneficiadas con
Il ferias temporales puestos comerciales en ferias 14.148 1750 | 1943 | 1I1% | 4100 | 4.100 |100% | 3.500| 3186 | 81% |3.500| 4261 |122% | 136 | 13.496 | 93%
temporales
Brindar alternativas comerciales a
Vendedores Informales en el
marco del Plan Maestro de
Espacio Pablico (Zonas de N° de persanas beneficiadas con
12 Transicidn de Aprovechamiento alternativas comerciales en el marco 5.499 1640 | 890 | 5% | 1349 | 1.349 | 100% | 2188 | 2263 |103% | 974 | 1060 |108% | B.227 | 4.324 | G9%

Autorizada - ZTAA-, Espacios
Anélogos y REDEP - Kioscos de RED
y 4 Puntos de Encuentro)

del PMEP.

Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico IPES Cuadro de Mando Integral




El avance de la meta se mide con el indicador 58: “Personas atendidas con alternativas
de aprovechamiento comercial, en el marco del Plan Maestro de Espacio Publico” y la
magnitud proyectada para el cuatrienio es de 21.000 personas, de las cuales se han
atendido 20.498, que representan un avance del 98% en el cumplimiento de la meta del
Plan.

2.3.1. Apoyar la consolidacion de alternativas comerciales con acciones de logistica,
administracion, gastos de operacion y gestion de los formatos comerciales, se refiere al
apoyo para la consolidacion de las alternativas comerciales con acciones de logistica,
administracién, gastos de operacion y gestion de formatos comerciales; esta se refiere
principalmente al apoyo institucional que se provee a los vendedores que contintan en el
proceso de formalizacion con la asignacion de un médulo de ventas en los formatos
comerciales de atencién permanente o en Zonas de Transicion de Aprovechamiento
Autorizado que se vienen acompafnando.

El nimero de beneficiarios proyectados para el cuatrienio -3.220- como meta de esta
accion, corresponde a los vendedores relocalizados en vigencias anteriores en los
formatos comerciales y ZTAA existentes y que fueron seleccionados como poblacion
objeto de esta accion, teniendo en cuenta que para su atencion se desembolsan recursos
para las acciones de logistica, administracion, gastos de operacion, gestion comercial,
administrativa y de coordinacién institucional a través de los gestores locales y
comerciales contratados por el IPES con estas funciones.

En el sequndo semestre de 2.008, se atendieron 2.228 que representan el 91% de los
2.440 programados. En la vigencia 2.009, si bien la meta se programé en 2.618 personas
atendidas en alternativas comerciales, es importante citar la reprogramacién a 2.671
alcanzando un cumplimiento del 96% con 2.563 vendedores informales acompafiados en
los centros comerciales y Zonas de Transiciébn con todos los gastos de operacion y
logistica. Para la vigencia 2010, la meta programada fue de 2.615 vendedores informales
ubicados en los centros comerciales que el IPES administra, para un cumplimiento de
2.604 vendedores informales equivalente al 99.5%. En la vigencia 2011, la meta
programada fue de 2.715 vendedores informales, con un logro de 83.3% equivalente a
2.263 comerciantes, debido a que para la suma de la meta se cont6 Unicamente a los
vendedores informales ubicados en centros comerciales, dejando los que estan en zonas
de transicion para contabilizar en la meta 3 del proyecto, en la cual esta clasificada esta
alternativa del Plan Maestro de Espacio Publico.

2.3.2 Ofrecer alternativas comerciales a personas del sector informal, en ferias temporales
Esta accién se refiere a la oferta de alternativas comerciales a personas del sector
informal en ferias temporales. Estas alternativas enmarcadas en el Decreto Distrital 463
de 2003, dan la herramienta para que los Administradores del Espacio publico (Instituto
de Desarrollo urbano — IDU, Departamento Administrativo para la Defensoria del Espacio
Publico — DADEP, Instituto Distrital para la Recreacion y el Deporte — IDRD y las Alcaldias
Locales), puedan conceder permisos a particulares y con una alta prioridad a los eventos
y usos temporales de espacio publico a las actividades desarrolladas por la
Administracion Distrital por periodos comprendidos entre 15 dias continuos y 45 dias
durante todo el afo.
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El IPES ha programado atender 14.910 vendedores informales con estas alternativas
comerciales durante el cuatrienio, de ellos se han beneficiado durante el periodo en
referencia, 13.496 que representan el 90.5%.

En esta accion durante el sequndo semestre de 2008, se beneficiaron 1.949 vendedores
informales con alternativas de relocalizacibn comercial, lo cual representd un
cumplimiento del 111% vy la vigencia 2009 se atendieron el 100% de los 4.100
programados. Para la vigencia 2010, la meta programada fue de 3.500 personas con un
cumplimiento del 915 equivalente a 3.186 vendedores informales atendidos con esta
alternativa comercial, en la vigencia 2011 la programacion fue de 3.500 personas y se
logro atender a 4.261 personas atendidas para la participacion en ferias comerciales,
equivalente a 122%.

2.3.3. Brindar _alternativas comerciales a Vendedores Informales en el marco del Plan
Maestro de Espacio Publico, esta accion se refiere a la relocalizacion de vendedores en
alternativas comerciales ubicadas en Zonas de Transicion de Aprovechamiento
Autorizado - ZTAA-, Espacios Anélogos y conexos, como también, en los puntos de venta
de la RED PUBLICA DE PRESTACION DE SERVICIOS AL USUARIO DEL ESPACIO
PUBLICO — REDEP- esta, se define como un sistema administrado y regulado
integramente por la administracion Distrital, constituido por la red de distribucion de
mercancias, el mobiliario urbano (quioscos y puntos de encuentro), destinado al
aprovechamiento econdmico del espacio publico, los centros de acopio y el sistema de
control de calidad.

Para el periodo del Plan se proyecté la relocalizacion de 6.075 vendedores informales en
estas alternativas comerciales, al cierre del periodo en mencién, se han atendido 4.752
que representan el 78% de avance en el cumplimiento de la meta.

En el sequndo semestre 2008, se relocalizaron y asignaron juridicamente puntos de venta
a 90 vendedores y en la vigencia 2009, a 1.349 con lo cual se ejecut6 el 100% de lo
previsto. En el afio 2010, la meta programada en 2.188 vendedores alcanz6 2.263
personas atendidas, para el afio 2011, la meta programada fue de 974 personas y se
logro atender a 1.050 comerciantes informales para un logro del 108%

Dentro del mismo Objetivo Estructurante de Ciudad de derechos y el programa 04 de
Bogoté bien alimentada, se observan las metas propuestas y los resultados alcanzados
durante este primer semestre de 2.008 y la vigencia 2009, 2010 Y 2011.
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2.4 “META: Implementar planes de mejoramiento en 19 plazas de mercado distritales”
Objetivo estructurante: Ciudad de derechos
Programa 04: Bogoté sin hambre

Cuadra 9. Metas y Cumplimiento IPES. 2008 - 2011

DESCRICION DE METAS E | Programado
CONCEPTO PROYECTOS Y ACCIONES INDICADORES 2008- 2012
META | LOGRO % META | LOGRD % META | LOGRO % META | LOGRO % META | LOGRO %
IMPLEMENTAR PLANES DE 2008 | TOTAL 2009 | TOTAL 2010 | TOTAL ‘ 2010 | TOTAL | PLAN | TOTAL ‘
META PLAN MEJORAMIENTD EN 19 PLAZAS 19
DE MERCADO DISTRITALES
METAS | DESARROLLD DE REDES DE ABASTECIMIENTO Y ADMINISTRACION
PROYECTOD DE PLAZAS DE MERCADD DISTRITALES- 431
Administrar operativa, financiera y
juridi te las plazas d d 0
g | e Paas G At V' de Plazas de mercado 1 W | 0 || om | v || 8 | @ |[wo% | @ | 8 |wow| @ | @ |mo%
Istritales administradas
Vincular comerciantes en los
espacios comerciales disponibles de | N° de comerciantes
1l |as plazas de mercado distritales. vinculados comercialmente 230 0 0 N/A | a0 101 202% | 80 82 115% 10 495 | 707% | 250 | G688 | 2To%
a las plazas de mercado
Desarrollar obras de modernizacin
de infraestructura en las plazas de .
mercado de:Restrepo, Quirigua, N de plazas de mercado
12 Fontibon, Veinte de julia y Los modernizadas en su a 0 0 N/A 0 0 0% i 0 0% a 20% b | 20%
Lucerss. infraestructura
Implementar planes de saneamiento
bésico en plazas de mercado N° de plazas de mercado
13 distritales, con lineamientos con planes de saneamiento 17 1 0% 5] 5] 100% 1 17 |06% 17 17 00% | 17 17 100%

ambientales y sanitarios.

implementado

Fuente: Subdireccidn de Disefio y Anlisis Estratégico IPES Cuadro de Mando Integral




Cuadro 9. Metas y Cumplimiento IPES. 2008 - 2009

Objetivo Estructurante: 01. CIUDAD DE DERECHOS

Programa: 04.BOGOTA BIEN ALIMENTADA

INDICADOR DE PLAN: IMPLEMENTACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO DE
PLAZAS DE MERCADO

El Instituto para la Economia Social — IPES, reportaba hasta agosto de 2009 las
siguientes metas al Sistema SEGPLAN (Seguimiento al Plan de Desarrollo):

. Administrar los componentes de: gobernabilidad, juridico y financiero.

. Implementar un plan tarifario que contribuya a la sostenibilidad econémica
del Sistema Distrital de Plazas de Mercado.

. Vincular comerciantes en los espacios disponibles de las Plazas de
Mercado Distritales.

o Intervenir las plazas de mercado con obras de modernizacién de
infraestructura.

o Implementar planes de saneamiento béasico en Plazas de Mercado
Distritales

Sin embargo y en atencion a que dichas metas no evidenciaban la gestibn de manera
adecuada, se procedié en el mes de septiembre de 2009 a realizar una reprogramacion
de las mismas en su magnitud, definicién, anualizacién y unidad de medida (dependiendo
del caso), ante la Secretaria Distrital de Planeacion, obteniendo como resultado las tres
metas que se relacionan a continuacion:

o Administrar operativa, financiera y juridicamente las Plazas de Mercado
Distritales.

o Intervenir con obras de modernizacion de infraestructura 5 plazas de
mercado: Restrepo, Quirigua, Fontibén, Veinte de julio y Los Luceros

o Implementar Planes de Saneamiento Béasico en Plazas de Mercado
Distritales.

La administracion de las plazas de mercado, como equipamientos de abastecimiento de
la ciudad y en desarrollo del Plan Maestro de Abastecimiento y Seguridad Alimentaria —
PMASAB, tiene dos alcances fundamentales:

1) En lo social, incidir en la calidad de vida de la ciudadania a través de la distribucioén de
alimentos garantizando la funcién de abastecimiento que repercuta en la garantia de la
seguridad alimentaria en condiciones de equidad para toda la poblacion.

2) En lo operacional, mejorar y democratizar las eficiencias del sistema de distribucion de
alimentos para disminuir los costos del abastecimiento y los precios al consumidor,
optimizando las eficiencias operacionales y eliminando la intermediacion que no agrega
valor.

Para el IPES la Gestidon de estas plazas debe incluir aspectos juridicos, administrativos,
ambientales, financieros, econémicos, comerciales, sociales y de infraestructura fisica.

Los resultados obtenidos de estas metas fue el siguiente:
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2.4.1. Administrar al 100 por ciento de la totalidad de los componentes de: gobernabilidad,
juridico vy financiero. Durante el afio 2007 y el primer semestre de 2008, el IPES recibi6 de
manera provisional 17, de las 19 plazas de mercado Distritales; las dos plazas faltantes
son: La Concordia, ubicada en la Localidad La Candelaria y Samper Mendoza de la
Localidad Los Matrtires; la primera no se ha recibido a causa de un proceso de restitucion
del Espacio Publico que esta adelantando la Alcaldia Local y la segunda es objeto de una
concesién resultado de un contrato suscrito por la Alcaldia Local con un particular, el cual
vence en junio de 2010, por tal razén, las plazas que el IPES no ha recibido de manera
formal, obedece a condiciones que dependen exclusivamente de las Alcaldias Locales.

Luego de un ejercicio de concertacion realizado con representantes de los comerciantes
de las diferentes Plazas de Mercado del Distrito y el Instituto para la Economia Social —
IPES, este ultimo expidi6 mediante la Resolucién No. 098 del 23 de abril de 2009, el
Reglamento Administrativo, Operativo y de Mantenimiento, publicado en la Imprenta
Distrital, mediante registro No. 4195, el pasado 27 de abril.

Dando inicio al proceso de implementacién del Reglamento, se inici6 el ejercicio de la
adjudicacion de los puestos disponibles en 6 de las plazas de mercado, con 58
asignaciones, de las cuales, en el primer semestre, 24 personas culminaron con el
proceso mediante la suscripcion del contrato de uso administrativo y aprovechamiento
econdémico regulado.

2.4.2 Implementar plan tarifario que contribuya a la sostenibilidad econémica del Sistema
Distrital de plazas de mercado. Actualmente se estan utilizando las tarifas reportadas por
las alcaldias locales al momento de la entrega de las plazas de mercado al IPES, el
objetivo es realizar una actualizacion de las resoluciones tarifarias expedidas por la
UESP, tarifas que en su mayoria no fueron aplicadas por las Alcaldias Locales, pero
hasta tanto el IPES no reciba formalmente todas las plazas distritales de mercado, no es
posible contar con toda la informacion referente a los puestos, locales y bodegas, sus
actividades, areas, etc., que permita establecer con certeza las condiciones necesarias
para configurar un proceso de licitacion para realizar una actualizacion o la elaboracién de
unas nuevas tarifas.

2.4.3 Vincular comerciantes en los espacios comerciales disponibles de las plazas de
mercado distritales. En cumplimiento de lo establecido en el Articulo 34, Paragrafo Il, del
Reglamento Administrativo, Operativo y de Mantenimiento, aprobado mediante
Resolucion 098 de 2009, durante el primer semestre de la actual vigencia, se adjudicaron
24 puestos disponibles en las siguientes plazas de mercado: La Perseverancia, Kennedy,
Veinte de julio, Fontib6n y Doce de Octubre.
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2.4.4 Administrar 19 plazas, operativa, financiera vy juridicamente las plazas de mercado
distritales.

El Instituto para la Economia Social — IPES, administra las 19 plazas de mercado del
Distrito, cuya recepcion por parte de las Alcaldias Locales se realiz6 mediante la

suscripcién de convenios interadministrativos, los cuales relacionamos a continuacion:

No.| PLAZA DE MERCADO | FECHADE REEEECA'SS PLAZAS DE CONVENIO
1 |KENNEDY 30 DE MAYO DE 2007 3210-DIC.2008
2 |SANTANDER 1 DE JUNIO DE 2007 3206-DIC.2008
3 |CARLOS E. RESTREPO 1 DE JUNIO DE 2007 3205-DIC.2008
4 |VEINTE DE JULIO 21 DE JUNIO DE 2007 1672-OCT.2010
5 |SIETE DE AGOSTO 3 DE JULIO DE 2007 2211-AGO. 2009
6 |DOCE DE OCTUBRE 9 DE JULIO DE 2007 1673-OCT.2010
7 |QUIRIGUA 16 DE JULIO DE 2007 2253-SEP. 2009
8 |BOYACA REAL 16 DE JULIO DE 2007 1671-OCT.2010
9 |FERIAS 16 DE JULIO DE 2007 2254-SEP. 2009
10 |[FONTIBON 21 DE JULIO DE 2007 No se ha suscrito Convenio
11 [TRINIDAD Y GALAN 30 DE JULIO DE 2007 3212-DIC. 2008
12 |EL CARMEN 13 DE NOV. DE 2007 3209-DIC.2008
13 |[SAN CARLOS 14 DE NOV. DE 2007 3208-DIC.2008
14 |LOS LUCEROS 29 DE FEB. DE 2008 3211-DIC. 2008
15 |PERSEVERANCIA 4 DE MARZO DE 2008 1674-OCT.2010
16 |LAS CRUCES 7 DE MARZO DE 2008 1675-0CT.2010
17 |[SAN BENITO 28 DE MARZO DE 2008 3207-DIC.2008
18 |[LA CONCORDIA 13 DE MAYO DE 2010 Se suscribié Convenio con la
Alcaldia Local de la Candelaria,
recibiéndola formalmente
19 [SAMPER MENDOZA 19 DE JUNIO DE 2010 Contrato de cesion de la Concesion
012 de 2005

Para la Plaza Distrital de Fontibon, se suscribié acta de entrega provisional, pues la
Administracion anterior contratada por la Alcaldia Local, dejo pendiente el pago de una
deuda por concepto de servicio de vigilancia a la empresa Vigiaser Ltda., por valor de
$5.768.020, y por concepto de Servicio de Aseo a la empresa Aservis Ltda, la suma de
$3.936.949. Frente a este tema, la Alcaldia le propuso al IPES que recaudara la cartera
que estaba pendiente por derechos de explotaciébn a los comerciantes, que asciende
aproximadamente a $15.088.660 y que con ése recaudo cancelara los $9.704.969;
situacioén a la cual el IPES no puede acceder por condiciones juridicas y financieras.
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La Alcaldia Local de Fontibon, se niega a suscribir del Convenio Interadministrativo
mediante el cual se debe formalizar la entrega de la plaza, aduciendo que la plaza de
mercado ya le fue entregada al IPES a través del ejercicio provisional.

2.4.4.1 Reglamento administrativo, operativo y de mantenimiento de las plazas de
mercado.

Se ha dado cumplimiento a la resolucién 098 de 2009 y su modificacion 588 de 2009, en
temas relacionados con convivencia, respeto por el desarrollo de las actividades
contratadas, manipulacion de alimentos, manejo adecuado de los residuos solidos,
cumplimiento de los derechos y deberes de los comerciantes para el normal
funcionamiento de las Plazas de Mercado y recuperacion de cartera. En ese sentido, se
han realizado los requerimientos correspondientes, siguiendo el debido proceso.

2.4.4.2 Gestion de cartera.

Durante la Administracion del IPES por el periodo comprendido entre el 1 de Diciembre de
2007 a Diciembre 30 de 2011 se efectuaron cobros por derechos de uso y
aprovechamiento por valor de $18.697.439.150,00 y se ha recaudado en el mismo
periodo $14.372.245.257,00 correspondiente al 76,87%. Valores representados por plaza
de mercado como se ilustra en el siguiente cuadro:

TOTAL TOTAL TOTAL CUENTA %

PLAZA DE MERCADO COBRADO (1) RECAUDADO (2) POR COBRAR | RECAUDO
PLAZA DE MERCADO -LAS CRUCES 69.005.898,00 60.998.496,00 8.007.402,00 88,40
PLAZA DE MERCADO - PERSERVERANCIA 466.106.158,00 367.682.785,00 98.423.373,00 78,88
PLAZA DE MERCADO - EL CARMEN 98.219.255,00 62.683.614,00 35.535.641,00 63,82
PLAZA DE MERCADO - SAN CARLOS 109.191.823,00 87.676.052,00 21.515.771,00 80,30
PLAZA DE MERCADO - BENITO 135.466.399,00 70.850.299,00 64.616.100,00 52,30
PLAZA DE MERCADO - KENNEDY 1.279.367.811,00 | 1.057.136.999,00 222.230.812,00 82,63
PLAZA DE MERCADO - FONTIBON 1.705.974.458,00 | 1.242.477.113,00 463.497.345,00 72,83
PLAZA DE MERCADO - LAS FERIAS 1.471.792.366,00 | 1.150.563.394,00 321.228.972,00 78,17
PLAZA DE MERCADO - QUIRIGUA 1.435.970.715,00 | 1.324.036.512,00 111.934.203,00 92,20
PLAZA DE MERCADO - BOYACA REAL 101.808.805,00 85.636.646,00 16.172.159,00 84,12
PLAZA DE MERCADO - SIETE DE AGOSTO 2.230.020.786,00 | 1.278.436.974,00 951.583.812,00 57,33
PLAZA DE MERCADO - DOCE DE OCTUBRE 1.076.079.365,00 921.952.442,00 154.126.923,00 85,68
PLAZA DE MERCADO - SAMPER MENDOZA 232.829.605,00 209.904.602,00 22.925.003,00 90,15
PLAZA DE MERCADO - RESTREPO 4.494.556.328,00 | 3.179.422.927,00 | 1.315.133.401,00 70,74
PLAZA DE MERCADO - SANTANDER 831.545.348,00 685.640.772,00 145.904.576,00 82,45

TOTAL TOTAL TOTAL CUENTA %

PLAZA DE MERCADO COBRADO (1) RECAUDADO (2) | POR COBRAR | RECAUDO
PLAZA DE MERCADO - TRINIDAD GALAN 1.025.952.234,00 839.687.224,00 186.265.010,00 81,84
PLAZA DE MERCADO - LA CONCORDIA 39.135.412,00 24.493.821,00 14.641.591,00 62,59
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TOTAL TOTAL TOTAL CUENTA %
PLAZA DE MERCADO COBRADO (1) RECAUDADO (2) POR COBRAR | RECAUDO
PLAZA DE MERCADO - LOS LUCEROS 103.929.870,00 80.103.392,00 23.826.478,00 77,07
PLAZA DE MERCADO - VEINTE DE JULIO 1.790.486.514,00 | 1.642.861.193,00 147.625.321,00 91,76
TOTAL 18.697.439.150,00 | 14.372.245.257,00 4.325.193.893,00 76,87

(2) Incluye el valor correspondiente a los intereses de mora generados por los acuerdos de pago incumplidos.
(2) Incluye el valor recaudado por acuerdos de pago.

Para el recaudo del 23,13% por valor de $4.325.193.893 se le ofrecen al comerciante las
siguientes alternativas para efectuar el pago y se han adelantado en el afio 2011 las
siguientes acciones:

En coordinacion con las abogadas del area y actuando conforme a la resoluciéon 098 de
2009, en el mes de noviembre de 2011, se iniciaron procesos de recuperacion de cartera
en las 19 plazas de mercado distritales, mediante la figura del sello hasta por 7 dias, a
aguellos comerciantes con mayor deuda. Para ello, los coordinadores de las diferentes
plazas seleccionaron en promedio 10 a 15 titulares, efectuando el debido proceso,
mediante requerimientos verbales y escritos en los que se les invitd a cancelar o en su
defecto a suscribir el acuerdo de pago.

Al no encontrar respuesta efectiva a dichos requerimientos, durante el mes de noviembre
y los primeros dias del mes de diciembre, se efectuaron sellamientos en las plazas
Kennedy, Veinte de julio, Santander, Restrepo, Perseverancia, Trinidad Galan, Fontibon,
Samper Mendoza y Quirigua, logrando la movilizacién y concientizacién de cientos de
comerciantes, quienes se acercaron a la tesoreria de la entidad para abonar a la cartera,
comenzando por la de mayor antigliedad. Se ha insistido especialmente en el pago de
los acuerdos de pago vencidos y la cartera con vigencia 2007 (Cartera que podria
prescribir en el afio 2012).

Igualmente, se ha sensibilizado a los coordinadores de la necesidad de suscribir acuerdos
de pago con comerciantes no superiores a los 12 meses, pues la experiencia ha
demostrado el incumplimiento de estos compromisos y el riesgo por el incremento de una
cartera de dificil recaudo.

A primero de enero de 2011 las cuentas por cobrar de las Plazas de Mercado Distritales
presentaban un saldo anterior de $ 3.836.414.765,00 en lo correspondiente al afio 2011
se efectuaron cobros por valor de $ 2.579.866.993,00 y por el mismo periodo se
recaudaron $ 2.091.087.865,00, presentando un saldo total de $ 4.325.193.893,00 como
se detalla a continuacion:
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*TOTAL

SALDO A TOTAL TOTAL CUENTA POR
PLAZA DE MERCADO DICIEMBRE 2010 | COBRADO 2011 | RECAUDO 2011 COBRAR
PLAZA DE MERCADO -LAS CRUCES 2.493582,00 |  37.542.311,00 |  32.028.491,00 8.007.402,00

PLAZA DE MERCADO - PERSERVERANCIA

85.123.624,00

74.570.595,00

61.270.846,00

98.423.373,00

PLAZA DE MERCADO - EL CARMEN

31.429.430,00

15.979.080,00

11.872.869,00

35.535.641,00

PLAZA DE MERCADO - SAN CARLOS

12.407.116,00

21.610.356,00

12.501.701,00

21.515.771,00

PLAZA DE MERCADO - BENITO

58.916.848,00

19.204.934,00

13.505.682,00

64.616.100,00

PLAZA DE MERCADO - KENNEDY

196.276.851,00

162.931.455,00

136.977.494,00

222.230.812,00

PLAZA DE MERCADO - FONTIBON

390.342.872,00

221.650.068,00

148.495.595,00

463.497.345,00

PLAZA DE MERCADO - LAS FERIAS

284.147.636,00

184.176.704,00

147.095.368,00

321.228.972,00

PLAZA DE MERCADO - QUIRIGUA

98.702.822,00

193.362.544,00

180.131.163,00

111.934.203,00

PLAZA DE MERCADO - BOYACA REAL

15.877.654,00

3.969.059,00

3.674.554,00

16.172.159,00

PLAZA DE MERCADO - SIETE DE AGOSTO

864.453.671,00

304.649.548,00

217.519.407,00

951.583.812,00

PLAZA DE MERCADO - DOCE DE OCTUBRE

152.082.670,00

142.770.212,00

140.717.578,00

154.135.304,00

PLAZA DE MERCADO - SAMPER MENDOZA

22.584.563,00

114.224.953,00

113.884.513,00

22.925.003,00

PLAZA DE MERCADO - RESTREPO

1.176.915.886,00

579.645.109,00

441.435.975,00

1.315.125.020,00

PLAZA DE MERCADO - SANTANDER

128.972.268,00

105.726.393,00

88.794.085,00

145.904.576,00

PLAZA DE MERCADO - TRINIDAD GALAN

160.722.924,00

133.278.108,00

107.736.022,00

186.265.010,00

PLAZA DE MERCADO - LA CONCORDIA

7.119.088,00

18.176.969,00

10.654.466,00

14.641.591,00

PLAZA DE MERCADO - LOS LUCEROS

20.931.722,00

13.694.131,00

10.799.375,00

23.826.478,00

PLAZA DE MERCADO - VEINTE DE JULIO

126.913.538,00

232.704.464,00

211.992.681,00

147.625.321,00

TOTAL

3.836.414.765,00

2.579.866.993,00

2.091.087.865,00

4.325.193.893,00

*Total cuenta por cobrar corresponde a Saldo a Diciembre 2010 mas la diferencia entre el
total cobrado en el 2011 y el total recaudo en el 2011.

Dado lo anterior, y de acuerdo con el andlisis realizado por el SDPM, con base en el
reporte de cartera entregado el 20 de diciembre con corte 30 de noviembre, la variacion
promedio de los Ultimos 4 meses de la cartera total mes a mes de las plazas distritales de
mercado, era de un incremento mensual promedio de $150,000,000. Con la gestion
realizada a partir del mes de noviembre de 2011, mediante los procesos de sellamiento,
se logra disminuir la cartera en el mes de noviembre en $92,213,773 para un total de
recaudo de cartera de $242,000,000 aproximadamente. Cabe sefialar que la mayor
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concentracion de cartera sigue presentdndose en las plazas Restrepo, Siete de Agosto y
Fontibon.

Para el recaudo se ofrecen al comerciante las siguientes alternativas para efectuar el
pago:

1. Cancelar la totalidad de la cuenta de cobro.

2. Efectuar un acuerdo de pago segun lo establecido en la resolucién No. 231 de
2009 en el Articulo 3 “SUSCRIPCION DEL ACUERDO DE PAGO PARA PLAZAS
DE MERCADO DISTRITALES: El acuerdo de pago podra suscribirse con: (i) El
asignatario o comerciante en plaza de mercado distrital; (ii) Quien ostente o haya
ostentado la calidad de Usufructuario, y que en consecuencia, haya realizado o se
encuentre realizando actividad comercial al interior de las plazas de mercado
distritales; y (iii) Un tercero que a través de una declaracién extrajuicio manifieste
su libre y expresa voluntad de saldar la deuda que tiene con el Instituto para la
Economia Social — IPES, el asignatario o usufructuario de determinado local,
puesto o bodega de las plazas de mercado del Distrito Capital.

En los dos ultimos casos, la realizacion del acuerdo de pago no implicara reconocimiento
de calidad alguna por parte del Instituto para la Economia Social — IPES.

Si el asignatario o usufructuario ejercié o esta ejerciendo actividad comercial en mas de
un espacio (local, puesto o bodega) y se encuentra en mora por concepto de uso
administrativo y aprovechamiento econémico regulado y/o de servicios publicos, debera
suscribir un acuerdo de pago por cada una de las areas.

3. Cancelar meses totales iniciando con el mas antiguo.

En cualquiera de las alternativas, se debe acercar a la oficina del Sistema Distrital de
Plazas de Mercado, con el fin de generar la cuenta de cobro que el comerciante va a
cancelar indicandole el horario establecido en Tesoreria (De lunes a viernes de 8:00 a.m.
a 4:00 p.m. en jornada continua).

2.4.4.3 Acuerdos de pago.

De acuerdo con informacion suministrada por el area de cartera del IPES, del 1 de junio
de 2007 a noviembre 30 de 2011, se han suscrito 2.668 acuerdos de pago por un valor
total de $484.418.845.

65

806 0T

Carrera 10 N° 16 -82 piso 2. Teléfono. 2976030  telefax. 2826384 % POSITIVA
V-01 GOBIERNO DE LA CIUDAD

GDO-FO-068



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Insttto para la Economia Social

2.4.4.4 Suscripcion de nuevos contratos

Con la asesoria de las abogadas del area, a partir del 1 de noviembre, finalizada la ley de
garantias, los coordinadores comenzaron el proceso de formalizacion de los contratos que
estaban pendientes para su legalizacion, asi como la suscripcion de nuevas minutas a
comerciantes antiguos y nuevos a quienes les fueron asignados puestos, bodegas y
locales en virtud de los comités de plazas realizados en noviembre y diciembre de 2011
respectivamente.

COMITES DE PLAZAS REALIZADOS EN NOVIEMBRE Y DICIEMBRE DE 2011

PLAZA FECHA N. PUESTOS PRESENTACIO CAMBIOS DE | CONTRATOS
DE SOLICITUDES ASIGNADOS NES DE ACTIVIDAD NUEVOS
COMITE TRAMITADAS TERCEROS APROBADOS FIRMADOS
APROBADAS
FONTIBON 8-11-11 64 24 1 2 10
PERSEVERANCIA 28-11-11 11 3 3 1
SANTANDER 16-11-11 11 8 3 0
VEINTE DE JULIO 10-11-11 16 4 6 1 4
RESTREPO 30-11-11 21 1 2 3
KENNEDY 9-11-11 19 17 0 0 3
TRINIDAD 29-11-11 10 10 3 1
CRUCES 10-12-12 41 21 0 0 0
QUIRIGUA 12-12-11 15 3 3 5 0
BOYACA 12-12-11 1 1 0
LOS LUCEROS 9-12-12 18 13 0 0 0
TOTAL 227 105 21 13 17

2.4.4.5Celebracion de contratos

A 30 Junio de 2011 se suscribieron 2391 contratos de derecho de uso y aprovechamiento
Econdmico. Sin embargo, con la ley de garantias electorales, este proceso se suspendi6
entre el 28 de junio y el 31 de octubre de 2011, raz6n por la cual en este periodo no se
observa incremento de esta cifra.

A partir del 1 de noviembre de 2011, los coordinadores de las plazas distritales de
mercado, realizan la gestién correspondiente para la suscripcion de nuevos contratos y el
tramite de legalizacion de los que se encontraban pendientes.
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2.4.4.6 Ocupacion actual
TOTAL DE
PUESTOS, PUESTOS
LOCALES Y DESOCUPADOS PUESTOS
No. PLAZA DE BODEGAS EN PUESTOS EN PROCESO DE DESOCUPAD PUESTOS COMERCIANTES
PLAZA MERCADO PLAZA OCUPADOS RESTITUCION 0s DISPONIBLES | CON CONTRATO OBSERVACIONES
El puesto que estd desocupado estd en
SAMPER
1 138 137 1 1 0 122 proceso de restitucion.

MENDOZA

En este momento por el concepto de
FOPAE(Amenaza ruina) los comerciantes
estan reagrupados por fuera de la nave
2 SAN BENITO 111 109 2 0 64 central de la plaza.*El indicador de la
totalidad se modificd, de acuerdo con visita
efectuada en el mes de diciembre por
comisién de coordinadores

Los puestos desocupados ya fueron
asignados en comité de plazas de 12 de

3 QUIRIGUA 225 222 3 3 220 diciembre, pero atin no se han instalado en
la plaza.
4 SANTANDER 202 111 91 91 112
Hay 5 locales que no pueden ser asignados
DOCE DE porque presentan problemas en su
5 OCTUBRE 31 167 144 140 123 infraestructura.
6 FERIAS 259 233 26 26 153

De los puestos Ocupados existe una
ocupacion indebida y 10 vienen siendo
utilizados como bodega para elementos de
7 FONTIBON 325 268 57 57 225 obra. En comité de plazas del 8 de
noviembre, de los puestos disponibles
fueron asignados 24 locales, de los cuales
solo se han instalado solamente 4.

Hay 10 puestos que fueron asignados en
TRINIDAD comité de plazas el 29 de noviembre, de los
8 GALAN 188 151 37 135 cuales se ocuparon 2 los otros estan en
procesos de legalizacion

9 KENNEDY 282 205 4 77 73 118

Dentro de los desocupados hay 13 puestos
que no estdn aptos para comercializar.*Los
indicadores se modificaron, de acuerdo con
10 SAN CARLOS 73 41 32 32 26 visita efectuada en el mes de diciembre por
comisién de coordinadores

De los puestos ocupados , existe una
ocupacion indebida.*Los indicadores se
1 EL CARMEN 97 46 51 51 1 modificaron, de acuerdo con visita
efectuada en el mes de diciembre por
comisién de coordinadores

SIETE DE
12 AGOSTO 272 272 0 0 169
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TOTAL DE

PUESTOS, PUESTOS
LOCALES Y DESOCUPADOS PUESTOS
No. PLAZA DE BODEGAS EN PUESTOS EN PROCESO DE DESOCUPAD PUESTOS COMERCIANTES
PLAZA MERCADO PLAZA OCUPADOS RESTITUCION 0s DISPONIBLES | CON CONTRATO OBSERVACIONES

De los puestos ocupados, 43 no estan
funcionando porque estdn en obra de
modernizacion pero ya estan asignados y
13 RESTREPO 696 693 3 1 93 de los desocupados solo 1 disponible, pues
los otros problemas de infraestructura

De los 15 desocupados, solo estan

14 CONCORDIA 72 57 15 6 54 . .
disponibles 6,

De los puestos desocupados, fueron
asignados 12 en comité de plazas del 10 de
15 CRUCES 91 46 45 33 17 diciembre de 2011, los cuales alin no se
han instalado en la plaza ni han firmado
contrato

VEINTE DE Uno de los puestos desocupados, estd en

16 Julio 357 326 1 31 30 204 proceso de restitucion.
17 PERSEVERAN 111 83 3 28 28 80
CIA

De los puestos desocupados fueron

18 LUCEROS 133 61 72 72 61 asignados en comité de plazas del
Tradicionalmente ha estado desocupada.

19 BOYACA 87 8 79 0 5 Pendiente por definir uso comercial de la
plaza

TOTAL 4030 3236 9 794

2.4.4.7 Gestion comercial

Se ha acomparfiado, apoyado y asesorado a los comerciantes de las plazas distritales de
mercado que han participado de los eventos comerciales organizados en virtud de los
convenios 289 de 2010 y 243 de 2011 suscritos por ASOPLAZAS con la SDDE.

El convenio 289 cuyo objeto era “Promover entre los comerciantes de las plazas de
mercado la conformacion de redes de gestion para facilitar los procesos de
comercializacién, bajo el esquema de la compra agregada, de una forma organizada en lo
comercial, técnico, administrativo y los servicios del Plan Maestro; dinamizando la
integracion entre agro redes y nutriredes existentes; bajo los lineamientos del Plan
Maestro”, presentdé como resultados relevantes para destacar la estructuracion y puesta
en marcha del programa “ENREDEMONOS BIEN”, en las plazas distritales de mercado
Restrepo, Ferias, Quirigua, Cruces, Santander, Fontibén, Trinidad Galan y Veinte de Julio.
En este proceso se evidencio el desarrollo de las siguientes acciones y actividades:

Formacion de redes de gestion integral

Manejo de proveeduria

Manejo comercial para clientes internos

Manejo de mercadeo para impulso de las plazas

Manejo de clientes externos

Articulacion de redes para la operatividad del “Sistema Distrital de Plazas”
Socializacion de los servicios de “Alimenta Bogota”
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Es importante tener en cuenta que el convenio durante su ejecucion tuvo tres etapas:
Formacion de comerciantes, Acompafiamiento y observacion, en donde las redes
funcionaron sin ningun tipo de acompafiamiento, solo bajo el direccionamiento, de la
“‘mesa de gestores”, conformada por comerciantes de cada una de las plazas objeto del
convenio: A continuacion el resumen de las redes conformadas:

Total de actores en
Plaza la primera etapa
enero a abril

Total de actores
del convenio

20 de Julio

Cruces

Ferias

Fontibon

Quirigua

Restrepo

Santander

Trinidad Galan
PROVEEDORES - RURALIDAD

60
29
49
66
61
64
24
49
21
423

Igualmente, en virtud del convenio 243, se evidencio la vinculacién de los comerciantes de
las plazas distritales de mercado a los procesos de abastecimiento alimentario, bajo los
lineamientos del Plan Maestro de Abastecimiento “Alimenta Bogota”. En ese sentido, el
SDPM acompafié su participacion en los eventos “Segunda Feria de la alimentacion”,
Rueda de negocios en CODABAS y “Plaza al parque de Usaquén y Suba”, facilitando la
logistica para su realizacion, obteniendo resultados importantes en la venta y expendio de
alimentos con calidad a precio justo.

De otro lado, se acompafié y supervisé el convenio suscrito entre el IPES, la SDDE y la
FUNDACION BORA para articular a los comerciantes de plazas de mercado con otros
actores del abastecimiento como campesinos, productores, comercializadores, tenderos,
etc., en el desarrollo de redes de gestibn comercial. Este convenio terminé el 2 de
noviembre de 2011, sin ningln tipo de resultado en materia de articulacién con las plazas
de mercado. No obstante, se invitd a estos campesinos para que se vinculen a la plaza de
mercado Boyaca en calidad de comerciantes con suscripcion de contrato de uso y
aprovechamiento econémico.

e Convenio de Asociacion 219 de 2011, suscrito entre la SDDE, IPES y la
Fundacién BORA
El convenio termind su ejecucion el 2 de noviembre de 2011. La Secretaria manifesto
no estar interesada en continuarlo, razén por la cual el Instituto solicité al operador la
entrega de los espacios que se han venido utilizando en desarrollo o en su defecto,
solicitar la asignacion de los espacios, suscribiendo el contrato de uso y
aprovechamiento econ6mico con sus respectivas tarifas. En comité de plazas
efectuado el 12 de diciembre de 2011 se asignaron 3 puestos al sefior Pablo Emilio
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Moreno, representante de Agropolis- BORA. La liquidacion de este convenio se
realizara una vez la SDDE realice el Ultimo pago, el cual se tiene previsto para el 23
de diciembre de 2011.

e Convenio 1957 de 2010 suscrito con Fundalectura.

En proceso de liquidacion. Actualmente se encuentra radicada la carpeta en la
Subdireccién Juridica y de Contratacion, con su respectiva revision; sin embargo, el
pago de la liquidaciéon no se alcanza a realizar este afio porque en la Subdireccion
Administrativa y Financiera ya no estan recibiendo liquidaciones para pago.

Objeto: aunar esfuerzos recursos técnicos y financieros entre el IPES vy
FUNDALECTURA para el fomento de la lectura — FUNDALECTURA - para desarrollar
el programa "libro al viento" y realizar actividades de promocién de lectura en las
plazas de mercado distritales Quirigua, Carlos E. Restrepo, Perseverancia, Trinidad
Galan y Fontibon.

Valor discriminado: valor total $ 40.438.109.00
Aportes de IPES: $ 33.978.109.00

Aportes de FUNDALECTURA: $ 6.460.000.00
Fecha de suscripcion: 27 diciembre de 2010
Acta de inicio: 12 de enero de 2011

Fecha de vencimiento: 11 de noviembre de 2011

Convenio nuevo: se encuentra en proceso de suscripcién el nuevo convenio entre
FUNDALECTURA y el IPES, cuyo objeto es aunar esfuerzos y recursos técnicos y
financieros entre el IPES y la fundacion para el fomento de la lectura -fundalectura-
para desarrollar el programa "libro al viento" y realizar actividades de promociéon de
lectura en las plazas de mercado distritales de Quirigua, Carlos E. Restrepo,
Perseverancia, Trinidad Galan, Fontib6n, 12 de Octubre, Kennedy, 20 de julio y
Santander

Se radicé la documentacion en la Subdireccién Juridica y de Contratacién, para la
elaboracion de la respectiva minuta.

2.4.5 Intervenir con obras de modernizacion de infraestructura 6 plazas de mercado:
Restrepo, Ferias, Quirigua, Fontibén, Veinte de julio y Los Luceros.El Instituto Para
la Economia Social - IPES suscribié el convenio inter administrativo No 13 de
2008, con la Secretaria de Desarrollo Econdmico, por valor de cuatro mil
seiscientos quince millones trescientos mil pesos ($4.615.300.000.00), con el
objeto de aunar esfuerzos y recursos econdémicos, técnicos, fisicos vy
administrativos entre la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico y el IPES, con
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el fin de modernizar las plazas de mercado Distritales en la sectorizacion de
actividades comerciales.

2.4.5.1 Convenios de obras a cargo del proyecto 431

2.4.5.2 Convenio 13

Bajo el convenio 13 de 2008, suscrito con la Secretaria de Desarrollo Econémico, se
realizaron las obras de modernizacion de las plazas Quirigua, Fontib6én, Luceros y
Veinte de Julio. Actualmente, se mantiene el contrato de obra de la Plaza Distrital de
Mercado Restrepo cuyo objeto es “REALIZAR LA CONSTRUCCION A PRECIOS
UNITARIOS Y SIN FORMULA DE REAJUSTE DE LAS OBRAS DE
MODERNIZACION DE LA PLAZA DE MERCADO CARL OS E RESTREPO, EN
CUMPLIMIENTO DE LO ESTABLECIDO EN LOS CONVENIOS 13 DE 2.008
CELEBRADOS ENTRE EL IPES Y LA SECRETARIA DE DESARROLLO
ECONOMICO; Y CONVENIO 4380 DE 2.007 CELEBRADO ENTRE EL IPES Y EL
FONDO DE DESARROLLO LOCAL DE ANTONIO NARINO 'y el contrato 1400-10,
cuyo objeto es:” REALIZAR LA INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA,
FINANCIERA Y SOCIAL PARA LAS OBRAS DE MODERNIZACION DE LAS PLAZAS
DE MERCADO DE RESTREPO, QUIRIGUA, FONTIBON Y VEINTE DE JULIO, Y A
LAS ADECUACIONES PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL PROGRAMA LIBRO AL
VIENTO EN LAS PLAZAS DE KENNEDY, DOCE DE OCTUBRE, VEINTE DE JULIO
Y SANTANDER, EN BOGOTA D.C".

2.4.6 Implementar planes de saneamiento basico en plazas de mercado distritales.

Para el cumplimiento de los lineamientos exigidos por la Secretaria Distrital de Salud, el
proyecto de plazas de mercado adelantd durante el primer semestre 2009, diversas
actividades para contar con los planes de saneamiento basico, las cuales se relacionan a
continuacion:

2.4.6.1 Manejo Integral De Residuos Sélidos:

El Programa de manejo integral de residuos soélidos de las plazas de mercado Distritales,
permite contar con elementos de juicio suficientes para definir el manejo y tratamiento
més adecuado de estos residuos; ademas articula la gestion del equipo que realiza la
administracién de éstas y la implementacion de buenas practicas de los comerciantes y
usuarios, en torno a la separacion en la fuente, minimizaciéon, aprovechamiento y
reutilizacion de residuos sélidos, trayendo innumerables beneficios econdmicos,
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ambientales, sociales, de salud y otras tantos beneficios intangibles como la disminucion
en la generacién de CO2 y el aumento en la capacidad de las celdas y el periodo de
disefio del relleno Sanitario Dofia Juana.

Actualmente se realizan procesos de reciclaje en las 19 plazas de mercado Distritales, de
éstas, siete cuentan con recoleccién por parte de los consorcios de aseo, por medio de
rutas selectivas: Trinidad Galan, Fontibon, Ferias, Kennedy, Carlos E Restrepo,
Santander y Veinte de Julio.

La caracterizacion se encuentra asociada al conocimiento de los tipos de residuos que
pueden generarse en una plaza de mercado. La cuantificacién es la informacion sobre la
cantidad de residuos generados por tipo y naturaleza. El analisis cruzado de la
caracterizaciéon y la cuantificacion genera la informacién necesaria para la definicién de
elementos fundamentales del PMIRS como es la forma de separacién en la fuente de
residuos, la logistica asociada a las rutas de recoleccién selectiva en las areas
comerciales y generales de cada plaza, el tamafo adecuado del cuarto de
almacenamiento temporal de residuos y la organizacion y distribucién por naturaleza son
elementos fundamentales a tener en cuenta para establecer las estrategias y lineamientos
a seguir para el manejo adecuado de los RS.

El Programa de manejo integral de residuos sélidos de las plazas de mercado Distritales,
permite contar con elementos de juicio suficientes para definir el manejo y tratamiento
mas adecuado de estos residuos; ademas articula la gestion del equipo que realiza la
administracién de éstas y la implementacion de buenas practicas de los comerciantes y
usuarios, en torno a la separacion en la fuente, minimizaciéon, aprovechamiento y
reutilizacion de residuos sélidos, trayendo innumerables beneficios econdémicos,
ambientales, sociales, de salud y otras tantos beneficios intangibles como la disminucion
en la generacion de CO2 y el aumento en la capacidad de las celdas y el periodo de
disefio del relleno Sanitario Dofia Juana.

Por medio de la participacién en la mesa de trabajo del acuerdo 344 de 2008, organizada
por la UAESP y en la cual participan la Secretaria Distrital de Habitat, la Secretaria
Distrital de Ambiente, La Secretaria de Salud y el IPES entre otros, se solicito a la UAESP
la posibilidad de entregar los residuos organicos generados en las plazas de mercado a
terceros que tengan experiencias exitosas en el tratamiento de estos, sin embargo la
respuesta de la UAESP fue negativa limitando el aprovechamiento de los residuos sélidos
organicos, que de acuerdo a la caracterizacion realizada por la Universidad Nacional y
actualizada por el Asesor Ambiental de la Subdireccion de Emprendimiento Servicios
Empresariales y Comercializacion el Ing. Carlos Santacruz el aprovechamiento es el
camino para tratar integralmente alrededor del 80% de los Residuos Generados por las 19
Plazas de Mercado.

En el marco de la mesa antes mencionada, el IPES gestioné una prueba piloto en la plaza
de Mercado del 20 de Julio, para el aprovechamiento de Residuos Solidos Organicos,
siguiendo el protocolo establecido por la empresa francesa Winsafe utilizando como
medio de transformacién una Biocompostera portatil in situ.
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Se gestiond también que una vez finalizado el ensayo, la UAESP desarrollara los analisis
de laboratorio de la muestra (Bromatoldgicos) necesarios para conocer las caracteristicas
del producto y sus posibles usos y aprovechamiento.

Este proceso se viene desarrollando en continia comunicacién con las instituciones antes
mencionadas, y se pretende por comunicaciones y reuniones sostenidas con el Jardin
Botanico, que una vez obtenido el compost, esta entidad desarrollara las pruebas reales
en hortalizas, verduras y frutas en sus instalaciones. Este proceso permite demostrar que
el desarrollo de los proyectos y emprendimientos se puede llevar a cabo si se cuenta con
la gestidn, el conocimiento y el apoyo institucional de las entidades participantes, como es
el caso de esta mesa de trabajo.

El proceso esta en desarrollo, se sostuvieron visitas conjuntas una vez por semana con la
Ing. Sandra Bautista de Winsafe y el Ing. Carlos Santacruz, para verificar el avance del
material en trasformacion. También se cont6 con la colaboracion de la Coordinadora de la
Plaza y del personal de aseo para realizar los volteos diarios necesarios para que la
biocompostera funcione correctamente.

El material ya cumplio su tiempo de transformacion y maduracién y se tom6 una muestra
para realizarle los andlisis fisicoquimicos, bacteriolégicos y bromatolégicos necesarios
para identificar el potencial del material y sus posibles usos, esto se realiz6 el mes de
octubre y aun se esperan los resultados para terminar el proceso y continuar con las
pruebas en el Jardin Botanico.

De igual manera, se establecié un grupo ambiental que desarroll6 un programa de manejo
integral de residuos sélidos, PMIRS, proceso de comercializacion de las Plazas de
Mercado que permite contar con elementos de juicio suficientes para definir el manejo y
tratamiento méas adecuado dependiendo de la naturaleza de los mismos. La base para la
toma de decisiones en el PMIRS para cada Plaza de Merado Distrital se encuentra en la
caracterizacién y cuantificacion de los residuos generados.

El analisis cruzado de la caracterizacion y la cuantificacion genera la informacion
necesaria para la definicion de elementos fundamentales del PMIRS como es la forma de
separacion en la fuente de residuos, la logistica asociada a las rutas de recolecciéon
selectiva en las areas comerciales y generales de cada plaza, el tamafio adecuado del
cuarto de almacenamiento temporal de residuos, la organizacién de los residuos soélidos
en el cuarto de residuos, entre otros aspectos.

El grupo de Apoyo Ambiental con el objetivo de mejorar el componente de Residuos
Solidos, en las plazas de mercado distritales realizo las actividades que se describen a
continuacion, las cuales fueron coordinadas por el Ing. Sanitario y Ambiental Carlos A.
Santacruz Z.

1. Seguimiento y registro de acuerdo al disefio de tres formatos: Formato 1. Registro
de Residuos Sélidos Totales (RST) entregados a la Empresa de Aseo. Formato 2.
Registro de Residuos Solidos Aprovechables (RSA) 3. Formato 3. Registro de
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Residuos Solidos de Seguimiento al Aforo (RSSA), lo anterior para unificar el
registro y presentacion de la cantidad de residuos generados, aprovechados,
reciclados y entregados a los operadores del servicio de aseo a las 19 Plazas de
mercado.

2. Visitas de campo continlas para llevar el control y vigilancia de los elementos que
conforman el PGIRS de acuerdo a lo establecido en el Plan de Saneamiento.

3. Reorganizacion y regularizacion de los shuts de residuos en 19 plazas de
mercado, lo anterior referente a la disposicidon espacial de canecas por tipo vy
naturaleza de residuos, los requerimientos de infraestructura que se encontraron
estan incluidos en los planes de regularizacion y modernizacion que maneja la
entidad.

4. Compactacion de material organico y entrega selectiva de materiales
aprovechables.

5. Sensibilizacion y capacitacion a los comerciantes de las plazas de mercado con el
fin de realizar la separacién en la fuente y su posterior almacenamiento temporal y
aprovechamiento o disposicion final, de acuerdo a sus caracteristicas.

6. Revision del control en la entrega de Residuos Sdélidos a la empresa de aseo
respectiva; Implementacion del Formato No. 3. de seguimiento a los guardas.

7. Revision de los pagos y de los recibos donde conste el valor del servicio de aseo.

8. Se han actualizado los volumenes generados en las 19 plazas de mercado mes a
mes para tener la tendencia y tomar las medidas necesarias en caso de aumento
o disminucion.

9. Se gestion6 ante LIME la protesta por la factura del periodo bimensual (mayo y
junio) para su reaforo y disminucion de la tarifa de aseo que dio como resultado,
como es el caso de la Plaza de Veinte de Julio, que mediante Resolucion No.
124699 del 18 de julio de 2011, emitida por LIME S.A. E.S.P., se disminuy6 de
204,6 m3/mes a 153, 8 m3 m3/mes, pasando en costo de 17.893.610 a
12.600.220.

10. Se gestioné ante Aseo Capital S.A. ESP, la protesta por la factura del periodo
bimensual (mayo y junio) para su reaforo y disminucion de la tarifa de aseo que dio
como resultado, como es el caso de la Plaza de Perseverancia, que mediante
Resolucion No. 1242999 del 2 de Agosto de 2011, emitida por Aseo Capital S.A.
ESP, se disminuy6 de 67,31 m3/mes a 48.19 m3/mes.

11. Se gestioné ante LIME S.A. E.S.P., la protesta por la factura del periodo bimensual
(septiembre octubre) para su reaforo y disminucién de la tarifa de aseo que dio
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como resultado, como es el caso de la Plaza de Santander, que mediante el acta
de aforo No. 59366 expedida por LIME S.A. E.S.P., se disminuy6 de 73,19
m3/mes a 38,90 m3/mes.

Volumen Fachurado Vs Volumen Calcudado

Volumen enm3

Fuente: Asesor Ambiental Carlos A. Santacruz Z.

Titulo del grifico

Fuente: Asesor Ambiental Carlos A. Santacruz Z.

Lo anterior permitio que 13 de las 19 plazas de mercado, es decir, el 68 por ciento de las
plazas administradas por el IPES disminuyeran la generacién de Residuos Sélidos.
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En este momento se estan gestionando los reaforos de las Plazas de Fontibén, Concordia
y Ferias. De igual manera, se asesord a la Estudiante Laura Alexandra Osorio Guevara
en su Proyecto de Grado para titularse en el programa de Administracion y Gestion
Ambiental en donde se realiz6 la actualizacion y disefio del shut de RS, la generacion de
RS y el estudio de las Ecorutas en la Plaza de Carlos E. Restrepo.

2.4.6.2 Fumigacién (Control de Vectores, y lavado de tanques)

Segun el decreto 3075 de 1997, se debe garantizar que las plazas estén libres de
cualquier vector que pueda producir contaminacion en los alimentos comercializados
en éstas. Por tal razén, se ejecuta el contrato No. 1121 de 2011 con la empresa
FUMICOL S.A. que se adjudico por seleccion abreviada) y cuyo objeto es: “Prestacion
de servicios para el control de vectores en los diferentes equipamientos administrados
por el IPES, los proyectos comerciales, las sedes administrativas, los quioscos de la
REDEP, los puntos de encuentro y las plazas de mercado distritales, la desinfeccion
de los tanques de reserva de agua potable localizados en algunos proyectos
comerciales y plazas de mercado distritales asi como el control de palomas en
algunas de estas plazas”. Cuyas labores se realizan de la siguiente manera:

Plazas de Mercado: Desratizacion, una cada 10 dias, Fumigacion y Desinfeccién una

vez al mes y dos controles de palomas al mes.

Puntos Comerciales: Una Fumigacion, Desinfeccién y Desratizacion una vez al mes.
Quioscos: Una Fumigacién, Desinfeccién y Desratizacion una vez al mes.

Sedes Administrativas: Una Fumigacion, Desinfeccién y Desratizacién una vez cada
tres meses.

El lavado de tanques en plazas de mercado se realiza dependiendo de los
requerimientos de salud, es decir una vez cada 4 o 6 meses.

2.4.6.3 Limpieza, Desinfeccion y Manipulacion de Alimentos:

Las plazas de mercado para la actividad de limpieza y desinfeccion se dividen en dos
aéreas, que son: areas comunes 0 generales y areas comerciales. En el Plan de
Saneamiento de cada Plaza estan consignados los protocolos, programas y acciones
de limpieza y desinfeccion, el grupo ambiental con el apoyo del coordinador y
asistente operativo de la plaza realizan controles peridédicos para controlar que cada
comerciante que manipula alimentos tenga su carnet actualizado de Buenas Practicas
y Manipulacion adecuada de Alimentos, también para los comerciantes nuevos, se les
pide obligatoriamente este carnet sumado al de frotis de garganta, ufias y un
certificado médico que indique que la persona no tiene enfermedades
infectocontagiosas y puede vivir en comunidad.

2.4.6.4 Areas Comunes:
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La limpieza y desinfeccion de esta area la realiza el personal de aseo y limpieza de
cada una de las plazas (actualmente la actividad en mencién la realiza la empresa
Casa Limpia S.A. contrato No 1050 de 2011 que se adjudico por seleccion abreviada),
y las actividades son dirigidas y revisadas por el equipo administrativo de la plaza.

Esta area esta compuesta por:
e Zona de cargue y descargue de alimentos
Pasillos
Patios
Escaleras y rampas
Piletas de lavado
Locales y puestos desocupados
Canecas para transeuntes

2.4.6.5 Areas Comerciales

La limpieza y desinfeccion de esta &rea esta a cargo de cada uno de los comerciantes
que hacen uso de los puestos, locales y/o bodegas que conforman el sistema distrital
de Plazas de mercado, el seguimiento se realiza por parte de la Secretaria Distrital de
Salud y el equipo administrativo de la plaza. Todos los comerciantes que manipulan
alimentos, deben contar con el carnet de manipulacién de alimentos, que se debe
renovar anualmente, emitido por el hospital encargado de realizar vigilancia y control
en salud publica, segun la localidad de ubicacién de la plaza de mercado, o entidades
privadas que cuenten con la autorizacion de los entes encargados del tema.

Adicional al plan de saneamiento basico, se realiza un trabajo interinstitucional para
ejecutar las siguientes actividades:

2.4.6.6 Salud Ocupacional y Seguridad Industrial:

Elaboracion de los planes de prevencion de emergencias en todas las plazas de
mercado, en compafiia de los Hospitales ubicados en las localidades donde estan las
plazas, al igual que se tiene proyectado implementar la sefializacion exigida en los
mismos, a partir de las recomendaciones contenidas tanto en el Programa de salud
Ocupacional y del COPASO de la entidad.

2.4.6.7 Proteccion de los Recursos de Floray Fauna:

Se elaboro el documento proyecto de acuerdo "Por el cual se establecen las
condiciones de bienestar animal en que se deben mantener, tratar y comercializar los
animales domésticos y de consumo en las plazas de mercado del Distrito y se dictan
otras disposiciones”, este actualmente esta en revision de la Secretaria de Desarrollo
Econdmico para su posterior tramite ante el Concejo de Bogota.
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Ademas existe un médico veterinario encargado de realizar capacitaciones,
seguimiento y control en cada una de las plazas donde se comercializan animales
Vivos.

2.4.6.8 Alquiler de espacios internos en las plazas distritales de mercado para
aprovechamiento publicitario.

Con el acompafiamiento y orientaciéon de la Oficina Asesora de Comunicaciones, se
realizé la medicion de las areas disponibles para publicidad, mediante apoyo fotografico.
Asi mismo, se esta haciendo la revisién juridica para establecer la modalidad de
contratacion mas pertinente. Se espera iniciar el proceso licitatorio en enero de 2012.

A. Gestion de comunicaciones/ promocion plazas

Se ha acompaiado a la Oficina Asesora de Comunicaciones en el disefio promocional y
el lanzamiento a los medios de comunicacién de las plazas Quirigua, Fontib6n, Cruces y
Restrepo, asi como la promocion a través de los diferentes canales de comunicacion
sobre los ganchos publicitarios y valores agregados de las plazas para su divulgacion.

B. Restitucion espacio Samper y traslado comerciantes san Benito

Se realizaron las actuaciones administrativas y juridicas conforme a la resolucién 098 de
2009 para la recuperacion indebida de una bodega en la Plaza Samper Mendoza.
Ilgualmente, se acompafié la diligencia realizada por la Inspeccién de Policia de la
Localidad de Tunjuelito, para acordonar la nave central de la Plaza San Benito, la cual,
segun concepto de la FOPAE, amenaza ruina.

C. Plan de activacion comercial de la Plaza Los Luceros

Como parte del plan de activacion comercial para esta plaza de mercado y conforme a
compromisos adquiridos con la Subdireccion, el coordinador de la Plaza los Luceros,
suministré informacion a los coordinadores de las plazas, respecto a locales disponibles,
con areas y costos de facturacion, con el fin de motivar a aquellos comerciantes exitosos
para que puedan solicitar estos espacios e impulsar comercialmente este espacio.

2.4.6.9 Proyecciones y compromisos para el 2012

e Sigue siendo una necesidad latente la generaciéon de un sistema integral que permita
mantener enlazada la informacién entre Tesoreria por recaudos en cuotas de
arrendamiento, informacion por saldos de cartera y los estados contables, lo que
generaria eficiencia en el manejo del tiempo, un sistema de informaciéon al dia y
control del proceso, en este sentido, tal como se menciond anteriormente.
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e Incrementar el recaudo de las cuentas por cobrar y depurar las cifras y deméas datos
contenidos en los estados, informes y reportes contables de la cartera, de tal forma
gue éstos cumplan las caracteristicas cualitativas de confiabilidad, relevancia y
compresibilidad de que trata el marco conceptual del plan general de contabilidad
publica se aprobara y pondrd en funcionamiento lo establecido en el manual de
recaudo, recuperacion de carteray cobro coactivo.

o Antes de la finalizacibn de esta administracién, recuperar en un alto porcentaje la
cartera que adeudan las plazas distritales de mercado.

e Culminar la suscripciéon de contratos de uso y aprovechamiento econémico de los
comerciantes de las 19 plazas distritales de mercado, para lograr su normalizacion
juridica.

e Continuar con los procesos de sellamiento de los puestos, bodegas y locales que
facilitan el recaudo y la recuperacion de la cartera.

e Documentar los procesos y procedimientos del Sistema Distrital de Plazas de
Mercado en sus componentes de administracién y supervision de la calidad de la
prestacion del servicio.

e Lograr el mantenimiento preventivo de los equipamientos
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2.5. “META: “Adelantar el 100% del proceso de desarrollo y fortalecimiento de la estructura de los sectores y entidades de la
administracion distrital”
Cuadro 8. Metas y Cumplimiento IPES. 2008 - 2011

Objetivo Estructurante: 6. Gestidén publica efectiva y transparente

Programa: 49 Desarrollo institucional integral

INDICADOR DE PLAN: 578 Adelantar el 100% del proceso de desarrollo y fortalecimiento de la estructura de los sectores y
entidades de la administracion distrital

Cuadro 1l. Metas y Cumplimiento [PES. 2008 - 201

CONCEPTD PROYECTOS Y ACCIONES |  DESCRICIGN DE METAS E INDICADORES "z“['l’['fg*“;‘;;‘z"
META | LOGRO | , | META | LOGRO| , |META|LOGRO| , | META|LOGRO | ,. |META | LOGRD |
2008 | TOTAL 2009 | TOTAL 2000 | TOTAL 201 | TOTAL PLAN | TOTAL
METAS PROYECTD FORTALECIMIENTD INSTITUCIONAL Bt 100%

Desarrollar y poner en )
marcha el sistema de Sumatoria de los avances de los

componentes del Sistema de Informacidn
Misional / Porcentaje de avance programado
para la vigencia

informacitn misional 100% 0% | 10% |100% | 30% | 30% |100% | 30% | 23.6% | 98.7% | 20% | 15.44% | 7T% | 100% | 85,05% | 85.1%

Fuente: Subdireccian de Disefio y Analisis Estratégico [PES Cuadro de Mando Integral




Sistema de informacidn misional: Se tiene previsto que para este cuatrienio se cumpla la
meta del 100% representado en la puesta en marcha y mantenimiento de aplicaciones
informaticas para hacer mas eficaz la captura, andlisis y produccién de la informacion
institucional, Asi como la adquisicion de herramientas gerenciales para el seguimiento y
evaluacién de la gestion. La programacion para lo acumulado en la vigencia del Plan, ha
sido cumplida en el 85.05% del total previsto para el cuatrienio.

Se desarrollaron acciones para mejorar los tiempos de respuesta, asi como, facilitar el
registro de informacién y el control de inconsistencias; se realizé la validacion de los
datos registrados en el sistema de produccién, se realiz6 la revisién y depuracion de los
datos registrados, se comenz6 el desarrollo de los primeros reportes basicos, se
definieron las variables que se van a manejar en la historia laboral y capacitaciones
recibidas, se depuraron los datos de cartera de formatos comerciales, se complemento el
desarrollo access para el manejo de cartera de plazas de mercado, quioscos y formatos
comerciales.

Frente al sistema SIAFI, se entregaron mdultiples reportes faltantes de almacén vy
presupuesto, se pusieron en funcionamiento las cajas menores, se dio la capacitacion a la
oficina juridica sobre el registro a las modificaciones de los contratos, se realizé la
migracion de los datos sobre la identificacién y caracterizacion de los vendedores
informales; se concluy6 la programacién y se puso en marcha la primera fase del sistema,
la cual comprende; el registro y actualizacion de la identificacion y caracterizacion de las
unidades de medida (Personas, Unidades de negocio y redes empresariales), la
configuracion de los servicios prestados por la Entidad, el registro de un beneficiario en un
servicio, cambiar el estado de un beneficiario en un servicio y el sistema de seguridad de
todo el sistema.



2.6. “META: “Implementar el Sistema de Gestidén de Calidad en el 100% de los sectores y las entidades de la administracién distrital”
Objetivo Estructurante: 6. Gestién publica efectiva y transparente
Programa: 49 Desarrollo institucional integral
INDICADOR DE PLAN: 633: % de implementacion del Sistema de Gestion de Calidad

774: % de desarrollo de acciones de mantenimiento del

Sistema de Gestion de Calidad

Cuadro 12. Metas y Cumplimiento IPES. 2008 - 2011

CONCEPTD PROVECTOS Y ACCIONES |  DESCRICIGN DE METAS E INDICADORES ;ﬁ’gg“;‘;ﬂ;
META | LOGRO % META | LOGRO % META | LOGRO % META | LOGRO % META | LOGRO %
2008 | TOTAL 2009 | TOTAL 2010 | TOTAL 201 | TOTAL PLAN | TOTAL
METAS PROYECTD FORTALECIMIENTD INSTITUCIONAL B1 100%
388-IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE
GESTION DE CALIDAD EN EL 100% DE LOS 0
METAPLAN SECTORES Y LAS ENTIDADESDELA | 'L0%
ADMINISTRACION DISTRITAL
Consolidar e Implementar
el Si;?ema Integrado de Sumatoria de los componentes de los
2 Bestitn en todos sus avances del SIG / porcentaje de avance 100% 20% | 20% | I00% | 30% | 30% |100% | 20% | 19.3% | 96.8% | 3% | 3% | 100% | 100% | 100,0% | 100.0%
componentes programadn para la vigencia
Mantener y Fortalecer el
Siste_ma Integrado de Sumatoria de los componentes de los
Gestitn en todos sus avances del SIG / porcentaje de avance 100% 71.3% | GB.BI% | 37% | 100% | B8.8% | G8.8%

componentes

programada para la vigencia

Fuente: Subdireccian de Disefio y Analisis Estratégico IPES Cuadro de Mando Integral




Consolidar e implementar el sistema integrado de gestidon en todos sus componentes:

El avance consolidado de esta meta es del 100% prevista para el cuatrienio.

Se trabajé en la implementacion y sostenibilidad del Sistema de Gestion de Calidad
(SGC) y Sistema Integrado de Gestién (SIG), con un cumplimiento del 100% de la meta.

Se evidencid un alto compromiso de la Direccion para el mantenimiento y mejoramiento
del Sistema Integrado de Gestion, producto del liderazgo del representante de la
Direccion, se promovieron y motivaron las actividades programadas para tal fin,
obteniendo resultados significativos al respecto.

Teniendo en cuenta que los elementos con los cuales se afianza la sostenibilidad del
sistema de gestidbn son el manual de calidad, las auditorias internas y los planes de
mejoramiento, a la fecha, la entidad cuenta con tales elementos para los cuales, a
continuacion, se presentan los avances pertinentes:

v Manual de Calidad: subsanando la debilidad del afio pasado, en el cual no se
tuvo plenamente elaborado tal documento, a la fecha, el instituto cuenta con el
manual de operaciones22 en el cual esta inmerso el documento23 que orienta
la consolidacién del SGC, dado que permite describir y comunicar la politica de
calidad, los objetivos y metas, los procedimientos y los requisitos de la
organizacion; Facilita ademas, demostrar a usuarios y partes interesadas, las
capacidades institucionales para la produccion de bienes o prestacion de
servicios.

v Auditorias internas® teniendo en cuenta que el afio pasado no se contaba con
personas idéneas para realizar el ejercicio de verificacion de los requisitos de
la Norma Técnica de Calidad NTCGP 1000 en la entidad, en el presente afio,
durante el mes de Junio y Julio, se certificaron 28 servidores como auditores
internos en sistemas integrados para el sector publico MECI- NTCGP 1000.
Con tal accién, la asesoria de control interno fortalecié el equipo de auditores,
desarrollando las auditorias a los procesos pertinentes segun el programa
establecido y solicitando los planes de mejoramiento necesarios para subsanar
las debilidades evidenciadas para fortalecer la gestién institucional.

> Participacion en el Premio Distrital a la Gestion 2009: “El premio Distrital a la
Gestion 2009 es un incentivo al buen desempefio institucional, mediante el
cual, a través de la evaluacion integral, se reconocen los avances que en
materia de sostenibilidad de los sistemas y mejoramiento de los procesos y
procedimientos, han logrado las entidades distritales con el concurso de sus
funcionarios y colaboradores”.

22 El objetivo de dicho manual es, describir los mecanismos y procedimientos necesarios para desarrollar los
procesos determinados en el modelo de operacién por procesos definido en el Instituto para la Economia
Social garantizando una actuacion transparente documentada y en condiciones de igualdad.

** Manual de calidad.

** Procedimiento liderado por la Asesoria de Control Interno.
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» Para la vigencia 2009, el Instituto para la Economia Social, participé en dicho
certamen, alcanzando resultados significativos:

> PRIMER PUESTO - GESTION DE ORO: En la evaluacién de servidores publicos y
> TERCER PUESTO - GESTION BRONCE en la modalidad mediana.

» Para el afo 2010, el IPES, obtuvo el PRIMER PUESTO en el PREMIO
DISTRITAL A LA GESTION en la modalidad mediana.

» Participacion en el Premio Distrital a la cultura del agua 2009 - 2010: Es un Premio
realizado por la Secretaria Distrital del medio ambiente, con el objetivo de
optimizar el ahorro y uso eficiente del agua en el Distrito Capital alcanzando
resultados significativos:

PRIMER PUESTO: En el nivel especializado con el Proyecto “Agua es lo que somos”.
PRIMERO Y SEGUNDO PUESTO: En la evaluacion de servidores.

> Para el afio 2011, el IPES, logro el TERCER PUESTO en el PREMIO DISTRITAL
A LA GESTION, Gestién Bronce en la modalidad mediana.

Para el afio 2011, se finalizé con el 100% la meta de consolidar e implementar el
1005 el sistema integrado de gestion en todos sus componentes, se dio inicio a
una nueva meta denominada Mantener y fortalecer el 100% El sistema integrado
de gestion, la cual tiene un avance del 69%, al finalizar la vigencia 2011.

84
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2.7. “META: “Fortalecer las competencias laborales y el bienestar de 65.800 personas vinculadas a la administracién distrital”
Objetivo Estructurante: 6. Gestion publica efectiva y transparente

Programa: 49 Desarrollo institucional integral

INDICADOR DE PLAN: 766 Numero de servidores distritales capacitados a través de programas de desarrollo, fortalecimiento o
capacitacion.

Cuadro 13. Metas y Cumplimiento IPES. 2008 - 201

CONCEPTD PROVECTOS Y ACCIONES |  DESCRICION DE METAS E INDICADORES ;ﬁ’gg“’z"gfz"
META | LOGRD | . | META | LOGRO | , |META| LOGRD | , | META|LOGRO| , | META | LOGRD |
2008 | TOTAL 2009 | TOTAL 2000 | TOTAL 2011 | TOTAL PLAN | TOTAL
METAS PROYECTD FORTALECIMIENTD INSTITUCIONAL B 100%
IMPLEMENTAR PROGRAMAS DE
DESARROLLO, FORTALECIMIENTE,
CAPACITACIGN Y BIENESTAR DEL TALENTD
METAPLAN HUMAND EN EL I00% DE LOS SECTORES Y | o0/
LAS ENTIDADES DE LA ADMINISTRACIGN
DISTRITAL
Actualizar servidores
piiblicos en temas de
3 Procesos Nimero de servidores pablicos capacitados 8R7 1 1 N/A | 247 | 247 | 100 | 230 | 230 100% | 330 | 330 | 100% | 887 [ 807 | 91.0%

Fuente: Subdireccian de Disefio y Analisis Estratégico IPES Cuadro de Mando Integral




Esta meta ha sido superada, y se han actualizado a 807, servidores en temas de
procesos, ética, sistema de gestion de calidad, negociacion, mediante la estrategia de
formacion de foro permanente, la cual es apoyada en la logistica por el proyecto 604 de
formacion y la Subdireccién de Disefio y Analisis Estratégico de la entidad.

Estas actividades, definen el compromiso de la entidad con el desarrollo de las
competencias, habilidades, aptitudes e idoneidad de los colaboradores del Instituto; para
ello contamos con el desarrollo del foro permanente de negociacién que permite el
ambiente de aprendizaje y reflexion en el cual se promueve el entrenamiento sistemético
a las personas que intervienen en los procesos de la entidad, con el proposito de
desarrollar en ellas habilidades y competencias especificas que les permitan hacer uso
de los mecanismos de negociacién y mediacion con los individuos y colectivos de las
poblaciones objeto de intervencion de los diferentes proyectos productivos que genera la
entidad". Dentro de este contexto, se desarrollaran sesiones con temas relacionados con
el marco constitucional y contextualizacién legal y normativa del IPES, derechos
fundamentales (con énfasis en el derecho al trabajo), derechos sociales, econémicos y
culturales, métodos alternativos de solucion de conflictos, Cédigo de Etica del IPES e
Ideario Etico del Distrito, liderazgo, comunicacion asertiva, procedimiento técnico para el
tratamiento de las diferencias, entre otros.

[ll. GESTION ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA

GESTION ADMINISTRATIVA
Estructura Administrativa Actual

Teniendo en cuenta el organigrama de la entidad, a continuacién se hace referencia a

JUNTADIRECTIVA

las areas que la componen:

ASESORIADE
CONTROL INTERNO
= OFICINA ASESORA DE
COMUNICACIONES
I

l |
SUBDIRECC! .3
EMPRENDIMIENTO, SUBOIE CCION. DF SUBSOERE COION
SERVICIOS FORMACION ¥ JURIDICA v&
EMPIE SARIALES ¥ EMPLEABLIDAD CONTRATACS
COME RCIALIZACION

SUBSRE COON SUHDIRE COION DE
ADMINISTRATIVA ¥ IHSERQ ¥ zMusns
FINAMCHERA ESTRATEGICO

Fuente: Subdireccidn Financiera y Administrativa
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Direccion General:

Formula, ejecuta y evalla el plan estratégico institucional y los planes operativos que lo
desarrollan, encaminados a cumplir la mision del IPES.

Asesoria de control interno:

Asesorar en la definicion, disefio y aplicacion de politicas, estrategias, planes, programas
y mecanismos de control interno a fin de garantizar la correcta evaluacion y seguimiento
de la gestibn organizacional de acuerdo con la normatividad vigente. Asesorar la
preparacion de los programas de control interno y auditoria operacional aplicables a las
diversas dependencias, programas y sistemas operativos del instituto.

Establecer y organizar el plan de acciéon anual de auditoria para la verificacion y
evaluacion del Sistema de Control Interno, la sostenibilidad y el mejoramiento continuo del
Sistema Integrado de Gestion y Control (SIGC) del instituto, su nivel de desarrollo y el
grado de efectividad en el cumplimiento de los objetivos institucionales de acuerdo con la
normatividad vigente.

Realizar el seguimiento a los planes de mejoramiento del Instituto formulados con base en
los resultados de las evaluaciones internas, externas y de autoevaluacion, para evaluar su
cumplimiento y consolidar informes de avance para los érganos de control de manera
oportuna y de acuerdo con la normatividad vigente.

Oficina Asesora de Comunicaciones:

Asesora y dirige la formulacién y ejecucion de politicas y planes de comunicacion en el
manejo de medios en lo referente a la imagen institucional. Dirige el disefio,
implementacion y control de mecanismos de monitoreo a fin de establecer indicadores de
opinién publica sobre la politica y acciones del IPES. Dirige el disefio y la programacion
audiovisual e impresién documental de informacién sobre el IPES y el material de prensa,
radio y television. Selecciona el archivo fotogréafico y de video de las actividades que se
desarrollan en el IPES.

Divulga en las diferentes instancias de decision y gestion de las localidades, las politicas,
planes, programas y modelos de intervencién disefiados y aprobados por el IPES, con el
fin de lograr la corresponsabilidad requerida en el nivel local y fortalecer la participacion
de la administracion publica local distrital para resolver la problemética derivada de la
ocupacion del espacio publico.
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Asesora en el disefio del portafolio de servicios, pagina web y demas estrategias para
orientar e informar a la comunidad sobre la oferta institucional y la forma de acceder a los
servicios que presta. Desempefiar las demas funciones que le son propias o asignadas de
acuerdo con la naturaleza de la dependencia.

Subdireccion Administrativa y Financiera:

Dirige la formulacion y ejecucion de politicas, planes, programas, proyectos y
procedimientos para el fortalecimiento financiero del IPES asi como de administracién de
personal, salud ocupacional, capacitacion y bienestar social y de los incentivos de la
entidad. Dirige y formula las politicas, estrategias, planes y programas en materia de
administraciéon de recursos fisicos y servicios generales.

Ejerce la primera instancia del control disciplinario y prevencién del mismo dentro del
Instituto de acuerdo a la normatividad vigente. Ejerce las funciones de cobro de cartera
que corresponda. Coordina las actividades administrativas y técnicas, tendientes a la
planificacion, manejo y organizacion de los documentos y/o registros producidos vy
recibidos por la entidad.

Responde por el proceso de atencion al usuario y por el sistema de quejas y reclamos con
la oportunidad requerida, dirigir y asesorar el sistema de registro y actualizacion de la
poblacién objetivo del instituto.

Subdireccién de Disefio y Analisis Estratégico:

Efectia la evaluacion y el seguimiento de las estrategias, los planes, programas y
modelos de intervencion adoptados, con el fin de medir su efectividad e impacto dentro de
la poblacién atendida y proponer correctivos y/o acciones de mejoramiento segun el caso.
Dirige el disefio, estudios, analisis y evaluaciones de factibilidad técnica y operativa del
sistema de informacién computarizada de acuerdo con los requerimientos de la entidad y
administrar los sistemas de informacion.

Implementa estrategias para la sostenibilidad y mejora continua del Sistema Integrado de
Gestion del IPES tendiente a brindar un mejor servicio a los usuarios internos y externos.
Asesorar en las relaciones de coordinacion del IPES con las entidades del orden Distrital
y Nacional que tengan competencias sobre el espacio publico, de conformidad con las
politicas y estrategias fijadas por el Gobierno Distrital.
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Elabora y disefia el plan estratégico de accion del IPES y orientar la implementacion de
los planes operativos, realizar su seguimiento y evaluar resultados, proponer los ajustes
necesarios para el logro de los objetivos propuestos.

Formula y coordina con las diferentes dependencias, los proyectos de inversion de
conformidad con los lineamientos del Plan de Desarrollo del Distrito Capital y el Plan
estratégico de la entidad y realizar su inscripcion y registro en el Banco de Proyectos de
Inversion Publica.

Formula y coordina con la Subdireccion Administrativa y Financiera el anteproyecto anual
de presupuesto de inversion y de funcionamiento, en concordancia con el Plan estratégico
y los planes operativos de la entidad, realizar el seguimiento de la gestidon presupuestal y
financiera de la entidad, formulando las observaciones y recomendaciones pertinentes.
Organiza y promueve los estudios relativos al planeamiento de espacio fisico de las obras
y construcciones que corresponda adelantar al IPES, emitir conceptos técnicos de
viabilidad estructural para la adquisicién y adecuacion de bienes inmuebles para la
aplicacion de operadores comerciales.

Subdireccién de Gestidn y Redes Sociales e Informalidad:

Establece mecanismos de caracterizacion de las poblaciones sujeto de atencion del IPES
y define el grado de vulnerabilidad de la poblacién, realizando acompafiamiento y
atencion psicosocial de la misma. Define las estrategias para la promocion y el
fortalecimiento de las redes de colectivos sociales, de formas organizativas adecuadas y
ajustadas a las caracteristicas de los sectores informales, con el fin de que se constituyan
en interlocutores y receptores validos de los diferentes programas del IPES. Promueve
alianzas estratégicas entre el IPES y las localidades a través de los Fondos de Desarrollo
Local y facilitar la interlocucién para la complementariedad de los programas entre el
Instituto para la Economia Social y las mencionadas instancias.

Coordina a los gestores misionales del IPES para que representen a la entidad en las
diferentes instancias locales de gestion en conformidad con las politicas, enfoques vy
estrategias definidas para la intervencion de los trabajadores informales en las
localidades.

Subdireccion de Emprendimiento Servicios Empresariales y Comercializacion:

Dirige la formulacion y ejecucion de politicas, planes, programas, proyectos vy
procedimientos para el establecimiento de modelos de gestién empresarial, comercial en
cuanto a plazas de mercado, centros comerciales y actividades asociadas a los servicios
empresariales. Dirige la logistica de los formatos de negocios, el establecimiento de
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modelos de atencion a los grupos sociales de la economia informal al igual que los
modelos de formacion, desarrollo y fortalecimiento empresarial de los sectores informales
micro, pequeio y mediano empresarial.

Programa acciones en concordancia con los planes de desarrollo y las politicas trazadas
por el Gobierno Distrital dirigidas a mejorar la productividad de las actividades de la
economia informal mediante la inserciébn en los mercados de bienes y servicios, la
formacion de capital humano y acceso al crédito. Dirige la administracién de las plazas de
mercado en el marco de la politica de abastecimiento de alimentos con el fin de ajustar su
funcionamiento a la politica comercial de la Secretaria de Desarrollo Econémico.

Establece el Reglamento de Operacion Comercial (ROC) de los diferentes formatos de
operacion comercial para su cumplimiento por parte de los usuarios o destinatarios del
IPES en los temas propios de la Entidad. Promueve la creacién, desarrollo y
consolidacion de iniciativas productivas de pequefias y medianas unidades de negocios
del sector informal con el fin de fortalecer el tejido empresarial de Bogota D.C.

Impulsa y apoya la creacion de formas organizativas solidarias de produccion de redes de
cooperacion productiva y de prestacion de servicios como mecanismo de inclusion
socioecondmica para grupos poblacionales que ejercen actividades informales, de las
Mipymes y pequefias unidades productivas realizando la evaluacién periddica de las
politicas y programas publicos de fomento y promocion del sector informal mediante
indicadores de impacto proponiendo los correctivos necesarios.

Promueve y gestiona en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Econémico y con
entidades financieras los programas crediticios, las condiciones y el financiamiento que el
Distrito pueda ofrecer a los sectores informales.

Dirige el desarrollo de las politicas, programas y proyectos orientados a mejorar la
productividad de las actividades de la economia informal como microempresas,
famiempresas, empresas asociativas, pequefias y medianas empresas de las poblaciones
especiales mediante la insercion en los mercados de bienes y servicios, la formacion de
capital humano, el acceso al crédito y microcrédito.

Subdireccion de Formacion y Empleabilidad:

Forma para el trabajo a la poblacion sujeto de atencion con énfasis en los grupos
poblacionales establecidos en los planes y programas del IPES y el Distrito Capital
mediante un modelo que desarrolle sus competencias generales laborales y especificas
buscando mejorar sus condiciones de empleabilidad y con ello su calidad de vida.
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Diseiia e implementa propuestas formativas para el desarrollo de competencias
ciudadanas, laborales generales y especificas que contemplen el trabajo como el
escenario-aula de la formacion mediante la intervencion de los guias.

Promueve alianzas o convenios con entidades publicas, empresas privadas, fundaciones
y ONG para desarrollar acciones de capacitacion y formacion. Realiza acompafiamiento
frente a las distintas dificultades planteadas por la poblacién sujeto de atencion en el
desarrollo de los programas adelantados por la Entidad.

Subdireccién Juridica y de Contratacion:

Dirige los asuntos de caracter juridico asi como la conceptualizaciébn sobre la
interpretacion de las normas legales que regulen las materias atinentes al funcionamiento
y gestion del IPES.

Representa juridicamente a la entidad en los procesos que se instauren en su contra 0
que ésta deba promover mediante poder otorgado por el Director General y mantenerlo
informado sobre el desarrollo de los mismos.

Coordina la realizaciéon de los acuerdos de pago suscritos con los destinatarios de los
programas de relocalizaciéon y el tramite de los cobros que adelante la institucién por
jurisdiccién coactiva. Resuelve las consultas formuladas por los organismaos publicos y
privados, autoridades judiciales de policia asi como por los usuarios particulares y
funcionarios de conformidad con las normas que rigen los servicios y funciones de la
institucion.

Personal de planta y por contrato

Personal vinculado a la entidad

LIBRE
CARRERA TRABAJADORES
NIVEL VIGENCIA| D iNISTRATIVA | NOMBRAMIENTO | PROVISIONAL | SUPERNUMERARIOS OFICIALES CONTRATISTAS®
Y REMOCION
. . 2008 5 1 2.635 *
Asistencial
2011 6 1 961*
- 2008 1 218
Técnico
2011 1 0 148
2008
Profesional 0 2 10 271
2011 8 2 1 235

25 Prestacion de servicios profesionales, honorarios y servicios técnicos, todo lo imputable por servicios personales indirectos. No
escribir los contratos de mantenimiento, servicios generales, cafeteria, vigilancia, aseo u otros.
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LIBRE
CARRERA TRABAJADORES 25
NIVEL VIGENCIA| D iINISTRATIVA | NOMBRAMIENTO | PROVISIONAL | SUPERNUMERARIOS OFICIALES CONTRATISTAS
Y REMOCION
2008
Ejecutivo
2011
2008 3
Asesor
2011 2
2008 4
Directivo
2011 7
2008
Otros
2011
2008
TOTAL 5 9 12 3.124
2011 14 1 20 1.344

Fuente: Subdireccion Administrativa y Financiera- IPES con corte 31/12/2011
*Nivel asistencial, contratistas, corresponde al Proyecto414: Mision Bogota
Formando para el futuro contratados en las vigencias 2008 y 2011.

El personal de nivel asistencial asociado a la categoria “contratistas” es vinculado a la
entidad por medio de 6rdenes de prestacion de servicios, como guias del proyecto Misién
Bogota: Formando para el futuro, es por ello que el nUmero de personas referenciadas es
tan alto. Dentro de esta misma categoria se ubican personas técnicas y profesionales, y se
puede constatar cémo ha disminuido el nimero de personas vinculadas a la entidad para
el desarrollo de las funciones técnicas, operativas y administrativas de la misma.

Como se puede observar, el nimero de contratistas vinculados a la entidad ha disminuido
considerablemente dentro de la administracién, ya que se redujo en 1780 personas desde
2008 a 2011. Por el contrario, el personal de carrera administrativa, de libre nombramiento
y remocién asi como los provisionales han aumentado, debido principalmente a que la
Comisién Nacional del Servicio Civil -CNSC autorizo el nombramiento provisional por un
término no superior a seis (6) meses para 51 empleos. Del total de puestos autorizados se
realizaron 19 nombramientos con corte a 31 de Diciembre de 2011, quedando 32 de estos
en procesos de nombramiento.

Por otro lado, el aumento en 9 personas de la carrera administrativa se debe a la
Convocatoria N° 001 de 2005, en las que dichas personas superaron el periodo de prueba
y quedaron inscritos en carrera administrativa. Por Gltimo, se crearon en el afio 2011 dos
areas, la oficina asesora de comunicaciones y la Subdireccion de formacién y
empleabilidad, razén por la cual se pas6é de 9 personas contratadas en el afio 2008 a 11
en el 2011.

Evaluacién de personal de planta y por contrato
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Las evaluaciones de desempefio reposan en las respectivas carpetas de cada empleado
en los archivos individuales que administra el area de Recursos Humanos de la
Subdireccién Administrativa y Financiera (SAF). Asi mismo, las evaluaciones de
cumplimiento de las actividades de cada contratista reposa en las respectivas carpetas
individuales que administra el area de gestién documental de la SAF y de la subdireccién
de Juridica y Contratacién (SJC)

GESTION JURIDICA

La informacion correspondiente a la contratacion realizada en la entidad durante la
administracién 2008 — 2011, a corte diciembre de 2011 se encuentra referenciada en las
matrices adjuntas (Anexo N° 3), en las cuales se referencian los siguientes items:

¢ Relacion de contratos efectuados en el periodo 2008-2011
¢ Relacion de contratos culminados pero no liquidados.

e Relacion de contratos vigentes.

¢ Relacion de contratos con problemas identificados.

Por otra parte, la relacion de los procesos judiciales y monto de los mismos contra la
entidad se encuentran relacionados en el anexo N° 4.

GESTION FINANCIERA

En esta seccién se abordara la parte financiera de la entidad, gastos e ingresos de la
administraciéon en los afios 2008 — 2011. Se describirA como se ha comportado el
presupuesto a través de los afios, de las modificaciones y principales variaciones

ocurridos a través de los afios.

Ingreso por fuentes de la entidad (millones de $)

INGRESOS CORRIENTES $6.635 $9996 $9.798 $8.334 $8.542
Rentas contractuales $6.402 59801 S9.601 58136 58.226
Aprovechamiento Econémico- Recaudo $4.401 S3.388 S54.161 S$3.754 S4.414
Otras rentas contractuales-Convenios $2.001 S56.413 55440 54.382 53.812
Otros ingresos no Tributarios- Recaudo $233 $195 $197 5198 5316
TRANSFERENCIAS ADMINISTRACION CENTRAL $47.194 $58.629 $51.120 $53.269 $50.625
RECURSOS DE CAPITAL $10.979 $6.618 S$8.414 S$6.281 $1.995
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TOTAL $64.808 $75.243 $69.332 $67.884 $61.162
Fuente: SDAE-IPES, Sistema de Informacion Presupuestal PREDIS

Los ingresos de la administraciéon 2008 — 2011 del Instituto Para la Economia Social
(IPES) han provenido principalmente de las transferencias de la administracion central,
que en promedio representan un 77% del ingreso total durante los cuatro afios, seguido
de los recursos de capital e ingresos corrientes.
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Como se observa en la grafica, los ingresos corrientes que provienen de las rentas
contractuales y de los ingresos no tributarios han venido disminuyendo a partir del afo
2009, principalmente por que en afios anteriores este rubro incluyd los convenios
interadministrativos firmados con la Secretaria de Desarrollo Econdémico para el
mejoramiento de algunas plazas de mercado y la plataforma logistica de los Luceros,
convenios cuya ejecuciéon se ha venido realizando desde al afio 2009, pero que no ha
incluido nuevos recursos en las ultimas vigencias.

En contraste, las transferencias de la administracion central aumentaron
considerablemente del afio 2008 a 2009; sin embargo para los afios 2010 y 2011 estos
ingresos disminuyeron en 13% y 9% respectivamente con respecto al afio 2009. Los
recursos de capital varian segun la ejecucion del presupuesto en la vigencia, debido a que
estos vienen representados en gran medida por las reservas y los pasivos exigibles; es
por ello, que se proyecta para el 2012 $ 1.995 Millones, representados en las reservas
presupuestales.

94

Carrera 10 N° 16 -82 piso 2. Teléfono. 2976030 telefax. 2826384 m} FesiTiv
GDO-FO-068
Vv-01 GOBIERNO DE LA CIUDAD



ALCALI
DE

Presupuesto y porcentajes de ejecucion financiera trimestrales

Presupuesto del IPES y ejecucidn trimestral afios 2008 al 2011 (millones de $)

Ejecucion Trimestral
I | I

ANO CONCEPTO  Apropiaciéon

Funcionamiento $2.082 $418 20% $887 43%| $1.346 65%| $1.975 95%
PIJ0EH Inversion $62.726| $24.769 39%| $38.863 61% | $46.228 72%| $58.129 93%
TOTAL $64.808| $25.187 39%| $39.750 61% | $47.574 73%| $60.104 93%
Funcionamiento $2.256 $459 20% $970 41%| $1.373 61%| $2.067 92%
PIJ0ER Inversion $72.988| $18.669 35%| $44.562 62% | $52.198 72%| $68.538 94%
TOTAL $75.244| $19.128 25%| $45.532 61%| $53.571 71%| $70.615 94%
Funcionamiento $3.659 $552 15%| $1.174 32%| $2.300 63%| $3.376 92%
PIELON Inversion $65.673| $36.525 56%| $40.354 61% | $52.497 80%| $62.718 96%
TOTAL $69.332| $37.077 53%| $41.528 60% | $54.797 79%| $66.094 95%
Funcionamiento $8.633| $1.474 17%| $2.473 28%| $3.405 39%|$3.783  44%
I Inversion $56.557 | $30.759 52%| $43.773 74%| $46.053 78%|$52.239 92%
TOTAL $65.190 | $32.233 47%| $46.246 68% | $49.458 73% | $56.082  86%

Fuente: SDAE-IPES, Sistema de Informacion Presupuestal PREDIS

En la tabla se muestra cual ha sido la apropiacién para cada afio de la administracion
2008 - 2011 y como ésta ha sido distribuida entre los gastos de funcionamiento e
inversion. De igual manera, se refleja la ejecucion por trimestre para cada afio.

Para los afios 2008 y 2009 el porcentaje destinado a gastos de funcionamiento se
mantuvo sobre el 3% del total del presupuesto, para los afios siguientes este porcentaje
aumento en 6% en la vigencia 2010 teniendo en cuenta que los gastos de inversion
disminuyeron por una menor asignacion y en consecuencia el peso porcentual de
funcionamiento aumenta, y del 15% para 2011 observando que para esta vigencias se
autorizo y asigno recursos presupuestales para la creacion de la nueva planta de personal
gue se proyecto en 96 cargos. Las dindmicas de ejecucion para los afios 2008 y 2009 son
similares durante cada trimestre. De igual manera sucede con los afios 2010 y 2011.

El monto ejecutado para el gasto de los proyectos de inversion en los afios 2010 y 2011
en el primer trimestre se mantuvo por encima del 50% y para el tercer trimestre se
ubicaban en el 80%.
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Proyecto de presupuesto 2012 y POAI

Finalmente, con los proyectos registrados en el actual Plan de Desarrollo “Bogota
Positiva”, los cuales soportan el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la entidad
se procedid a realizar una proyeccion de los gastos de inversion para la vigencia 2012,
teniendo en cuenta la cuota concertada con el Sector de Desarrollo Econdmico y la
Secretaria Distrital de Hacienda. A continuacibn se muestra la programacion realizada

para la actual vigencia.

Desarrollo de redes de abastecimiento y administracion de plazas de mercado

Reparacidn, conservacion y mejoramiento de infraestructura fisica de
las plazas de mercado

Adquisicién de servicios para el PIGA de los proyectos

Adquisicidn de elementos para la imagen institucional

Adquisicidn de servicios para la imagen institucional

Adquisicidn de hardware y software para apoyar los proyectos de la
entidad

Servicios publicos de las plazas de mercado distritales

Adquisicidn de servicios de vigilancia y seguridad privada para los
proyectos de la entidad

Adquisicidn de servicios de aseo y cafeteria para los proyectos de la
entidad

Otros gastos recurrentes: caja menor, gravdmenes y avances, para el
desarrollo de los proyectos de la entidad

Adquisicidn de servicios de transporte para apoyar el desarrollo de las
labores de los proyectos de la entidad

Adquisicidn de seguros y pélizas para amparar los bienes y derechos
de los proyectos de la entidad

Personal contratado para realizar actividades administrativas de las
plazas de mercado distritales

Total
Mision Bogota: formando para el futuro
Adquisicién de servicios para el PIGA de los proyectos
Adquisicién de materiales y suministros para los proyectos de la entidad
Adquisicién de elementos para la imagen institucional
Adquisicién de servicios para la imagen institucional
Adquisicién de hardware y software para apoyar los proyectos de la entidad
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$3.849.950.400,00

$200.000.000,00
$2.000.000,00

$ 25.235.000,00
$100.000.000,00

$1.500.000.000,00
$2.000.000.000,00

$1.120.519.645,00
$116.825.180,00
$ 80.000.000,00
$138.669.775,00
$ 886.800.000,00

$10.020.000.000,00

$5.150.000,00
$49.239.000,00
$3.605.000,00
$ 3.605.000,00
$ 80.000.000,00
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Mantenimiento de bienes muebles y equipos de los proyectos de la entidad
Otros gastos recurrentes: caja menor, gravamenes y avances, para el
desarrollo de los proyectos de la entidad
Uniformes misién Bogota
Arrendamiento de salones para el proceso de formacién y capacitacién para el
empleo de la poblacién objetivo de la entidad
Arrendamiento sede del proyecto misiéon Bogota
Adquisicién de servicios de transporte para apoyar el desarrollo de las labores
de los proyectos de la entidad
Adquisicién de seguros y pdlizas para amparar los bienes y derechos de los
proyectos de la entidad
Combustibles y lubricantes para el vehiculo del proyecto misidn Bogotd
Formacién y capacitacion para el empleo de poblacion objetivo de la entidad
Personal contratado para realizar actividades operativas del proyecto mision
Bogota

TOTAL

Formacion y capacitacién para el empleo de poblacién informal y vulnerable

Adquisicidn de elementos para la imagen institucional

Adquisicién de hardware y software para apoyar los proyectos de la entidad

Otros gastos recurrentes: caja menor, gravamenes y avances, para el

desarrollo de los proyectos de la entidad

Formacién y capacitacion para el empleo de poblacion objetivo de la entidad

Personal contratado para realizar actividades administrativas del proceso de

formacién y capacitacion para el empleo de la poblacién objetivo de la entidad
TOTAL

$14.752.210,00
$23.447.126,00

$319.302.360,00
$314.807.498,00

$128.247.475,20
$28.428.000,00

$ 43.602.000,00

$5.150.000,00
$9.252.911.949,00
$2.050.000.000,00

$12.322.247.618,20

$1.643.880,00
$32.559.000,00
$ 16.078.068,00

$2.070.000.000,00
$210.000.000,00

$ 2.330.280.948,00

Apoyo al emprendimiento empresarial en el sector informal y en poblaciones especificas

Adquisicidon de materiales y suministros para los proyectos de la entidad
Adquisicidon de elementos para la imagen institucional

Apoyo para el emprendimiento empresarial del sector informal y en
poblaciones especificas

Personal contratado para realizar actividades administrativas para el apoyo al
emprendimiento empresarial del sector informal y en poblaciones especificas
Personal contratado para realizar actividades operativas para el apoyo al
emprendimiento empresarial del sector informal y en poblaciones especificas
Estudios e investigaciones para el mejoramiento de la atencién de la poblacién
objetivo de la entidad

Implementacion de 100 nuevas unidades de mecato social
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$15.000.000,00
$ 43.260.000,00
$2.278.284.105,00

$ 83.842.000,00
$1.039.035.000,00
$109.240.000,00

$25.000.000,00
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TOTAL

$3.593.661.105,00

Organizacidn y regulacion de actividades comerciales informales desarrolladas en el espacio

publico

Construccion de formatos comerciales

Compra de lotes para la generacidn de alternativas comerciales
Reparacidn, conservacién y mejoramiento de infraestructura fisica de los
formatos comerciales

Adquisicién de servicios para el PIGA de los proyectos

Adquisicidn de materiales y suministros para los proyectos de la entidad
Adquisicién de elementos para la imagen institucional

Adquisicidn de servicios para la imagen institucional

Adquisicidn de servicios de logistica para ferias temporales y transitorias
Adquisicién de hardware y software para apoyar los proyectos de la entidad
Mantenimiento de bienes muebles y equipos de los proyectos de la entidad
Arrendamiento de inmuebles para los formatos comerciales

Servicios publicos de los formatos comerciales

Alquiler de bafios (servicios sanitarios) para ferias temporales y transitorias
Adquisicidn de servicios de vigilancia y seguridad privada para los proyectos
de la entidad

Adquisicidn de servicios de aseo y cafeteria para los proyectos de la entidad
Otros gastos recurrentes: caja menor, gravamenes y avances, para el
desarrollo de los proyectos de la entidad

Adquisicidn de seguros y pdlizas para amparar los bienes y derechos de los
proyectos de la entidad

Apoyo para el emprendimiento empresarial del sector informal y en
poblaciones especificas

Personal contratado para realizar actividades administrativas de las
alternativas comerciales

Personal contratado para realizar actividades operativas de las alternativas
comerciales
Estudios e investigaciones para el mejoramiento de la atencién de la
poblaciéon objetivo de la entidad

TOTAL
Fortalecimiento institucional
Adquisicién de servicios para el PIGA de los proyectos

Adquisicién de elementos para la imagen institucional
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$1.770.471.000,00
$300.000.000,00
$1.150.000.000,00

$120.000.000,00
$ 60.000.000,00
$107.429.000,00
$72.100.000,00
$1.270.000.000,00
$200.000.000,00

$ 40.000.000,00
$350.000.000,00

$ 700.000.000,00
$250.000.000,00
$2.000.000.000,00

$200.000.000,00
$ 80.000.000,00

$ 700.000.000,00
$ 600.000.000,00
$1.820.004.000,00
$180.000.000,00

$100.000.000,00

$12.070.004.000,00

$350.000.000,00
$7.210.000,00
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Adquisicién de servicios para la imagen institucional $7.210.000,00

Adquisicién de hardware y software para apoyar los proyectos de la entidad $335.580.000,00
Otros gastos recurrentes: caja menor, gravamenes y avances, para el desarrollo $ 50.000.000,00
de los proyectos de la entidad
Personal contratado para las actividades propias de los procesos de $ 1.250.000.000,00
mejoramiento de gestién de la entidad
Adquisicién de servicios de capacitacidn para funcionarios y contratistas de la $413.810.370,00
entidad

TOTAL $2.413.810.370,00
Atentamente,

(Firmado en el original)

ARMANDO ALJURE ULLOA
Director General
C.C 19.065.116
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