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MEMORANDO

110301
Bogota D.C., 14 de septiembre de 2016

PARA: Dra. Maria Gladys Valero Diaz, Directora General
Dra. Vivian Bernal lzquierdo, Subdirectora Administrativa y Financiera.
Dra. Esperanza Del Carmen Sachica de Daza, Subdirectora de Gestién
Redes Sociales e Informalidad.
Dra. Patricia Del Rosario Lozano Trivifio, Subdirectora Juridica y de
Contratacion.
Dr. Miguel Nunez Torres, Subdirector de Disefio y Analisis Estratégico.
Dr. Alexander Burgos Diaz, de Emprendimiento, Servicios Empresariales y
Comercializacion.
Dra. Adrana Villamizar Navarro, Subdirectora de Formacion vy
Empleabilidad.
Dr. Henry lvan Matallana Torres, Asesor de Comunicaciones.

DE: Andrés Pabon Salamanca, Asesor de Control Interno

ASUNTO: Informe de Auditoria Ley 1712 de 2014, decreto reglamentario y Estrategia
de Gobierno en Linea.

Respetada doctora Maria Gladys:

De conformidad con el rol de evaluacién y seguimiento de la Asesoria de Control inferno y
en cumplimiento de la Circuiar 009 de 2016 de la Secretaria General de |a Alcaldia Mayor
de Bogota se realizé verificacion de la eficacia en el cumplimiento de la Ley 1712 de
2014, su normatividad reglamentaria y la Circular IPES 007 de 2016. Se dio, de iguai
modo, seguimiento al cumplimiento de la Estrategia de Gobierno en linea de conformidad
con lo esfablecido en el Manual de Gobierno en Linea y el Decreto 2573 de 2014.

De lo anterior se concluyé:

v Se evidencid desconocimiento frente a las normas relacionadas con la Ley de
Transparencia y del Derecho al Acceso a la Informacion Publica, aun cuando la
Ley 1712 de 2014 rige para los entes territoriales desde el mes de marzo de 2015
y el decreto reglamentario es del afio 2015. Adicionalmente, la Entidad emitié en
febrero de 2016 la Circular 007 la cual estableci¢ directrices para el cumplimiento
de las disposiciones dispuestas en la Ley 1712 de 2014 y reglamentarios. %}D
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v Se observd desconocimiento del plan de auditoria por parte de los designados en
cada area para atender la misma, aun cuando el plan fue comunicado a todas las
dependencias involucradas a través del radicado 4701 del 16 de agosto de 2016,

v' La Ley 1712 de 2014 fue promuigada en marzo de 2014, estabieciendo que para
los entes temitoriales su aplicabilidad comenzaria un afio después de promulgada,
es decir, en marzo de 2015 la Entidad debid evidenciar su implementacion. Sin
embargo, afio y medio despues, la Entidad continua con algunos elementos en
proceso de implementacion, y otros sin la disciplina de publicacion. Como
resultado de la verificacion con corte a agosto de 2018, arroja un nivel de eficacia
del 79.2%.

¥" En cuanto al nivel de eficacia en la implementacion de los factores de éxito
expuestos en la Circular IPES 007 de 2016 y sugeridos por la Procuraduria
General de la Nacion, luego de la verificacidon in situ en el mes de febrero del
presente afo, se concluye un avance del 49,6%, significando que algunas
dependencias no cumplieron con las directrices establecidas por la Direccion
General para el 15 de marzo de 2016,

v" Respecto de la implementacion de la Estrategia de Gobierno en Linea el
componente TIC para la Gestidn se encuentra en un 53,7% vy el componente “TIC
para Servicios” esta en un 53,6% frente a un 95% y 90%, respectivamente, en el
gue deberian estar segun el Decreto Nacional 2573 de 2014,

v" En cuanto a los componentes “TIC para la Gestidn” y “Seguridad y Privacidad de
la Informacion” las areas responsables no realizaron entrega de informacion, io
gue no permitid evidenciar avance frente a los mismos.

De acuerdo con lo anterior se realizan las siguientes recomendaciones:

v Profundizar en el conocimiento de las normas en esta auditoria citadas de modo
gue la Entidad pueda alcanzar la impiementacién de las mismas y mantenerse
actualizada en los temas de transparencia, acceso a la informacidn y gobierno en
linea.

v Realizar mesas de trabajo al interior de las dependencias y con las demas
dependencias con las gque se compartan responsabilidades, de modo que se
permita el adecuado desarrollo de las actividades que lleven a la publicacion de la
informacion publica cumpliendo con los principios y especificaciones de la Ley
1712 de 2014 y decreto reglamentario, asi como de la Estrategia de Gobierno en

Linea. W
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v' Generar un plan de trabajo o cronograma que permita organizar los tiempos y
temas a trabajar, estableciendo prioridades de acuerdo a lo establecido en las
normas y teniendo en cuenta los factores claves de éxito citados en la Circular
IPES 007 de 2016.

v" Formutar acciones correctivas y/o de mejora frente a las observaciones aqui
mencionadas y al diagnoéstico contenido en los Anexos (Ver Anexo 1y 2) que
permitan llevar a la Entidad a la IMPLEMENTACION de la Ley 1712 de 2014 y
decreto reglamentario, asi como de la Estrategia de Gobierno en Linea.

¥ Se sugiere que cada dependencia responsable de la entrega de la informacién a la
Oficina Asesora de Comunicaciones para su publicacién, valide la oportunidad e
integridad de la informacion publicada. Asi mismo, se recomienda que se
mantenga comunicacion efectiva entre la Oficina Asesora de Comunicaciones y
las demas dependencias responsables de la informacién de modo que cada uno
de los criterios y especificaciones contemplados en la norma, no solo se
publiguen, sino que se encuentren en la pagina WEB de manera intuitiva y
ordenada.

¥" Realizar una campafia de sensibilizacion respecto de la Ley de Transparencia y
del Derecho al Acceso a la Informacion Publica y la Estrategia de Gobierno en

AND ABON SALAMANCA

Anexcs: 26 falios

NOMBRE, CARGO O CONTRATO FIRMA FECHA

L
Elabom E !
Nohora Adrizna Botero Pinilta " f - 14/09/2016

Aprobd .
Andrés Pabén Salzmanca ,\ \ . \ \\\ ﬂ\‘/l \ 14/09/2016
Reviso D-\Lb \\ \W \

Andrés Pabon Salamanca 14/09/2016
Los amiba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documente y lo encentramos ajustado a las normas y disposiciones
| legaies vigentes y por lo tanto, baic nuestra responsabilidad, io presentamos para firma de ASESOR DE CONTROL INTERNO) del
Instituto para ia Economia Social IPES
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FORMATO

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

ALGALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
ot o s Fommauns oa Fecha: 13-09-2016
GESTIONY | ANALISIS SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
FINANCIERO LEGAL
RESULTADOS Y CONTABLE 4
M ) 0 SUBSISTEMA ENFASIS
ENFOQUE DE LA L n__
AUDITORIA INTERNA Gestion de Gestion estion
° Cadae Amblental ! Responsabilidad
X X Control Seguridad y Gestién ¥ social
Internoc salud seguridad de
ocupacsonal la informaciin

INFORME Seguimiento a la implementacion de la Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de
(2) 2015 y Estrategia de Gobierno en Linea.
PROCESO,

PROCEDIMIENTO,
Y/O DEPENDENCIA

Todos los procesos

RESPONSABLE DEL

Oficina Asesora de Comunicaciones

Subdireccién Administrativa y Financiera

Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico
Subdireccion de Gestion de Redes Sociales e Informalidad

PROCESO . - . =
OCES Subdireccién Juridica y Contratacion

Subdireccién de Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacion
Subdireccion de Formacién y Empleabilidad

OBJETIVO Verificar el estado de cumplimiento a la Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de
2015 y Estrategia de Gobierno en Linea
Seguimiento a las observaciones comunicadas en el informe 3710 de 2015, asi
como al cumplimiento de lo expuesto en la Circutar IPES 007 de 2016 de

ALCANCE acuerdo a las observaciones realizadas por la Procuraduria en su visita del 2
de Febrero de 2016. Verificacion al cumplimiento de la Ley 1712 de 2014,
Decreto 103 de 2015 y Estrategia de Gobierno en Linea

252'&?33: 17 Agosto al 9 septiembre de 2016

EQUIPO AUDITOR

Nohora Adriana Botero Pinilia

Y/O EVALUADOR
Ley 1712 de 2014
Decreto 103 de 2015
DOCUMENTACION | Manual de Gobiemo en Linea
ANALIZADA Decreto 2573 de 2014
(3} Acta de la Procuraduria General del 2 de febrero de 2016

Circular IPES 007 de 2016
Pagina WEB del IPES

(1) Marque con X el enfoque y énfasis que tuvo la Auditoria Interna.
{2) Estabiezca el tituio general del Informe de Auditoria Interma.
(3} Realice una relacion de la documentacion anatizada con base en los criteros de auditoria definidos.
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: INFORME DE AUDITORIA INTERNA
ALCALDIA MAYDR
D T o Fecha: DD-MM-AAAA

Instituts para la Economia Social

1. DESCRIPCION GENERAL DEL DESARROLLO DE LA AUDITORIA

De conformidad con el rol de evaluacion y seguimiento de la Asesoria de Control Interno y en
cumplimiento de la Circular 002 de 2016 de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota se
realizé verificacion de la eficacia en el cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, su normatividad
reglamentaria y la Circular IPES 007 de 2016. Se dio, de igual modo, seguimiento al cumplimiento de
la Estrategia de Gobierno en lfnea de conformidad con lo establecido en el Manual de Gobierno en
Linea y el Decreto 2573 de 2014.

El Seguimiento se realizé en dos fases, durante la primera fase se verificéd ia informacién publicada en
la pagina WEB del IPES, en la segunda fase se visitaron ias 7 dependencias de la entidad para la
verificacién de |a entrega de la informacion y Ia oportunidad de la misma a la Oficina Asesora de
Comunicaciones para su publicacién en |a pagina WEB de la Entidad.

Luego de recopilada la informacién se procedit a su analisis y medicion, asi:

1.1 Ley 1712 de 2014 y normatividad reglamentaria.

Se realizé matriz de seguimiento la cual se adjunta a este informe (Ver Anexo 1), mencionada matriz
cuenta con una tabla por cada Subdireccién u Oficina Asesora en la que se relacionan las
responsabilidades de cada una de ellas conforme a la Circular IPES 007 de 2016. En la matriz se
realiza seguimiento a la implementacion de cada tema asignéndole un diagnostico como: Publicado,
Parcialmente Publicado y No publicado.

Adicionalmente se mide el porcentaje de implementacién de cada uno de los temas y se promedié por
area responsable para conocer su nivel de eficacia como area, finalmente se promedid el
cumplimiento de todas las areas para conocer el nivel de eficacia de la Entidad en el cumplimiento de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién.

1.2 Circular IPES 007 de 2016

Al final de la Circular en mencién se notificd a las areas responsables que informacién debia ser
agregada a la pagina WEB del IPES e incluida en el link “Transparencia y Acceso a la informacion
Publica” de conformidad con las recomendaciones realizadas por la Procuraduria General de la
Nacién en su visita del 2 de febrero de 2016 a la Entidad. (Ver Anexo 1)

Se adjunta matriz en al cual se midié de manera porcentuai desde 1 a 100 cada uno de los 23 items
relacionados, al final se promedié el cumplimiento para medir el nivel de eficacia de |la Entidad en
cuanto al cumplimiento de la Circular 007 de 20186.

El avance en los items 1.1 y 1.2 sera clasificado de acuerdo con los siguientes criterios:
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FORMATO

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
DD-MM-AAAA

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
DESARRIILLO ECONOMICO
Instituto pars la Eccromla Sooal

Fecha:

1. DESCRIPCION GENERAL DEL DESARROLLO DE LA AUDITORIA

CRITERIO | AVANCE DESCRIPCION

100% Cumplimiento de tc_vdos los requisitos y sus
especificaciones descritcs en la norma.

76%.- Se e\.’fidencia cumplimiento de la norma en su

99% maycria. No ob_stante, se requieren algunos ajustes
para alcanzar la implementacién de la misma.

0%-75% Publicacién parcial de los requisitos y sus

o= 0 cp .

especificaciones expuestas en la norma

1.3 Estrategia de Gobierno en Linea.

La implementacién de la Estrategia de Gobierno en Linea se midi6 en ta entidad a partir del
seguimiento a cada uno de los Criterios y Subcriterics contenidos en los cuatro componentes
descritos en el Manual de Gobierno en Linea, se otorgd un porcentaje de implementacion a cada
subcriterio conforme a las evidencias aportadas y estos se promediaron para calcular el porcentaje de
avance en cada criterio, el mismo método fue utilizado para conecer el porcentaje de implementacion
por compenente y el nivel de eficacia de la Entidad en cuanto al cumplimiento de la Estrategia de
Gobierno en Linea. (Ver Anexo 2)

Finalmente, la implementacion de la Estrategia de Gobierno en linea se midi6 respecto de la tabla de
plazos que establecié el Decreto Nacional 2573 de 2014 en su articulo 10 para las alcaldias de
categoria Especial — grupo A, segun la cual el porcentaje de avance por afio debe ser:.

ANO/ Entidades A (%)
COMPONENTE ...2016 2017 2018 2019 2020
TIC para Servicios 90 100 Mantener 100 Mantener 100 Mantener 100
Tic paAr:ieG::lerno 95 100 Mantener 100 Mantener 100 Mantener 100
TIC para la Gestién 45 30 100 Mantener 100 Mantener 100
Seguridad y
Privacidad de la 50 80 100 Mantener 100 Mantener 100
Informacién

2. FORTALEZAS

2.1 El 10 de febrero de 2016 se emitié la Circular IPES 007, por medio de la cual se brindaron
directrices para el cumplimiento de las disposiciones de la Ley de Transparencia y del Derecho al

Acceso a la Informacién.

3. OBSERVACIONES
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i INFORME DE AUDITORIA INTERNA
ALGALDIA MAYOR
oEAnaAD FroNES Fecha: DD-MM-AAAA

Instisuto para la Economla Social

3. OBSERVACIONES

3.1 Ley 1712 de 2014 y normatividad reglamentaria.

Nivel de eficacia en la implementacion de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
y decretos reglamentarios (Ver CD) :

3.1.1 Por dependencia

DEPENDENCIA % IMPLEMENTACION
Subdireccion Administrativa y financiera 35,4%
Subdireccion Juridica y de Contratacian £8.3%
Subdireccién de Gestidn de Redes Sociales e 80.0%
Informalidad e
Subdireccion de Formacion y Empleabilidad £85.0%
(Oficina Asesora de Comunicaciones 87,4%
Subdireccion de Disefo y Andlisis Estratégico 20,0%
Subdireccion de Emprendimiento, Servicios 100%

Empresariales y Comercializacion

Asesoria de Control Interno 100%

En el seguimiento se observéd que dos (2) las ocho (8) dependencias se encuentra en el rango
‘imptementado” segun los criterios arriba establecidos, cuatro (4) dependencias se encuentran
“en proceso” de implementacion con avances entre el 80% y el 97,5% y las dos (2) restantes
estan por debajo def 60% de implementacién, es decir en un “avance bajo”. Se debe enfatizar
en que la Ley 1712 de 2014 fue promulgada en marzo de 2014, estableciendo que para los
entes territoriales su aplicabilidad comenzaria un afio después de promulgada, es decir, en
marzo de 2015 la Entidad debié evidenciar su implementacién. Sin embargo, afic y medio
después, la Entidad continua con algunos elementos en proceso de implementacion, y otros
sin la disciplina de publicacion.

Al momento de las visitas in situ a las dependencias para la verificacién de entrega de la
informacion a ia Oficina Asesora de Comunicaciones se observé que la informacién enviada a
la Oficina Asesora de Comunicaciones para publicacién es igual a la publicada en la pagina
WEB de la Entidad. No obstante, se observo, respecto al informe de SDQS que la informacién
fue modificada al momento de la publicacién, eliminandose una de las casillas dentro del
informe. Lo anterior muestra fallas en la comunicacion y falta de seguimiento por cada una de
las areas responsables tanto del envio de la informacion como de la publicacién de la misma.

Asi mismo se observéd desconocimiento de la Ley, sus decretos reglamentarios y la Circular
IPES emitida en el 2016 lo que explica el bajo porcentaje de implementacion de la norma.
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA

3. OBSERVACIONES

3.1.2 A nivel Entidad

3.2

El nivel de eficacia en la Entidad en cuanto a la implementacion de la Ley 1712 de 2014 y
decretos reglamentarios es del 79,2%.

Lo anterior evidencia un avance en la gestién frente al informe emitido por esta oficina
mediante el radicado 3710 de 2015, en el que el promedio de avance estuvo en el 57,7% (Dto
103 de 2015 % implementacion 54,6 y Ley 1712 de 2014 % implementacion 60,8). No
obstante la implementacién de la norma deberia estar al 100% dado que la Ley 1712 de 2014
lleva dos afios en vigencia y su decreto reglamentario 1 afio.

100,0%

79,2%

57,7%

60,0%
40,0%

20,0%

0,0%
2015 2016

=2015 = 2016

Circular IPES 007 de 2016

En Cuanto al cumplimiento de las recomendaciones realizadas por la Procuraduria General de |a
Nacién y reiteradas en la Circular IPES 007 de 2016, se observé una implementacion del 49,6%
a nivel Entidad es decir un “avance bajo” conforme a la tabla de criterios.

Durante las visitas in situ se evidenci6 desconocimiento de la existencia de la circular aun
cuando esta fue remitida a todas las dependencias bajo el Radicado 810 del 10 de febrero de
2016 y comunicada por correo masivo desde la Oficina Asesora de Comunicaciones, este
desconocimiento se ve reflejado en el nivel de avance frente a la implementacion de ia norma.

El avance en ia impiementacién, por dependencia, respecto de las recomendaciones realizadas
por la Procuraduria General de la Nacion fue la siguiente:
\
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: INFORME DE AUDITORIA INTERNA
ALCALDIA MAYOR
B Fecha: DD-MM-AAAA

DESARROLLO ECONOMICO
Institulo para la Econornia Social

3. OBSERVACIONES

DEPENDENCIA %IMPLEMENTACION
Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico 0%
(SDAE)
Subdireccion Juridica y de Contratacion (SJG) 31,7%
Subdireccion Administrativa y Financiera {SAF 41,8%
Responsabilidades Compartidas 56,7%
Oficina Asesora de Comunicaciones {(OAC) 80%
Asesoria Control Interno {ACI) 100%

3.3 Estrategia de Gobierno en Linea.

En cuanto a la implementacién de la Estrategia de Gobierno en linea, el Decreto Nacional 2573 de
2014 establecié &l nivel de avance de cada uno de los componentes de la estrategia para los afios
2015-2020. Resultado del seguimiento a la implementacion de la Estrategia de conformidad con lo
planteado en el Manual De Gebierno en linea, se observd:

% DTO 2573/2014 to
COMPONENTE PARA VIG 2016 IMPIEEJHIIEIIE-TQI;QCSJEON
TIC para Gobierno Abierto 95% 53.7%
TiC para Servicics 90% 53,6%
TIC para la Gestion 45% 0%
Seguriidad y Privagidad de 50% 0%
a Informacién

Esta oficina considera que gquienes deben liderar la implementacién de los componentes de la
Estrategia de Gobierno en Linea son la Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico y la Oficina
Asesora de Comunhicacionas.

Como resultado de la verificacion se cbservé:

En cuanto a los componentes “TIC para la Gestion” y “Seguridad y Privacidad de la Informacion” las
areas responsables no realizaron entrega de informacién, 1o que no permitid evidenciar el avance
frente a los mismos.

En cuanto af componente "TIC para Gobierno Abierto” se observé avance, no obstante la
implementacién se encuentra 41,3 puntos porcentuales por debajo de lo establecido en el Decreto
Nacional 2573 de 2014.

El componente “TIC para Servicios” tiene un porcentaje de implementacién del 53,6% lo que lo sitL'Ia\
38,4 puntos porcentuales por debajo de la gestidn esperada segun la norma relacionada.
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Fecha:

DD-MM-AAAA

3. OBSERVACIONES

Finalmente, Se podria decir que, de acuerdo con los porcentajes de avance establecidos por el
Decreto para cada uno de los componentes, la entidad deberia estar en un avance del 70% frente a
total de componentes, pero una vez promediado el avance de los componentes se hallé que la
entidad se encuentra en un nivel de eficacia del 26,8% respecto de |a implementacién de ia Estrategia
de Gobierno en Linea.

5. SOLICITUD DE CORRECCION Y ACCIONES CORRECTIVAS

No. DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD REQUISITO QUE INCUMPLE

No se evidencia publicaciéon del programa de gestién Er?iiﬁ?fi?j?nn;la: ?_.)3 de 2015 -
1 documental en la pagina WEB del IPES. ’ '

Responsable: Subdireccion Administrativa y Financiera Ley 1712 de 2014 - articulo 15.

:\Jo s’.ele\ndenc:lo publicacién de las tablas de retencién en Decreto Nacional 103 de 2015 -
2 a pagina WEB del IPES. articulo 4, numeral 6

Responsable: Subdirecciéon Administrativa y Financiera k '

No se evidencié la publicacién de Los costos de

repr_odu_c,cnon de la informacién publica, con su respectiva Decreto Nacional 103 de 2015 -
3 motivacion. articulo 4, numeral 8

Responsables: Subdireccidn Administrativa y Financiera; ' '

Subdireccion Juridica y de Contratacién.

No se evidencio |la publicacién en la pagina WEB del IPES

de:

1. Las contrataciones adjudicadas para la correspondients

vigencia: Ley 1712 de 2014 - articulo 9

- Funcionamiento e inversion. literalese y f.

- Obras publicas.

- Bienes adquiridos y arrendados. Ley 1712 de 2014 - articulo 10.
4 | Servicios de estudios o investigaciones, sefialando el

tema especifico. Ley 1712 de 2014 - articulo 11,

- Contratos de prestacion de servicios. literales fy g.

2. Contrataciones en curso y crear un vinculo SECOP.

3. Los plazos de cumplimiento de los contratos (SECOP). | Decreto Nacional 103 de 2015 -

4. Datos de adjudicacion y ejecucion de contratos, | articulo 10.

incluidos concursoes, licitaciones y demas modalidades de

contratacion publica. \

5. Publicacion de los procedimientos, lineamientos vy Y
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, INFORME DE AUDITORIA INTERNA
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Insktuto para la Economia Sodial

5. SOLICITUD DE CORRECCION Y ACCIONES CORRECTIVAS

politicas en materia de adquisiciones y compras (Manual
de Contratacion)

Responsables: Subdireccidon Juridica y de Contratacion.
No se evidencid publicacién del presupuesto asighado
para la vigencia 2016. Ley 1712 de 2014 - articulo 9
Responsable: Subdireccién Administrativa y Financiera literal b.

5. CONCLUSIONES

5.1 Se evidencio desconocimiento frente a las normas relacionadas con la Ley de Transparencia y del
Derecho al Acceso a la [nfermacion Publica, aun cuando la Ley 1712 de 2014 rige para los entes
territoriales desde el mes de marzo de 2015 y el decreto reglamentarioc es del afio 2015.
Adicionalmente, la Entidad emitio en febrero de 2016 la Circular 007 ia cual estabieci¢ directrices para
el cumplimiento de las disposiciones dispuestas en la Ley 1712 de 2014 y reglamentarios.

5.2 Se ohservé desconocimiento del plan de auditoria por parte de los designados en cada area para
atender la misma, aun cuando el plan fue comunicado a todas las dependencias involucradas a través
del radicado 4701 del 16 de agosto de 2016.

6.3 La Ley 1712 de 2014 fue promulgada en marzo de 2014, estableciendo gue para los entes
territoriales su aplicabilidad comenzaria un afio después de promulgada, es decir, en marzo de 2015
la Entidad debi¢ evidenciar su implementacion. Sin embargo, afio y medio después, la Entidad
continua con algunos elementos en proceso de implementacién, y ofros sin la disciplina de
publicacion. Como resultado de la verificacién con corte a agosto de 2016, arroja un nivel de eficacia
del 79,2%.

5.4 En cuanto al nivel de eficacia en la implementacién de los factores de éxito expuestos en la
Circular IPES 007 de 2016 y sugeridos por la Procuraduria General de la Nacién, luego de la
verificacidén in situ en el mes de febrero del presente afio, se concluye un avance del 49,6%,
significando que algunas dependencias no cumpiieron con las directrices establecidas por la
Direccidon General para €l 15 de marzo de 2016.

5.5 Respecto de la implementacidén de la Esirategia de Gohierno en Linea el componente TIC para
la Gestidn se encuentra en un 53,7% y el componente “TIC para Servicios” esta en un 53,6% frente a
un 95% y 90%, respectivamente, en el que deberian estar segin el Decreto Nacional 2573 de 2014.

En cuanto a los componentes “TIC para la Gestidn” y “Sequridad y Privacidad de la Informacién” las
areas responsables no realizaron entrega de informacidn, lo gue no permitid evidenciar avance frente

a los mismos.

~
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FORMATO

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
ALCALDIAMAYOR
LEEDGDTADC. Fecha: DD-MM-AAAA

Instivsto para la Economia Social

6. RECOMENDACIONES

6.1 Profundizar en el conocimiento de las normas en esta auditoria citadas de modo que la Entidad
pueda alcanzar la implementacion de las mismas y mantenerse actualizada en los temas de
transparencia, acceso a la informacién y gobierno en linea,

6.2 Realizar mesas de trabajo al interior de las dependencias y con las demas dependencias con las
que se compartan responsabilidades, de modo que se permita el adecuado desarrollo de las
actividades que lleven a la publicacion de la informacion publica cumpliendo con los principios vy
especificaciones de la Ley 1712 de 2014 y decreto reglamentario, asi' como de |la Estrategia de
Gobierno en Linea.

6.3 Generar un plan de trabajo o cronograma que permita organizar los tiempos y temas a trabajar,
estableciendo prioridades de acuerdo a lo establecido en las normas y teniendo en cuenta los
factores claves de éxito citados en la Circular IPES 007 de 20186.

6.4 Formular acciones correctivas y/o de mejora frente a las observaciones agqui mencionadas y al
diagnéstico contenido en los Anexos (Ver Anexc 1 y 2) que permitan lievar a la Entidad a la
IMPLEMENTACION de la Ley 1712 de 2014 y decreto regiamentario, asi como de la Estrategia de
Gobierno en Linea.

6.5 Se sugiere que cada dependencia responsable de la entrega de la informacion a la Oficina
Asesora de Comunicaciones para su publicacion, valide ia oportunidad e integridad de la informacién
publicada. Asi mismo, se recomienda que se mantenga comunicacion efectiva entre la Oficina
Asesora de Comunicaciones y las demas dependencias responsables de |a informacion de modo que
cada uno de los criterios y especificaciones contemplados en fa norma, no solo se publiquen, sino que
se encuentren en la pagina WEB de manera intuitiva y ordenada.

6.6 Realizar una campaiia de sensibilizacion respecto de la Ley de Transparencia y det Derecho al
Acceso a la Informacidn Publica y la Estrategia de Gobierno en Linea.

7. APROBACION ~ T,

/q/ J@(@(\& &dero

FIRMA ASESOR CON'JROL INTERNO FIRMA AUDITOR
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COMPONENTE:

DESCRIPCION COMPDNENTE:

1. TIC para Gobierno Abierto:

Comprende |as actividades encaminadas a fomentar la construccign de un Estado mas transparente, participativo y colaborative en los asuntos piblicos mediante el uso de las Tecnologias de la Informa

y las Comunicaciones.

IMPLE MENTACION A 2016 [Plazo
establecido por el Dto 2573 de 2014}

95%

IMPLEMENTACION EN EL IPES A AGOSTO 30 DE 2016

53,7%

Diferencia 41,3%

CRITERIOQ

SUBCRITERIO

OBSERVACIONES

% IMPLEMENTACION
SUBCRITERIQ

% IMPLEMENTACION CRITERO|

1.3 Datos abiertos:
{Guia para la apertura de datos)

1.3.1 la entidad publica datos en formatc abiertc,
priorizando aquellos de mayor
impacto en los usuarios, ciudadanos y grupos de interéds.

Se observa en la ruta: http:/fwww .ipes.gov.cofindex.php/la-entidad/2016-02-25-
20-45-30 |a existencia de un link denominadoc “datos abiertos” al dar ciick alli sg|
deplegan dos titutics mas, el primere es "Dates abiertos IPES™ alli se explica que
son los datos abiertos y las responsabilidades de uso de los mismos y el otre titulo
es "DataSets IPES, ...Los dates que componen los DATASETs corresponden a los
Sitios administrados © Centros de Atencion (Plazas de Mercade, Puntes de
Encuentro, Puntos Comerciales, Centros de Atencion de la Economia Popular) esta
informacion corresponde a la infermacian registrada en el Sistema de Informacion
HeMi (Herramienta Misional)™

Asi mismo se chserva ia pubiicacion de informacidn en arcchivos tipo excel y word,
los cuales pueden ser dascargados por los usuarios y editados.

No se evidencia publicacién de datos abiertos en www.datosabiertos.gov.co

80,0%

1.3.2 La entidad realiza actividades de comunicacidn v
difusién de los datos abiertos.

Se observa en la ruta: http://www.ipes.gov.co/index.php/la-entidad/2016-02-25-
20-48-30 |a existeacia de un link denominade “dates abiertos™ al dar click alii se
deplegan dos titutlos mas, el primero es “Datos abiertos [PES™ aili se explica que|
son los datos abiertos y las responsabilidades de usc da los mismos v el otro titulo
es “DataSets IPES", ...Los dates que componen los DATASETs corresponden a los
Sitios administrados o Centros de Atencion [Plazas de Mercado, Puntos de
Encuentro, Puntos Comerciales, Centros de Atencién de la Econemia Popular) esta
informacion corresponde a la informacion registrada en el Sistema de Informacion
HeMi (Herramienta Misional)™

Asi misme se observa la publicacion de informacidn en arcchivos tipo excel y word,
los cuales pueden ser descargados per los usuarios y editados.

Mo se evidencia publicacién de datos abiertos en www.datosabiertos.gov.co

50,0%

36,22%

1.3 3 La entidad promueve el usc de los datos abiertos, a
través de acciones que incentiven su aprovechamiento,

Na se evidencia

0.0%

1.34 La entidad mantiene actualizados
los cenjuntos de datos publicados.

De acuerdo al seguimiento de la Ley 1712 de 2014 se observd gue ne toda ia
informacidn esta actualizada, como lo es el caso del presupuesto asignado, el
directorio de la planta glebal.

50,0%

1.3.5 La entidad hace monitoreo a la cal
datos.

ad y uso de los

Se realiza seguimienta per parte del area de cantral interno al cumplimiento en
forma y terminos de io exigido por la ley, No obstante el responsable de realizar
seguimiento y garantizar la calidad de la informacion es cada una de las areas
respensables de producirla y entregarla a comunicationes para su publicacidn. Lo
anterior no se evidencid en ninguna de las areas responsables

1,1%

PAPEL DETRABAIO - ASESORIA OF CONTROL INTERNO - 2016
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COMPONENTE: 1. TIC para Gebierna Abierto:

Comprende las actividades encaminadas a fomentar fa construccion de un Estado mds transparente, par ¢ en {os asuntos plblicos mediante el uso de las Tecnologias de |a Informacién

DESCRIPCION COMPONENTE: o
y las Comunicaciones.

IMPLEMENTACION A 2D1E [Plazo

9 IMPLEMENTACION EN EL IPES A AGOSTO 30 OE 2016 41,3%
establecido por ef Dto 2573 de 2014} 95% 53,7% *
% IMPLEMENTACION
I SUBCRITE OBSERVACIONE: Y LEM A
CRITERIO UBCRITERIO BS 5 CUBCRITERIO % IMPLEMENTACION CRITERO

Se observa que la entidad da respuesta a las POR recibidas en '2 entidad y las hace
publicas, del mismos modo realiza la publlicacion de avisos legales en respuesta a
solicitudes realizadas por los ciudadanos.

1.4.4 La entidad publica los resultados del proceso de|Por otro parte, la SDAE informa que se encuentra en desarrclio la primera 50,0%
colaboracién. aplicacidn movil IPES. '
No cbstante, se sugiere que todas estas novedades, retos y oportunidaes de|
mejora como seluciones cuente can la promocion y publicacion acompariadas de|
los soportes correspondientes,

1.5.1 La entidad elabora y divulga el plan de participacion

. . No se evidencia 0,0%
por medios electrénicos.

Se evidencié la publicacién de los mecanismos de presentacion directa de
solicitudes, en los que se contemplan: el chat institucional, correo electrénico,
correo de denuncias, linea gartuita, SDQS, entre otros. Estos estan ubicados en fa

Ruta: http://www.ipes.gov.co/index.php/denuncie-hechos-de-corrupcion baje ef
titulo "MECANISMOS O PROCESQS PARA LA PARTICIPACION CIUDADANA". en lo
anterior se evidencia falta de coherencia entre el titulo v el contenido bajo el

titulo, va que este corresponde a ... los canales que el Instituto para la Economia
Socig!, tiene & disposicion de la ciudadania en general y partes interesadas, para
elevar sus inquietudes ¢ sugerencias:..."

1.5.2. La entidad habilita y divulga los canales electrénicos
institucionales, incluidas las redes saciales, de acuerdo con
el plan de participacion.

100,0%

Adicionalmente la entidad cuenta con las diferentes redes sociales y diculga su
eyistencia para que los cfudadanes puedan tener contacte a través de ella y
experesar sus opiniones de manera publica.

hitps://www.facebook. com/InstitutoparalaEconemiaSocial
https://twitter.com/IPESBogota

https://www youtube.com/channel/ UCTewWpGzI59TR3Sedzg3b2wA
https://instagram.com/ipesbogota/ ;

1 E Alickamisntn nara la har
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COMPONENTE:

DESCRIPCION COMPONENTE:

IMPLEMENTACION A 2016 (Plazo
establecido por el Dto 2573 de 2014)

1. TIC para Gobierne Abierto:

Coemprende las ac!
y fas Comunicaciones.

95%

idades encaminadas a fementar [a construccidn de un €stado mas transparente, par

IMPLEMENTACION EN EL IPES A AGOSTO 30 DE 2016

pativo y colaborativo en i0s asuntos pablicos mediante el use de |as Teenclogias de la Informa

53,7%

41,3%

CRITERIO

SUBCRITERIO

OBSERVACIONES

% IMPLEMENTACION
SUBCRITERIO

% IMPLEMENTACION CRITERD

1.6 Consulta a la ciudadania:

{Busca conocer fa opinidn de les
usuarios, ciudadanos y grupos de
interés. con respecto a una o mas
tematicas de  interés publico,
promovidas por la entidad.}

1.6.1 La entidad habilita los canales elactrénicos para
canocer las op
usuarios, ciudadanos y grupos de interés. con respecto a
los temas consultados.

nes, sugerencias, y demds aportes de les

Se evidencié la publicacion de los mecanismos de presentacién directa de
selicitudes, en los que se centemplan: el chat institucional, cerres electronico,
correo de denuncias, linea gartuita, SDQS, entre otros. Estos estan ubicados en ia)
Ruta: http://www.ipes.gov.cofindex php/denuncie-hechos-de-corrupcion bajo el
titulo “MECANISMOS O PROCESQS PARA LA PARTICIPACION CIUOADANA". en lo
anterior se evidencia falta de coherencia entre el titulo v el contenido bajo el
titulo, ya gue este corresponde a " los canales que el Instituto para la Economia
Social, tiene a disposicion de la ciudadania en general y partes interesadas, para
elevar sus inquietudes ¢ sugerencias:...”

Adicionalmente |a entidad cuenta con las diferentes redes sociales y dicuilga su
existencia para que los ciutdadanos puedan tener contacto a través de ella y
experesar sus opiniones de manera pubfica.

https://www.facebook.com/InstitutoparalaEconomiaSacial
https://twitter.com/IPESBogota
https://wwwe youtube.com/channel/UCTcWpGz)59TR3Se)zg3b2wA

https.//instagram.com/ipeshogeta/

Ademas ewiste fa encuesta sobre los temas publicados en |3
http://www.iges gov.cofindex.php/servicio-usuario/2015-07-22-16-06-25/epc

ruta:

100,0%

1.6.2 La entidad publica los resultados de los ejercicios de
consulta a los usuarios, ciudadanos y grupos de interés.

Se ehserva que la entidad da respuesta a las PQR recibidas en 1z entidad y fas hace
pubiicas, del mismos mado realiza |a publlicacitn de avisos legales en respuesta a
soiicitudes realizadas por los <iudadanos.

100,0%

100,00%
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COMPONENTE:

DESCRIPCIGN CONMPONENTE:

2. TiC para Servicios

Comprende la provision de tramites y servicios a traves de medios electrdnicos, enfocados a dar solucion a las principales necesidades y demandas de los usuarios y empresas, en condicianes de

cal

ad, Tacilidad de usp vy mejoramiento continug.

IMPLEMENTACION A 2016 (Plazo o ]
establecido por el Dto 2573 de 90% IMPLEMENTACION EN EL IPES A AGOSTO 30 DE 2016 53,6% ferencia
36,4%
2014)
%1 NTACI % IM
CRITERIO SUBCRITERIO OBSERVACIONES MPLEMENTACION IMPLEMENTACION
SUBCRITERIO CRITERO
2.7 Sistema web de contacto,|2.7.1 La entidad habilita a través de su sitioc web un canal de atencidn|Se evidencia la existencia y publicacion de diferente medios de sol
peticiones, quejas, reclamos y|para contacto, peticiones, quejas, reclamos y denuncias (PQRD), v las|de informacion ¥ PQR en al link . 100% 100,1%
denuncias (PQRD) atiende de acuerdo a ley y demas dispasicianes vigentes. http://www.ipes.gov.cofindex.php/denuncie-hechos-de-carrupcion
No se evidencia la existencia de mecanismos moviles para la atencidn,
contacto y solicitudes de los ciudadanos, no obstante se evidencia ia
existencia y publicacion de diferente medios de solicitud de informacion,
2.8 Sistema mévil de contacto,[2.8.1 La entidad habilita a través de tecnologias mdviles un canal de|contacto y PQR en ei link : http://www.ipes.gov.co/index.php/denuncie-
peticiones, gquejas, reciamos y|atencion para contacto, peticiones, guejas y reclamas vy [as atiende de|hechos-de-corrupcion. 0% 30,0%
denuncias acuerdo aley y demds disposiciones vigentas.,
Asi mismo e! ingreso ala pagina WEE de la Entidad es posible desde un
aparto movii, asi como su manipulacian y envio d & peticiones, guejas,
reclamos, denuncias, solicitudes, stc.
) . ) 5i, la entidad implementa el SDQS a tarvés de su pagina WES y realiza la
2.9 Sistema integrado del?2.9.1 La entidad implementa e! sistema que integra y centraliza las i P ) . . F m‘ ¥ ﬁ
" o . . L | gestian frente a las solicitudes resibidas a través de | misma.
peticiones, peticiones, quejas, reclamos y denuncias recibidas a través de los 100% 100.0%
quejas, reclamos y denuncias diferentes canales habilitados para tales fines, tanto electrénicos como : . ’ e
. Del mismo modo los ciudadnos pueden hacer lilegar sus PGR de manera
(PQRD) presenciales. - . .
fisica o incluso a través del chat, entre otros.
210 Formularios descargables,
diligenciables y transaccionales: i . L . Se ohserva la existencia del formulario de inscripcién para formacion y
" ) 2.10.1 La enlidad pone los farmularies para la realizaciéon de tramites y L . R o .
[Crientaciones generadas por el . . oy ! . . . |capacitacian, no obstantes es el unico formulario clectrinico disponible en
. servicips a disposicidn de los usuarios, ciudadanos y grupos de interés. . . .
Departamento Administrativo de la|. o o ) la pagina WEB, los demas frmulaios refrentes a las otros trénites v/o
. . Estos cainciden con la version fisica de aquellos que la entidad entrega " ) L )
Funcion Publica (DAFP) G.INF.03 . e servicios se realizan en fisico y s ingresan a HEMI. 50% 50,0%
. ) i para adelantar de manera presencial ios tramites y servicios, y cuentan
Guia de lenguaje comin  de . L —
) . ' . con mecanismos de ayuda, prevencion y verificacion de errores, o . . .
intercambio de informacidon Norma ) ) . . . ) . Los demas formjularios, distintos al de formacién y capacitagcion, no son
. . haclendo uso del lenguaje comun de intercambio de informacion.
Técnica  Colombiana NTC 5854, descargables y diligenciables por los ciudadanos
Actesibilidad a paginas web)
. . 12111 La entidad dispone de medios electronicos que permiten
2.11 Certificaciones y constancias . e . ) ) ) . "
on linea gestionar certificaciones y constancias garantizando la seguridad y|No se evidencia 0% 0,0%
) privacidad de la informacién.
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COMPONENTE: 2. TIC para Servicios

Comprende la provisidn de tramites y servicios a través de medios efectronicos, enfocados a dar selucidn a las principales necesidades y demandas de fos usuarios y empresas, en condiciones de

DESCRIPCION COMPONENTE: ) . . .
calidad, facilidad de uso y mejoramiento continua.

IMPLEMENTACION A 2016 {Plazo
establecido por el Dto 2573 de 90% IMPLEMENTACION EN EL IPES A AGOSTO 30 DE 2016 53,6%
2014}

Diferencia
36,4%

% IMPLEMENTACION | % IMPLEMENTACION

CRITERIO SUBCRITERIO OBSERVACIONES
SUBCRITERIO CRITERO

2.13 Ventanillas Unicas:
(Guia para la  Inscripcion v
Racionalizacién de  Tramites y

2.13.1 La entidad identifica y prioriza la implementacion de ventanilias
unicas, lievando a cabo acciones de coordinacidn interinstitucional en{Ne se evidencia 0%

Servicios de la  Administracion|l0S €3505 que sea necesario.

Publica y Manual del Usuarig, SUIT - 0,0%
Departamento Administrativo de la
Funcién Pablica (DAFP).

G.INF.08 Guia de lenguaje comin de
intercambic de informacian)

2.13.2 Lla entidad implementa las wventanillas unicas prigrizadas,
desarrollando mecanismos de coordinacion interinstitucienal, en el case|Na se evidencia 0%
gue participen varias entidades.

TOTAL % IMPLEMENTACION 53,6%

PAPLL DL TRAUAOD - ASESORIA DE CONTRDUINTERNG - 2516
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COMPONENTE:

Descripcion componente:

3. TIC para la Gestion

Comprende la planeacidn y gestidn tecnolégica, la mejora de procesos internos y el intercambio de informacién. lgualmente, la gestion y aprovechamiento de (3
informacion para el andlisis, toma de decisiones y el mejoramiento permanente, con un enfoque integral para una respuesta articulacdda de gobierno y hacer més

eficaz gestion administrativa de Gobiarno.

|G.INF.01 Guia del dominio de infermacion)

informacion.

IMPLEMENTACION A 2016 {Plazo establecido a5% _g_u_.m?..m;_._.bn_oz EN EL IPES A AGOSTO 0.0% Diferencia
‘0
por el Dto 2573 de 2014) 30 DE 2016 e 45%
% IMPLEMENTACION % IMPLEMENTACION
+ OBSERVAOIONE
CRITERIO SUBCRITERIO S SUBCRITERIO CRITERO
3.4 Seguimiento y Evaluacion de la Estrategia de Tl . )
) . 3.4.1 La entidad cuenta con un tablerc de contrel para medir
[G.F5.01 Guia del dominio de estrategia de Ti . X .
. . . ., |el avance, el grade de satisfaccion de los usuarios frente a
G.ES.04 Gula del dominio de estrategia: Definicidn o ~ i . .
. L los servicios, el desempefic de los procesos y las|No se aportaron evidencias ni informacion. 0,0%
del portafolio de servicios de TI G.ES.05 Disefio e ) . . ]
i . capacidades, asi como los recursos aspciados a la estrategia 0,0%
implementacion de una
. ) " de Ti.
estrategia de seguridad de la informacion
G.ES.02 Guia Estructura de gobiernc de la
Arquitectura Empresarial) 3.4.7 La entidad realiza el monitoreo y evaluacién de la , , B B
astrategia de T 2 Lravés dal tablero de control. No se aportaron evidencias ni informacion. Q,0%
3.5.1 La entidad identifica el aporte de los proyectos de Tl a
. . partir de su alineacién con la normatividad vigente, las ) o y
3.5 Alineacidn " -, . . _|No se aportaron evidencias ni informacion. 0,0% 0.0%
politicas, |la valoracidn del riesgo, los procesos y los servicios
de la entidad.
3.6.1 La entidlad cuenta con un esguema de gobierno de TI
3.6 Esquema de Gobierno de Tt que contemple politicas, procesps, recursos, gestion del
(G.5OB.01 Guia del Dominio de Gobierno de Tl talento y proveedores, compras, calidad, instancias de|No se aportaron evidencias niin 0,0%
G.GOB.01 Guia del Dominio de Gobierno de Tl decision, estructura organizacional e indicadores de la
Gufa para entender los Acderdos Marco de Predios | speracign de Ti. 0.0%
(AMP) - Colombia Compra Eficiente®
Manual para la Operacidn Secundaria de los AMP* ) o .
) 3.6.21a entidad ha optimizadoe sus comparas de T1. No se aportaron evidencias ni informacion. 0,0%
3.7 Gestion integral de Proyectos de Ti 3.7.1 La entidad identifica y aplica buenas practicas para la N dencias ni inf ., 0.0 o
(5.GOB.01 Guia del Dominio de Gobierne de TI) gerencia de proyectos Tl ¢ se m_ooﬁ..ﬁm,.oz evidencias ni informacion. 0% 0,0%
381 La entidad establece mecanismos de seguimiente,
I , i 2 [ icios inclui S | idencias ni informacid % %
3.8 Gestion de la Operacién de Tl MM;M__.MmWW”MmMoM_MMM”“””.MM “M_,ﬂ_?mw.aﬁ 0s servicios incluidos|No se aportaron evidencias ni informacidn. 0, 0,0%
3 1 .
1G.GOB.01 Guia del Dominio de Gobierno de T B
G.F5.04 Guia del dominio de estrategia: Definicidn
del pertafolio de servicios de Ti) 3.8.2 La entidad define un esquema de gestitn, supervision y
seguimiento a los proveedores de servicios Ti, garantizando|No se aportaren evidencias ni informacion. 0.0% 0,0%
que estos transfieran el conocimiento adquirido. '
3.9 Planeacion y Gobierrio de Componentes de 3.9.1 La entidacd implementa un proceso de planeacion v :
Informacion gesuon de los daros, informacion, servicics v flujos dejNose muchS n evidencias ni informacion, 0,0% 0,0%
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COMPONENTE:

Descripcion componente:

3. TIC para la Gestion

Comprende [a planeacidn y gestion tecnoldgica, la mejora de procesos internos y ef intercambio de informacion. [gualmente, la gestion y aprovechamiento de la

informacion para el ana
eficaz gestion administrativa de Gobierno.

s, toma de decisiones y el mejoramiento permanente, con un enfoque integral para una respuestz articulada de gobierno v hacer mds

da Reciriing do Anaratne Flértricnc v Flarkranicracl

de servicios tecnolégicos.

IMPLEMENTACION A 2016 {Plazo establecido 45% IMPLEMENTACION EN EL IPES A AGOSTO 0.0% Piferencia
por el Dto 2573 de 2014) ° 30 DE 2016 ’ 45%
o L)
DESERVACIONES % IMPLEMENTACION % IMPLEMENTACION
CRITERIO SUBCRITERIO SUBCRITERIO CRITERD
3.13.3 Lla entidad especifica estiona los dereche
. P ) v pestion s No se aportaraon evidencias ni informacion. 0,0%
requisites legales en materia de derechos de autor.
3.14 Diseiio de los Sistemas de informacién
(G.51501 Guia del dominio de sistemas de . L
; -, 3.14.1 los sistemas de informacidn incorporan  las . ) .
informacian recomendaciones da . abilidad No se apartaron evidencias ni informacion. 0,0% J,0%
: i stilo y us .
G.5I5.04 Guia de Usabifidad NTC $854 de m ety
Accesibilidad.
G.INF.O7 Guia para la apertura de datos Marco de
Interoperabiliciad 3.14.2 Los sistemas de informacion se habilit ara abrir 1o
P ) _ : en e s No se apartaron evidencias ni informacion, 0,0% 0,0%
datos e interoperar.
3.15.1 1a entidad cuenta con ambientes diferentes para las N apart denci formacian 0.0%
. , 0 se aportaron evidencias ni in . ,
3.15 Ciclo de Vida de los Sistemas de Informacion |etapas del cicle de vida de los sistemas de informacion. ? e : )
{G.515.01 Guia del dominio de sistemas de - — - 0.0%
informacion) 3.15.2 La entidad ha definido e implementando un proceso
para la gestion del ciclo de vida de lgs sistemas de|No se aportaron evidencias ni informacian. 0,0%
mfarmacidn.
3.16 Soporte de Jos Sisternas de Informacion 3.16.1 La entidad cuenta con los mecanismos para reaiizar el
(G.51501 Guia del dominio de sistemas dejmantenimiento evolutivo, gestion de cambios y correccidn|No se apartaron evidencias ni informacidn. 0,0% 0,0%
infarmacion) de falios en 1os sistenas de infarmacidn.
3.17 Gestidon de Seguridad y Calidad de l0s|3.17.1 La entidad aplica Jos mecanismos adecuados de
Sistemas de Informacidn aseguramiento, control, inspeccién y mejoramiento de {a|Nose apartaron evidencias ni informacidn. 0,0%
(G.515.01 Guia del dominio de sistemas de|calidad de los sistemas de informacidn.
informacidn T tidad o b Gefinica o do 0,0%
G.515.02 Guia del dominio de sistemas de 3. .ﬁ‘m__.m entidac establece m_ elin n_ﬁj < m_ﬂmu.:o: m.aom
y controles y mecanismos para alcanzar los niveles re 0s ,
Informacian: p dit ,._\ : _.a an wacidad v 1 v b .QJQQF%M_ los Nog se aportaron evidencias ni infarmacign. 0,0%
3 ., pr 7 1
Trazabilidad de Sistemas de informacion) € au mc:@ mmmc:;m privecidac y traza
sisternas de informacidn.
3.18.1 La entidad cuenta con un catal de se (3]
. ! a H 00 fe st No se aportaron evidencias ni informacion. 0.0%
tecnoldgicos.
3.18.2 La entidad cuentz con una arquitectura de servicios
3.18 Planeacion y Gestion de los Servicios .. G ] . . y
Tecnoldgicos tecnoldgicos documentada para soportar los sistemas y|No se aportaron evidencias ni informacion. 0,0%
icos.
} servicios de informacidn
{G.$7.01 Guia del dominio de servicios tecnoldgicos 3 HMMN mﬂa - _W : : v o - 0.0%
) - 13.18. f enas practicas para fa a E
Gula RAEE - Lineamientos Técnicos para el Manejo) & entdac aphca bu preciicas p qrsican Mo se aportaron evidencias ni informacidn. 0.0%
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COMPONENTE: 3.TIC para la Gestidn

Comprende la planeacién y gestién tecnoidgica, la mejora de procesos internos y el intercermbio de informacion. igualmente, ia gestion y aprovechamiento de fz
Descripcion componente: informacian para el analisis, toma de decisiones y el mejoramiento permanente, con un enfoque integral para una respuesta articulada de gobierno y hacer mis
eficaz gestidn administrativa de Gobierno,

IMPLEMENTACION A 2016 (Plazo establecido a5 IMPLEMENTACION EN EL IPES A AGOSTO 0.0% Diferencia
por el Dto 2573 de 2014) ° 30 DE 2016 e 45%
% IMPLEMENTACION % IMPLEMENTACION
CRITERIO SUBCRITERID OBSERVACIDNES SUBCRITERIO CRITERO

3.26 Gestién de documentos electrénicos

{Manual de implementacién de un programa de
Gestion documental {Archivo General de la Nacion)
Guiz para el Archivamiento web [Archivo Geperal de
la Nacidn)

G.UA.01 Guia del dominio de uso y apropiacion)

3.26.1 La entidad cuenta con esquemas y herramientas de
pestion de documentos electronicos, con base en el andlisis|No se aportaron evidendias ni informacion. 0,0% 0.0%
de ios procesos de la entidad.

3.271 la entidad identifica y prioriza las acciones o
proyectos a implementar para la automatizacion de procesos|No se aportaron evidencias ni informacién. 0,0% 0.0%
¥ procedimientos.

3.27 Automatizacion de procesos y procedimientos
{G.UA.01 Guia del dominio de uso y apropiacion)

3.28 Automatizacion de procesos y procedimientos|3.28.1 La entidad automatiza procesos y procedimientos

{G.UA.01 Guia del dominio de uso y aprop:acion) internos. No se aportaron evidencias ni informacion. 0.0% 0.0%

TOTAL % IMPLEMENTACION 0,0%




COMPONENTE:

Descripcidn componente:

4. Seguridad y Privacidad de la Informacidn

Comprende las acciones transversales a los demas componentes enunciados, tendientes a proteger la informacion y los sistemas de informacion, de
acceso, uso, divulgacion, interrupcidn o destruccién no autorizada.

IMPLEMENTACION A 2016 {Plazo establecido por 50% IMPLEMENTACION EN EL IPES A AGOSTO 0.0% Diferencia
el Dto 2573 de 2014) 30 DE 2016 i 50%
% IMPLEMENTACION % IMPLEMENTACION
CRITERIO SUBCRITERIO OBSERVACIONES SUBCRITERIO CRITERO
4.1 Diagnéstico de Seguridafly?rlvacudgd . 4.1.1 La entidad cuentz con un diagndstico de
(M.5PI Modelo de Seguridad y Privacidad de Ia ) o . . ) . o "
Informacion para GEL - Anexo No. 2,3, 4y 6] s.egurudad. y privacidad e identifica y analiza los|No se aportaren evidencias ni informacion. 0,0% 0,0%
NTC-1S0-1EC 27001:2013 Flesgos existentes.
4.2 Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién
(M.SPI Modele de Seguridad y Privacidad de la[4.2.1 La entidad define las acciones a implementar
Informacién para GEL- Anexo Ne. S a nivel de seguridad y privacidad, asi come acciones|No se aporiaren evidencias nt informacion. 0,0% 0,0%
NTC-1SQ-EC 27001:2013 de mitigacion del riesgo.
4.3 Gestidn de riesgos de seguridad y privacidad de la
Ir:.]d‘.fg;:nal‘\::;:;e\o de Seguridad vy Privacidad de la 4‘,3'1 Fa entidad ‘mj\plememl:é ¢l pIan‘ fje segurid.ad v ) . y
Informacién para GEL Anexo No. 6, 7, 10, 11, 12, 13, privacidad de la informacion, ciasifica y gestionaiNo se aportaron evidencias ni informacién. 0,0% 0,0%
controles.
14,15 y 16
NTC-1SO-1EC 27001:2013
4.4.1 La entidad cuenta con actividades para el
seguimiento, medicion, andlisis y evaluacion dei
4.4 Evaluacion del desempefio jzsegrz::rr":i c:;esiaajjsgtirsidzd C\,;rg;r“;\;ca}zid:edr,ticnoer;te;sfir; No se aportaron evidencias ni informacion. 0,0%
(M.SPI Modelo de Seguridad y Privacidad de Ia
Informacién para GEL - Anexo No. 8y oportunos. - - - - 0.0%
NTC-ISO-IEC 27001:2013 4.4.2 La entidad revisa e \mp.:\ementa acciones de
mejora continua que garanticen el cumplimiento . ) . .
. . No se apertaron evidencias ni informacion. 0,0%
del plan de seguridad y privacidad de Ia
informacion.

TOTAL % IMPLEMENTACION

0,0%
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. 4.1 Se¢ evidencid 1a publicacian del Plan Accdn Anbiceriupoion y de Atencidn al
41 E1Plan >2H=..:c..uu§.,. y de Atenc udadens (PAAC) Revisar ABC Ciudadane en fa ruta WP fuwww tpes gov.colmndex phphntermess/seguimisnta-plan-yl
el PAAC thitp Abit 1y IMAZ DEve Mapas-arkconupees ia prmera publicacos da fa vigeania concspande al mes de|
Ensru de 203G y ha vantada cao das publicacianes mas, la ulima uersion esta
pubticada con el nembie "Plan Accitn Anticonupeion y de Ateneisn al Ciudadans -
Waye 2016" _ - am [ e -
. " " 42 Se evdencie la pebhicacen de los mecafismias de presemlacan dimcta del
& 3 it tagl 1, it . quesas .
:;.Mo..ﬂon._:,,mﬂn E.a,. ﬂ-“.wn: J.q wq a_.a..on 2 o.n_. ,mu_ < ”_osm_ ,Sm:vu..(, soliritudes, i los que se contermpron el chal institucional, casrea electranicn, emies|
recl: A dipogic pubkco en relacifn con Acciohes § ansianes do denuncias, e altns Estoy eekan Whiatas &1 1 Ruia o
SR sutto cbligade Los sueles ubhgados deben divulgar en of sitio veb ofical los i
Ley 1712 de 2014, | 0 o mtuenman iaica y alres canates de camumicaadn habiltades per O e 1pes gov caldindex pipidenuncie-heshos-de-canugaian  baja el tilue .
Aticula © leral gyy | 710 I0e 98 THMUILEREAT ISIGE ¥ : " 'MECANISMOS © PROCESOS PARA LA PARTICIPACIDN CIIDADANA" en lo . o .
2l misma, los siguientes metios destinades 7 la recepoien de sokeitudes ve|  NMensual . . .
4. Plan Adficule 10 par 1, |7 o1 I bhiea deben ser: anlerior se evidenzia falta de coherencia entio 2l titula v &l centends bajo el Tiulo, ya
Anticerrianid *Ley 1712 e 2014, | 71O ACIEN public: set que este caresponde @ los canales que sk Instiula para |2 Ecanemia Sucial X 75.0%
HCOTIUPCION ¥ |y clis 11 Wteral n) tene 3 dispasicen de la cudadania en generat y partes terssatdas. patd elovar sus v
PaRs * Due 103 ge 2015 Anust thquielides o sugersncias "
futleulo 16 ~ Numaros TelelGnicos i _
[T — 4 3 Vel matry de seguinventa GEL
- Digeriongs eloctrénieas ahoales destna
44 Se evadencia 13 publicacitn de los intermes sobre of SOOS para la vigenaa 2016,
de esle wioime se encugnfian e cofespondiente ol pumer fnmesire y el
43 Menger inpannentas eslableedos per Gebieing oo Lanea (AN 31 Panual coifespondioMe al pimer semestie de acurrda 3 los beapos de acluplzacion
3.1 de Gobicene en knna v e Deerelo 257314 micades por L anrmn la SAF informs que estas infarmes contenen tambien los
dats estadisbices que agresan pa) carrespAndencia Nsica, ya que el oo naize el
Ingiese de estas seliofudes al 3005 para que alll sc surta todo el procesa de
eipuesia Mo obsiante a¢ se evdeecd dutanie ko wisda 05T wked que 135
44 Incluir el prerme ge todas las souetudes, defunuias ¥ las tempes de selicitudes per corespondencia (isica se ingresaran al SOOS
respuesta del sipets of
.’ = L I.
S observa g taoutd hip dveee 1pes gov codindex phpfa-enbdad 2046-00 2620449, N =
30 la existencia de un ink Gepomiiads  datns abirios sl dan cie s deplegar .
dob hiutas mas. o pemero es Oeos abieRas ES aiv 5o esphiza gue sun fns datos T -
. . . abietlas y 1as responsabindades de use de (03 mismos v el ofro tbulo s DetaSets o LR
Loy 1712 do 2014, ‘ . IPES,  Lae dates e companon les DATASETS carespunden a bt Sitas| o wwew [N
Artloulo 11, sl k) |5 1 Publicacion de Dates abiertos en vy dalosabieMos gov cel Cuplemplanis " o - : -
5. Datos Abiertos 2t cxcepticmes e Ja Ley 1712 sigwenda condsciones fecnicas laborgdas por]  Anpal | 2TTAisladen o Cenles de Atencion (Plaras de Merada, Putas de Encueat X 100,0%
. . : = Punios Cemeiniates. Contros de Mercion do 1a Ecencmia Popiarl esta inlosmacian g
T Dec 103 de 2015, | Min Tre (vay gatas gow co) Iy
. cerresponge 2 la infarmacién registrada en ¢l Sistema de Infermacion Hekh
Artiedla 14 i
{Herramenta Misionat)
AST MREMO we ebselvd 1 publicacan de InfeImacien ¢n archegs Gpo Excif y rvond
Ins cuales pretien sai descargados por los usuanos y vdiladas
U a 1)
1 SURTDTAL % IMPLEMENTAGION 90,0%
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Elreguatra de Aclvps de Informostn es o rventand de la infomacin pubiza quel
ol sujeto stigads genere obengs adgwera anstame. & conick &n su candad
datal
<1 O Regate de Actras de Ifzemascn (AL detie elabordrse en famate da
ha de caleyln ¥ publicarne e ol siba weh cheal 43¢ sujela sbigade 3s! come an
Poital de Tialos abertas del FLass combiana o on 13 weratuenls gue 1 41 55 cwdencé 13 publcackin de nvoriaig de miprmazion puRlca bajo el ool
medinue i sustlara Regestros du 0HCS v MICIACANT B k1A nip Mesver os 58 conndes Rk
enU3ai2015-02-2G-20-47-30, mos sbstante dheha PubIEACUR e eumiple Cumpiletamantol
*Ley 1712 de 2014, {4011 Companumes dot Renstio do Aclubs tie nfeurnacisn B RA debe conlener can las espociicidades evpuestas on la PCIR Ber DemEls nn cuntionn 1 desclpaidn
4. Regisiro dv Articulzs 13y 16 |comn munmn o iguenles componenlag def contenda de 1a chlegona de laomtcrmacicn. of idama ¢ med o 9e consarsacnn
Actty o de Ix Semestral el farmata ntte atrod X 50,0%
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- Tods ce@sits pukhcade Sistemas & 3 do agosia de 2016 81 &l QUR S0 SHID 1D 12300 de Mesa de vabao pl E
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Anexo 1
REQUISITOS AL 15 DE MARZO
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s £ K
G w 25 2
Zom = xm 3 0
g o 3 8 §E2 g
£ S 4 9% =
I a8 P}
Fecha méxima de FESB 2 g g s z
Responsable de ia entraga " * DAG x5 m m w &y S i
entregaa EwZ OBSERVAGIONES S 5 H 2% b
= 2 = i}
33 H a o S5k g
58 2 = B m..m =
£3 g £
H & t
En cuanto @) indice de informacion clasidicada se chserva gue se encuentra
el fitula  publicade  pere e hay mformacien  al Ruta;
http Swww ipes gov_calindex phpila-entidadi2016.02-26.20-49-30,
= indice  de  informacion No obstante se observé que en el registro de activos de informacian
X L,
Clasilicada y Reservada Marzo 15 de 2018 publccado por la enfidad en [a ruia: niip-fawy ipes gov calindex phpia- X E 6.0%
entidad!2016-02-26-20-45-30, @xste una columna de rivel de acceso en el
que se denamina si [a informacion es de "apoya”, de "dominie pablica”. de
"acceso canticlada” enlre olros No ebstants fa puoheacicn na cumple con
las especificacianes de la narma
En la pagina WEB de la Entidad existe el titule "Tablas de Retencidn
. Dacumental” en 13 ruta hitpiwww.pes.gov coindgex phpfa-entidad/ 2016
*  Tabias  d Ret
Documonta SN Marzo 15 ce 2016 x 02-26-20-49-30, el cual contiens un archivo en Fxcel can la gestion X NO 2,0%
realizada en cuanio a 1as tablas de retencidn. na obstanie ¢l enlace no
contiene fa pubhcacien de {as tablas de retencidn
. Programa de Geshen)
Marzo 15 de 2016 X Na se evidenca publicacion del pragrama de g stron dasumental X ND 0.0%
Documental ‘
+ Solicitar al Dy
Administrative del Servicia Civi
Distritat, se infarme al IPES como
consultar en &l SIGEP ias dalas Marzo 15 de 2016 N A Na se ewidencie avance en la gestién X N.A 9,0%
de los servidores publicos ¥
contralislas  registradas  en el
SIDEAR
1. SUBTOTAL % IMPLEMENTACION 41,8%
Se evidencid 3 publicacidn del directoric de cantralistas en la ruta
hitp.fAwww pes. gov.caiindex.phpiservicio-vsuariaiextensanes! 10-
- Doles (Directoricy de los servicio/573-directoria-de-servidares-publlicos. No  abstante alli na se
encuenta 1a informagian referenle al ohjeto del canfrate. 13 fecha de inicio!
contralisias en et stio wel tarzo 15 de 2018 X terminacian del misma X 5 95,0%
confarme con tas especificidades ¥ i | 0%
o ! 3
descrlas enla Ley y Decreln Se obsenvd que na todas 105 cnnlralistas Se encuentran an ef direciona el
cantratislas, par ejemple na se encontrd la informacen de la contrabista
Katly Herrera Rivera del drea de comunicaciones
Subdireceion  Jundica y de Contratacion
{SJCY
- Procedimientes, lingamientas y
politicas en matens de comprasy|  Marzo 15de 2016 X Na se evidentié X ND 0,0%
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Ansxo 1
REQUISITOS AL 15 DE MARZD

Responsable de Ja antrega

Factor Clave

Facha méxima de
antraga a OAC

intluir en el Link "Traesparencia
y Acceso 2 13 [nformacidn

Pibiica”

O_mmmmc.bnmozmm

PUBLICADO

PUBLICADC PARGIALMENTE

No PUBLICADO

presente en el Link
“Yfransparentia y Accescala

Informacién Pdblica™

% IMPLEMENTACION

Isybdireccion Adminisiraliva ¥ Financiarga
(SAF  y  Oficma Asesora de
Comunicaciones (OAC)Y

= Vipculy  que direccione  al
SIGEP, permiiende  ver el
|direciario de los luncionarios

Marzo 15 de 2018

=

Se evidencia 1a exisencia del vinculo al SIGEP en el ink “Transparencia y,
Accesn a Informacidn Publica’, ne abstante ne permite ver el direciario de
T ios del IPES

=

40,0%

subdireccién  de  Disefa vy Analisis|
Estralegico  {SDAE) y  Subdveccien
Admimistrabva y Financiera (SAF)

» Registro de Aclivos de 18
informacign

Marzo 15 de 2016

Se evidencio la publicacion de inventano de infarmamén pablica bapo &1
titule  “"Regislros  de  activos  de  informacion” en  la ruta
Nilp fivewn apes.gov_ coiindex phpria-gntidad/2018-02-28-20-49-30, na|
obstante  dicha publicacidn no  cumple complelamente  con  las
especificigades expuestas en la nomma, por ¢jempio; no eonbene 1a
descripeion del contenido de 1a categoria de 13 informacian, el idioma, el
medio de conservacion. ni el formatc. entre otros

Be evidencid corren elecironica enviade desde el area de Geslion
Occumental al area de Sistemas ef 3 de agosio de 2016 en el gue se
1§ |a reallzacion de mesa de lrabajo y se envic propuesia del farnalol
para el regstro de achvas de informacion a la fecha de 12 visda no se
observd respuesta del area de Sislemas,

Sl

50,0%

subdireccien  de  Diseng ¥ Analisis
Esralégico (SDAE) y Oficina Asesora de
Comunicaciones (QAC)

= Anaiizar @ infermacion
publicada. establecienda cuaes
deberian cantar can
caractenslicas de “datos,
abiertos™, vy publcarios  en
www.dalosabignos gov co

Marzo 15 de 2016

N A

Se observa en la rula’ hHp:ffwww 1pes gov colindex phpia-entidad/20 16-02.
26-20-49-30 1a existencia de un Lk denomipado  dalas abientas’ al dgar che
all se deplegan dos litulos mas, @1 primerc e5 "Datos abiertos IPES al
explica que 50n 105 ¢alos abertos y 1as responsabiidades de uso de los
mismaos y el olro tuio es DataSels IPES | . Los datos que companen ios
DATASETs coiresponden a 1as Sitios adinistrados o Centros de Atencion
(Plazas de Mercado. Puntas de Encuentro, Puntas Comerciales, Centros|
e Atencidn de fa Econamia Popular) esta informacién corresponde a la
informacign regisirada en ef Sislema de nformacion Helk (Hemamisnta

As| misme se observa la publicacion de nformacién en archivos tpo Excel
y Word, Jos puales pueden ser descargados por las usuanos y editados.

Mo se  evidencam abertos en
www datosabieros.gov ¢o

publicacion  de  daios

si

80.0%

TOTAL % IMPLEMENTACION

4%,6%
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