IPES - Correspondencia Administrativa- INTERNAS

ALCALDin MAYOR i .
DE BOGOTA D.C. Radicads: 00110-817- 001967
OESARROLLO ECONGMICO Fecha: 12/03/2019 - 04:43 PM

Inslituto para la Economia Social

Remitente: CARMEN ELENA BERNAL ANDRADE

Dependencia: Daspacho de la Oficlna Asesora de Control Interno
MEMORANDO Destinatario: MARIA GLADYS VALERO CSNAS
110301 Destino: Direccion General
Folies: 1 Anexos: 27
Bogota DC.,
PARA: MARIA GLADYS VALERO VIVAS, Directora General del IPES
DE: CARMEN ELENA BERNAL ANDRADE, Asesora de Control Interno

ASUNTO: Informe Pormenorizado de MECI (noviembre a febrero de 2019)

Respetada doctora Maria Gladys:

En cumplimiente del programa anual de auditorias previsto para el presente ano vy, de
acuerdo a lo establecido en Ley 87 de 1993, Decrete 1537 de 2001, Ley 1474 de 2011 en
su articulo 9° y el Modelo Estandar de Control Interno — MECI contenido en el Manual
Operativo del Decreto 1499 de 2017.

Con el fin de dar cumplimiento a los roles del Decreto 648 de 2017 para la Asesoria| de
Control Interno: “Enfoque hacia la prevencion”y “Evaluacion y Seguimiento”, se presenta
en informe adjunto los resultados al seguimiento al Sistema Integrado de Gestion SIG,
cumplimiento dado a los Planes de Accion del MIPG y el seguimiento pormenorizado |del
MEC! periodo: noviembre 2018 a febrero 2019, el cual sera publicado en la pagina Web
del IPES:

http:/Awww. ipes.gov. col/index. php/gestion-institucional/control/reportes-cgntrol-interno

RMEN ELENA BERNAL ANDRADE

Anexo: 27 folios
Con copia:  Dr. Henry lvan Matallana Tarres — Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones, sin anexo (se ren{ite
por corfeo electrénico para publicacién)
NOMBRE, CARGO O CONTRATO HRMA FECHA
Aprabd Carmen Eiena Bernal Andrade - Asesora de 12/03/2018
Revisé Control Interno (

L0 arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento o gnéontramos ajustado a las nermas y disposiciones
legales vigentes y por Io fanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para firma del Asesora de Control interno del Instituto
para la Economia Sccial IPES
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ALCALDIAMAYOR
DE BOGOTA DG

Inatitute g 12 Ectnomia Social

Resuitado formulario FURAG Il / corte 30 de noviembre de 2017
Dimension Operativa Resultado
Direccionamiento estratégico y planeacién 65,9 %
Gestion con valores para el resultado 753 %
Evaluacién de resultados 76,2 %
Informacidn y comunicacién 80,1 %
Gestion del conocimiento -
Control Interno 81,5%

A la fecha de este informe, el IPES se encuentra en términos para e! diligenciamiento de la encuesta FURAG ! para la vigencia
2018, con fecha maxima de presentacion a la Funcién Publica el 15-mar-2019. Por lo que estos resultados, se analizaran en €i
informe pormenorizado correspondiente al cuatrimestre marzo a junio de 2019.

INSTITUCIONALIDAD:

Mediante la resolucién 564 de 2018 se crea el Comité instituciona! de Gestion y Desempefio del Instituto para la Economia
Social, se dicta su reglamento y se deroga la resolucion 169 de 2013 “Por la cual se regula el comité interno de archivo del
instituto para la Economia Social- IPES y se deroga la resolucién 013 de 2009°, Resolucion 376 de 2017 “Por la cual se
designan los gestores de integridad en el instituto para la economia social — IPES” y Resolucion 017 de 2018 “Por ia cual se
conforma el comité de seguridad vial del Instituto para ia Economia Social ~ IPES”.

En la Circular 002 del 30/01/2019 de ia Direccién Distrital de Desarrollo Institucional se establecen las directrices para la
formulacién del plan de adecuacién y sostenibilidad del sistema integrado de gestion distrital con el referente MIPG en la cual
se indica:

“(..) las entidades distritales deben elaborar un plan de adecuacion y sostenibilidad SIGD-MIPG, entendido como el
conjunfo de acciones para desarrollar los requenmientos contenidos en el Manual Operativo del MIPG, version 2,
orientadas a lograr un avance significativo en la adecuacion del SIGD con el referente MIPG (...) g

De acuerdo a lo anterior mediante e! instructivo IN-086 plan de accién Version 01 del 06/12/2018 se establece en el numeral ||
Plan de accion el siguiente lineamiento para la formulacion del plan de accion de la entidad asi:
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ALCALDIA MAYDR

DE B8OGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOKICO
insiiLio para ' Economia Sooal

“(...) Considerar las acciones estratégicas para la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion MIPG donde se
prioriza aquellos productos que se encuentra pendientes segin los resuftados del FURAG y diagnostico de
autoevaluacion, planes que fueron formulados y a los cuales se les ha realizado seguirniento por parte de SDAE y
evaluados por la Asesoria de control Intemo, lo anterior con el fin de unificar y realizar un solo seguimiento. (...)"

En el mes de febrero de 2019 se realizé campana del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién por parte de la Subdireccién
de Disefio y Andlisis Esfratégico.

El modelo MIPG opera a través de 7 dimensiones, las cuales integran politicas, practicas, herramientas e instrumentos, con el
propdsito de operar de una manera articulada e intercomunicada, para lograr que las entidades pulblicas transformen sus
insumos en resultados y que produzcan los impactos deseados en el desarrollo de la gestion y el desempefio institucional que
generen valor pablico. Cada dimensién se desarrolla a través de una o varias politicas de gestion y desempefio institucional,
las cuales fueron sefaladas, entre otras, en el Decreto 1499 de 2017:

Tabla 2. Planes de Accién Formulados para el cierre de brechas en autodiagnostico MIPG (Decreto 1499/2017)

Dimension del Modelo Plan de Accién
1. Talento Humano 1.1 Gestion del Talento Humano
1.2 Integridad
2. Direccionamiento estratégico y ! 2.1 Direccionamiento y planeacion
planeacién
2.2 Plan anticorrupcién
3. Gestion con valores para el | 3.1 Gestidn Presupuestal
resultado
3.2 Gabierno Digital
3.3 Defensa Juridica
3.4 Servicio al Ciudadano
3.5 Tramites
3.6 Participacion Ciudadana
3.7 Rendicion de cuentas
4. Evaluacidn de Resultados 4.1 Seguimiento y evaluacion del desempefic
Institucional
5. Infoermacién y Comunicacidn 5.1 Gestién Documental
5.2 Transparencia y acceso a la informacién
6. Gestion del conocimiento No se ha formulado Plan de Accién
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D-G-
DESARROLLO ECONOIMCO
Insonas para @ Ecoromia Soast

— Gastos de representacion.

- Porcentaje Gastos de Representacion.
~ Prima técnica.

—~ Porcentaje prima técnica.

~ Nivel de escolaridad.

— Titulo obtenido en pregrado.
— Titulo obtenido en posgrado.
— Otro titulo de pregrado.

- Pertenece a un sindicato.

- QOrganizacion Sindical.

- Fecha afiliacién.

-~ Tipo de vinculacién.

- Dias otorgados en el mes.

- Justificacién del permiso.

La entidad cuenta con base de datos de los contratistas la cual contiene la siguiente informacion:
~  Cédula.

~ Nombres.

~ Apellidos.

- Género.

- Correo institucional.

— Numero contrato y fecha.

— Fecha acta de inicic.

- Término de duracién —ejecucion.
— Fecha terminacion del contrato —vigencia.
- Valor total contrato.

— Valor mensual contrato.

- Objeto del contrato.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA B.C.

e Se establece el MS-021 manual de incapacidades version 01 del 27-dic-2018 el cual establece los pasos y criterios para el
reconocimiento, tramite, liquidacion y pago de las incapacidades de los (as) funcionarios (as) publicos (as) por parte de la
EPS o la ARP.

e Maediante bitacora llevada por el drea de taiento humano se realiza seguimiento al plan de hienestar.

« Mediante resolucién 564 de 2018 en el articulo 36 se crea el equipo de teletrabajo.

Se encuentran pendientes las siguientes actividades:

Actualizacién del manual de funciones.

Socializacién del plan estratégico de talento humano.

Actualizar plantilia de la CNSC de los servidores.

Eilaborar Instrumento que permita contar con informacion confiable sobre los Servidores que, dados sus conocimientos y
habilidades, potencialmente puedan ser reubicados en otras dependencias, encargarse en otro empleo o se les pueda
comisionar para desempenar cargos de libre nombramiento y remocion.

Resolucion de Adopcién de la evaluacion del desempefio laboral.

Acuerdos de gestidn 2019.

Sensibilizacion a los jefes inmediatos y colaboradores de la importancia de la participacién en las capacitaciones.

Inclusién de actividades de capacitacién relacionadas con artes, artesanias y vivienda.

Evaluacion del impacto del horario fiexible.

Trayectoria laboral implementada.

Desvinculacién laboral asistida.

2. DIMENSION DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

E! propésito de esta dimension es permitir a la Entidad una ruta estratégica que guiara la gestion Institucional y le permita
priorizar los recursos, €! talento humano y focalizar los procesos de gestién en la consecucion de los resultados con los cuales
se garantice la satisfaccion de las necesidades de los ciudadanos.

Con la implementacion de las politicas que la integran, se logra cumplir el objetivo de MIPG “Agilizar, simplificar y flexibilizar la
operacion de las entidades para la generacion de bienes y servicios que resuelvan efectivamente las necesidades de los
ciudadanos’.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
CESARROLLS ECONDKICO
Intiduto para l Ecoramia Social

¢ Analisis DOFA entidad.

s« Aprobacion del manual de indicadores.

+ Ajuste al formato de hoja de vida de indicadores.

¢ Disefiar boletin trimestral de reporte de indicadores.

Actualizacién y publicacién del mapa de riesgo de gestidn de la entidad.

e Cronograma del plan de trabajo para los riesgos de gestién 2019.

s |mplementacién del procedimiento PR 042 planeacién estratégica y operativa.

3. DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

Esta dimensién agrupa el conjunto de politicas, practicas e instrumentos que tienen como propésite permitir a la Organizacion
realizar actividades que la conduzcan a lograr los resultados propuestos.

La implementacion de las politicas que la integran, se logra cumplir los objetivos de MIPG: “Agilizar, simplificar y flexibilizar fa
operacion de las entidades para la generacion de bienes y servicios que resuelvan efectivamente las necesidades de los
ciudadanos” y “Facilitar y promover la efectiva participacion ciudadana en la planeacion, gestion y evaluacion de las entidades
publicas”.

Respecto a esta dimension las politicas que la integran de la ventanilla hacia adentro son:

Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos ventanilla hacia adentro.
Gestion Presupuestal y eficiencia del Gasto publico ventanilla hacia adentro.
Gobierno digital ventanilla hacia adentro.

Seguridad digital ventanilla hacia adentro.

Defensa juridica ventanilla hacia adentro.

Mejora normativa ventanilla hacia adentro.

*» & 0 & & @

Politicas de relaciéon con el Estado hacia el Ciudadano son;

» Racionalizacién de Tramites Relacién Estado Ciudadano.
* Participacion ciudadana en la gestién plablica Relacion Estado Ciudadana.
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La politica de Eficiencia Administrativa al Servicio de! Ciudadano, se encuentra en el documento CONPES 3785 de 2013, Ia
cual en la actualidad es recogida por el MIPG, y deben ser vistos desde la ventanilla hacia adentro y hacia afuera.

» Respecto de la ventanilla hacia adentro el MIPG, se cuenta con:

Actualizacion con fecha diciembre de 2018 de los siguientes procedimientos, que hacen parte integral de |a atencion a
la ciudadania en general, Bogota Te escucha - SDQS y Encuesta de Satisfaccion:

o PR-016 Tramite de peticiones, quejas, reclamos y sugerencias.
o PR-086 Satisfaccion al usuario y partes interesadas.
o PR-087 Atencion al usuario.

Se expidié Circular No. 5 del 7 de febrero de 2019, sobre la importancia de! Derecho fundamental de Peticion., la cual
se encuentra en la siguiente direccion W:\1.Sistema integrado De Gestion4.
NORMATIVIDAD\CIRCULARES\CIRCULARES 2019.

Se cuenta con el procedimiento al servicio al usuario PR-087, que es el protocolo de atencién a la ciudadania,
iguaimente a través de:

o Encuesta de satisfaccion realizada por areas Misionales, tabulada por SDAE. (Anexa).
o Informe SDQS aiio 2018. (Anexo). Publicado en www.ipes.gov.co.
o Informes mensuales del Digiturno. www.ipes.qov.co

« Respecto de la ventanilla hacia afuera se hace un acercamiento con la ciudadania con los diferentes canales de
comunicacion dispuestos por la Entidad como es:

Presencial, (Centro de Relevo, Se esté implementando e! Centro de Relevo en el computador de la Profesional de
Servicio al Usuario, para hacerlo a través de skype y tener la traduccion en tiempo real y en persona.

Telefénico.

Virtual (Chat y Correo sa usuario).

Ferias RAPICADE de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor.
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Del anterior seguimiento la AC|, se pudo establecer el grado de avance y cumpiimiento de los componentes asi:

Tabla 3. Grado de avance y cumplimiento del componente de racionalizacién de framites

Sub componente Actividades cumplidas
identificacién de tramites 100%
Componente/
racionalizacion de Priorizacién de tramites 100%
tramites .
mmo_.o:m__Nmo_o: de 100%
tramites
interoperabilidad 100%

Respecto de la politica de Defensa Juridica:

- La entidad ha integrado un comité de conciliacién conformado por funcionarios de nivel directivo designados para el
efecto, de acuerdo con o previsto en la Ley 23 de 1991, modificada por la Ley 446 de 1998 y para ei caso de los
municipios de 4a, 5a y 6a categoria segin la Ley 1551 de 2012, adoptado a través de la resolucion 200 de 2018
X:\1.Sistema Integrado De Gestionid. NORMATIVIDAD\RESOLUCIONES\RESOLUCIONES 2018. Las actas del Comite
de Conciliacion disponibles en https://www.bogotajuridica.gov.co/siprojweb2/index.himl, e igualmente cuenta con
secretario técnico, sin embargo no se evidencia cual funcionario se encuentra designado como secretario técnico.

- La entidad hace y utiliza fichas técnicas o algun otro documento técnico para el estudio de los casos, el cual se ve
soportado en SIPROJ https://iwww bogotajuridica.gov.cofsiprojweb2/index. html y expedientes del Comité.
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~ Ingresa en el sistema de informacién litigiosa del Estado eKOGUI, en el médulo de conciliaciones extrajudiciales, todas
ias solicitudes gue llegan a la entidad, Informacién incorporada en el SIPRQJ
hitps://www.bogotajuridica.gov.co/siprojweb2/index.html.

» Respecto de la politica de Mejora Normativa:

La Subdireccién Juridica y de Contratacion indica que atn no se han establecido los lineamientos para la implementacion
de la politica “Mejora Normativa”, los cuales deben ser realizados por el DAFP.

« Respecto de la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos:

Teniendo en cuenta que esta politica es el resultado del ejercicio de Direccionamiento Estratégico y Planeacién, asi como
de los resultados obtenidos por la Entidad, el IPES a través del equipo SIG, que lidera la Subdireccién de Disefio y Analisis
Estratégico, ha venido abordando a través de la Cadena de Valor la actualizacion de los mapas de procesos, asi como un
acercamiento de los funcionarios de planta y contratistas con el MIPG a través de capacitaciones y reuniones.

+ Respecto de la politica de Gobierno Digital

De acuerdo con las actividades descritas en el plan de accién disefiado para esta politica, se cuenta con los sigulentes
avances:

—~ Se cuenta con un total de 6 conjuntos de datos abiertos publicados. Se ha participado en la socializacion de
lineamientos e iniciativas lideradas por la ACDTIC y MINTIC. La entidad cuenta con un usuario en la plataforma creada
para administrar los conjuntos de datos abiertos de las entidades, que se puede consuitar en
http://www.ipes.gov.colindex. php/informacion-de-interes/datos-abiertos

~ Se realizd la proyeccion de actos administrativos para la adopcion de los Documentos Estratégicos (PETI) relacionados
en el decreto 612 con corte 31 de enero de 2019. Se actualizaron y publicaron los planes relacionados con T, ios
cuales se pueden observar publicados en http:/Awww.ipes.gov.cofindex.php/gestion-
institucional/planeacion/planesftransparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica.

- En el portafoiio del PETI, la Entidad incluyd: a. El portafolio o mapa de ruta de los proyectos b. La proyeccion del
presupuesto, ¢. Ei entendimiento estratégico, d. E! analisis de la situacion actual, e. El plan de comunicaciones del PETI
f. Todos los dominios del Marco de Referencia, el cual se encuentra aprobado y publicado en la ruta: X:\1.Sistema
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e Con respecto a la estrategia de rendicién de cuentas, !a Entidad la tiene implementada desde febrero de 2018, sin
embargo, no se encuentra publicada.

e Se encuentra pendiente de consolidacién, socializacién y aprobacién desde el proceso de gestion de seguridad de la
informacioén y recursos tecnolégicos.

4. DIMENSION EVALUACION DE RESULTADOS

Esta dimension tiene como propésito promover en la Entidad el seguimiento a la gestién y su desempefio, a fin de conocer
permanentemente los avances en la consecucion de los resultados previstos en su marco estratégico.

La implementacién de la politica que la integra, se logra cumplir el objetivo de MIPG “Desarrollar una cuftura organizacional
fundamentada en la informacion, el control y Ia evaluacion, para la foma de decisiones y la mejora confinua’”.

Esta dimension tiene como propdsito promover en la Entidad el seguimiento a la gestion y su desempefio, a fin de conocer
permanentemente los avances en la consecucion de los resultados previstos en su marco estratégico.

La implementacion de la politica que la integra, se logra cumplir el objetivo de MIPG "Desarrollar una cultura organizacional
fundamentada en la informacion, el control y la evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua”.

Con unos aspectos minimos que son:

« Definir un area o servidor responsable del disefio, implementacion y comunicacién de los mecanismos de seguimiento y
evaluacion.

e Revisar y actualizar los indicadores y demds mecanismos de seguimiento y evaluacion establecidos en la entidad y por

otras autoridades.

Evaluar el logro de los resultados.

Evaluar la gestion del riesgo en la entidad.

Evaluar la percepcion de los grupos de valor.

Adelantar un ejercicio de autodiagnéstico.

Documentar los resultados de los ejercicios de seguimiento y evaluacion.

18
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Esta dimension tiene como propoésito garantizar un adecuado fiujo de informacién interno, que permita la operacion interna de
una entidad, asi como de la informacién externa, que le permite una interaccién con los ciudadanos; para tales fines se
requiere contar con canales de comunicacién acordes con las capacidades Organizacionales y con lo previsto en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion.

La implementacién de las politicas que la integran, se logra cumplir el objetivo de MIPG “Desarrollar una cultura organizacional
fundamentada en la informacion, el control y la evaluacion, para fa toma de decisiones y la mejora continua”.

Respecto a esta dimension se evidenciaron las siguientes actividades implementadas:

Gestion Documental

Se observan las siguientes:

Se realiza Ia actualizacion del procedimiento PR-005 Control de documentos Version 02 del 28-dic-2018.
Se actualiza el formato FO-361 Hoja de control historias laborales.

El indice de informacién clasificada y reservada se encuentra publicado en la siguiente  direccion
:ﬁu“:ééé.mnmm.mo<.oo=:n_mx.n:u_._mmmgo:-wsmﬁcomo:ms:m:::_maom-am-mmmgo:_dmmzo:-aoocam:ﬁm_
Borrador de la politica de gestion documental.

Diagnéstico Integral de Archivos de la entidad.

Programa de gestion documental (PGD) Version 01 del 29-dic-2017.

Manual sistema integrado de conservacion documental versién 01 del 18-ago-2017.

Borrador de la tabla de control de acceso.

Se realiza capacitacion el dia 02,22-nov-2018 en:

—  Creaci6n, conformacion, organizacion, control y consulta de los expedientes de archivo de [a entidad.
- Como prevenir la pérdida de documentos de archivo.

— Organizacién de expedientes de archivo proceso digitalizacién de documentos.

- Manejo de comunicaciones oficiales de la entidad.

— Capacitacién tablas de retencion documental.

Se realiza capacitacion el dia 04-dic-2018 en organizacion de expedientes contractuales.

20



1T

eloualedsuel |

‘g3d| I9p sajeuos.tad sojep ap ousiwelel) ap eanjjod e| ejdope s 6107 8P 610 UOIDN|0SaY B| SjUBIPS

'8L0Z-0IP-8C 18P GO UDISISA olensn e uopuUSlY /80-dd

‘QL0Z-0IP-8Z [9P 20 UOISIOA Sepesasaiul salied A souensn ap ugiooejsges e ap ugiodadied e ap UoIpai 980-dd
'g1.0Z-9Ip-/Z 18P 80 uoisiap senualabns A soweppal ‘selenb ‘sauocionad ep sywiel| 910-dd

:s0JuSIWIPaoo.d sof ap uQloBZ|ENDY

'pepiua e| ap sodlgnd sajualayp Sof U0D UOIDBDIUNWIOD

| usyioe] anb A uoioeziuebio e] op sepepisedsu se| e usisnle as enb ‘sopendcepe soaonisul @ sojusiwipsdold
‘gosao0id JeoS[qeIST, S U} 0AND 810Z-ZL-9Z |SP £0 UOISI9A SSUOIDBOIUNWOD P jenuely 910-SiN 9P UQIDEZIEMOY
- UOIEBNYS B 9p slealsp uepand snb soaijebau sojsje soj sebiiw e £ eAnelodiod usbew ns Jepuliq e sepejusiio
SEAREDIUNLICD SSUOIOE SE| 9P OJUSIUEUOIODSIP [@ Jejjioe) eled ‘sopalpul & $Ojdalip soulsxe sopedul usjussald
5S OpuENd O ‘[euUCIoEZIUEBIO SISLO Bp SaUOENYS US Sodignd sns SOpo} UOD SlUsWEBALSSE 9siedunwod S3d| e enwlad
9) snb eusIWeLBY BUN JBUS), So oallalqo 0Ano 8L0Z-0IP-LL [P Z0 UQISISA SISLD Sp [enuiy GLO-SIN |8p uoideZ|[enjdy

‘sojuaInbis se| UBAIRSO 38

UgIoEIIUNWOY)

‘[EJNJEU OPEJSS US SI|BIUSLUNDOP SOLEJUSAUL SO| BAS|| @S 00'A0B sadi@)ejusunoopuonseb 0a100 [8p 8AUQ |8 U3
‘[BIUSLUNDOP UQIDUSIB) 8P SEjgE) US 61 0Z-091-0Z EIP |8 usejoeded ezieal ag

‘g3 ojenuos [2ibip zv uopeloeded us 61 0Z-094-8 BIP 1@ uoepoeded ezijgal 88

"|ou02 ap seloy UuoIsSIAg) ua G OZ-ouUs-6Z BIp |9 uoteloedes ez|eal 99

“SOAILDIE SP UQIUBAISIUl @ UgioezZIueblio us 6| 0Z-9us-cZ BIp @ ugioepoeded ezijes) 88

'y ugioeiuawsaldwi ugioeloeded us §10Z-9Us-LZ 9L BIp [ ugeloeded ezljeal g

00 Y1090830
HOAVI VIG YV




ALCALDIAMAYOR
DE BOGOTAD.C.
. DESARROLLO ECONOMIGE
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Se realiza seguimiento a la informacion minima obligatoria para publicar en la pagina Web, respecto a la Ley de Transparencia
y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional de lo cual se observan las siguientes actas:

Mediante correos se solicita al webmaster actualizaciones de la pagina producto de las revisiones realizadas a la misma.

Tabla 4. Actas de seguimiento a la ley de transparencia.

Tema

Fecha

Revision estdndares para la publicacion y divulgacién de informacion Ley 1712 de 2014
articulo 9°.

14,15,16/11/2018

Revision estandares para la publicacion y divulgacién de informacion Ley 1712 de 2014
articulo 11°.

29/11/2018

Revision estandares para la publicacién y divulgacion de informacién resolucién 3564 de
2015.

22,23,26/11/ 2018

Revision estandares para la publicacion y divulgacion de informacion resolucion 3564 de
2015, Ley 1712 de 2014 articulo 9% y 11°.

17/12/ 2018

Revisidn estadndares para la publicacion y divulgacion de informacion resolucion 3564 de
2015.

25,26,27/021 2019

Se encuentra pendiente |a realizacion de las siguientes actividades:

e ¢ ¢ @

Implementacion y seguimiento al cronograma de transferencia general y por subdirecciones.
Parametrizacion de tablas de control de acceso del IPES.
Plan de accién cero papel.

Expedientes electronicos.

Plan eficiencia administrativa y consumo de papel.
Politica ambiental actualizada.

6. DIMENSION GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
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La dimensién de Control Interno, se desarrolla a través del Modelo Estandar de Control Interno - MECI, el cual fue actualizado
en funcién de la articulacién de los Sistemas de Gestion y de Control Interno que establece el articulo 133 de Ia Ley 1753 de
2015 (PND 2014-2018).

Esta actualizacion se adopta mediante el Documento Marco General de MIPG. La implementacion de la politica que la integra,
se logra cumplir el objetivo de MIPG “Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el control y la
evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua’.

Respecto a esta dimension se evidenciaron las siguientes actividades:

Desde la dimensién del control interno, 1a Asesora de Control Interno del Instituto, mediante el Plan de Auditoria interna
para la vigencia 2018, ha realizado seguimiento a las matriz de riesgos, seguimiento al cumplimiento del plan de accion,
seguimiento al reporte de indicadores; seguimiento a la Evaluacion de desempenio de jos funcionarios de carrera
administrativa, el seguimiento a planes de mejoramiento, seguimientos al plan anticorrupcion, seguimiento a los informes de
entes de control, como también el reporte de informacion a entes de control, entre otros.

Mediante la resolucion 564 de 2018 se crea el Comité institucional de Gestién y Desempeiio del instituto para la Economia
Social, se dicta su regiamento y se deroga la resolucion 169 de 2013 “Por la cual se regula el comité interno de archivo del
Instituto para la Economia Social- IPES y se deroga la resolucion 013 de 2009”, Resolucion 376 de 2017 “Por la cual se
designan los gestores de integridad en el instituto para la economia social — IPES” y Resolucion 017 de 2018 "Por Ia cual se
conforma el comité de seguridad vial del Instituto para la Economia Social - IPES".

Mediante Resolucién 531 de 2018 se adopta el codigo de integridad del Instituto para la Economia Social - IPES.
En Comité Directivo se trataron los temas de Procedimientos, plan de accion, metas de proyectos, presupuesto, riesgos,
analisis de cadena de valor, procesos y estructura organizacional, seguimiento al SIG, socializacién de la nueva guia de

administracion del riesgo, proyectos de inversion, plan anual de adquisiciones.

Mediante Resolucion 024 de 2019 se adopta el plan estratégico de talento humano en e! Instituto para la Economia Social -
IPES.
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Mediante radicado IPES del 16-nov-2018 la ACI presenta el diagnostico de control de la implementacion del nuevo marco
normativo de contabilidad NMNC, en el marco de la auditoria regular al proceso de Gestion de Recursos Financieros. Y se
radican 4 informes de avance de auditoria basada en riesgos al proceso GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS -
GESTION CONTABLE. La reunién de cierre para entrega de resultados se efectud el 26-feb-2019.

Mediante memorando radicado IPES 00110-817-001315 del 21-feb-2019, se presenta por parte de la ACI informe de
avance 1 de la auditoria regular a los procesos misionales SOBERANIA Y SEGURIDAD ALIMENTARIA vy
FORTALECIMIENTO DE LA ECONOMIA POPULAR en sus Proyectos de Inversion: 1041 “Administracion y
Fortalecimiento del Sistema Distrital de Plazas de Mercado” y 1134 “Oportunidades de Generacion de Ingresos para
Vendedores Informales” de la SUBDIRECCION DE SERVICIOS EMPRESARIALES, EMPRENDIMIENTO Y
COMERCIALIZACION. Asi mismo, 1078 “Generacion de Altemativas Comerciales Transitorias™ de la SUBDIRECCION DE
GESTION, REDES SOCIALES E INFORMALIDAD.

Se encuentra pendiente las siguientes actividades:

Actualizacion de la politica y las responsabilidades de los riesgos.
Actas de comité de autoevaluacién.
Mapa de aseguramiento.
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Gerentes puablic

se adopfa el sistema tipo de evaluacion
del desempefio laboral para los
servidores  publicos de  carrera
administrativa y en periodo de prueba
del Instifuto para la Economia Social
IPES”
v Politica de talento humano
¥ Acuerdos de gestion
v Manual de induccién re induccién y
gestion del conocimiento institucional
+ Normograma talento humano
v Gestion talentc humano
v Nomina
¥ Reporte accidentes de trabajo
7 Investigacion de accidentes e incidentes
de trabajo

¥ Administracibn de la carrera
administrativa

v Formacion y capacitacion

v Protocolo evaluacién gestién

empleados provisionales
A agosto de 2019 debe demostrarse la
implementacién de los siguientes
aspectos respecto a esta Dimension:

v Politica de Integridad

principios a.m_ wmgo_o publico,

establecidos en el codigo de
integridad.

/ Definir sesiones o reuniones que
faciliten un  intercambio  de
informacién y andlisis  sobre

posibles desviaciones que se estén
presentando.

Administracién
del Riesgo

v Mapa de Riesgos de 15 procesos

v Grafica del mapa de procesos:
Estratégicos, misionales, de apoyo,
evaluacion.

7 Politica de Riesgo

v El 17 de julio de 2018, se realizé la
actualizacion de los riesgos de los
procesos:

» Geslion de Recursos Financieros -
Tesoreria

e Gestign de Recursos
Infraestructura

« Riesgos Ambientales

» Definir y disefiar los controles a los

Fisicos -

« Definir y disefiar Jos controles a los
riesgos de corrupcién

A agosto de 2019 debe
demostrarse la implementacion de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimensién:

+ Definir y disefiar los controles a los

v

No se incluyd en el alcance de las
auditorias de control intemo para
la vigencia 2018, esta dimension.
Revisar la efectividad y Ia
aplicacion de controles, planes de
contingencia y actividades de
monitoreo  vinculadas a riesgos
claves de fa entidad.

Alertar sobre la probabilidad de

riesgos de corrupcion riesgos de gestion de acuerdo a la riesgo de fraude o cormupcidn en
Guia de Administracion de Riesgos las dreas objelo de seguimiento o
A agosto de 2019 debe| del DAFP, octubre de 2018. auditoria interna.
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ALCALDIAMAYOR
DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
InSiA0 piew b Ecoremis Soiat

‘COMPONENTE
MECILINEAS
 DE DEFENSA

2da linea ﬁ@@.@?:@ﬂ ,

Jofes de planeacion) .

Informacion y
Comunicacion

v Publicaciones en la pagina web del
Instituto;

e Plan Estratégico de Talento Humano

« Plan instilucional de respuesta a
emergencias - PIRE.

e Plan Anual de vacantes.

+ Plan Institucional de Capacitacidn,

* Plan de Incentivos Inslitucionales.

e Plan de seguridad y saiud en el
trabajo.

e Plan de prevision de Recursos
Humanos.

» Establecer politicas apropiadas para
el reporte de informacion fuera de la
entidad y directrices sobre
informacién de caracler reservado;
personas auforizadas para brindar
informacién; regulaciones de
privacidad y tralamiento de dalos
personales.

7 Reporte de informes mensuales

A agosto de 2019 debe
demostrarse la implementacion de
ios siguientes aspectos respecto a
esta Dimension:

/ Fortalecer fos  canales  de
comunicacién con los grupos de
valor

v Asegurar que enire los procesos
fluya informacién relevante vy
oportuna, asi como haca los
dudadanos, los grupos de valor y
organismos gubernamentales

v Recopilar informacién y comunicar
adecuadamente a la Primera ¥y
Tercera Linea de Defensa con
respecto a controles especlificos.

A agosto de 2019 debe
demostrarse la implementacion de
los siguientes aspectos respectoa
esta Dimensién:

v Apoyar el monitoreo de canales
de comunicacién intemos y
externos.

+ Proporcionar informacién  sobre
los avances y resultados de la
gestion institucional y de Ila
geslién del riesge

A agosto de 2019 debe
demostrarse la implementacién de
los siguientes aspectos respacto a
esta Dimensitn:

v Hacer  seguimiento  a la
confiabilidad e integridad de la
informacién y su exposicidn a

riesgo.

v Comunicar a la Primera y
Segunda Linea de Defensa,
aquellos  aspeclos que se
requieren fortalecer relacionados
con la informacion y
comunicacion.

Actividades de
Monitoreo

v Evaluacion del desempefio

A agosto de 2019 debe demostrarse la
implementacion de los siguientes
aspectos respecto a esta Dimension:

v Analizar las evaluaciones de la
gestién del riesgo, elaboradas por la
Segunda y Tercera Linea de Defensa.

v Enia herramienta Google drive se
realiza el seguimiento a la
informacian.

Efectuar seguimienio a los riesgos
y la efectividad de los controles de
los  procesos, determinar y
proponer posibles mejoras en los
mismos.

v Suministrar informacion a la alta
direccion sobre el monitoreo
llevado a cabo a los indicadores
de gestion, determinando si el
logro de los objelivos esta
dentro de las folerancias de
riesgo eslablecidas

A agosto de 2019 debe
demostrarse la implementacion de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimension:

v Monitorear e informar sobre
deficiencias de los controles y
proponer acciones de mejora.

No se inciuyd en el alcance de las
audilorias de control intemo para la
vigencia 2018, esta dimensidn.

A agosto de 2019 dehe
demostrarse la implementacién de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimension:

v Generar informacion  sobre
evaluaciones Mevadas a cabo
por la Primera y Segunda Linea
de Defensa.

v Evaluar si los controles estan
presentes y funcionan
adecuadamente para mitigar los
riesgos.
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PPSOF3><OE
DE BOGOTAC.C.
OESARROLLO ECONGHHCO
Tyl D e la Economia Sacat

Referenciacion competitivo
Formulacion seguimiento y evaluacién
a los proyectos de inversion
v Revision por la direccion
+ Polilica de Gestion presupuestal y
eficiencia del gasto publico

“~ A

A agosto de 2019 debe demostrarse la
implementacién de los siguientes
aspectos respecto a esta Dimension:

v Politica de Fortalecimiento
organizacional y simplificacion de
procesos.

+ Politica de racionalizacion de tramites.

Administracion
del Riesgo

+ Mapa de Riesgos de 15 procesos

v Grafica del mapa de procesos:
Estratégicos, misionales, de apoyo,
evaluacion

+ Seguimiento trimestral al plan de

tratamiento en cada uno de los
procesos.
v Patticipacion de los Comilés

Directivos, donde se presentan los
resultados de los  avances,
actualizacion yfo modificacion a la
documentacion.

7 Ajustes a los mapas de riesgos,
segun las necesidades de los
procesos.

v El 17 de julio de 2018, se realizd la
actualizacion de los riesgos de los
procesos:  Gestidn para la
Formacidn y Empleabitidad
Servicio al Usuario

v Definir y disefiar los controles a los
riesgos de corrupcidn

¥ Seguimiento a los compromisos del
Comité Directivo a través de la
herramienta drive.

+ Seguimiento a los indicadores de

J Seguimiento trimestral al plan de
fratamiento de riesgos, tanto el
de proceso como el de
comupcion.

v Definir y disenar los controles a
los riesgos de corrupcion de
acuerdo a la Guia de
Administracién de Riesgos del
DAFP, octubre de 2018.

A agosto de 2019 debe
demostrarse la impiementacién de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimension:

< Definir y disefiar los controles a
los riesgos de gestién de acuerdo
a la Guia de Administracidn de
Riesgos del DAFP, octubre de
2018

No se incluyd en el alcance de las
auditorias de control intemo para la
vigencia 2018, esta dimensioh.

A agosto de 2019 debe
demostrarse la implementacién de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimensidn:

JRevisar la efeclividad vy la
aplicacion de controles, planes de
contingencia y actividades de
monitoreo vinculadas a riesgos
claves de la entidad

< Alertar sobre la probabilidad de
riesgo de fraude o cormupcidn en
las Areas objeto de seguimiento o
auditoria intema
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
OESARRDILO ECONONIGO

Insiduto para ke Econenia Sota?!

Informacién y
Comunicacion

¥ Publicaciones en la pagina web del

Instituto:

« Plan Institucional de Gestibn Ambiental
- PIGA (2016-2020)

e Plan Anticorrupcién

« Plan de Adquisiciones

& Plan estratégico (2016 - 2020)

« Plan de accion (operativo)

+ Plan de accién (SEGPLAN)

« Proyecto 1134  oportunidades
generacion  de  ingresos
vendedores informales”

» Proyecto 1037 fortalecimiento de la
gestion institucional

» Proyecto 1041 admoén. y fortalecimiento
del sistema distrital de plazas de
mercado”

e Proyecto 1078  generacion
alternativas comerciales transitorias™

e proyecto 1130 formacién e insercidn
laboral "

/ Mapa de Riesgos de procesos (27

sept/18)

v Rendicion de cuentas

v Ejecucion Presupuestal {julio, agosto,

septiembre)

v Mapa de procesos y precedimientos

de
para

de

. B Eiabi
v Informes mensuales

A agosto de 2019 debe
demostrarse la implementacién de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimension:

v Fortalecer los  canales de
comunicacion con los grupos de
valor

v Asegurar que entre los procesos
fluya informacidn relevante vy
oportuna, asi como hacia los
ciudadanos, los grupes de valor y
organismos gubernamentaies ¢ de
control

tema de rendicion de cuentas

v Se han hecho campafias a
fravés de infranet, sobre
sensibilizacién de: MIPG, riesgos
y seguridad de la informacion,
gestion ambiental

/ Una vez al mes (martes), se
comunica a los entaces temas
relacionados con MIPG, SIG

teitis

Interno
realizdé el segumiento a la
rendicion de cuentas, se socializa
mediante memorande de fecha
27/06/18.

< Plan de auditoria interna

v La

Actividades de
Monitoreo

v Aprobacién  de! anual de

auditorias internas

plan

A agosto de 2019 debe demostrarse la
implementaciéon de los siguientes
aspectos respecto a esta Dimensidn:

v Analizar las evaluacicnes de {a gestion
del riesgo, elaboradas por la Segunda
y Tercera Linea de Defensa

v En la herramienta Google drive se
realiza el seguimiento a Ia
informacion

v Efectuar seguimiento a los riesgos
y la efectividad de los cortroles de
los procesos, determimar vy
proponer posibles mejoras en los
mismos.

de 2019

A agosto debe

v Comunicado a las diferentes
subdirecciores, para realizar
seguimiento a fos mapas de
riesgos, medelo MIPG, planes de
accion

v El &rea de planeacién cuenta con
una bitacora de seguimiento a las
metas por catda meta de proyecte

v Suministrar informacion a la alta
direccidrn  sobre el monitorec

v plan anual de auditorias internas
¥ Informe de Evaluacion de Gestién

por Dependencias, |ILIl Trimestre
2018

v Evaluar si los controles estan
presentes y funcionan

adecuadamente para mitigar los
riesgos

A agosto de 2019 debe
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COMPONENTE
z__mn_ E2m>w

E:om mmﬁmaa_nm

v zoaooﬂmam Eoommo
identificacion,  caracterizacion ¥
registrc de la poblacion sujeto de
atencion.

v Formato Caraclerizacion procesos de
identificacién,  caracterizacion vy
registro de la poblacion sujeto de
atencion.,

¥ Procedimiento Identificacion,
caracterizacion y  registro  de
poblacitn sujeto de atencidn.

¥ Criterios Focalizacion

¥' Metodologia para medicién del grado
de wvuinerabilidad del vendedor
informal

v Encuesta de satisfaccién usuario ©
partes interesadas

v Nommograma servicio al usuario

v Proceso servicio al usuario

v Tramite de peticiones, quejas,
reclamos y sugerencias

v Satisfaccibn  usuario y  paries

interesadas
v" Afenci6n al usuario
v Mapas de riesgos
A agosto de 2019 debe demostrarse la
implementacion de los siguientes
aspectos respecto a esta Dimension:

v Politica simplificacion de procesos
_\_uoomamOmwzo:vchvcmmnm_
\

2da linea de defensa
(Jstos do planeacion)

u_.n finea do no?:um .
k3 oo.._n_.o_ Interno) .

de

resultados)
v Disefiar mecanismo de autocontrol
en cada uno de los procesos

_u_,msm_ow por la entidad para o_
desamollo de su gestién

Administracion
del Riesgo

Politica de Racionaltizacién de
framites
vGrafica del mapa de procesos:| v El 17 de julic de 2018, se realizd | A agosto de 2019  debe | v Plan de auditoria interna
Estratégicos, misionales, de apoye, la actualizacion de los riesgos de | demostrarse la implementacién de | v'Revisar la  efectividad y la
evaluacion los procesos: los siguientes aspectos respecto a| aplicacion de controles, planes de

A agosto de 2019 debe demostrarse la
implementacidn de los siguientes
aspectos respecto a esta Dimension:

Gestibn para la Formacién y
Empieabitidad, Servicio ai Usuario

v Definir y disefar los controles a
los riesgos de corfupcion.

esta Dimensién:

v Definir y disedar los controles a
Ios riesgos

contingencia y aclividades de
monitoree vinculadas a rigsgos
claves de la entidad

v Alertar _sobre la_probabilidad de

36
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DESARAOLLY ECONOMICO
insblyto paa k2 Ecoromis Sacal

Institucion:

Wiblic: {

DOrGHa G110 £ () 217 3 o H ; N ¥ ENien = - - Lo . B
7Publicaciones en la pagina web|v En [a pagina del SUIT se{+Informes mensuales internos y | v Plan de auditoria interna, con cada
institucional: encuentran publicados los | extermos uno de fos seguimientos, informes
v procedimiento para la participacion trdmites: Tramite 1. Asignacién de | v Planes de  mejoramiento  por de ley; asi como las auditorias
ciudadana, control social y rendicion de un local o bodega en una plazade | procesos basadas en riesgos
cuentas. mercado y Tramite 2. Asignacion | v Planes de mejoramiento
¥ Plan estratégico de las Tecnelogias de de purttos de venta de la REDEP Contraloria Bogota
informacion y las comunicaciones v El Instituto brinda a la poblacion
vPlan de Tratamiento de riesgos de objeto de atencidén, formacion y
seguridad y privacidad de la informacion capacitacion gratuita para el
v Plan de seguridad y privacidad de la empleo y e emprendimiento.
informacion. v El instituto a través de! centro de
+ Plan Institucional de Archivos - relevo, servicio telefénico, chat
PINAR virtual, correo electrénico, ferias
v RAPICADE, plataforma Bogota te
v Actualizacion de la pagina web escucha SDQS, presta atencién a
institucional la ciudadania.
v Normograma proceso de| ¥ La ciudadania en general o las
identificacién, caracterizacion y personas interesadas pueden
registro de la poblacion sujeto de ingresar a la pagina web y realizar
atencion. toda la ingcripcion en finea
Informaciony | ¥ Formato Caracterizacion procesos de v 8¢ han realizado mesas de
Comunicacion identificacién,  caracterizacion  y trabajo con los referentes de cada
registro de la poblacion sujeto de tramite, para racionalizar los
atencién. tramites y OPAS que actualmente
v Procedimiento identificacion, se tienen publicados

caracterizacion  y  registro  de

poblacion sujeto de atencién.

Criterios Focalizacién

Metodologia para medicion del grado

de vulnerabilidad det vendedor

informal

v Encuesta de satisfaccion usuario o

paries interesadas

Normograma servicio al usuario

Proceso servicio al usuario

Tramite de peticiones, quejas,

reclamos y sugerencias

v Safisfaccibn  usuario y  partes
interesadas

v Atencion al usuario

Informe SDQS 2018

Informes mensuales  de  Digiturno

ANENEN LNEN

RSN

38
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ALCALDIAMAYOR

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONCIAGO
insttuto pors ks Eronomin Socal

COMPONENTE |
LINEAS

2da linea de nmqmsu_w :
(Jefes de planeacié

3ra linea de defensa
(Ofigina:de Control Interno

‘Tos siguientes aspectos respecto a

esta Dimensién:

v Disefiar estrategias que permita
medir la ejecucion de las dreas y
de los funcionarios previo a los
seguimientos de la 2 y 3 linea de
defensa

desempefio institucional.

A agosto de 2019 debhe
demostrarse la implementacién de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimensién:

Diseriar el plan de accién para iniciar
con su labor de auditoria como
segunda linea de defensa

Administracion
del Riesgo

A agosto de 2019 debe demostrarse la
implementacién de los siguientes
aspectos respecto a esta Dimension:

v Evaluar la gestibn dei riesgo en la
entidad

v Definir y disefiar los controles a los
riesgos de corrupcion

A agosto de 2019 debe
demostrarse la implementacion de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimension:

vIndicadores (estado real de Ia
gjecucion de las actividades, el
logro de metas, objetivos o
resultados)

v Definir y disefiar los controles a los
riesgos de gestion

v Definir y disefiar los controles a
los riesgos de corrupcion

A agosto de 2019 debe
demostrarse la impiementacién de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimensién:

v Definir y disefiar los controles a
los riesgos de gestidn

v'Plan de auditoria interna en
cumplimiento a los informes y
seguimientos de ley

vRevisar la efectividad y la
aplicaciébn de conftroles, planes de
contingencia y aclividades de

monitoreo  vinculadas a
claves de la entidad

v Alertar sobre la probabilidad de
riesgo de fraude o corrupcién en
las #&reas objeto de seguimiento o
auditoria intema

riesgos

Actividades de
Control

v Cuadro de mando integral

A agosto de 2019 debe demostrarse la
implementacién de los siguientes
aspectos respecto a esta Dimension:

v Definir un area o servidor responsable
del disefio, implementacion vy
comunicacién de ios mecanismos de
seguimiento y evaluacion

v Documentar ios resuttados de los

gjercicios de seguimiento y evaluacion

v Seguimiento vy  evaluacion  del
desempefio institucionat

A agosto de 2019 debe
demostrarse la implementacion de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimension:

v Evaluar €l logro de los resultados

v Seguimiento  y evaluacion  del
desempefio institucional

A agosto de 2019 debe
demostrarse la implementacién de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimension:

¥ Revisar y aclualizar los
indicadores y demas
mecanismos de seguimiento y
evaluacién establecidos en la
entidad y por otras autoridades

v Plan de auditoria interna en
cumplimiento a los informes vy
seguimientos de ley

Informacién y
Comunicacion

v Evaluacion del

Institucional

desempefio

¥ Publicacién en la pagina web
Institucionat el consolidado de la
evaluacién de desempefio
(evaluacién anual con conle

v Plan de choque septiembre de
2018, recopilar, consolidar, y
organizar €l archivo digitai de la
carpeta compartida: informacion

¥ Plan de auditoria interna

40
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.Linea Estratégica
i ;omité |

" 2dalinea de defensa_
., (efes doiplanaacion)

od do defensa
ina de Control Intarno) ..

ity

General

v Control De Registros

v Administracién
Oficiales

+ Recepcidn De Bienes Adquiridos

v Aprobacion De APU Ofertados

v Procedimiento Gestidén  Social
Obra

v Tabla De Retencidén Documental IPES

Comunicaciones

En

demostrarse la implementacién de
los siguientes aspactos respecto a
esta Dimensién:

v Se comunica con los grupos de
valor, sobre los aspeclos claves

v Implementar las actividades de
monitereo y supervisidn continua
en |a entidad

+ Politica de gestién documental
(estratégico, documental, cultural,
tecnologica, administracién de
archivo)
+ Mapa de Riesgos de 15 procesos v El 17 de julio de 2018, se realizd v Plan de auditoria interna
v Grafica del mapa de procesos: {a actualizacién de los riesgos de Efectuar seguimiente a los v Informe de Evaluacion de Gestion
Esfratégicos, misionales, de apoyo, los  procesos: Gestion  de riesgos y controles de su| por Dependencias, LILII Trimestre
evaluacion Comunicaciones, Servicio  al proceso. 2018
+ Gestion det riesgo de corrupcion (mapa Usuario. v/ Revisar la efectividad y la
de riesgos de carrupcien y medidas | v Efectuar seguimiento a los riesgos | A agosto  de 2019 debe| aplicacion de controles, planes de
para su mitigacion) y controles de su proceso. demostrarse la implementacion de | contingencia y actividades de
.. L los siguientes aspectos respectoa| monitoreo vinculadas a riesgos
>a.ﬂ__=_mm_wwm%_uo= A agosto de 2019  debe | esta Dimension: claves de la entidad
demostrarse la implementacion de 7 Alertar sobre la probabilidad de
los siguientes aspectos respecto a | v Informar pericdicamente a la afta riesgo de fraude ¢ corrupcidn en
esta Dimension: direccion sobre el desempefio de | [as dreas objeto de seguimiento o
las actividades de gestion de| auditoria intema
7 Informar periddicamente a la alta riesgos de la entidad
direccion sobre el desempefio de
flas actividades de gestion de
riesgos de |a entidad
A agosto de 2019 debe demostrarse [a | v Carpeta  digital  compartida: | v Carpeta  digital  compartida: | v Plan de auditoria intema
implementacién de los siguientes informacion institucional informacién institucional 7 Informe de Evaluacion de Gestion
aspectos respecto a esta Dimensién: | v Aplicatve GOOB|, para la por Dependencias, LILII Trimestre
radicaciSn de comunicaciones |A  agosto de 2019 debe| 2018
¢ Implementar las actividades de oficiales demostrarse la implementacién de | v Comunicar informacion  relevante
Actividades de :..o.::oﬂmo y supervision continua en la los m_m.cmmunm.m\ aspectos respecte a | hacia el interior nm. la mi_nma_ para
Control entidad A agoste de 2019 debe | esta Dimensién: apoyar el funcionamiento del

Sistema de Control Interno
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v pae s Bocaras Sacit

:2da: u_:om le %@:mm B

COMPONENTE g ' 1ra Linea de nm? wm _ 2da linea. de defensa ' w..n ==mm de a&.ﬁ:mn
- MECI LINEAS' v Comité _:u:Eo_o:M_ A (Gerentes u:r__oomu : néa .anr._m de Control Interno)
IDmbmmmzmr H
:mm@om de la entidad
Tabla 11. Dimension Gestion del Conocimiento
COMPONENTE

Ambiente de
Control

A agosto de 2019 debe demostrarse Ia
implementacion de
aspectos respecte a esta Dimension:

los siguientes

v Metodologia de la gestion del
conocimiento
v Documentar los resultados de los

ejercicios de seguimiento y evaluacion

v Apoyar la innovacidn
v Generar los lineamientos en materia

de analitica institucional para
establecer la politica vy documentos
para el tratamiento, andlisis vy
visualizacién de los datos e
informacién de la entidad.

A agosto de 2019 debe
demostrarse la implementacion de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimension:

v Los resultados de la gestion de la
entidad se incorporan en
repositorios  de  informacion o
bases de datos sencillas para su
consulta, analisis y mejora

< Fortalecer la investigacidn a través
de procesos de capacitacion vy
desarrollo de  habilidades vy
competencias para los servidores

v Crear un grupo de gestion del
conocimiento e inovacion para

A agosto de 2019  debe
demostrarse la implementacién de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimension:

¥ Analitica de la informacian

7 Efectuar un plan de analitica para
la entidad {generacién ¥
actualizacibn de datos abierlos,
programacion de analisis de datos
e informacién, creacién de
visualizacion, etc.).

v Valoracién continua del progreso
de planes, programas y proyectos
desarrollados por las entidades,
pemite que sus jefes y directores

A agosto de 2019 debe
demostrarse la implementacion de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimensién:

v Realizar la medicién de la gestién
del conocimiento para la entidad

implementacién de
aspectos respecto a esta Bimension:

los siguientes

demostrarse la implementaciéon de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimensidn;

demostrarse la implementacién de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimensién:

liderar y promover las practicas, determinen el  progreso vy
acciones, actividades y proyectos desempefioc de los servidores
en la materia. publicos
A agosto de 2019 debe demostrarse la| A agosto de 2019 debe|A agosto de 2019 debelA agosto de 2019 debe

demostrarse la implementacién de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimension:

Administracion ammac_mnﬂ acciones, meétodos ¥ o . «Don:B.m:nm.ﬂ mmmsim:_omam:pm las
del Riesgo procedimientos de gestidén del riesge, | v Efectuar seguimiento a los riesgos memorias institucionales, dado el | , geguimiento per medic  de
asi como mecanismos para la| vy controles de su procese alto riesgo de perder conocimiento auditorias internas
prevencion y evaluacion de éste. v Informar peridédicamente a la alta
direccion sobre el desempefic de
las actividades de gestidn de
riesgos de 1a entidad
Actividades de A agosto de 2019 debe| v Documentar los resultados de los |A  agoste de 2019  debe
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ALCALDIAMAYOR
DE BOGOTA D.C-
 BESARROLL] ECONDMICO
Ingiiuta pova fa Econamia Social

v Idear grupos de valor

v Optimizacién en el desarrollo de las
politicas por la introduccidn proyectos
novedosos o la adaptacion a las
nuevas tendencias de gestion

7 Promover la participacion de los
servidores  pulblicos en eventos
académicos {presentacion de

ponencias, articulos de investigacion,
asistencia activa).

A agosto de 201% debe
demostrarse fa implementacion de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimensién:

+ Efectuar seguimiento a los riesgos
y controles de su proceso

/ Informar periodicamente a la alta
direccion sobre el desempefio de
las actividades de gestibn de
riesgos de la entidad

v Establecer el grado de acceso de
los  servidores  plblicos  al
conocimiento  explicilo de la
entidad {(documentos (infografias,

v planes, informes, guias,
instructivos, herramientas), datos,
piezas audiovisuales
(presentaciones, videos),
publicaciones en redes sociales ¢
grabaciones).

+ Efectuar un diagnéstico sobre el
uso adecuado de los archivos
fisicos y electronicos de la enlidad.

v Documentar los resultados de los
gjercicios de seguimiento Y
evaluacién

/ Indicadores de desempefio

v Determinar el grado  de
interoperabilidad de los sistemas
de informacion, gestores
documentales, aplicativos, bases
de datos, entre otros, de la
entidad.

/ Establecer la interconexién con

otros sistemas de informacion,
apticativos, entre otros, de
entidades externas.

/ Priorizar las necesidades de

tecnologia para la gestion del
conocimienio en la entidad

/ Auditorias de seguimiento para
verificar los controles

Tabla 12.
. Ara Lifea de def

U._.Em..:m_.o: de Controf Interno
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COMPONENTE |
MECI LINEAS

‘DE DEFENSA. | -

v Personas
riesgos

v Supervisar ia gestion de los riesgos
que ponen en peligre el cumplimiento
de ios planes, programas y proyectos

v Actuaiizacion de los mapas de riesgo
de la Entidad de acuerdo a la Guia de
Administracion de Riesgo y Disefio de
Controles (DAFF, 2018)

idoneas en gestiobn de

¥ Actualizar los riesgos que afectan
la gestion de la entidad

v Aplicar los controles disefiados

v Implementar procesos para
identificar y detectar fraudes, y
revisar la exposicion de la entidad
al fraude

v Contar con responsables de riesgo
en todos los procesos y/o areas
funcionales

v Definir controles TIC

v Verificar la adecuada
entificacién y control de los
riesgos de fraude y comrupcion
efectuada por la alta Direccién de
la entidad

v Consolidar los seguimientos a fos
mapas de riesgo

v Hacer seguimiento a los
resultados de las acciones
emprendidas para mitigar los
riesgos

Ta entidad

A agosto de 2019 debe
demostrarse la implementacion de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimension:

v Asesorar en metodologias para
la identificacién y administracion
de los riesgos, en coordinacién
con la segunda linea de

defensa.

Actividades de
Control

v Cuadre de mando integral

7 verifica que en los procesos se
establezcan actividades de control
necesarias.

A agosto de 2019 debe demostrarse la
implementacién de los siguientes
aspectos respecto a esta Dimension:

+ Hacer seguimiento a
implementacién y  aplicacion
controies

la adopcion,
de

v Mapa de procesos

A agosto de 201¢ debe
demostrarse la implementacién de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimensién:

v Mantener controles internos
efectivos para {a gestion del riesgo
y el control en el dia a dia.

/ Disenar e implementar
procedimientos detallados que
sirvan como controles y supervisar
la gjecucion de 2508

procedimientos por parle de los
servidores publicos a su cargo

v Supervisa el cumplimiento de las
politicas y procedimientos
especificos establecidos por la
Primera Linea de Defensa

v Brindar asistencia a la Primera
Linea de Defensa en el desarrollo
y comunicacién de politicas vy
procedimientos

A agosto de 2019 debe

demostrarse ia implementacion de

los siguientes aspectos respecto a

esta Dimensién:

v Fortalecer  las de
operacion

v Verificar que en cada proceso se
esté integrando las actividades de
control en la evaluacidn de
riesgos

+ Monitorear los riesgos y controles
tecnoldgicos

+ Estabiecer procesos para
monitorear y evaluar el desarrollo
de exposiciones  al  riesgo

politicas

v Carpeta digital denominada: aci —
compartida, se ingresa la gestién
realizada por el equipo ACI

v Plan de auditoria interna

A agosto de 2019 debe
demostrarse la implementacion de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimension:

v Asegurar un responsable en
relacion con las lineas de defensa
del MECI

v La efectividad y fa aplicacion de
controles, planes de conlingencia
y actividades de monitoreo
vinculadas a riesgos claves de la
entidad

v Proporcionar informacién sobre |a
eficiencia, efectividad e integridad
de ios controles tecnoldgicos vy,
segin sea el caso, recomendar
mejoras a las aclividades de
control especificas
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ALCALDIA MAYDR
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. DESARROLLY ECORCIICO,
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SIS
cumplimiento de las metas plan de
desarrollo

A agosto de 2019 debhe
demostrarse la implementacion de
los siguientes aspectos respecio a
esta Dimensién:

+ Evaluar la efectividad de los
canales de comunicacién, con
énfasis en las lineas de denuncia,
en coNsONancia con las
necesidades de la alta Direccidn y
recomendar, segln sea el caso,
mejoras en los mismos

v Evaluar periédicamente las
actividades de control que
aseguren la disponibitidad,

canfiabilidad, integridad, seguridad
y conservacidn de la informacion
de la entidad y recomendar, segun
sea el caso, mejoras o
implementacion de nuevoes
controles y salvaguardas. Esta
evaluacion incluye 105 servicios
externalizados con proveedores.

v Comunicar & la primera y la
segunda linea, aquellos aspectos
que se requieren fortalecer
relacionados con la infarmacién y
comunicacion

Actividades de
Monitorec

LN N

“

Plan Anual de Auditorias Internas ACI
para la vigencia 2018

Caomité de Control Interno

Comité Directivo

Comité de Contratacion

Comité Institucional de Gestion y
Desempeiio

Comité de Archivo

v Monitorear la implementacién de
lineamientos
v Planes de mejoramiento

A agosto de 2019 debe
demostrarse la impiementacion de
los siguientes aspectos respecto a
esta Dimensién:

v maonitorear el estade de varios
componentes del Sistema de
Control Intemo

v Planes de mejoramiento

A agosto de 2019 dehe
demostrarse la impiementacion de
los siguientes aspectos respecto a

v Plan de auditoria interna

v Seguimiento  al  Comité de
Conciliacion

v Control Interno Contable

+ Planes de mejoramiento

v Evaluar si los controles estén
presentes y funcionan
adecuadamente para mitigar los
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ALCALDIAMAYOR

DE BOGOTA 0.C.
DESARROLLO ECOMOMICO
itttk ek L E QOO Sodasl

Disefiar e implementar un instrumento de control, que permita medir el avance de la gestion a cargo del area de Planeacion
de la Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico.

Disefiar e implementar una herramienta que permita evaluar el porcentaje de avance de manera mensual, a medida que la
entidad implemente y adopte el modelo MIPG en las 7 dimensiones para cada uno de los componentes del MECI.

Desarrollar actividades que evidencien el avance de la politica y el plan del Cédigo de Etica y Valores de la Entidad; este
codigo debe ser elaborado con la participacion de todos los servidores del Instituto, igualmente se requiere que sea
socializado y que su aplicacion sea monitoreada.

Fortalecer los canales de informacion internc y externo que conlleven a optimizar la gestién de la informacion de una
manera clara, veraz y confiable, en los diferentes niveles de la Entidad; a través de los diferentes medios de informacion
implementados por el Instituto (fisicos, tecnolégicos y documentales).

Fortalecer las capacitaciones, induccién, reinduccién y temas relacionados con la atencién y gestién de servicio a la
ciudadania, programada en el Plan Institucional de Capacitacién — PIC, con el propdsito de sensibilizar y fortalecer la
politica de atencién al ciudadano.

Disefiar mecanismos de socializaciéon para la sensibilizacion y apropiacidon de responsabilidades en el manejo de los
procesos y procedimientos disefiados por la Entidad.

Iniciar sesiones del Comité Institucional de Gestion y Desempefio de acuerdo al articulo 9° del Decreto Distrital 591 de
2018, con el fin de “(...) orientar la implementacion del SIGD y la orientacion del MIPG (...)".

Implementar capacitaciones en todos los funcionarios respecto de la adopcién e implementacion del MIPG, teniendo en
cuenta que este modelo es transversal para la Entidad, y al concentrarse sélo en los referentes para el SIG, se pierde ia
trazabilidad de la informacién dado que no todos son funcionarios de planta.

Definir mapa de aseguramiento por linea de defensa.

Disefiar implementar para cada una de las politicas plan de accion.

52




€<

"Salopeaipul ap apodal ap |esjsawu) uijsiog Jeyasig

"S8I0PEDIPUI 8P BPiA ap eloy ap ojewlo) e Jejsnly

"S8I0PEDIPUI 8p [enuew | Jeqoidy

"BPISISE |BIOC ] UQIDB[NOUIASS(] Jejusiua|dul)

‘leloge| BuolosAR) JRjusus|du

‘8|qIXa)} OLEIOY 3P 0rdWl {3P UQIDENBAS JBZI|BSY

"BPUSINA A SBIUBSSLIE ‘S)IE UOD SEPRUOIDRRI UQB)oBdED 8P SSPEPIAIJDE ap UoISN|ou|

‘sauoioe)oeded se| us uooedpiped g ap elpuepodw g) ap salopeloge|od A sojeipawiu; sajal so| e Jezyiqisuss

‘6L0Z Uoiisab ap sopisndy Jezijewioy

‘|eioge] oyadluasap |ap LUOIDEN|eAS B| 8P UOIDAOPY 9P UQIONI0Sal Jezijeay

"UgIOoLWAI A ojusiweIglou aigl ap sobieo Jeyadwasap eied JeUOIS|LICD

epand sa| as 0 o2|dwa 010 Ue asiebiedud ‘sepuspuadop SeIlO US SOpedIgnal J8s uepand sjuslujeiousiod ‘sapepljigey
A sOJUBILIKOUOY SNS Sopep ‘anb salopieg sO| 81g0s 8|0eYUOD UGKEWIOMI UoD JEJU0D Bliwlad anb ojuswniisu| Jeiodqe|3
"S3I0PIAIES SO| 8P DSND Bl @p e||ijued Jezienjoy

‘ouBwiny ojuaje)} ap odibglenss ue|d |Bp JezZ|B1D0S

‘S9UOIOUNY 8P |ENUBLW |3 JezZijen)oy

'$9]0J SOASNU SNS 8P OUN BPED BPSap ‘$aJ0)ipne soAsnuU A salope|nBauoine sejua owo 'O 4|
|ap uopeluswa|dill e) ap Jiped B $8]0J SOASNU SNS BSUSOP ap eaul| epunbas A elewid e| ap sajgesuodsal so| B JNASY|

P05 PALOUBS]) B BN M|
OHPINGDS O10WVEDD
aviesoa3a
HOAVIN VO TvO TV




IntiAAo para W Eronomia Sooal

e Implementar y realizar seguimiento al cronograma de transferencia general y por subdirecciones.

e Realizar parametrizacion de tablas de control de acceso del IPES.
e Realizar Plan de accién cero papel.

e Realizar Plan eficiencia administrativa y consumo de papel.

e Actualizar Politica ambiental.

e Actualizar |la politica y las responsabilidades de los riesgos.

Bogota D.C., marzo 12 de 2019

ke

MEN ELENA BERNAL ANDRADE
Asesora de Contro! Interno - IPES

Elabord: Yuli Cristel Pefia Arboleda — Profesional Contratista
Revisé: Carmen Elena Bernal Andrade - Asesora Control Inferno IPES
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