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Respetadas doctoras:

De acuerdo a la Auditoria Interna Regular a los procesos misionales: SOBERANIA Y
SEGURIDAD ALIMENTARIA y FORTALECIMIENTC DELA ECONOMIA POPULAR en sus
Proyectos de Inversion: 1041 “Administracién y Fortalecimiento del Sistema Distrital de
Plazas de Mercado” y 1134 "Oportunidades de Generacion de Ingrescs para Vendedores
Informales” de la SUBDIRECCION DE SERVICIOS EMPRESARIALES, EMPRENDIMIENTO
Y COMERCIALIZACION. Asi mismo, 1078 “Generacién de Alternativas Comerciales
Transitorias” de la SUBDIRECCION DE GESTION, REDES SOCIALES E {INFORMALIDAD,
se remite informe final de auditoria.

Una vez radicado el Informe Final, en el Archivo Excel “FO-656 PLAN DE MEJORAMIENTO
AUDITORIAS INTERNAS”, el Subdirector de Gestién de Redes Sociales e Informalidad, la
Subdirectora de Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacion, la
Subdirectora Juridica y de Contratacion y la Subdirectora Administrativa y Financiera, junto
con los responsables de los procesos auditados, deben suscribir un Plan de Mejoramiento
relacionando la causa raiz de cada observacion, las acciones de mejora que mitiguen la
causa raiz, los tiempos, responsables y los resultados entregables, para io cual tiene 8 dias
habiles a partir de la fecha de radicacién de este Informe Finatl.

La Asesoria de Control Interno realizard seguimiento al cumplimiento del Plan de
Mejoramiento con el fin de asegurar que hayan sido tomadas las acciones definidas por el
auditado y corregidos los hallazgos u observaciones.

Cordialmente,

arh- —

MEN ELENA BERNAL ANDRADE
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BERNAL IZQUIERDQ, Subdirectora Administrativa y Financiera, CLARISA DIAZ GARCIA, Subdirectora de Disefio y Andlisis
Estratégico, PATRICIA DEL ROSARIO LOZANO TRIVIRO, Subdirectora Juridica y de Contratacion
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Tipo de Auditoria Especial Regular X

Fecha Auditoria 03-dic-2018 a 27-mar-2019

1. Subdireccidon de Gestion, Redes Sociales e Informalidad -
SGRSI

2. Subdireccion de Emprendimiento, Servicios Empresariales y

Dependencias Comercializacion - SESEC

Subdireccion Administrativa y Financiera — SAF

Subdireccién de Disefio y Andlisis Estratégico — SDAE

Subdireccion Juridica y de Contratacion - SJC

Gestion para el Fortalecimiento de la Economia Popular

(Proyecto 1078 SGRSI - Proyecto 1134 SESEC)

Gestién para la Soberania y Seguridad Alimentaria y

Procesos Nutricional (Proyecto 1041 SESEC)

3. Gestion de Recursos Fisicos (Almacén e Inventarios SAF —
Planeamiento Fisico SDAE)

4. Gestién Contractual (SJC)
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INFORME FINAL DE AUDITORIA REGULAR
PROYECTOS DE INVERSION 1078 -1134 - 10341

1. CONTEXTO Y JUSTIFICACION

Dentro de las competencias de la Oficina de Control Interno enmarcadas en la Ley 87 de
1993 esta evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los controles, asesorando a la
Direccion General en la:

a. Continuidad del Proceso Administrativo,

Revaluacion de los planes establecidos,

c. Introduccién de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas y
objetivos previstos por la Entidad.

c

De acuerdo al Plan Anual de la vigencia 2018, la Oficina de Control Interno programo
Auditoria Interna Regular a las Subdirecciones:

¢ Subdireccion de Gestién, Redes Sociales e Informalidad - SGRSI

s+ Subdireccion de Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacion -
SESEC

s Subdireccién Administrativa y Financiera — SAF

e Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico — SDAE

s Subdireccion Juridica y de Contratacion — SJC

Respecto a la ejecucion de los proyectos de inversion: 1078 “Generacién de Alternativas
Comerciales Transitorias”, 1134 “Oportunidades de Generacién de Ingresos para los
Vendedores Informales”y 1041 “Administracion y Fortalecimiento del Sistema Distrital de
Plazas de Mercado’, y definid en su Alcance procesos y procedimientos que ejecuta cada
Dependencia.

Esta Auditoria se llevo a cabo entre el 03 de diciembre de 2018 y el 27 de marzo de 2019.

2. OBJETIVO GENERAL

Realizar una evaluacion y entregar una opinién independiente sobre el adecuado disefio y
gjecucion de los controles establecidos para prevenir y mitigar los riesgos existentes en la
ejecucion de los procesos y procedimientos que se determinen en el alcance de Auditoria
Regular a los procesos misionales FORTALECIMIENTC DE LA ECONOMIA PROPULAR
y SOBERANIA Y SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL, que de manera
transversal incluye los siguientes procesos de apoyo:
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» Gestion RECURSOS FiSICOS (Almacén e Inventarios — Planeamiento Fisico)
e Gestion CONTRACTUAL

Durante la ejecucion de auditoria se pueden identificar otros aspectos adicionales que
pueden llegar a ser incluidos en la evaluacion.

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Para el proceso Gestién para el Fortalecimiento de la Economia Popular:
Determinar el adecuado disefio y ejecucion de los controles establecidos para prevenir
y mitigar los riesgos existentes en el ofrecimiento de alternativas comerciales
transitorias, asesoramiento de las unidades e iniciativas productivas de la economia
informal, transparencia y equidad en la asignacién de recursos para apalancamiento,
mediante la optimizacion del uso de los recursos a cargo, la calidad de la informacion
generada y el cumplimiento de los reglamentos internos y demas normatividad
aplicable para el logro las metas de los proyectos de inversion 1134 y 1078.

* Para el proceso Gestion para la Soberania y Seguridad Alimentaria y Nutricional:
Determinar el adecuado disefio y ejecucién de los controles establecidos para prevenir
y mitigar los riesgos existentes relacionados con el desarrollo de las Plazas de
Mercado Distritales, garantizando condiciones en las mismas de Optimas de calidad,
oportunidad, optimizacién del uso de los recursos a cargo, calidad en la informacion
generada y cumplimiento de reglamentos internos y demas normatividad relacionada
para el logro de las metas del proyecto de inversion 1041,

» Para el proceso Gestion de Recursos Fisicos: Evaluar los controles que ejecuta la
administracién en el ingreso, salida y baja de los bienes: asf mismo, verificar las
medidas de almacenamiento de bienes y la oportuna Identificacién de Necesidades de
Mantenimientos y Adecuaciones. Se probara la implementacién de controles, a través
de la Toma fisica de bienes en servicio y Toma fisica al almacén.

* Para el proceso Gestion Contractual: Determinar si las etapas: Preparatoria,
Precontractual, Contractual y Post-contractual de los procesos contractuales para la
adquisicion de bienes y servicios objeto de la muestra de auditoria, cumplieron los
lineamientos vigentes del Manual de Contratacion, Supervision e Interventoria, si se
ajustaron al Estatuto General de Contratacion Publica, sus reglamentos y si se
observaron los principios orientadores de la contratacién administrativa.

3. ALCANCE
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El Alcance se determin6é como resultado de un analisis de;

» Procesos criticos de relevancia segin tamafio del Impacto de Riesgo.

o Procesos sugeridos por duefios de los procesos o por la Alta Direccién.

» Nivel de Criticidad (procesos sin identificacion de riesgos, carencia de controles, alta
rotacion de personal, cambic de funciones, procedimientos, eventos recientes, SDQS,
etc.)

» Exposicion a eventos externos e internos de la Entidad.

» Criterio profesional de los auditores aprobado por la Asesoria de Control Interno.

» Disponibilidad de recursos (humano, técnico, financiero, etc.)

* Fichas EBID de los proyectos de inversion 1078, 1134 y 1041

+ Informacion generada en GOOBI, HEMI y RIVI, y la publicada en SECOP | y I
respecto a la gestion contractual

Por lo anterior, esta Auditoria incluyd la verificaciéon del cumplimiento a los procesos:
Gestién para el Fortalecimiento de la Economia Popular, Soberania y Seguridad
Alimentaria y Nutricional, Gestion de Recursos Fisicos (Almacén e Inventarios —
Planeamiento Fisico} y Gestion Contractual ejecutados durante las vigencias 2017 y 2018.

Los siguientes fueron los procedimientos que fueron analizados:

PROCESOS PROCEDIMIENTOS VERSIONES VIGENTES PARA 2017-2018
1 PO 017 - Gestion para la soberania, seguridad alimentaria
y nutricional
GESTIQN PARA LA 2 | PR 013 - Administracion de Plazas de mercado
1 SOBERANIA, SEGURIDAD
ALIMENTARIAY PR - 115 - Apoyo a la gestién para la suscripcién de
NUTRICIONAL 3 | contratos de uso y aprovechamiento econdmico regulade
- SDPM
4 PR - 116 - Asignacién de los puestos, locales o bodegas -
SDPM
5 PO - 018 - Fortalecimiento de la economia Popular -
Alternativas comerciales
6 PR - 127 - Fortalecimiento de la economia Popular -
) FOTALECIMIENTO DE LA Emprendimiento Social
ECONOMIA POPULAR
7 | PR - 124 Asignacion de las Alternativas Comerciales
8 |[PR - 134 - Seguimiento a las Alternativas Comerciales
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PROCESOS PROCEDIMIENTOS VERSIONES VIGENTES PARA 2017-2018

9 PR-086 - Gesti6n de Recursos Fisicos- Toma Fisica de
Inventario de Bienes

10 | PR-067 - Recepcion de Bienes Adquiridos

11 | PR-068 - Salida de Bienes

12 IN-062 - Bienes Recibidos o Entregados a Enfidades
3 GESTION DE RECURSOS Publicas
FISICOS

13 [ PR-130 - Movimientos de Almacén General

14 | PR-103 - Calidad de la Obras

15 | PR-107 - Recepcién de Obras

16 | PR 100 - Retiro e Ingreso de Equipos para Mantenimiento

17 M3-012 - Manual de Contratacién, Supervision e
Interventoria
4 GESTION CONTRACTUAL

18 Procedimiento aplicables por modalidad de seleccion
segln muestra de contratos

3.1 LIMITACION AL ALCANCE

Por la extension en las muestras y pruebas de auditoria, los resultados de auditoria de los
siguientes riesgos y procedimientos seran incluidos en la auditoria regular a los procesos
misionales FORTALECIMIENTO DE LA ECONOMIA PROPULAR y SOBERANIA Y
SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL de acuerdo a la programacion en la
gjecucion del Plan Anual de Auditoria Interna para la vigencia 2019, aprobado por el
Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno en su sesion 1 del 28-ene-2019:

* Riesgos identificados respecto a los procedimientos: PR - 124 Asignacion de las
alternativas comerciales y PR - 134 — Seguimiento a las alternativas comerciales,
ejecutados por la Subdireccion de Gestion de Redes Sociales e Informalidad:

Incumplimiento del reglamento interno,

- Alternativas no asignadas y ejecutadas,

— Destinacion de recursos a terceros,

~ Ingreso de ciudadanos a las alternativas econémicas sin previo cumplimiento,
— Contratacion de bienes o servicios favoreciendo a terceros.
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* Riesgos identificados respecto a los procedimientos: PR 013 - Administracion de
Plazas de mercado y PR - 115 - Apoyo a |z gestidn para la suscripcion de contratos de
uso y aprovechamiento econémice regulado — SDPM, ejecutados por la Subdireccion
de Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacion:

— QOcupacion ilegal de espacios en plazas,

— Baja competitividad de las plazas de mercado,

— Necesidades de las plazas de mercado no atendidas,

— Contratos de uso y aprovechamiento econdmico sin legalizar ante el IPES,
puestos, locales o bodegas sin legalizar,

— Incumplimiento de los criterios de entrada a las piazas de mercado.

4. CONFORMACION EQUIPO DE TRABAJO DE AUDITORIA

Auditor(a) Responsable de la Auditoria— ARA
CARMEN ELENA BERNAL ANDRADE - Asesora de Control Interno

Auditores:

SARY YADIRA CANIZALEZ ARBELAEZ
» Gestion para la Soberania y Seguridad Alimentaria
»  Gestion para el Fortalecimiento de la Economia Popular

Administradora Publica, Especialista en Gerencia del Talento Humano, estudios en
Auditoria de la calidad ISO 19011 de 2012 y Gerencia de la Calidad 1ISO 9001 de 2015,
con mas de 4 afios de experiencia profesional en el campo del Control Interno.

ROSA EDITH TURRIAGO CALDERON
» Gestion de Recursos Fisicos

Contador Pablico y Profesional del Derecho, con especializacién en derecho de familia y
mas de 15 afios de experiencia en auditoria, control interno, gestion contractual, revisoria
fiscal, contabilidad y analisis financiero, en empresas privadas y entidades publicas.

MARLON CONTRERAS TURBAY
=  Gestion Contractual

Abogado, especialista en Derecho Publico y Procesal Constitucional, estudios en Medios

Alternativos de Solucion de Conflictos, Sistema Integrado de Gestion, Defensa Juridica.
Con 5 afios de experiencia profesional en auditoria interna.
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5. FORTALEZAS

En el desarrollo de la auditoria se observaron las siguientes fortalezas:

El proceso de Gestibon Contractual cuenta con procedimientos acorde a la
normatividad aplicable a la contratacion puablica.

Jornadas de capacitacion desde la SJC a supervisores, funcionarios y contratistas
para socializar actividades de control.

Aplicacion de recursos de inversién para el fortalecimiento de PDM: Doce de
Octubre, Las Ferias, Perseverancia, La Concordia.

Construccién y adecuacién de los cuartos de aseo y la unidad de almacenamiento
temporal de residuos sélidos y peligrosos en PDM, se encuentran en optimas
condiciones de orden, aseo y desinfeccion.

6. CONCLUSIONES

En los procesos y procedimientos evaluados se evidenci6 debilidades en el disefio yla
aplicacion de los controles debido a que los lineamientos establecidos en las normas, los
procedimientos, guias e instructivos no fueron ejecutados completa o adecuadamente,
situacién que pone en riesgo los intereses y recursos del IPES. a la vez gque afecta el
cumplimiento de los Objetivos Estratégicos y la Misién de la Entidad.

De acuerdo con la Guia de Administracién del Riesgo y el Disefio de Controles (DAFP,
2018} el siguiente es el andlisis y evaluacion del disefioc del control de acuerdo con las
seis (6) variables que deben estar documentadas en IPES en el marco del Sistema
Intergado de Gestion - SIG:

CRITERIO DE EVALUACION ASPECTO A EVALUAR EN EL DISENO DE CONTROL

¢ Existe un responsable asignado a la ejecucién del control?

1. Responsable
¢El responsable tiene la autoridad y adecuada segregacion de funciones
en [a gjecucion del control?

2. Periodicidad ¢La oportunidad en que se ejecuta el control ayuda a prevenir la mitigacion
’ del riesgo o a detectar la materializacion del riesgo de manera oportuna?

¢Las actividades que se desarrollan en el control realmente buscan por si
3. Propésito sola prevenir o detectar las causas que pueden dar origen al riesgo, Ej.
verificar, validar, cotejar, comparar, revisar, ete.?
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CRITERIO DE EVALUACION ASPECTO A EVALUAR EN EL DISENO DE CONTROL
4. Como se realiza la ¢ La fuente de informacion que se utiliza en el desarrollo del control es
actividad de control informacion confiable que permita mitigar el riesgo?
5. Qué pasa con las ¢ Las observaciones, desviaciones o diferencias identificadas como

ohservaciones o resultados de la ejecucién del control son investigadas y resueltas de
desviaciones manera oportuna?
6. Evidencia de [a ejecucién | ;Se deja evidencia o rastro de la ejecucidn del control que permita a
del control cualquier tercero con la evidencia llegar a la misma conclusion?

Guia de Administracion de Riesgos y Disefio de Controles (DAFP, 2018): Tabla 6. Analisis y
evaluacion de los controles para la mitigacién de los riesgos.

Las debilidades evidenciadas en el disefio y ejecucion de los controles auditados fueron
las siguientes:

FORTALECIMIENTO DE LA ECONOM{A POPULAR
Asignacion de las Alternativas Comerciales:

¢ Inconsistencias en la asighacion de alternativas mediante contratos de uso y
aprovechamiento econdmico regulado

» Gestion documental - expedientes de uso y aprovechamiento economico regulado

s Inconsistencias en el seguimiento mensual al cumplimiento de las metas

¢ [alta de oportunidad y veracidad de la informacion de la base de datos misional

e Incumplimiento en los criterios de entrada para acceder a la alternativa comercial
“antojitos para todos”

* Inconsistencias en ejecucion de contratos de asistencia técnica

GESTION PARA LA SOBERANIA, SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL
Administracion de Plazas de Mercado Distrital:

¢ Incumplimiento al plan de saneamiento basico de las plazas de mercado distrital
+ Debilidades en la gestion administrativa de las plazas de mercado distrital
e Falencias en el archivo de gestion de plazas de mercado distrital

GESTION DE RECURSOS FiSICOS
Toma Fisica de Inventarios
» Falia de programacion anual de toma fisica de inventarios

+ Falta conciliacion mensual del médulo de inventarios con contabilidad
+ Condiciones inadecuadas de almacenamiento de los elementos en bodegas fisicas
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Recepcion de Bienes Adquiridos

» Demoras en las entradas a almacén de los bienes de la entidad
» Falta de plaquetas de individualizacién y clasificacion de los elementos
» Falta de un aplicativo de informacién confiable (médulo de almacén- GOOBI)

Salida de bienes

» Entrega de elementos sin notas de salida de almacén
* Demora en la presentacion de ias denuncias por pérdida de elementos

Bienes entregados o recibidos en comodato
+ Deficiencias en mantenimiento a bienes recibidos en comodato o en administracion
Movimientos de Almacén

» Bienes a dar de baja sin destinacion final
» Inconsistencias en traslado y reintegro de elementos

GESTION CONTRACTUAL
Manual de Contratacién, Supervision e Interventoria

* Inoportunidad en publicacién de actuaciones contractuales

* Pagos sin la debida aprobacion en la plataforma y no verificacion de la entrada al
almacen de lo comprado

* Debilidades en la implementacién del procedimiento de liguidacion

7. RESUMEN DE RESULTADOS DE LA AUDITORIA

En la etapa de Planificacion de la Auditoria se identificaron Ios procesos a auditar y se
obtuvo como resultado el mapa de riesgos inherentes por cada proceso.

En la etapa de Desempefio del Trabajo se aplicaron las Pruebas de Validacién de
Efectividad Operativa -PVEO a los controles, con las que se obtuvo la valoracién de los
controles que permitieron valorar el riesgo residual de los riesgos inherentes que fueron
anlizados y evaluados, y que permitieron la identificacién de las Observaciones que se
presentan a continuacion. Ver ANEXO 1 — MAPA DE RIESGOS, con aplicacion de la
Guia de Administracidn de Riesgo del DAFP, 2015 que aplicé para la vigencia 2018.

En total se determinaron 22 Hallazgos administrativos, 4 con posible incidencia
disciplinaria, asi:
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PROCEDIMIENTOS VERSIONES

N° DE

PROCESOS VIGENTES PARA 2017-2018 HALLAZGOS
1 PR - 127 - Fortalecimiento de la economia Popular - 0
H 1 1 *
FOTALECIMIENTO DE Emprendimiente Social
1 LAPE)%%T_%\QMA 2 PR - 124 Asignacidn de las Aitemativas Comerciales® 4
3 PR - 134 - Seguimiento a |as Alternativas >
Comerciales*
4 |PR 013 - Administracién de Plazas de mercado 3
GESTION PARA LA
SOBERANIA, PR - 115 - Apoyo a la gestion para la suscripcion de
2 SEGURIDAD 5§ [contratos de uso y aprovechamiento econdémico 0
ALIMENTARIA Y regulado — SDPM*
NUTRICIONAL PR - 116 - Asignacion de los puestos, locales o
[ 0
bodegas — SDPM*
7 PR-066 - Gestion de Recursos Fisicos- Toma Fisica 3
de Inventario de Bienes
8 [PR-067 - Recepcién de Bienes Adquiridos 3
9 |PR-068 - Salida de Bienes
GESTION DE 10 IN-062 - Bienes Recibidos o Entregados a Entidades 1
3 RECURSOS Publicas
FINANCIEROS 11 |PR-130 - Movimientos de Almacén General 2
12 |[PR-103 - Calidad de ia Obras 0
13 |PR-107 - Recepcién de Obras 0
14 PR 100_- Retiro e Ingreso de Equipos para o
Mantenimiento
15 MS-012 - Manual de Contratacién, Supervisién e
4 GESTION interventoria 5
CONTRACTUAL 16 Procedimiento aplicables por modalidad de seleccion
segin muestra de contratos
TOTAL OBSERVACIONES 23

( *) Limitacién al Alcance de Auditoria, ver numeral 3.1.

Algunas de las principales causas de los Hallazgos de auditoria pueden responder a:

Algunas de las principales causas de los resultados de auditorla pueden responder a:

a.

Inadecuado disefio de controles, no cumpien con los 6 elementos:
periodicidad, propdsito, porcedimiento, desvio o manejo de excepciones y evidencia
de la aplicacion del control.
Falta de actualizacion de los procedimientos establecidos en el Sistema Integrado de

Gestion.

Laxitud en la aplicacién de controles o no se evidencia ejecucion.
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d. Inconsistencias en registros y reportes generados en aplicativo HEMI

e. Incumplimiento de las funciones de supervision.

f. Insuficiente seguimiento al cumplimiento de las alternativas comerciales ofrecidas por
la Entidad.

g. Alta rotacion del personal a cargo de la administracion de Plazas.

h. Deficiencias en gestién documental en contratos de uso y aprovechamiento.

i.  Deficiencias en la entrega del cargo Almacenista y en la entrega a Administradores de
Plazas de Mercado.

j. Decisiones centralizadas en la sede administrativa respecto a la administracion de
plazas, lo que dificulta el gobierno en la mismas

8. DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS DE AUDITORIA
HALLAZGOS

Proceso: FORTALECIMIENTO DE LA ECONOMIA POPULAR
Procedimientos: PR — 124 Asignacién de las Alternativas Comerciales

Ver ANEXO 2 - MUESTRA PROCESO FORTALECIMIENTO DE LA ECONOMIA
POPULAR en archivo ANEXOS del Informe Final donde se describre la muestra
analizada.

No.: 1

INCONSISTENCIAS EN LA ASIGNACION DE _ALTERNATIVAS MEDIANTE
CONTRATOS DE USO Y APROVECHAMIENTO ECONOMICO REGULADO

Se revisaron los expedientes contractuales de uso y aprovechamiento econdmico
regulado para las alternativas comerciales: quioscos, puntos comerciales y mobiliario
urbano, se evidenciaron las siguientes inconsistencias respecto a la documentacién
contenida en 15 de 30 expedientes analizados, asi:

- Los soportes documentales como Ia justificacion y minuta contractual, corresponden a
una vigencia anterior de la asignacion de la alternativa.

- Las minutas contractuales no especifican la fecha de suscripcion.

- El proceso para renovacion de Ia alternativa se realiza en el mismo expediente; esto
quiere decir que en una misma carpeta se encuentran dos y tres vigencias.

- El reporte de los certificados de antecedentes fiscales - CGR, antecedentes
disciplinarios - PDB, antecedentes de sanciones e inhabilidades — PGN, antecedentes
judiciales — PNC, no son actualizados; la fecha de consulta supera los tres meses de
expedicion.

- La consulta en la base de datos institucional — HEMI, para verificar el Registro Individual
de Vendedores Informales — RIVI y el estado de cuenta en cartera, registra una fecha
de reporte superior a 30 dias.
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- Si el beneficiario ya cuenta con una alternativa asignada, no se evidencia la solicitud de
continuacién de la alternativa por parte del beneficiario.

- La numeracion de las minutas contractuales, se realizan de acuerdo al nimero del
modulo o quiosco (dependiendo de la alternativa).

Se procedié a verificar el instructivo IN — 071 para el sorteo de las alternativas
comerciales, donde establece los documentos que el ciudadano interesado en la
alternativa comercial debe presentar al momento de participar en el sorteo, los cuales
resaltan las siguientes condiciones:

— Fofocopia de un recibo de servicio publico reciente del lugar donde reside (codensa o
acueducto)
— Certificado catastral (no mayor a 30 dias)

— Certificado de antecedentes disciplinarios de la Personeria, Contraloria, Procuraduria
y Policia (no mayor a 30 dias)

De igual manera, en el mismo instructivo se aclara lo siguiente: Nota: El dia del sorteo
deben estar completos Jos documentos y cumplir con todos los requisitos exigidos,
de lo contrario quedara inhabilitado el vendedor para participar en el sorteo.

Las situaciones identificadas en los expedientes contractuales de uso y aprovechamiento
economico, obedece a que la Entidad se rige de manera generalizada en la Ley 80 de
1983, Ley 1150 de 2007 y Decreto 1082 de 2015, pero no se tiene establecido en el
Sistema Integrado de Gestién un documento que soporte la formalizacion de la condicion
0 tipologia del contrato, como tampoco un proceso para la celebracion de contratos de
uso y aprovechamiento econémico.

De igual manera, se identifico que la Entidad no cuenta con un criterio de unificacion para
la asignacion de los numeros de los contratos mencionados, los cuales deberan estar a
cargo de la Subdireccion Juridica y Contratacién como Unica drea responsable de los
procesos contractuales.

Riesgo Asociado: Incumplimiento al tiempo permanencia. Incumplimiento al tiempo
de transitoriedad de los usuarios en las alternativas.

Normatividad o Criterio:

Decreto 552 del 26 de septiembre de 2018 “Por medio del cual se establece el Marco
Regulatorio del aprovechamiento econoémico del Espacio Piablico en el Distrito
Capital de Bogota”: Art. 16: Instrumentos para la administracion del aprovechamiento
economico del espacio publico. Son instrumentos para [a administracion del
aprovechamiento econdmico del espacio publico: ... d) Los contratos que suscriban las
Entidades Administradoras del Espacio Puablico o las Entidades Gestoras del
Aprovechamiento Econdmico del Espacio Publico, con relacién a las actividades de

Péagina 12 de 77




INTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION -SIG

ALYOR ASESORIA DE CONTROL INTERNO
waEB0SOTADC, informe Final de Auditoria Interna

Insitito pora i Econcetiis Social

aprovechamiento econémico permitidas en el espacio Pdblico.

Acuerdo No. 060 del 30 de octubre de 2001- AGN “Por el cual se establecen pautas
para la administracion de las comunicaciones oficiales en las Entidades Publicas y
las Privadas que cumplen funciones piblicas”: Art6: Numeracion de actos
administrativos: La numeracion de los actos administrativos debe ser consecutiva y las
oficinas encargadas de dicha actividad, se encargarén de llevar los controles, atender las
consultas y los reportes necesarios y seran responsables de que no se reserven, tachen o
enmienden numeros, no se numeren los actos administrativos que no estén debidamente
firmados y se cumplan todas las disposiciones establecidas para el efecto. Si se
presentan errores en la numeracién, se dejaré constancia por escrito, con la firma del jefe
de la dependencia a la cual esta asignada la funcion de numerar los actos administrativos.

Resolucion IPES - DG No. 155 del 21 de noviembre de 2007 “Por la cual se adopta
el Reglamento Interno de Funcionamiento de la Red Publica de Prestacién de
Servicios al Usuario del Espacio Publico - REDEP”: Art.7... Los beneficiarios del
programa son y seran seleccionados por el IPES mediante sorteo, de las listas de
personas inscritas en la base de datos de la Entidad y que hayan cumplido los requisitos
establecidos por la Entidad para tal efecto. El mobiliario urbano destinado a cumplir el
objeto del PROGRAMA se entregara a los BENEFICIARIOS-AS mediante contratos de
uso temporal y aprovechamiento econdémico del mobiliario urbano para la
comercializacion de productos legales, identificados en el portafolio de productos de Ia
REDEP.

PR-124 PRODECIMIENTO ASIGNACION DE LAS ALTERNATIVAS COMERCIALES.
8.1 Tabla explicativa del procedimiento. Actividad 14- Entregar la alternativa comercial. Se
recibe el contrato firmado por el/la Director(a), se realiza la entrega fisica de la alternativa
comercial con el correspondiente inventario y se diligencia el Acta de Entrega del
Mobiliario. Nota 1: Si no hace uso de la alternativa en el tiempo estipulado (10 dias
habiles a partir de la entrega), se entendera como un desistimiento tacito y se
procedera con la terminacién anticipada del contrato.

IN - 071 Instructivo Sorteo alternativas comerciales. Punto 5: Desarrollo: “a) Realizar
la convocatoria por medio escrito y/o telefonico, donde se debe dar a conocer a los
vendedores informales la fecha, lugar y hora del sorteo para la asignacion del lugar de
trabajo y los documentos que deben presentar:

- Fotocopia de la ceduia de ciudadania

- Fotocopia del carnet de salud (sisben o de régimen contributivo)

- Fotocopia de un recibo de servicio piblico reciente del lugar donde reside (codensa o
acueducto)

- Certificado catastral (no mayor a 30 dias)

- Certificado de antecedentes disciplinarios de Ia Personeria, Contraloria, Procuraduria y
Policia (no mayor a 30 dias)
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- Situacion militar definida (cuando aplique) todo lo anterior lo deben presentar en una
carpeta.

Nota: El dia del sorteo deben estar completos los documentos y cumplir con todos

los requisitos exigidos, de lo contrario quedara inhabilitado el vendedor para

participar en el sorteo.”

Recomendacion:

« Al momento de realizar la formalizacion del expediente contractual se debe tener en

cuenta los requisitos seralados en el instructivo IN — 071, en cuanto a la
presentacion de los documentos por parte del ciudadano interesado en la alternativa
comercial.

* Realizar la asignacion de la alternativa comercial de acuerdo a las actividades del
procedimiento establecido en el PR — 124.

s Hacer uso de los sistemas de informacién administrativo - GOOBI, para la asignacion,
registro y/o modificacién de los nimeros de los contratos comerciales (contratos de
uso y aprovechamiento econdmico), los cuales fueron disefiados por la Entidad.

Connotacién: Administrativa
No.: 2

GESTION DOCUMENTAL - EXPEDIENTES DE USO Y APROVECHAMIENTO
ECONOMICO REGULADO

Con el propdsito de verificar el cumplimiento de los procedimientos de gestion documental
en los expedientes contractuales de uso y aprovechamiento econdémico de las altemativas
comerciales (Quioscos, Puntos comerciales, Mobiliario urbano), se evidenciaron en 17 de
30 expedientes analizados, |las siguientes situaciones:

e Los criterios de administracion de los archivos de gestion documental, el cual
comprende ias etapas de clasificacion, ordenacion y descripcion documental, no se
cumplen de acuerdo a las directrices en materia de gestion documental tanto interna
como externa.

» Las listas de requisitos sefialadas en las hojas de control anexas a cada expediente
contractual, no se tienen en cuenta, puesto que se evidencié que existe ausencia de
documentos solicitados a los beneficiarios para acceder a la alternativa.

» La hoja de control no se diligencia de manera clara, se encontraron expedientes sin

hoja de control, las casillas no se encuentran diligenciadas, los documentos no se
adjuntan de acuerdo a la lista mencionada.
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» Ladocumentacion anexa al expediente (tipologias documentales) no corresponde a la
vigencia de asignacion de las alternativas comerciales.

* Los expedientes contractuales no cuentan con la debida foliacién, de acuerdo a lo
indicado en el instructivo 005 — Administracién de Archivos.

* Los documentos anexos a los expedientes contractuales no guardan un orden
cronologico, pues no se respeta el principio de orden original y procedencia del
documento.

La situacion detectada en materia de gestion documental, obedece a que los
responsables de ta administracion documental no cuentan con el conocimiento necesario
para la clasificacion, ordenacion y descripcion documental, lo que puede ocasionar la
eventual pérdida de informacién documentada, no contar con informacion veraz y
oportuna que dé cuenta de la gestion misional del instituto, que la informacion no esté a
disposicion de los ciudadanos en el momento que esta sea requerida, garantizando su
autenticidad, integridad y disponibilidad fisica, de acuerdo a las politicas Institucionales.

El disefio del control no se encuentra documentado en el mapa de riesgo de la
subdireccidn.

Riesgo Asociado: Pérdida de la informaclén. Informacion no documentada bajo los
criterios de generacion, organizacion, administracion, custodia y conservacion, en los
diferentes ciclos del documento.

Normatividad o Criterio:

Decreto 456 de 2013 “Por el cual se adopta el Marco Regulatorio del
aprovechamiento econémico del espacio piblico en el Distrito Capital de Bogota™:
Art. 11.1. Funciones de las Entidades gestoras del aprovechamiento econémico del
espacio publico: ¢) Hacer una lista de chequeo, por medio de la cual se pueda verificar
que el usuario ha cumplido con Ia totalidad de la doctimentacion que le permite desarrollar
la actividad de aprovechamiento econémico en el espacio publico.

Acuerdo No. 042 de 2002 del Archivo General de la Nacién: “Por el cual se establecen
los criterios para la organizacion de los archivos de gestion en las entidades publicas y las
privadas que cumplen funciones publicas, se regula el Inventario Unico Documental y se
desarroilan los articulos 21, 22, 23 y 26 de la Ley General de Archivos 594 de 2000".

IN — 005 Administraciéon de archivos, Numeral 6.2 Organizacion de archivos: La

organizacién de los archivos debe ser el punto de partida para fograr la eficiencia y
modernizaciéon administrativa, ya que los documentos producidos por las entidades en
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desarrollo de sus actividades, no son solamente el testimonio de su existencia, sino el
referente para ia toma de decisiones.

Resolucion No. 103 de 2018 “Por medio del cual se adopta la Tabla de Retencion
Documental — TRD. Serie: 11 CONTRATOS; Subserie: 11.1 Contratos de Uso y
Aprovechamiento Econémico Regulado.

Procedimiento PR — 124 Asignacion de las alternativas comerciales - Actividad 10:
ORGANIZAR LA CARPETA Y ENVIARLA PARA LA GENERACION DEL CONTRATO: Se
organiza la carpeta de la alternativa comercial con los documentos soportes para la
elaboracion del contrato de uso y aprovechamientc y/o0 arrendamiento y/o acta, de
acuerdo a la hoja de control de documentos respectiva y se entreqa mediante memorando
al Grupo de Apoyo juridico de la SGRSI para su elaboracién (contrato, minuta efc.).

Recomendacion:

e Al momento de organizar el expediente contractual se debe tener en cuenta la
aplicacion del procedimiento disefiado para la asignacion de Ia alternativa comercial,
para garantizar la consistencia de la informacion y la transparencia en la asignacion.

e Actualizar y/o modificar la hoja de control o lista de chequeo disefada para cada
alternativa comercial.

e Tener en cuenta las tipologias documentales relacionadas en la subserie Contratos
de Uso y Aprovechamiento Econdmico Regulado de acuerdo a la Tabla de Retencion
Documental.

Connotacién: Administrativa

No.: 3

INCONSISTENCIAS EN EL SEGUIMIENTO MENSUAL AL CUMPLIMIENTO DE LAS
METAS

Al comparar los reportes generales y por oferta de servicio generados por la herramienta
misional HEMI, con fecha de corte a 31 de diciembre de 2018, y la relacion de ofertas
ofrecidas por el Instituto en la vigencia 2018 aportadas por la Subdireccidon de Gestién de
Redes Sociales e Informalidad, se encontraron inconsistencias en cuanto a la informacién
de beneficiarios y por oferta asignada, asf:

Se selecciond una muestra del listado reportado por la SGRSI de usuarios que recibieron
alternativas comerciales en la vigencia 2018, para realizar la verificacion en la base de datos
HEMI, encontrando que de 30 ciudadanos seleccionados, 10 de ellos no estan registrados
en la base de datos misional HEMI; de igual manera los ciudadanos atendidos no cuentan
con informacién histérica sobre los diferentes servicios que han solicitado o han recibido
para la aplicacion de criterios de eficiencia y equidad en la asignacién de los servicios. Ver
ANEXO 3.
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De la misma muestra seleccionada se realizé cruce de informacién entre la relacién de
beneficiarios entregados por la Subdireccion de Redes Sociales y la base de datos misional
HEMI, encontrando las siguientes inconsistencias

* Los servicios ofertados mensualmente no son registrados de manera inmediata en la
herramienta HEMI.

* La informacion registrada en la herramienta misional HEMI no se utiliza como apoyo
para los procesos de planeacion.

* La informacién registrada en la herramienta misional HEMI no se utiliza como apoyo
para los procesos de seguimiento a las metas.

* El sistema no puede relacionar la oferta de servicio del beneficiario con la meta
especifica de la atencién.

* Lainformacién registrada en la herramienta misional HEMI no se utiliza como apoyo en
los procesos de evaluacién de la gestion Institucional.

» Elsistema de informacion genera reportes generales y estadisticos desactualizados.

* El sistema de informacién genera reportes generales y por oferta de servicio
desactualizados.

“TFERIAS

INSTITUCIONALES 81 81
2 |FERIAS TEMPORALES 716 701
L | MOBILIARIG ” ”

SEMIES_TAQIQ[\I_ARIQ ]

. REGISTRO

i S HEMI
3 s AR D 2018 :
4 | PUNTOS COMERCIALES 107 111
REDEP - PUNTOS DE
5 |ENCUENTRO 18 18
6 |REDEP-QUIOSCOS 124 128
TOTAL 1064 1058

Se cotejaron los reportes de las metas generadas por HEMI, reportadas en el Sistemna de
Seguimiento al Plan de Desarrollo - SEGPLAN y la informacion aportada por la subdireccion

Pagina 17 de 77




INTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION -SIG
ASESORIA DE CONTROL INTERNO
Informe Final de Auditoria Interna

Instituto para ks Econormis Social

SGRSI, encontrando la misma inconsistencia en los datos (diferencias en cada uno de los
reportes). Estas situaciones se relacionan en el siguiente cuadro. Ver ANEXO 7:

FECHA CORTE 1 1 NE
CORTE 31/03/2018 23 29 23
CORTE 30/06/2018 74 86 74
CORTE 30/08/2018 130 138 130
CORTE 31/12/2018 287 278 267

SG«RSI o
REPORTE | REEGR

FECHA COGRTE META 2 META %
CORTE 31/03/2018 21 22
CORTE 30/06/2018 97 98
CORTE 30/09/2018 226 227 226
CORTE 31/12/2018 797 799 797

Las situaciones identificadas se presentan porque las ofertas de servicios brindadas por
el Instituto no son registradas una vez se realiza la asignacion, la informacién no se
actualiza de acuerdo a los parametros establecidos en el manual técnico de la
herramienta; por lo tanto, no se puede obtener informacion oportuna para realizar
seguimiento y control de las metas de los proyectos de inversion relacionadas con
perscnas, unidades de negocio y redes empresariales. Esta situacion conlleva a que la
Entidad no cuente con informacion confiable y oportuna sobre los servicios ofrecidos y la
poblaciéon atendida, reflejando inconsistencias en los reportes mensuales respecto al
cumplimiento de metas.

El control disefiado por la Entidad debe definir la frecuencia con la que se debe realizar la
actividad de control, de igual manera se le debe asignar los responsables o integrantes de
llevar a cabo la actividad.

La actividad de control mencionada no se encuentra documentada en el SIG.

El control es operado manualmente por un profesional contratista, quien se encarga de
verificar los datos consignados.

En el seguimiento mensual se presentan errores involuntarios de digitacién, el control al

ser operado de tipo manual conlleva a presentar errores de digitacion que afectan el
resultado final.
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Riesgo Asociado: Incumplimiento de objetivos y metas del proyecto de inversion:
Incumplimiento de los objetivos y metas del proyecto de inversion No. 1078 "Generacion
de alternativas comerciales transitorias”, el cual esta dividido en dos metas internas:
brindar 1000 alternativas comerciales en Puntos Comerciales y REDEP y brindar 2000
alternativas transitorias en ferias comerciales.

Normatividad o Criterio:

Directiva Distrital No. 022 del 27 de diciembre de 2011 — Estandarizacién de la
informacion de identificacion, caracterizacion, ubicacién y contacto de los
ciudadanos y ciudadanas que capturan las Entidades del Distrito. (...} Es necesario
adecuar los instrumentos en que se registran los datos de los ciudadanos y las
ciudadanas para que en el futuro puedan interactuar con base Unica de identidad
ciudadana, prevista por la comisién Distrital de Servicio al ciudadano de la Secretaria
General, en torno a los proyectos de Gobierno Electrénico con interoperabilidad distrital y
ventanilla Onica de tramites y servicios en linea.

Manual Técnico Herramienta misional HEMI — MS — 010: Punto 9: ALCANCE Y
CARACTERISTICAS GENERALES DEL SISTEMA DE INFORMACION HEMI: (..) Por
ofra parte, y teniendo en cuenta la necesidad de realizar el seguimiento del cumplimiento
de las metas establecidas en los planes de accion de cada entidad y de las metas plan del
plan de desarrollo, el sistema relaciona cada atencién dada a una persona, unidad de
negocio o red empresarial con el proyecto de inversion a través del cual se financia el
servicio y con la meta especifica a la cual sumaria la atencién. Para completar Ia
necesidad de la territorializacion de la inversion, las atenciones estan acompafiadas de
los datos geograficos que permiten su ubicacion por localidad, area urbana/rural, UPZ y
barrio catastral.

Procedimiento Identificacion, caracterizacién y registro de poblacién sujeto de
atencion: Punto 3. Los profesionales de las Subdirecciones Misionales (SGRSI, SESECy
SFE) con responsabilidades asociadas a la identificacion, caracterizacion y registro de la
poblacion sujeto de atencién son responsables de: (...) ¢) Recolectar, digitar y reportar en
HEMI oportunamente y con calidad de dato la informacién socioeconémica segun FO-203.
(Ver Instructivo) ubicado en la ruta X:\1.Sistema Integrado De Gestidm\3. Documentacion
procesos SIG\3. IDENT Y CARACTERIZACION DE POBLACION\DOCUMENTOS
ASOCIADOS

Recomendacion:

* Registrar en la base de datos misional HEM| las alternativas comerciales asignadas en
el mes.

* Actualizar y/o modificar los datos registrados inicialmente en la base de datos misional
HEMI.

* Hacer uso del sistema de informacion misional HEMI, disefiado para realizar
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seguimiento y toma de decisiones.

Connotacion: Administrativa

No.: 4

FALTA DE OPORTUNIDAD Y VERACIDAD DE LA INFORMACION DE LA BASE DE
DATOS MISIONAL

Al realizar la prueba de recorrido para verificar las actividades de control disefiadas por la
Entidad en el mapa de riesgo institucional, se pudo identificar que la subdireccién de
Gestion de Redes Sociales e Informalidad — SGRSI, diligencia una base de datos (DRIVE)
y actualiza la informacion relacionada con las alternativas comerciales administradas por
la subdireccion, la cual sirve de soporte para realizar control y seguimiento al
cumplimiento de metas, es por ello que el registro, actualizacidén y modificacion de la
informacion de la base de datos misional HEMI no se encuentra actualizada, pues los
datos no son registrados de manera oportuna.

Se realiz6 cruce de informacién aportada por la subdireccién SGRSI, con los reportes
generados por la herramienta HEMI, beneficiarios atendidos — beneficiarios registrados y
alternativas asignadas — alternativas registradas como se muestra en el ANEXO 4 y 5.

Encontrando que faita registrar 10 alternativas asignadas en HEMI, diferencias en los
datos y registros. Ver ANEXO 6.

Esta situacion se presenta por la falta de cumplimiente de las politicas de empleo del
Sistema de informacién reglamentado por el Instituto.

El no utilizar los sistemas de informacién disefiados e implementados por el Instituto, para
el ingreso y registro de informacién misional, conlleva a no contar con informacién veraz y
oportuna; ya que de acuerdo con las politicas internas establecidas por la Entidad, no se
podra garantizar la proteccion, el respaldo, la disponibilidad e integridad de los mismos,
gue no se encuentren en los sistemas de informacién Institucional, ocasionando de esta
manera pérdida de informacién o adulteracién de los datos.

El disefio del control no se encuentra documentado en el mapa de riesgo de la
subdireccion.

Riesgo Asociado: Pérdida, alteracion o inconsistencia de los datos: Informacion
obtenida y registrada en la base de datos sin verificacion previa de integridad,
confidencialidad, veracidad y oportunidad.

Normatividad o Criterio:
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Directiva Distrital No. 022 del 27 de diciembre de 2011 — Estandarizacién de la
informacion de Identificacion, caracterizacién, ubicacion y contacto de los
ciudadanos y ciudadanas que capturan las Entidades del Distrito. (...) Es necesario
adecuar los instrumentos en que se registran los datos de los ciudadanos y las
ciudadanas para que en el futuro puedan interactuar con base unica de identidad
ciudadana, prevista por la comisién Distrital de Servicio al ciudadano de la Secretaria
General, en torno a los proyectos de Gobierno Electrénico con interoperabilidad distrital y
ventanilla dnica de tramites y servicios en linea.

MS — 013 Manual subsistema de gestién, seguridad y privacidad de la informacién.
Punto 12. 13. Politicas de empleo de Sistemas de Informacion: (...) El proceso de
gestion de seguridad de la informacion y recursos tecnologicos es responsable por la
disponibilidad de los sistemas de informacién tanto administrativo (GOOBI), como
misional (HEMI). El sistema de informacién misional HEMI, se considera la fuente
exclusiva de informacién necesaria de apoyo al cumplimiento misional.

Procedimiento Identificacién, caracterizacion y registro de poblacion sujeto de
atencién: Punto 3. Los profesionales de las Subdirecciones Misionales (SGRSI, SESEC y
SFE) con responsabilidades asociadas a la identificacién, caracterizacion y registro de la
poblacion sujeto de atencion son responsables de: (...) c) Recolectar, digitar y reportar en
HEMI oportunamente y con calidad de dato la informacién socioeconémica segin FO-203.
(Ver Instructivo) ubicado en la ruta X:\1.Sistema Integrado De Gestion\3. Documentacion

procesos SIG\3. IDENT Y CARACTERIZACION DE POBLACION\DOCUMENTOS
ASOCIADOS.

Recomendacion:

* Registrar en la base de datos misional HEMI Ia poblacion identificada y
caracterizada, alternativas comerciales asignadas.

* Mantener al dia la base de datos misional HEM!.

e Utilizar el sistema de informacion misional HEMI, para realizar registro, actualizacién
y/o modificacion de informacion relacionada con el que hacer misional de la Entidad

Connotacion: Administrativa

No.: 5

INCUMPLIMIENTO EN LOS CRITERIOS DE ENTRADA PARA ACCEDER A LA
ALTERNATIVA COMERCIAL “ANTOJITOS PARA TODOS”

Revisado el confrato de prestacion de servicios No. 528 de 2017, el cual tiene como
objeto “Brindar asistencia técnica a la poblacion beneficiaria de la alternativa
Emprendimiento Social — Antojitos para Todos™ se evalud y se analizé la
documentacion en medio magnético, aportada por la Subdireccion SESEC; se
evidencié que 140 beneficiarios al momento de la asignacion de la alternativa, no

Péagina 21 de 77




INTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION -SIG

ALYOR ASESORIA DE CONTROL INTERNO
e BocoTADS Informe Final de Auditoria Interna

Institvzto para |9 Econoria Social

contaban con el lleno de requisitos, puesto que 70 de ellos fueron escogidos para la
entrega del impulso econdmico, encontrando que 11 beneficiarios no tenian el
Registro Individual de Vendedor Informal — RIVI para acceder al beneficio; esta
situaciéon fue mencionada por parte del operador en comité técnico y en los informes
de avance de ejecucion, donde se aclara que la Entidad adelantaria el proceso de
registro del certificado. ANEXO 8.

De otra parte, se evidencid que, en los soportes de avance de €jecucion del operador,
se realizaron 70 actas de entrega del impulso econémico, de los cuales no se
encontré soporte de entrega a 3 beneficiarios, como se relaciona en el ANEXO 8.
Pero en cambio si son relacionados como heneficiarios del impulso economico en el
informe final presentado por el Contratista.

Analizados los informes de actividades aportados por el contratista, se observa las
diferentes circunstancias y limitantes presentadas durante las visitas de asistencia
técnica psicosocial realizadas a los médulos Antojitos Para Todos, donde se puede
evidenciar que los beneficiarios se sienten desatendidos, pues en reiteradas
ocasiones han realizado solicitud de cambio de médulos por no estar en buenas
condiciones y éstas no son tenidas en cuenta, solicitan reubicacion porque las ventas
no son favorables, se evidencia mal trato verbal por parte de funcionarios del Instituto.

En el proceso de seguimiento y acompafiamiento de la alternativa, realizado mediante
el Contrato de prestacion de servicios No. 0528 de 2017, no se puede evidenciar y
medir el impacto y el grado de avance y satisfaccion por parte del grupo beneficiario
de la alternativa. Pues en témminos de cumplimiento de metas se logra el
cumplimiento, pero en términos de satisfaccion y calidad por parte de los beneficiarios
no es clarc el cumplimiento.

Lo anterior obedece al desconocimiento de la mision institucional y a la falta de
apropiacién por parte de los encargados de liderar la ejecucion de los proyecios y
programas de la Entidad, vulnerando los principios de eficacia y eficiencia.

Riesgo Asociado: Moddulos de Emprendimiento Social no autosostenibles:
Médulos de Emprendimiento Social "Antojitos Para Todos" no logran auto
sostenibilidad.

Normatividad o Criterio:

DE - 017 Criterios de Focalizacion. Punto 5. Criterios de ingreso comunes para las

alternativas comerciales y productivas de la Entidad. (...) Ser vendedor informal en
el espacio publico con RIVI 0 haber sido caracterizado por la entidad.
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PR - 127 Procedimiento Emprendimiento Social. Punto 5. Condiciones

Generales. Criterios de Ingreso para una alternativa del IPES. (...) Ser vendedor
informal en el espacio pablico con RIVI o haber sido caracterizado por la entidad. 5.1.
Explicacioén del Procedimiento: (...) 2) Verificar criterios de entrada: De acuerdo al
documento estratégico DE-017 Criterios de focalizacion, de 2017 se verifica los
parametros establecidos que deben cumplir la poblacién sujeto de atencién para
acceder a los servicios ofrecidos por la Entidad, la informacion suministrada se verifica
a través de los sistemas de informacién plblicos y de acceso gratuito con los que
cuenta el Distrito y la Nacion. 9) Caracterizar usuarios: Se elabora de acuerdo a lo
establecido en el procedimiento PR-062 |dentificacion, caracterizacion y registro y de la
poblacion sujeto de atencién, a la cual se le adjudicara el médulo de emprendimiento
Social en el espacio predeterminado.

Proyecto No. 1134 — Oportunidades de Generacion de ingresos para vendedores
informales. 6. Objetivos. Objetivos especificos: (...) 4) Fortalecer la estrategia de
emprendimiento social como alternativa de generacion de ingresos con prioridad a la
pobiacion mayor de 60 afios y/o personas en condicién de discapacidad.

Procedimiento Identificacion, caracterizacién y reglstro de poblacion sujeto de
atencion: Punto 4. Condiciones generales: (...) ¢) Consultar la informacion de los
vendedores informales identificados y ordenados de acuerdo al indice de vulnerabilidad
para realizar los procesos de asignacion de los servicios que ofrece la entidad.

Recomendacion:

s Verificar el cumplimiento de los productos entregados por el contratista, de acuerdo
a lo pactado en la minuta contractual

* Revisar y verificar el cumplimiento de las actividades mencionadas por el
contratista en los informes mensuales de actividades.

Connotacion: Administrativa

No.: 6
INCONSISTENCIAS EN EJECUCION DE CONTRATOS DE ASISTENCIA TECNICA

Revisado el contrato de prestacion de servicios No. 0528 de 2017 suscrito con
CCRPORACICN AGROEMPRESARIAL DE LOS LLANOS — CORPALLANOS por valor
de $ 336.230.000.00, con fechas de ejecucién del 01 de febrero de 2018 al 15 de
noviembre de 2018; se evidencia deficiencias en la ejecucién y supervisién del mismo, ya
que de acuerdo a las condiciones pactadas en la minuta contractual, el instituto debi6
suministrar al contratista la informacion necesaria para el cumplimiento del objeto
contractual al iniciar la ejecucion, el operador realizé en repetidas ocasiones solicitud de la
base de datos de los beneficiarios que seran objeto de atencion, pero éstos fueron
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entregados parcialmente, lo que ocasioné retrasos en la ejecucion, y posteriormente se
madificd las cantidades y el plazo pactado iniciaimente.

Por otro lado, y de acuerdo a las madificaciones realizadas a la minuta contractual, el
operador entregd 70 conceptos de favorabilidad para la entrega del impulso econdémico,
se registraron 70 actas de entrega donde no se evidencia la entrega del beneficio
econdémico a 3 beneficiarios, se evidencid que éstos se encuentran relacionados como
beneficiarios del aporte econémico en el informe final de actividades presentado por el
contratista.

No abstante, la SESEC en comunicacion radicada N° 00110-817-003148 del 12-abr-2019,
posterior a la reunion de cierre que fue el 03-abr-2019, en Ia cual informo que las actas de
entrega no incluyen estos 3 beneficiarios, también es cierto que los mismos fueron
incluidos en el informe final del contratista, lo que se evidencié en auditoria.

En cuanto al comité técnico del proyecto se evidencia las siguientes situaciones:

- Los compromisos pactados en el comité no se cumplieron.

- En el acta del primer comité se establecié que las reuniones se realizarian 1 vez al mes,
lo cual no fue realizado.

- No es claro si en total fueron 6 o 7 comité técnico.

- El acta del primer comité se encuentra sin fecha.

- Elacta 5y 6 tienen la misma fecha.

- Elacta 6 y el 7 tienen el mismo nimero, pero con diferente fecha.

En los informes de supervision, especificamente en el informe No. 03, se observa que los
productos mencionados y entregados por el operador en el informe de actividades, no
fueron verificados en su totalidad, éstos se recibieron a satisfaccion, ordenando el pago
de los mismos. Ver ANEXO 8.

La anterior situacion se presenta por falta de cumplimiento a las obligaciones del
supervisor del contrato, contenidas en la minuta contractual y el manual de supervision y
cantratacion disefado por la Entidad.

Se realizaron pruebas de campo sobre una muestra de beneficiarios de las alternativas
del programa “Antojitos para Todos”, Quioscos y Mobiliario Semiestacionario, donde se
observaron las siguientes situaciones respecto a la calidad y frecuencia de la asistencia
técnica ofrecida por el IPES para el desarrollo de estas alternativas transitorias, ver detalle
en ANEXO 9:
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- La dltima visita realizada a los puntos antojitos para todos se realizé en noviembre de
2018, en el transcurso de la presente vigencia los beneficiarios no han recibido ningun
tipo de asistencia técnica.

- Se les preguntd a los beneficiarios si las sugerencias o requerimientos realizados por
parte de ellos son tenidas en cuenta: de 24 entrevistados, 18 respondieron que no.

-Se les preguntd si la gestion de los ftramites solicitados es eficiente: de 24
entrevistados, 18 respondieron que no, argumentando que no se les da solucién a lo
solicitado, el tiempo de respuesta es demorado, o no se les da respuesta.

- Se les pregunté en que consiste las visitas del IPES, a lo que respondieron; verificar
las condiciones del médulo, solo para arreglos.

- Se les pregunté qué temas han sido solicitados: cambio de puntos, verificar ventas,
ayuda econémica, sin energia, otros vendedores, ayuda para estudio.

El contro! disefiado por la Entidad, se le debe asignar un responsable, y se debe definir la
frecuencia con la que se debe realizar la actividad de control. La mitigacién para la
ocurrencia de los riesgos, se realiza a través de las visitas de acompafiamiento técnico a
los beneficiarios de las alternativas comerciales. Los resultados de los acompafamientos
deben ser verificados, para evaluar el andlisis realizado por los profesionales y la
frecuencia con la que se realizan las visitas; pues es alli donde puede existir una
probabilidad de ocurrencia de riesgo.

El control disefiado por la Entidad debe definir la periodicidad mencionada en la prueba de
recorrido (mensual), ya que a través de los comités se evallan los avances de las
acciones realizadas, los inconvenientes presentados, de igual manera se programan
nuevas actividades. El manejo de los errores presentados debe ser minimizados, evitando
la ocurrencia de retrasos en la programacion y asignacion de las actividades mensuales.

Se analiz6 la respuesta aportada por el auditado en la comunicacién radicada N° 00110-
817-003148 del 12-abr-2019, se verific6 nuevamente los soportes documentales de
ejecucion del contrato No. 528 de 2017, y se reitera nuevamente que las obligaciones del
supervisor del contrato no se realizaron, pues en la verificacién documental entre el
informe de actividades No. 03 donde se relaciona las personas que fueron beneficarios
del impulso economico y las actas de entrega del impulso econémico realizado a las
personas beneficiarias, se constatd que efectivamente hace falta el registro de 3
personas; por lo tanto, se evidencia que en el proceso de ejecucion del contrato de
prestacion de servicios se presentaron falencias en la supervision del contrato
anteriormente mencionado, ya que no se verificé los productos entregados, los cuales
fueron recibidos a satisfaccion ordenando el pago del mismo.

Riesgo Asociado: Inadecuada aslstencla técnica: Inadecuada asistencia técnica y
fortalecimiento a emprendedores.
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Normatividad o Criterio:

Ley 1474 de 2011, Art. 83. Supervision e interventoria contractual: {...) La supervision
consistird en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico que
sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercida por la misma entidad estatal
cuando no requieren conocimientos especializados. Para la supervision, la Entidad estatal
podra contratar personal de apoyo, a través de los contratos de prestacion de servicios
que sean requeridos.

Manual de contratacion, supervisién e interventoria. Capitulo VII. Supervision e
interventoria: (...) d). Recibir a satisfaccion bienes o servicios que no han sido
gjecutados a cabalidad, antes del plazo estipulado en el contrato para ello, o que se
encuentren por fuera de las estipulaciones contractuales o que no respondan a los
estandares de calidad y oportunidad previstos en el confrato y ordenar el pago de dichas
circunstancias.

PR - 124 Procedimiento Asignacion de las Alternativas comerciales. 6.1 Tabla
explicativa del procedimiento: (...) 19. Se realiza el seguimientoc y control del
funcionamiento de la alternativa de acuerdo al procedimiento establecido para tal fin.

PR - 127 Procedimiento Emprendimiento Social. Punto 5. Condiciones Generales.
Criterios de Ingreso para una alternativa del IPES. 5.1. Explicacion del
Procedimiento: (...) 11. Realizar seguimiento y acompafiamiento a unidad productiva. Se
realiza periodicamente visitas de seguimiento en campo a los beneficiarios de la
alternativa Emprendimiento social con el fin de verificar el cumplimiento al Reglamento de
funcionamiento de la alternativa, la sostenibilidad econémica del punto asignado y la
verificacion de compromisos adquiridos producto de las visitas realizadas anteriormente.
En dicho seguimienio se debe establecer contacto con el funcionario de la enfidad
receptora y a los clientes del punto, para verificar el funcionamiento del mismo.

Contrato de Prestacién de Servicios No. 528 del 01 de febrero de 2018 -
CORPORACION AGROEMPRESARIAL DE LOS LLANOS - CORPALLANOS. Clausula
Obligaciones especificas del Contratista. COMPONENTE 1 - ALISTAMIENTO:
Elaborar y presentar para ila aprobacion del supervisor plan de trabajo de actividades a
desarrollar por componente, metas e indicadores, responsable, tiempo, porcentaje de
gjecucion, cronograma. 2. Proyeccion de ejecucién presupuestal por actividad en periodo
mensual. COMPONENTE 2 — EVENTO DE PRESENTACION PUBLICA DEL PROCESO.
1. Organizar y desarrollar la convocatoria necesaria para invitar a los potenciales
beneficiarios seleccionados por el IPES, invitados especiales y funcionarios del IPES. 2.
Coordinar con la oficina Asesora de comunicaciones del IPES los temas relacionados con
el uso de imagen institucional. 3. Eniregar 170 refrigerios durante el evenio de
presentacion del proceso. 4. Garantizar el lugar para el desarrollo de la reunién de
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presentacion y socializacion de acuerdo a las especificaciones establecidas. 5. Registrar
fa asistencia de los invitados al evento de presentacion. 6. Entregar un informe técnico del
evento piblico de presentacién. 7. Suscribir actas de compromiso con la poblacién
beneficiaria. 8. Contar con los equipos tecnolégicos, audiovisuales y logisticos requeridos
para el buen desarrollo del evento. COMPONENTE 3 — DIAGNOSTICO COMERCIAL Y
PSICOSOCIAL: 1. Disefar, aplicar y sistematizar los diagnosticos comerciales y
psicosociales aplicados a la poblacion ubicada en la alternativa de generacién de ingresos
Emprendimiento social — Antojitos para todos. 2. Presentar un informe de resultados del
diagnostico por cada uno de los 140 usuarios diagnosticados. 3. Realizar una visita para
la aplicacion del diagnéstico tanto comercial y psicosocial, en el punto donde se desarrolla
su actividad en el marco de la alternativa. COMPONENTE 4 — ASISTENCIA TECNICA Y
FORTALECIMIENTO UNIDADES DE NEGOCIO EMPRENDIMIENTO SOCIAL. 4.1.
ASISTENCIA TECNICA COMERCIAL PERSONALIZADA: 1. Disefiar un modelo de
asistencia técnica comercial, psicosocial y de seguimiento para la asistencia técnica de la
unidades de negocio Emprendimiento Social. 2. Disefar los formatos de visita para la
asistencia técnica. 3. Brindar asistencia técnica, comercial, psicosocial y de seguimiento
empresarial a los 140 beneficiarios. 4. Realizar dos visitas mensuales de asistencia
técnica comercial con minimo una duracion de dos horas por un periodo de tres meses en
el punto asignado para el funcionamiento de la alternativa. 5. Disefiar, entregar e
implementar cartilla practica y teérica para educacion financiera y administrativa de la
unidad de negocio. 4.2 ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL. 1. Realizar una visita
mensual de asistencia técnica psicosocial con minimo una duracion de dos horas por un
periodo de cuatro meses en el punto asignado para el funcionamiento de Ia alternativa. 2.
Formular un proyecto de vida con cada uno de los 140 beneficiarios como metas a corto,
mediano y largo plazo. 3. Realizar minimo cuatro jornadas de fortalecimiento en forma de
taller grupal basado en metodologias practicas Iladicas de acuerdo con las
especificaciones técnicas establecidas en el numeral 4.1. 4. Generar dos estrategias de
sensibilizacion al interior de las entidades facilitadoras del espacio con el fin de propender
el fortalecimiento comercial en el punto. 4.3 EVALUACION DE VIABILIDAD
COMERCIAL DEL PUNTO. 1. Realizar una evaluacion de viabilidad comercial del
modulo, teniendo en cuenta los aspectos sefialados en el numeral 4.3. 4.4 ENTREGA
IMPULSO ECONOMICO. 1. Entregar hasta 70 conceptos de favorabilidad por parte de los
profesionales comerciales y psicosociales para la entrega del impulso economico. 2.
Presentar como minimo dos cotizaciones de los productos, segin listado de productos
establecidos en el marco de la alternativa. 3. Entregar hasta 70 impulsos econdmicos de
acuerdo con las especificaciones técnicas seflaladas, por un valor fijo de $400.000 por
beneficiario. 4. Entregar de forma detallada y clara a cada beneficiario el valor de cada
uno de los productos entregados teniendo en cuenta el costo y porcentaje aproximado de
ganancia. 4.5. SEGUIMIENTO EXPOST ASISTENCIA TECNICA Y PSICOSOCIAL Y A
LA ENTREGA DEL IMPULSO ECONOMICO. 1. Implementar el seguimiento a la
asistencia técnica comercial, psicosocial y a los impulsos economicos entregados acorde
al modelo disefiado con el fin de permitir una evaluacion objetiva de los resuitados
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obtenidos a lravés del proceso. 2. Realizar como minimo 3 visitas de seguimiento a la
asistencia técnica comercial, psicosocial a los impulsos econémicos entregados con una
duracién minimo de horas. 3. El contratista debera aplicar como minimo 10 encuestas de
satisfaccion a los clientes en cada de los puntos donde funciona la alternativa con el fin de
evaluar el servicio prestado. 4. Entregar un informe detallado del seguimiento por cada
beneficiario. 5. Entregar un plan de mejoramiento por cada beneficiario que contenga: los
hallazgos comerciales, psicosociales, y de los impulsos econémices entregados con Sus
respectivas observaciones, recomendaciones y acciones de mejora. COMPONENTE 5 -
CIRCULO DE PROVEEDORES. 1. Planear y ejecutar un circulo de proveedores con el fin
de que la poblacion activa en el marco de la alternativa, amplie las posibilidades de
aprovisionamiento de mercancia para la unidad de negocio. 2. Garantizar la logistica
necesaria para el circulo de proveedores. 3. Garantizar como minimo 5 proveedores de
bebidas envasadas y 15 proveedores de productos empacados por cada circulo. 4.
Informe de ejecucion de circulo de proveedores que incluya registro fotografico de todo el
proceso.

Recomendaclién:

» Fortalecer las actividades de control para el seguimiento de la calidad y medicion de
impacto de la asistencia técnica brindada por IPES a través de la SESEC.

» Verificar el cumplimiento de los productos entregados por el contratista, de acuerdo a lo
pactado en la minuta contractual

» Revisar y verificar el cumplimiento de las actividades mencionadas por el contratista en
los informes mensuales de actividades.

Connotaclén: Administrativa

Proceso: GESTION PARA LA SOBERANIA, SEGURIDAD ALIMENTARIA Y
NUTRICIONAL
Procedimientos: PR — 013 Administracién de Plazas de Mercado Distrital

Ver ANEXO 2 — MUESTRA PROCESO SOBERANIA, SEGURIDAD ALIMENTARIA Y
NUTRICIONAL en archivo ANEXOS del Informe Final donde se describre la muestra
analizada.

No.: 7

INCUMPLIMIENTO AL PLAN DE SANEAMIENTO BASICO DE LAS PLAZAS DE
MERCADO DISTRITAL
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Se realizo6 frabajo de campo, el cual consistid en visitar las 19 Plazas de Mercado Distrital,
entre el 4 y 14 de marzo de 2019, para verificar el cumplimiento de las responsabilidades
a cargo de los administradores de las Plazas de mercado, de acuerdo a lo contemplado
en el Plan de Saneamiento Basico, donde se encontré las siguientes situaciones:

- Los administradores de las plazas de mercado no realizan acta de visita de inspeccién
y seguimiento para verificar el cumplimiento de las observaciones encontradas por la
Secretaria Distrital de Salud. De acuerdo a la comunicacion de la SESEC radicada N°
00110-817-003148 del 12-abr-2019, se especifica que los profesionales de la SESEC
realizan las actividades de seguimiento a los planes de mejoramiento de las
condiciones higiénico sanitarias de las plazas de mercado, no obstante, la evidencia
solicitada en auditoria corresponde al seguimiento efectuado en sitioc por los
Administradores de acuerdo a lo estipulado en el procedimiento DE — 043 Plan de
Saneamiento Bésico. 5.5.3. Responsabilidades de la Administracion de la Plaza de
Mercado.

- Los administradores de las plazas de mercado no realizan los informes mensuales
sobre el avance y las condiciones de limpieza y desinfeccidn de puestos, locales y
areas comunes.

-Los administradores de las plazas de mercado no presentan los informes
correspondientes a las actividades sefialadas anteriormente, al delegado de la
Secretaria Distrital de Salud.

-En la Plaza de Mercado Santander y Trinidad Galdan: no se pudo evidenciar el
cumplimiento de procedimientos de limpieza y desinfeccion, puesto que no fueron
entregados los soportes documentales de los mismos durante la auditoria. De acuerdo
a la comunicacién de la SESEC radicada N° 00110-817-003148 del 12-abr-2019 se
ehtregan las evidencias solicitadas por la ACI.

- En la Plaza de Mercado Santander y Trinidad Galan: no se pudo evidenciar el
cumplimiento del programa de desechos sdlidos, puesto que no fueron entregados los
soportes documentales de los mismos durante la auditoria. De acuerde a la
comunicacion de la SESEC radicada N° 00110-817-003148 del 12-abr-2019 se
entregan las evidencias solicitadas por la ACI.

-En la Plaza de Mercado Santander y Trinidad Galan: no se pudo evidenciar el
cumplimiento de Capacitaciones y educacién continua, puesto que no fueron
entregados los soportes documentales de los mismos durante la auditoria. De acuerdo
a la comunicaciéon de la SESEC radicada N° 00110-817-003148 del 12-abr-2019 se
entregan las evidencias solicitadas por la ACI.
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- La frecuencia de servicios de control y prevencién contra plagas, roedores y palomas
debe realizarse una vez al mes; con respecto a la visita en campo, se encontré que la
Entidad no tiene contrato vigente con la empresa encargada de realizar las
fumigaciones, se revisé la ultima acta de visita de fumigacion, la cual fue realizada en el
mes de noviembre de 2018. De acuerdo a la comunicacion de la SESEC radicada N°
00110-817-003148 del 12-abr-2019 se reconoce gue el contrato fue adjudicado hasta el
02-abr-2019, presentandose 5 meses sin este servicic para las plazas de mercado.

- En la Plaza de Mercado Las Ferias: Se evidenciaron actividades de desposte de
animales en areas comunes de la plaza, lo que esta prohibido por Ley en las plazas de
mercado distritales. Se evidencia el conocimiento de la SDAE y la SESEC respecto a
esta situacion segun las siguientes actas de seguimiento al plan de saneamiento basice
a cargo de los ingenieros ambientales de IPES:

Imagen 1: Actas de Visitas Seguimiento IPES a
Actividades de Desposte de Animales - PDM Las Ferias
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Imagen 2: Actas de Visitas Seguimiento IPES a
Actividades de Desposte de Animales - PDM Las Ferias
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Imagen 3: Actas de Visitas Secretaria de Salud y Seguimiento IPES a
Actividades de Desposte de Animales - PDM Las Ferias
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Imagen 4: Actas de Visitas Secretaria de Salud a
Actividades de Desposte de Animales - PDM Las Ferias
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Asi mismo, esta actividad se lleva en condiciones sanitarias deficientes. Verfotos 1,2y

3:
Foto

PDM Las Ferias, 08-mar-2019, 0 a.m.

1: Actividades de Desposte de Animales
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Foto 2y 3: Actividades de Desposte de Animales
PDM Las Ferias, 08-mar-2019, 9:00 a.m.

e, 1

Se analizo la respuesta aportada por el auditado en la comunicacion radicada N° 00110-
817-003148 del 12-abr-2019, se analizo el concepto de la Secretaria de Salud con fecha
del 04-abr-2019, al dia siguiente de la reunion de cierre de auditoria:

Imagen 5: Actas de Visitas Secretaria de Salud a
Actividades de Desposte de Animales - PDM Las Ferias
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Se analizd las evidencias aportadas por la subdireccion SESEC, se verificd que las actas
de reunién del IPES, con fecha del 10 de enero de 2019 y 04 de abril de 2019,

corresponden a verificacion y revision de las areas correspondientes a la limpieza de
viseras de res.

Se verificd las siguientes actas de reunién del IPES para la vigencia 2018 de las visitas
realizadas a la plaza de mercado las Ferias:

- Acta de reunién 02 de marzo de 2018: compromisos carnicos de acuerdo a las
normas

- Acta de reunion 22 de junio de 2018: reunién carnicos Decreto 1500/07

- Acta de reunién 12 de diciembre de 2018: condiciones higienico sanitarios en zona
de carnicos

Donde se puede observar que efectivamente las revisiones se realizaron a los temas
relacionados en cuanto al cumplimiento del saneamiente en las zohas de desposte.

Se verifico las siguientes actas de inspeccién sanitaria de la Secretaria Distrital de Salud
realizado a la plaza de mercado Las Ferias:

- Acta de inspeccion sanitaria def 27 de septiembre de 2017
- Acta de inspeccidn del 09 de junio de 2018
- Acta de inspeccion sanitaria del 09 de junio de 2018

En las cuales se puede observar que las visitas de inspeccidon no se evidenciaron
autorizacion aiguna por parte de la Secretaria Distrital de Salud para las actividades de
desposte en la Plaza anteriormente mencionada; por lo tanto, la argumentacion no se
acepta y la observacion se mantiene.

Es evidente en la imagen 2 que no solo hay tratamiento de viceras, también actividades
de desposte a la fecha de la prueba de auditoria. Ademas, la visita de auditoria se

efectud a las 9:00 a.m., o que no es congruente con las afirmaciones de los funcionarios
de la SDS.

Para la auditoria no es de recibo esta acta de visita, pues no hay identificacion plena de
los funcionarios como de la Secretaria de Salud, ni la razén que motivo la visita del 04-
abr-2019, ademas, el acta se levantd en formato de IPES.
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Imagen 6: Actas de Visitas Secretaria de Salud a
Actividades de Desposte de Animales - PDM Las Ferias
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Esta informacion se entrego a la auditoria por fuera de términos para réplicas, de acuerdo
a la radicacion del dltimo informe de avance con N° 002421 del 22-mar-2019.

Por ultimo, en las actividades desarrolladas en campo, se presentaron algunas limitantes
que impidieron la verificacién de los controles, los cuales se mencionan a continuacion:

- La Plaza de Mercado Boyaca Real, se encontré que esta no funciona como Plaza de
Mercado, por lo tanto, no se generan residuos sélidos, no funciona el cuarto de shut,
tiene dos locales ocupados los cuales funcionan como bodegas, no hay gestién
administrativa.

- Al momento de realizar |a visita de campo a la plaza de mercado Fontibén, no se
encontr6 presencia del administrador y tampoco el asisten de plaza, por lo cual no fue
posible realizar la verificacion de los soportes documentales.

- Plaza de mercado la Concordia, se realizé visita de campo por fuera de las
instalaciones; no fue posible realizar la verificacién de las instalaciones internamente.
Se encuentra en obra.

- Las Plazas de mercado El Carmen, Las Cruces, San Benito y San Carlos no entregaron
evidencias del cumplimiento de las actividades realizadas, de acuerdo a lo contemplado
en el Plan de Saneamiento Basico.

Las situaciones detectadas obedecen al desconocimiento de las normas en materia de
saneamiento ambiental y a la rotacién constante de personal que administra las Plazas de
mercado, impidiendo de esta manera la apropiacion por parte de los administradores en
plazas, tanto de la gestion como de los procesos y procedimientos disefados por la
Entidad, los cuales se encuentran establecidos en el SIG para la administracion de las
plazas de mercado.
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Si la actividad de desposte detectado en la plaza de mercado las ferias se mantiene; por
un lado, se pone en riesgo la salud de los consumidares, ya que no se tienen en cuenta
las medidas necesarias de saneamiento, de locacion y de contaminacion cruzada que se
puedan presentar. Y por el otro lado, conlleva a una sancién y cierre del establecimiento,
ya que este tipc de actividades se encuentran prohibidas de acuerdo a las normas
internas establecidas por la Entidad, bajo las consideraciones del decreto que tiene como
objeto actualizar el Sistema Oficial de Inspeccion, Vigilancia y Control de la Camne y
Productos Carnicos Comestibles, destinados para el consumo humano en todo el territorio
nacional, mencionhado coma criterio de esta auditoria.

Riesgo Asoclado: Discontinuldad plan de saneamiento PDM: Falta de continuidad en
la implementacion del plan de saneamiento basico de las plazas.

Normatividad o Criterlo:

Decreto 2270 del 2 de noviembre de 2012 Por el cual se modifica el Decreto 1500 de
2007, modificado por los Decretos 2965 de 2008, 2380, 4131, 4974 de 2009,3961 de
2011, 917 de 2012 y se dictan otras disposiciones. Articulo 1. Objeto. Las
disposiciones contenidas en el reglamento técnico que se expide a través del presente
decreto, tienen por obfeto actualizar el Sistema Cficial de Inspeccion, Vigitancia y Control
de la Carne y Productos Carnicos Comestibles, destinados para el consumo hiimano en
todo el territorio nacional, establecido en el Decreto 1500 de 2007, modificado por los
Decretos 2965 de 2008, 2380, 4131, 4974 de 2009, 3961 de 2011 y 917 de 2012
Articulo 10. Plantas de beneficio animal. Las plantas de beneficio de animales
destinados para el consumo humano de que trata el presente decreto, se clasificaran de
la siguiente manera: 1. Planta de beneficio animal de categoria nacional. 2. Planta de
beneficio animal categoria de autoconsumo. Paragrafo 1. El Ministerio de Salud y
Proteccién Social establecera los requisitos sanitarios para el funcionamiento de las
categorias de plantas, las cuales ademas, deberan cumplir con la normatividad ambiental
vigente. Articulo 16. Modifiquese el numeral 1.2.4 del articulo 26 del Decreto 1500 de
2007, articulo modificado por el articulo 5° del Decreto 2380 de 2009, el cual quedars
asi: "1.2.4.Programa de trazabilidad. Todos los establecimientos dedicados a las
actividades de beneficio, desposte, desprese y expendio, deben desarrollar, implementar
y operar el programa de trazabilidad que para el efecto defina el Ministerio de Salud y
Proteccion Socia/. Articulo 17. Modifiquese el articulo 27 del Decreto 1500 de 2007,
el cual quedara asi: Articulo 27. Plan de muestreo. Toda planta de beneficio, desposte y
desprese debe implementar un plan de muestreo de microorganismos, el cual se
determinara con base en los riesgos microbiolégicos para la salud piblica y cumplira con
los siguientes requisitos: 1. Debe inciuir el procedimiento de toma de muestra, técnicas de
muestreo, frecuencia, personal autorizado, condiciones de fransporte en caso de
requerirse, metodologia analitica, sistema de registro de resultados de las pruebas,
criterios para la evaluacion de los resultados de la prueba y acciones correctivas. 2.
Establecera el método de manejo de muestras de tal forma que se garantice la integridad
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de las mismas. 3. Determinara el responsable de la toma de muestra. 4. La recoleccion de
las muestras se haréa en superficies en contacto con el alimento, ambientes, operarios
yagua de proceso. 5. Cada muestreo debe incluir los ambientes de las areas donde se
manipulen carne y productos céarnicos comestibles, las supefficies de los equipos y
utensifios que entren en contacto con el alimento y el personal en las diferentes areas,
con énfasis en las de proceso. 6. Debera estar a disposicién del Instituto Nacional de
Vigilancia de Medicamentos y Alimentos - INVIMA, para ser verificado por la autoridad
sanitaria competente para tomar medidas, en caso de incumplimiento 7. Debera incluir los
microorganismos establecidos en el Programa de verificacién Microbiolégica, de acuerdo
a lo determinado en éste. "

DE - 043 Plan de Saneamiento Basico. 5.5.3. Responsabilidades de Ia
Administracion de la Plaza de Mercado. a) Realizar visitas de inspeccién y seguimiento
al cumplimiento de las responsabilidades de los comerciantes y personal de servicios
generales, llevando actas de los hallazgos encontrados con el fin de tomar posteriores
medidas correctivas o preventivas. i) Realizar informes mensuales sobre el avance y las
condiciones de limpieza y desinfeccién de puestos, locales y dreas comunes. Esto con el
fin de llevar documentado las deficiencias y fortalezas de cada espacio y tomar medidas
correctivas o preventivas. j) Presentar estos informes al delegado de la secretaria de
salud para que conjuntamente se tomen las medidas pertinentes para el manejo de
comerciantes negligentes a cumplir sus responsabilidades. f) Garantizar que todas las
aberturas de la plaza hacia el exterior (puertas, ventanas, compuertas, ductos de
ventilacion, drenajes, etc.) cuenten con malla o cedazo plastico o metalico, teniendo
en cuenta que los ratones pueden atravesar una abertura de 12 mm y las ratas
jovenes de 14 mm. h) Colocar malla fina en alcantarillas cercanas a la plaza que
tengan espacios en las rejillas amplias. 5.6. Frecuencia de los servicios de control
preventivo de plagas: Conforme a las dinamicas de las actividades comerciales de las
Plazas de Mercado Distritales y dado los productos alimenticios manejados en estos
lugares, se recomienda la siguiente frecuencia de servicios de control y prevencién contra
plagas, roedores y palomas (1 vez al mes).

Resolucion No. 018 de 2017 “Por la cual se expide el Reglamento Administrativo,
Operativo y de Mantenimiento de las Plazas de Mercado del Distrito Capital de
Bogota” Art. 23. Actividades del profesional responsable de la plaza de mercado. 1)
Organizar y conducir la plaza de mercado distrital, en cumplimiento de las direcirices y
politicas definidas por el Distrito para su desarrollo. 3) Apoyar y hacer seguimiento a la
implementacién del Plan de Saneamiento Bésico de la Plaza y del Plan Integrado de
Gestién Ambiental — PIGA. Art. 46: Deberes ambientales del profesional responsable
de la Plaza de Mercado. £l profesional responsable de la Plaza de Mercado, velara por el
cumplimiento del plan de accién con los lineamientos ambientales y sanitarios exigidos
por el IPES y la secretaria de salud distrital y de ambiente, en los aspectos relacionados
con el suministro y vertimiento de agua, manejo integral de los residuos sélidos y
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peligrosocs, manipulacion de alimentos, Infraestructura, contaminacion visual, seguridad
industrial, salud ocupacional, control de vectores y ahorro de servicios publicos. Art. 28.
Prohibiciones a los comerciantes en plaza de mercado Distrital: a) vender, procesar o
almacenar productos alimenticios en sitics no permitidos o contrariando las normas
vigentes. ¢} desarrollar actividades diferentes a las registradas en el objeto social de la
matricula o registro mercantil. d) desarrollar actividad econdmica sin cumplir cualquiera de
los requisitos establecidos en la normatividad vigente. ) comercializar en el
establecimiento articulos de mala calidad, caducados o adulterados que puedan constituir
peligro para la salud pablica. v) sacrificar animales para el consumo humano y
realizar actividades de desposte en las plazas de mercado distritales.

Recomendacién:

* Solicitar visita de inspeccién a la Secretaria Distrital de Salud para verificacion y
concepto técnico de las actividades de desposte realizadas en Ia Plaza de Mercado
Las Ferias o en cualquiera otra de las plazas que administra el IPES.

» Reqguerir al comerciante sobre [a prohibicion de actividades de acuerdo a la Res. 018
de 2017, cuando se presente una infraccion.

« Verificar el cumplimiento de las actividades desarrolladas en las Plazas de mercado,
de acuerdo a lo sefialado en el Reglamento Administrativo, Operativo y de
Mantenimiento de las Plazas de Mercado dei Distrito.

» Garantizar desde los Administradores el cumplimiento de las actividades desarrolladas
por los administradores de las Plazas de mercado, de acuerdo a lo contemplado en la
Res. 018 de 2017.

e Realizar seguimiento al cumplimiento de las actividades en materia de saneamiento
basico, de acuerdo a las observaciones planteadas por la Secretaria de Salud Distrital
en las Plazas de mercado.

s Diligenciar acta de visita al seguimiento realizado ai cumplimiento de las actividades en
las Piazas de mercado, de acuerdo a las observaciones planteadas por la Secretaria
de Salud Distrital.

Connotacidn: Administrativa y posible connotacion Disciplinaria
No.: 8

DEBILIDADES EN LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LAS PLAZAS DE MERCADO
DISTRITAL

En el mismo trabajo de campo realizado, se pudo evidenciar que los administradores de
las plazas de mercade, al momento de iniciar la gestién y/o actividades propias de las
Plazas, desconocen el procedimiento o protocolo de recepcion, de ios cuales no se
demuestran soportes para las siguientes acciones relacionadas con la induccién y/o
entrega de:

- Generalidades del IPES.
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- Informe de la Plaza de Mercado.

- Elaboracién de Base de Datos para facturacién.

- Formatos implementados.

- Recepcién de archivo documental fisico y magnético.

- Recepcién de puestos, locales y bodegas. Verificando el formato de facturacién.

De igual manera, no se obtuve evidencia durante la auditoria del acta de entrega y recibo
donde se evidencie los siguientes aspectos:

- Emisién de circular de la Direccion General presentando el nuevo Coordinador a los
vendedores.

- Acompafiamiento al nuevo administrador, por parte del personal designado de las
areas del IPES (Sistema Distrital de Plazas de Mercado, Subdireccién Comercial
Empresarial y Logistica, Juridica, Control Intemno y/o Sistemas).

- Verificacion y revision de documentacién recibida tanto fisica como magnética.

De acuerdo a la comunicacion de la SESEC radicada N° 00110-817-003148 del 12-abr-
2019 se entregan unas actas de empalme efectuadas en la vigencia 2018 respecto a las
PDM: Samper Mendoza, Veinte de Julio y Las Ferias, en la cuales se observa la entrega
de mobiliario y archivos. Esta informacion se entregé por fuera de términos para réplicas,
de acuerdo a la radicacion del ultimo informe de avance con N° 002421 del 22-mar-2019.

El desconocimiento de las actividades propias de la administracién de las plazas de
mercado conlleva a que la gestién no sea eficiente, incumpliendo de esta manera en el
logro de las metas y planes de accion trazadas por la Entidad, pues se genera un impacto
negativo en los resultados.

Las actividades de control no se encuentran identificados en el mapa de riesgo de la
subdireccion.

Rlesgo Asociado: Deficienclas de administracién en plazas de mercado: Una mala
administracion puede ejercer un impacto negative en las operaciones diarias de los
Comerciantes que hacen parte de las diferentes plazas de mercado.

Normatividad o Criterio;

IN — 024 Protocolo de Recepcién de Plazas de mercado 3. DESCRIPCION DE LAS
ACTIVIDADES: 1) INDUCCION: a) Dar a conocer las generalidades del instituto para la
Economia Social -IPES- como son: i. Objetivos. ii. Misién iii. Visién. iv. Politicas. v.
Estructura Organizacional. b) Conocimiento por parte del nuevo Coordinador del
respectivo informe de fa Plaza de Mercado. ¢) Induccion sobre elaboracion de Base de
Datos para facturacion. d) Explicacion sobre formatos implementados. 2) RECEPCION
FORMAL DE LA PLAZA DE MERCADO: (Mediante acta de reunién) a) Recepcion de
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oficina. b) Recepcion de archivo documental: Fisico (Informe de Cartera, Procesos
Judiciales, Querellas y Acuerdos de Pago, efc.) y Magnético. ¢) Recepcion de bienes
muebles e inmuebles. Incluye recepcion de elementos de aseo, cafeterfa, oficina,
herramientas y elementos de Seguridad. d) Recepcién de puestos, locales y bodegas.
Verificando formato de facturacién cédigo contra entrega fisica. (Revision de nombre del
adjudicatario, y nimero de puesto). 3) PRESENTACION FORMAL DEL COORDINADOR
EN LA PLAZA DE MERCADO: a) Emisién de circular de la Direccion General
presentando el nuevo Coordinador a los vivanderos. b) Llegada a la Plaza del
Coordinador con el acompafiamiento del personal designado de las areas del IPES.
(Sistema Distrital de Plazas de Mercado, Subdireccion Comercial Empresarial y Logistica,
Juridica, Control Interno y/o Sistemas). 4) VERIFICACION DE DOCUMENTACION
RECIBIDA: Verificacion y revision de documentacion recibida (Fisica y magnética).

Recomendacion:

¢ Realizar induccion a los administradores y asistentes de plazas de mercado, una vez
sea formalizado el contrato de prestacion de servicios.

s Llevar a cabo el protocolo de recepcion de los administradeores de las plazas de
mercado.

« Realizar inventario documental tanto fisico, como magnético del archivo de gestion
de las PMD

¢ Realizar inventario fisico de bienes muebles e inmuebles a cargo de los
administradores de las PMD.

Connotacién: Administrativa
No.: 9
FALENCIAS EN EL ARCHIVO DE GESTION DE PLAZAS DE MERCADO DISTRITAL

De acuerdo a la informacién aportada por la SESEC, se evidencié que el archivo de
gestion de las Plazas de Mercado presenta inconsistencias en cuanto a que el inventario
documental del archivo de gestidn, no se encuentra diligenciado y/o actualizado para las
siguientes plazas de mercado:

Plaza de Mercado Carlos E. Restrepo
Plaza de Mercadoe del Carmen
Plaza de Mercado Doce de Octubre
Plaza de Mercado Fontibén

Plaza de Mercado La Concoerdia
Plaza de Mercado La Perseverancia
Plaza de Mercado Las Cruces

Plaza de Mercado las Ferias

Plaza de Mercado Samper Mendoza
10 Plaza de Mercado San Benito

11. Plaza de Mercado San Carlos

CONGDO A LN S
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12. Plaza de Mercado Siete de Agosto
13. Plaza de Mercado Veinte de Julio

De acuerdo a la comunicacion de la SESEC radicada N° 00110-817-003148 del 12-abr-
2019y la entrega de |a ruta en el Drive el 05-abr-201 9, se verifico el formato inventario de
gestion documental de las plazas enunciadas, encontrando que esto no corresponde a lo
evidenciado en las visitas efectuadas a las plazas de mercado entre el 04 y el 14 de
marzo de 2019.

El diligenciamiento y actualizacién del formato de inventario documental se evidencio
para las siguientes plazas de mercado:

Plaza de Mercado Boyaca Real
Plaza de Mercade Kennedy
Plaza de Mercado Los luceros
Plaza de Mercado Quirigua

. Plaza de Mercado Santander

. Plaza de Mercado Trinidad Galan

DO A WN

La situacién evidenciada obedece al desconocimiento de la gestion administrativa de las
plazas de mercado, en cuanto al manejo, diligenciamiento, actualizacion y/o modificacién
de la informacidén relacionada con la gestion documental de la Entidad, falta de
apropiacion de las actividades propias de los archivos de gestion, circunstancia que
conlleva a no contar con informacién real y oportuna, a presentar una posible pérdida de
la informacion documentada en los archivos de gestidn de la Entidad.

Cabe resaltar que la informacién analizada fue tomada de la documentacion presentada
en medio magnético por la subdireccién, durante la etapa de ejecucion de la auditoria;
razén por la cual no se aceptan soportes de evidencias presentados por fuera de los
limites de tiempo una vez realizado el cierre de auditoria.

Las actividades de control no se encuentran identificadas en el mapa de riesgo de la
subdireccion.

Riesgo Asociado: Perdida de la informacién: Informacion no documentada bajo los
criterios de generacién, organizacion, administracién, custodia y conservacion, en los
diferentes ciclos del documento.

Normatividad o Criterio:
Acuerdo No. 042 de 2002 del Archivo General de la Nacion: “Por el cual se establecen
los criterios para la organizacién de los archivos de gestion en las entidades publicas y

las privadas que cumplen funciones publicas, se regula el Inventario Unico Documental y
se desarrollan los articulos 21, 22, 23 y 26 de la Ley General de Archivos 594 de 2000”
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IN — 005 Administraciéon de archivos, Numeral 6.2 Organizacion de archivos: La
organizacion de los archivos debe ser el punto de partida para lograr la eficiencia y
modernizacion administrativa, ya que los documentos producidos por las entidades en
desarrollo de sus actividades, no son solamente el testimonio de su existencia, sino ef
referente para la toma de decisiones.

Resolucion No. 018 de 2017 “Por la cual se expide el Reglamento Administrativo,
Operativo y de Mantenimiento de las Plazas de Mercado del Distrito Capital de
Bogota” Art. 24: Organizacion Administrativa y Contable. 7) El archivo fisico de
documentos para cada uno de los puestos, locales o dependencias de la plaza, debe
contener: a) Formato hoja de vida del comerciante. b) copia del conirato de uso y
aprovechamiento econémico regulado. ¢) copia de correspondencia en general, copia de
todos los documentos referidos a la relacion contractual entre el comerciante en plaza de
mercado y el IPES. e) El archivo fisico con numeraciéon continua de correspondencia
recibida y despachada.

Recomendacion:

¢ Realizar jornadas o talleres en temas relacionados con la administracién de los
archivos de gestién de las Plazas de Mercado.

s Diligenciar y/o actualizar los formatos de inventario documental del archivo de
gestion de las Plazas de mercado.

+ Realizar inventario documental tanto fisico, como magnético del archivo de gestion
de las PMD

Connotacion: Administrativa

Proceso: GESTION DE RECURSOS FiSICOS
Procedimientos: PR-066- Toma Fisica de Inventarios

Ver ANEXO 2 — MUESTRA PROCESO GESTION DE RECURSOS FiSICOS en archivo
ANEXOS del Informe Final donde se describre la muestra analizada.

No.: 10
FALTA DE PROGRAMACION ANUAL DE TOMA FiSICA DE INVENTARIOS

Se observo que durante la vigencia 2018 no se realizaron las tomas fisicas periédicas de
inventario de acuerdo a una programaciéon anual, en el mismo sentido se solicitdé la
programacion anual de inventarics de la vigencia 2019, la cual no fue aportada a la
presente auditoria.

En entrevista preliminar con los funcionarios del Almacén informarcn a esta Auditoria
que no habian realizado la Programacion Anual de Inventarios en las vigencias 2017 y
2018, sin embargo, ante el requerimiento de informacién al inicio del Desempefio de
Auditoria, la SAF adjuntd un archivo de Excel con cronograma de inventario 2018 sin
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evidencia adicional de su socializacion.
Se observo o siguiente:

e FEl cuadro recibido "CRONOGRAMA DE INVENTARIQOS 2018" carece de firmas de
elaboracién, revision y aprobacion por parte del Almacén y de la Subdirectora
Administrativa y Financiera (Actividades 1 y 2 del Procedimiento).

¢ No fue remitido el radicado del Memorando de Socializacién a la Direccién General, a
las Subdirecciones, a la Oficina Asesora de Comunicaciones y a la Asesoria de
Control Interno, mediante Memorando el Programa Anual de Inventarios (Actividad 4
del Procedimiento).

¢ El cronograma recibido no reemplaza al Programa Anual de Inventarios, ya que es
este se debe incluir la Metodologia que se va a utilizar en cada una de las tomas
fisicas programadas, las instrucciones generales y especificas para la reaiizacion del
inventario o toma fisica y no solamente los sitios y las fechas de realizacion que
contiene el Cronograma Suministrado.

« No se realizd una toma fisica de inventario con corte a 31 de diciembre de 2018.
Existen debilidades en la planeacion de los inventarios fisicos y/o tomas de inventario.
Tomas fisicas de inventarios

En las tomas de inventarios realizadas por funcionarios del almacén con la compariia de
vigilancia ANCOVIT en el mes de junio de 2018 a plazas y puntos comerciales se
observa pérdida de elementos, algunos ejemplos se reflejan en la muestra tomada de 10
plazas y son:

* Punto comercial bodega de la 38: 3 sillas rimax color verde y 5 sillas en cordoban.

* Plaza Siete de Agosto: Amplificador challenger, herramientas (alicate y
destornilladores), estabilizador, fax marca HXP152, monitor blanco antiguo, escritorio
para computador con portateclado, pulidora 7935, 4 sillas azules con rodachines y 3
sillas en cordoban color negro, Taladro percusor Id. 13, teléfono inhalambrico. Mesas
rimax, 1 silla verde con rodachines y 3 sillas malila negra con rodachines.

» Plaza del 12 de Octubre: Teléfono Panasonic, 2 escritorios con archivador, 1
superficie con panal color gris, silla en pafio azul con rodachines y silla en pafio color
café, escritorio de madera gerencial, 4 sillas metdlicas color verde y una silla
ergondémica con brazos en madera.

¢ Plaza El Carmen: Cartelera en corcho sin puerta y sin chapa, puntero y llave de tubo.

e Plaza las cruces: Reloj de pared, Dummie y computador personal corporativo marca
DELL, serie 1151.

» Plaza Boyaca Real: Ordenador de Diskette vy silla azul con rodachines.

e Plaza Fontibon: Manguera 12 metros, taladro 54600W, 2 carretillas rojas y 1 gris,
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sonda para uso eléctrico, 8 llantas, computador modelo HP 55500, Monitor MXA43
803021CPU MXD4450290, Teclado CO 409043466, Mouse 0408041085 parlantes,
Sleping y Dummie.

s Plaza Kennedy: Archivador metalico 5 gabinetes, regulador de 1000W serial
20110800014160Estabilizador de voltaje.

s Plaza Trinidad Galan Bascula electronica 150 kg, 10 caneca de basura, camilla de
emergencia y herramientas (alicate y tester).

e Plaza Los Luceros: 9 canecas plasticas.

Al no existir una programacion de inventarios se observa carencia de criterios sobre los
elementos a dar de baja al momento de realizar la toma fisica, descrden en el
diligenciamiento de los formatos y no se evidencian acciones administrativas frente a los
elementos devolutivos perdidos (de materialidad significativa).

Durante la vigencia hubo cambio de Almacenista en IPES y no se efectud la toma fisica
correspondiente, es decir, la nueva almacenista desconoce el estado real de las
existencias de inventarios segun su propia anotacioén en acta de recibo del Almacén con
fecha 30-sep-2018.

Esta situacion se presenta por laxitud en la aplicacién de los controles documentados y
puede conllevar a un posible detrimento patrimonial, ante la falta de gestion para la
depuracién de inventarios, determinacion de bienes faltantes y la realizacion del debido
tramite para asignar responsabilidades a los cuentadantes y/o Almacenista. Tambien por
ia falta de la programacién anual para las tomas fisicas de inventarios y dado que el
formato utilizado FDO-430 no permite establecer la presencia de elementos faltantes,
sobrantes u obsoletos.

Analisis comentarios del auditado:

Con fecha 21 de marzo de 2019 se recibe respuesta a la observacién informando que en
el afio 2017, la Toma Fisica fue adelantada por la firma “WR ingenieros y avaluadores” en
los meses enero a marzo y en el 2017 y en el afio 2018 se efectudé una toma fisica sobre
16 puntos entre plazas y puntos comerciales en mayo/2018. Evidenciandose una sola
toma anual parcial que se considera insuficiente e incumplimiento de la normatividad
establecida Resolucion 001 de 2001 que establece:

“Fecha de realizacién:

Todas las Entidades del Distrito Capital realizaran cada vez que lo consideren necesario
inventarios fisicos, pero como minimo deberan realizar uno anualmente y presentar a 31
de diciembre de cada afio, una relacion detallada, ordenada y valorizada de los bienes
bajo su propiedad y a cargo”.

Durante la vigencia hubo cambio de Almacenista en IPES y no se efectu¢ la toma fisica

correspondiente, es decir, la nueva almacenista desconoce el estado real de las
existencias de inventarios segin su propia anotacién en acta de recibo del Almacén con

Pagina 44 de 77




INTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION -SIG
ALGALDIAMAYOR ASESORIA DE CONTROL INTERNO

ot Informe Final de Auditoria Interna

Insibto la Economia Social

fecha 30-sep-2018.

Rlesgo Asociado: Pérdida de los Bienes de la Entidad: Incumplimiento de
lineamientos por parte de los cuentadantes para el manejo y control de los bienes
devolutivos y de consumo (Inadecuado registro de ingresos y egresos de bienes).

Normatlvidad o Criterio:

PR-066 Toma Fisica de Inventarios. Incumplimiento de lineamientos por parte de los
cuentadantes para el manejo y control de los bienes devolutivos y de consumo
(Inadecuado registro de ingresos y egresos de bienes).

Resolucion 001 de 2001 — Secretaria Distrital de Hacienda, por la cual se expide el
Manual de Procedimientos Administrativos y Contables para el Manejo y Control
de los Bienes en los Entes Piiblicos del Distrito Capital:

Procedimiento Administrativo de la Toma Fisica de Inventarlos: “Todas las
Entidades del Distrito Capital realizaran cada vez que lo consideren necesario
inventarios fisicos, pero como minimo deberan realizar uno anualmente y presentar a 31
de diciembre de cada afio, una relacion detallada, ordenada y valorizada de los bienes
bajo su propiedad y a cargo”.

Numeral 4.10: “Adicional al inventario anual obligatorio, la entidad podra realizar
inventarios rotativos o de verificacién de forma periédica que le permitan mantener
actualizadas las cifras que componen su patrimonio y controlar los bienes en especial los
gue se encuentran en servicio”.

Ley 1952 de 2019 “Cédigo Unico Disciplinario” Art. 39 PROHIBICIONES - Inciso12:
Ocasionar  dafio o dar lugar a la pérdida de bienes, elementos, expedientes o
documentos que hayan llegado a su poder por razén de sus funciones.

Deben reconocerse provisiones de conformidad con las normas contables vigentes,
cuando estas sean procedentes como resulfado de la pérdida por demérito u
obsolescencia presentada por hechos extraordinarios o fortuitos; asi mismo, por efectos
de la pérdida de valor econémico para aquellos bienes que se encuentran ubicados en
zonas de alto riesgo, o por el deterioro que sufren ias propiedades, requieren
condiciones ambientales especificas para su funcionamiento o conservacion.
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Recomendaclén:

» Elaborar las tomas fisicas con base en una programacion anual que incluya la
Metodologia e instrucciones especificas de las tomas fisicas a realizar en el afio el
cual debe ser socializado a las areas.

e Ajustar el Formato FO-430 con columnas para bienes obsoletos, faltantes y
sobrantes presentados.

¢ Cumplimiento de los 6 elementos en el disefio de controles.

Connotacién: Administrativa y posible connotacién Disciplinaria
No.: 11

FALTA CONCILIACION MENSUAL DEL MODULO DE INVENTARIOS CON
CONTABILIDAD

Se solicitaron las conciliaciones realizadas entre el area de Almacén y Contabilidad del
altimo mes de 2018, frente a lo cual la SAF suministr6 como ditima conciliacion la
correspondiente a junio 2018. Se observa que las conciliaciones no se estan realizando
de forma mensual de acuerdo a lo establecido en el PR 066.

En el mismo sentido, se observa incumplimiento al instructivo Conciliacion contabilidad-
Inventarios IN-066 Version 1 de 20 de diciembre de 2016 y que explica de forma
complementaria al Procedimiento 066 lo referente a la Conciliacién con contabilidad: “E/
Area Contable consulta el boletin de aimacén mensualmente, lista el balance de prueba
del mes a conciliar, determina las diferencias, verifica los movimientos en los
documentos fuente, registra los saldos en el formato de conciliacion de Contabilidad-
Almacén, registra las diferencias y la causa que las origina en las observaciones del
formato y comunica al Area de Recursos Fisicos. Este proceso debe efectuarse
mensualmente”

Se evidencia laxitud en los controles propios del procedimiento PR-066 Version 3 de
fecha 4 de diciembre de 2018 (pagina 8) “Conciliaciones de Inventarios” y del Instructivo
de Conciliacién contabilidad-Inventarios IN-066 Version 1 de 20 de diciembre de 2016 y
que explica de forma complementaria al Procedimientc 066 en lo referente a la
Conciliacién con contabilidad, como también de io establecido en el Apexo Resolucion
193 de 2016 3.2.1.4 gue establece que “ se debe revisar permanentemente la
informacién contable registrada en las diferentes subcuentas, a fin de contrastarla y
ajustaria, si a ello hubiere lugar, con las fuentes de datos que provienen de aquellas
dependencias que generan informacion”

Riesgo Asociado: Los resultados de la toma fisica de los bienes de la Entidad no

coinciden con lo reportado en la contabilidad y en el sistema de informacién de
inventarios: El sistema de informacion de inventarios es mediante el cual se deberia
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alimentar la contabilidad. Los valores de los elementos de propiedad, planta y equipo
que se reportan en los Estados Financieros deben corresponder a la realidad de los
elementos fisicos que posee y usa la Entidad, que la toma fisica de inventarios no esté
acorde con lo presentado en los Estados Financieros significa que existen errores en la
Administracién de los elementos de Propiedad, Planta y Equipo.

Normatividad o Criterio: PR- 066 Toma Fisica de Inventarios de Bienes Muebles e
Inmuebles e instructivo Conciliacion contabilidad-Inventarios IN-066 Version 1 de 20 de
diciembre de 2016 y que explica de forma complementaria al Procedimiento 066 lo
referente a la Conciliacion con contabilidad: “El Area Contable consulta el boletin de
almacén mensualmente, lista el balance de prueba del mes a conciliar, determina las
diferencias, verifica los movimientos en los documentos fuente, registra los saldos en el
formato de conciliacién de Contabilidad-Almacén, registra las diferencias y la causa que
las origina en las observaciones del formato y comunica al Area de Recursos Fisicos.
Este proceso debe efectuarse mensuaimente”

Anexo Resolucion 193 de 2016: Numeral 3.2.1.4 Analisis, verificacién y
conciliacién de informacién:  “Debe realizarse permanentemente el andlisis de la
informacion contable registrada en las diferentes subcuentas, a fin de contrastaria y
ajustarla, si a ello hubiere lugar, con las fuentes de datos que provienen de aquellas
dependencias que generan informacion relativa a bancos, inversiones, némina, rentas o
cuentas por cobrar, deuda publica, propiedad, planta y equipo, entre otros”.

Resolucién 001 de 2001 - Secretaria Distrital de Hacienda, por la cual se expide el
Manual de Procedimientos Administrativos y Contables para el Manejo y Control
de los Bienes en los Entes Publicos del Distrito Capital:

2.3.3. ADMINISTRACION Y CONTROL DE LOS BIENES — FUNCIONES:

La entidad tendrd un area o funcionario, encargado de mantener actualizadas las
novedades, movimientos y saldos de bienes en bodega, servicio o en poder de terceros,
debidamente clasificados por cuenta dependencias y responsables.

El funcionario encargado del érea sera responsable por la recepcion, organizacion,
custodia, manejo, conservacion, administracion y suministro, de los bienes de propiedad
ya cargo de la entidad, al igual que de aquellos entregados para el cumplimiento de las
siguientes funciones:

1. Dirigir y coordinar el equipo de trabajo que opera en el Almacén y Bodega de acuerdo
con la estructura organizacional disefiada al interior de la entidad, como rectirsos bajo
su responsabilidad para el cumplimiento de sus funciones y lograr el normal
funcionamiento de la dependencia.

2. Coordinar las actividades que en desarrollo de sus funciones tengan relacion con las
dependencias de Adquisiciones, Contabilidad e Inventarios o de quien haga sus veces.

3. Recibir, codificar, plaquetear e ingresar bienes a bodega, previa confrontacion de sus
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caracteristicas, marcas, modelos, series, tamafios y cantidades, contra los soportes que
ordenan o sustentan las operaciones de ingreso.

4. Almacenar y embarcar materiales, materias primas, y productos terminados en forma
técnica y oportuna. Ademas de proteger los elementos bajo su custodia contra hurto,
dafo o deterioro.

5. Atender con prontitud los requerimientos de bienes de las diferentes dependencias,
de acuerdo con los procedimientos, normas y autorizaciones establecidas.

6. Llevar un sistema de registro que permita controles actualizados y exactos de la
existencia de bienes en el Almacén y Bodega, elaborar informes, conformar y rendir
cuentas con la periodicidad que ordenen los reglamentos internos, los organismos de
control fiscal y administrativo, sustentados con los soportes de los movimientos
realizados durante el petiodo.

7. Reportar oportuna y adecuadamente, a las areas de Contabilidad e Inventarios, los
restimenes de los saldos y movimientos y la documentacién relacionada con las
novedades del Almacén y Bodega.

8. informar y adelantar los procedimientos establecidos para dar de baja los bienes
inservibles y los no dtiles u obsoletos; de conformidad con los procedimientos sefialados
en este manual.

9. Elaborar oportuna y correctamente los informes y documentos que se deben generar
en el Almacén, con base en los documentos soporte, debidamente tramitados.

10. Realizar conteos selectivos para confrontar las existencias fisicas contra los
registros de los sistemas de kardex y contables.

11. Planear, coordinar y realizar el inventario fisico total, en forma anual 0 en el periodo
fiiado por la administracién y conciliar el resultado con las cifras contables.

12. Informar de manera oportuna fos movimientos de bienes que se presentan al interior
de la entidad, para que se emitan o actualicen las pdlizas de seguros adquiridas para
salvaguardarios, en cumplimiento de lo dispuesto por la Ley en materia de proteccion.

El cumplimiento adecuado de sus funciones precisa implementar controles para los
bienes, de mado que el responsable del area o quien haga sus veces en la entidad
realizarad inventarios selectivos o rotativos en cualquier periodo del afio, utilizando
procedimientos que le permitan mantener actualizado el sistema de registros, entre
otros los siguientes:

*Remitiendo al usuario un listado de los bienes a su cargo con el objeto de confrontar la
existencia fisica contra lo registrado, documento que una vez llevado a cabo el proceso,
deberd ser enviado al responsable del almacén o bodega, firmado en sedal de
aceptacion o conformidad dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al envio de la
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solicitud. En el caso de inconsistencias, comunicard por escrito dentro del mismo tiempo
al area de Almacén o de inventarios sus inquietudes, situacién que permitird mantener
un estricto control sobre los bienes que le fueron asignados.

*Otro posible mecanismo, seria mediante constatacién fisica directa por dependencia y
usuario, realizada por el responsable del érea o a través de un funcionario del Almacén
0 Bodega.

Recomendacion:

* Dar cumplimiento al Procedimiento PR-066 y de forma complementaria al Instructivo
IN-066 Version 1 de 20 de diciembre de 2017 respecto de la elaboracidon mensual de
la conciliacién entre contabilidad y Almacén.

Connotaciéon: Administrativa.
No.: 12

CONDICIONES INADECUADAS DE ALMACENAMIENTO DE LOS ELEMENTOS EN
BODEGAS FISICAS

En inspeccién realizada a ias bodegas Cra. 38 No. 10 A-21, y bodegas del parqueadero y
tercer piso los dias 20 y 21 de diciembre de 2018 se observaron condicicnes
insuficientes de seguridad para los elementos custodiados por el Almacenista y de igual
manera, que pueden un peligro para la salud de los trabajadores.

En la bodega de la Carrera 38 No. 10A-21, no se cuenta con un espacio cerrado que
permita el almacenamiento de bienes devolutivos y de consumo que permita garantizar la
preservacion y custodia de los mismos. Se observaron las siguientes situaciones (Ver
ANEXO 8):

» Los pisos no son antideslizantes, lisos y resistentes al trafico pesado.

* La bodega no cuenta con un sistema de ventilaciéon natural o mecanico que asegure
la circulacién del aire, permita la reduccién de humo, polvo, gases y vapores,
filtraciones y humedad; por el contrario, se observa que el sitio de bodegaje esti
separado del area de restaurantes con una polisombra que no permite aislamiento
permitiendo que los bienes almacenados estén expuestos al deterioro y pérdida.

* Al encontrarse el area de bodegaje sin paredes no existe un sistema de proteccién
contra el ingreso de insectos y otros animales (gatos) que afectan la preservacion y
conservacion de los bienes.

» La bodega no cuenta con equipos, estantes, estibas que protejan los elementos en el
proceso de almacenamiento, por ende, no existe identificacion numérica, ni
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alfanumérica de cada tipo de bien, ni existe tarjeta de identificacion en donde se
indique nombre del bien, codificacion segun el grupo al que pertenece y unidad de
medida.

» La ubicacion de los bienes no permite la facil verificacién fisica y traslado de los
mismos, ya que se encuentran arrumados, no estan plagueteados.

 lLos estantes que existen se encuentran si identificacibn numérica vy
alfanuméricamente.

« No existen pasillos, ni demarcacion que identifiquen las zonas de transito de
personas.

» Se observan bienes de vigencias anteriores, con deterioro, inservibies y obsoletos.

Este hallazgo se present6 por la falta de controles que garanticen las condiciones
minimas de almacenamiento y por el incumplimiento de la normatividad existente,
aplicable en cuanto a la salvaguarda de los recursos publicos en administracion del IPES.
Una posible consecuencia de esta situacion es el detrimento patrimonial por el deterioro
y/o pérdida de los bienes.

Riesgo Asociado: Deterioro o pérdida de bienes por deficiencias en su
almacenamiento: Los bienes se encuentran arrumados, no son colocados en estantes
clasificados de forma alfanumeérica. Concentracion de gran volumen de elementos y
bienes de inventario.

Normatividad o Criterio:

Resolucion 001 de 2001 — Secretaria Distrital de Hacienda, por la cual se expide el
Manual de Procedimientos Administrativos y Contables para el Manejo y Control de
los Bienes en los Entes Publicos del Distrito Capital: 2.3.3. ADMINISTRACION Y
CONTROL DE LOS BIENES — FUNCIONES: La entidad tendra un érea o funcionario,
encargado de mantener actualizadas las novedades, movimientos y saldos de bienes en
bodega, servicio o en poder de terceros, debidamente clasificados por cuenta
dependencias y responsables.

El funcionario encargado del area sera responsable por la recepcién, organizacién,
custodia, manejo, conservacion, administracién y suministro, de los bienes de propiedad
ya cargo de la entidad, al igual que de aquellos entregados para el cumplimiento de las
siguientes funciones;

1. Dirigir y coordinar el equipo de trabajo que opera en el Almacén y Bodega de acuerdo
con la estructura organizacional disefiada al interior de la entidad, como recursos bajo su
responsabilidad para el cumplimiento de sus funciones y lograr el normal funcionamiento
de la dependencia.
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2. Coordinar las actividades que en desarrolio de sus funciones tengan relacion con Jas
dependencias de Adquisiciones, Contabilidad e Inventarios o de quien haga sus veces.

3. Recibir, codificar, plaquetear e ingresar bienes a bodega, previa confrontacién de sus
caracteristicas, marcas, modelos, series, tamarios y cantidades, contra los soportes que
ordenan o sustentan las operaciones de ingreso.

4. Almacenar y embarcar materiales, materias primas, y productos terminados en forma
técnica y oportuna. Ademas de proteger los elementos bajo su custodia contra hurto,
darfio o deterioro.

5. Atender con prontitud los requerimientos de bienes de las diferentes dependencias, de
acuerdo con los procedimientos, normas y autorizaciones establecidas.

6. Llevar un sistema de registro que permita controles actualizados ¥ exactos de Ia
existencia de bienes en el Almacén y Bodega, elaborar informes, conformar y rendir
cuentas con la periodicidad que ordenen los reglamentos intemnos, los organismos de
control fiscal y administrativo, sustentados con los soportes de los movimientos
realizados durante el periodo.

7. Reportar oportuna y adecuadamente, a las areas de Contabilidad e Inventarios, los
resumenes de los saldos y movimientos y la documentacién relacionada con las
novedades del Almacén y Bodega.

8. Informar y adelantar los procedimientos establecidos para dar de baja los bienes
inservibles y los no dtiles u obsoletos; de conformidad con los procedimientos sefialados
en este manual.

9. Eiaborar oportuna y correctamente los informes y doctumentos que se deben generar
en el Almacén, con base en los documentos soporte, debidamente tramitados.

10. Realizar conteos selectivos para confrontar las existencias fisicas contra los registros
de los sistemas de kardex y contables.

11. Planear, coordinar y realizar el inventario fisico total, en forma anual o en el periodo
fifado por la administracion y conciliar el resultado con las cifras contables.

12. Informar de manera oportuna los movimientos de bienes que se presentan al interior
de la entidad, para que se emitan o actualicen las pélizas de Seguros adquiridas para
salvaguardarlos, en cumplimiento de lo dispuesto por la Ley en materia de proteccion.

El cumplimiento adecuado de sus funciones precisa implementar controles para los

bienes, de modo que el responsabie del area o quien haga sus veces en la entidad
realizaré inventarios selectivos o rotativos en cualquier periodo del ario, utilizando
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procedimientos que le permitan mantener actualizado el sistema de registros, entre ofros
los siguientes:

*Remitiendo al usuario un listado de los bienes a su cargo con el objeto de confrontar la
existencia fisica conira lo registrado, documento que una vez llevado a cabo el proceso,
deberé ser enviado al responsable del almacén o bodega, firnado en sefal de aceptacion
o conformidad dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al envio de la solicitud. En el
caso de inconsistencias, comunicara por escrito dentro del mismo tiempo al area de
Almacén o de inventarios sus inquietudes, situacion que permitird mantener un estricto
control sobre los bienes que le fueron asignados.

*Otfro posible mecanismo, seria mediante constalacion fisica directa por dependencia y
usuario, realizada por el responsable del érea o a través de un funcionario del Almacén o
Bodega.

Recomendacion:
» Elaborar un instructivo de Almacenamiento en la Entidad de forma que se busque la
preservacion y conservacion de los bienes del Instituto en 6ptimas condiciones.

Connotacion: Administrativa y posible connotacion Disciplinaria.

Proceso: GESTION DE RECURSOS FiSICOS
Procedimientos: PR-067 - Recepcion de Bienes Adquiridos

No.: 13
DEMORAS EN LAS ENTRADAS A ALMACEN DE LOS BIENES DE LA ENTIDAD

Se observd que en relacién al Contrato 729 de 6 de diciembre de 2018 celebrado con la
firma “Cachuchas y camisetas Good Will SAS” por la suma de $77.100.000, con Acta de
Inicio de 14 de enero de 2019, cuyo objeto contractual es la adquisicion y dotaciéon de
instrumentos de proteccion y uniformes para los beneficiarios de las alternativas de
mebiliario itinerante, el cual se encuentra en gjecucion, que a la fecha no se han hecho
las correspondientes Altas o Entradas al AlImacén General de IPES y que de acuerdo a la
clausula contractual Obligaciones del Contratista establece que la primera entrega se
haria 25 dias calendario después de suscrita el acta de inicio es decir el dia 8 de febrero,
evidenciandose que la Subdireccion recibe directamente los bienes adquiridos sin
informar al Almacén General para el ingreso de los bienes al Inventario a través de la
elaberacién de las respectivas Altas de Almacén .

En entrevista con los funcionarios del Almacén informaron a esta Auditoria que no se han
realizado las Altas correspondientes porque la Subdireccion de Emprendimiento Servicios
Empresariales y Comercializacidn no ha enviado al Almacén la sclicitud de ingreso al
Almacén General del IPES con los soportes correspondientes (Actividad 1 dei
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procedimiento).

Lo anterior también evidencia la entrega de los elementos sin legalizar las respectivas
salidas oportunamente.

Esta situacion se viene presentando en forma reiterativa por parte de la Subdireccion de
Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacién  al incumplir los
procedimientos de Recepcion de Bienes PR 067 y de Salida de Bienes PR 068,
mediante demoras en la Legalizacién de los mddulos adquiridos , situacién que se
evidencia en el Acta de Entrega del Cargo del anterior almacenista Sefior Humberto
Leonardo Ruiz Sanchez de fecha 30 de septiembre de 2018, y a la cual no se le han
aplicado correctivos.

Riesgo Asociado: Pérdida de Trazabilidad de los Bienes. Pérdida de la trazabilidad de
la utilizacién de los bienes ingresados al sistema y de su procedencia en cuanto al
contrato por el cual se adquieren.

Normatividad o Criterio:

Procedimiento PR 067-Recepcién de Bienes Adquiridos Versiéon 4 de 07-06-2018
(Hoy V.5 de 04-12-2018) — Actividad 1: Recibir Documentos soportes de ingreso. /!
Actividad 2: Programar Recepcion de los Bienes// Actividad 3: Verificar el bien
recibido I/ Actividad 6: Recibir el bien /I Actividad 7: Recibir los documentos para fla
generacién del Alfa de Almacén.

Resolucién 001/2001: Capitulo 3 Ingreso- Altas de Almacén: £/ ingreso o entrada de
bienes segun su origen, puede producirse por adquisiciones, donaciones, bienes
recibidos en comodato, dacién en pago, leasing con opcion de compra, remesa o traslado
entre bodegas, recuperaciones, reposiciones, sobrantes, produccion, sentencias Yy por
fraspasos entre entidades, entre otros.

El ingreso material y real de los bienes al Almacén y Bodega se considera perfeccionado
cuando el almacenista o jefe de Almacén recibe los bienes y firma el comprobante de
enfrada, unico documento oficial valido como soporte para valorizar y legalizar los
registros en el Almacén y efectuar los registros en contabilidad.

Art 57 Ley 1952 de 28 de enero de 2019 (codigo unico disciplinario): Faltas
relacionadas con la Hacienda Piblica: Inciso 13. “No asegurar por su valor real los bienes
del Estado ni hacer las apropiaciones presupuestales pertinentes.

Recomendacion:

* Entregar al almacén los documentos necesarios para la generacion del Alta de
Almacen correspondiente dando cumplimiento a la actividad No. 7 del Procedimiento
de Recepcién de Bienes Adquiridos.
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Connotacion: Administrativa
No.: 14

FALTA DE PLAQUETAS DE INDIVIDUALIZACION Y CLASIFICACION DE LOS
ELEMENTOS

En inspeccion realizada a las bodegas Cra 38 No. 10 A-21, y bodegas del parqueadero y
Tercer piso los dias 20 y 21 de diciembre de 2018, se observé falta de plaquetas en los
modulos, muebles itinerantes, mobiliaric de antojitos para todos, y en gran parte de los
elementos en bodega pese a que el aplicativo Goobi genera automaticamente la
plaqueta, fisica no se coloca a los bienes adquiridos (Actividad 10 del Procedimiento PR
067 Version 4-de 10-09/18) (Hoy Version 05 de 04/12/2018)

Una posible consecuencia de esta situacion es perdida de los bienes debido a la
incorrecta clasificacion y caracterizacion de los bienes, permitiendo el reemplazo por otro
de similares caracteristicas generando ademas inexactitud en la informacién financiera de
la Entidad.

Falta de cubrimiento de los riesgos asociados a los elementos de propiedad del IPES a
través de las pdlizas con compafiias de seguros, Incumpliendo lo preceptuado en el Art
57 Ley 1952 (Cédigo Unico Disciplinaric” de 28 de enero de 2019: Faltas relacionadas
con la Hacienda Publica: Inciso 13. "No asegurar por su valor real los bienes del Estado
ni hacer las apropiaciones presupuestales pertinentes”.

Riesgo Asociado: Claslficaclon incorrecta de los bienes: Clasificacion vy
caracterizacién incorrecta de los bienes del inventario.

Normatividad o Criterio:

Procedimiento PR 067-Recepcién de Bienes Adquiridos Version 4 de 07-06-2018
(Hoy V.5 de 04-12-2018) — Actividad 10: Plaquetear los bienes recibidos

En la visita de efectuada a ia bodega fisica de la Cra. 38, no se observo la asignacion de
las placas de inventarios de acuerdo a la numeraciéon que aparece en el aplicativo
GOOBI, tanto es asi, que se dificulté el conteo de 96 carpas determinadas en la muestra,
presentandose una limitacion al alcance de auditorfa.

La auditora dej6 evidencia de lo observado. Ver OBSERVACION 7 de este informe, de ia
cual no se hizo réplica por la SAF, lo que indica aceptacion de la situacién: “La ubicacion
de los bienes no permite la facil verificacion fisica y traslado de los mismos, ya que se
encuentran arrumados, no estan plaqueteados.”

Recomendacion:
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» Plaquetear los bienes recibidos dando cumplimiento al No 10 del Procedimiento de
Recepcion de Bienes Adquiridos.

Connotacion: Administrativa.
No.: 15

FALTA DE UN APLICATIVO DE INFORMACION CONFIABLE (MODULO DE
ALMACEN- GOOBI)

De acuerdo a la toma fisica de inventarios realizada los dias 20 y 21 de diciembre y su
verificacion de existencias en el aplicativo Goobi se establece que los movimientos de
salida no se han podido realizar en dicho aplicativo por errores que presenta este sistema
de informacion. Esta situacion evidencia errores en la informacion que el Area de
Almacén reporta a Contabilidad y por ende la Situacién Financiera en lo relativo al
Almaceén no se refleja razonablemente en los Estados Financieros.

Este riesgo se materializd por errores presentados por el aplicativo Goobi, los cuales no
permiten tener confiabilidad sobre la informacién generada en el modulo de Almacén la
cual alimenta la contabilidad del IPES e imposibilita realizar la Actividad No. 4 del
Procedimiento PR-068 Salida de Bienes. (Versién 3 de 4 de diciembre de 2018).

Riesgo Asociado: La Situacion financiera de la Entidad no se revele
razonablemente en los Estados Financieros: La situacion financiera de la entidad no
se revele razonablemente en los Estados Financieros, debido a la inexactitud de los
registros del drea de almacén, ausencia y/o inconsistencias de la documentacion soporte
relacionada a los procesos del Almacén.

Normatividad o Criterio:

Resolucion 01 de 2001 de la Secretaria de Hacienda Distrital, “Manual de
procedimientos Administrativos y contables para el Manejo y Control de los Bienes
en los Entes Publicos del Distrito Capital™:

2.3.3.1. Funciones del Comité:

(.-)

2. Decidir y aprobar el acta de baja y destino final de los bienes declarados inservibles o
no utilizables de la entidad, previo andlisis y presentacion de las investigaciones y
estudios correspondientes, dentro de los cuales se podran contemplar factores como:
resultado de la evaluacién costo/beneficio, valor de mantenimiento, concepto técnico,
nivel de uso, tecnologia, costos de bodegaje, estado actual y funcicnalidad, entre otros.

La entidad fendrd un area o funcionario, encargado de mantener actualizadas las

novedades, movimientos y saldos de bienes en bodega, servicio o en poder de terceros,
debidamente clasificados por cuenta dependencias y responsables.
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Llevar un sistema de registro que permita controles actualizados y exactos de la
existencia de bienes en el Alimacén y Bodega, elaborar informes, conformar y rendir
cuentas con la periodicidad que ordenen los reglamentos internos, los organismos de
control fiscal y administrativo, sustentados con los soportes de los movimientos
realizados durante el periodo.

(.-)

7. Reportar oportuna y adecuadamente, a las areas de Contabilidad e Inventarios, los
restmenes de los saldos y movimientos y la documentacion relacionada con Jas
novedades del Almacén y Bodega.

8. Informar y adelantar los procedimientos establecidos para dar de baja los bienes
inservibles y los no utiles u obsoletos; de conformidad con los procedimientos sefialados

en este manual.
9. Elaborar oportuna y correctamente los informes y documentos que se deben generar
en el Almacén, con base en los documentos soporte, debidamente tramitados.

10. Realizar conteos selectivos para confrontar las existencias fisicas contra los registros
de los sistemas de kardex y contables.

11. Planear, coordinar y realizar el inventario fisico total, en forma anual o en el periodo
fijado por la administracion y conciliar el resultado con las cifras contables.

12. Informar de manera oportuna los movimientos de bienes que se presentan al interior
de la entidad, para que se emitan o actualicen las pdlizas de seguros adquiridas para
salvaguardarios, en cumplimiento de lo dispuesto por la Ley en materia de proteccion.

Recomendaclén:

e Adquirir un aplicativo o sistema de informacion confiable que permita interfaces mas
precisas entre los diferentes modulos del Instituto.

Connotaclén: Administrativa

Proceso: GESTION DE RECURSQS FISICOS

Procedimientos: PR-068 Salida de bienes

No.: 16

ENTREGA DE ELEMENTOS SIN NOTAS DE SALIDA DE ALMACEN

Al efectuar cruce de las entradas (Altas) contra las salidas correspondientes al Contrato
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336 de 2017 celebrado con la firma Inversiones Guerfor S.A. por valor de $ 71.190.000,
cuyo objeto social es la adquisicién de modulos para alternativas comerciales, no se
evidencia la salida de los 42 modulos, ni las 42 sillas isoceles (tapizado en paiio azul) gue
ingresaron mediante el Alta No. 96 de fecha 21 de diciembre de 2018, sin embargo los
funcionarios del Almacén informan que fisicamente hay solo un médulo en la Bodega de
la Carrera 38 correspondiente al contrato 336 de 2017.

Igual situacion se presento al cruzar las salidas correspondientes al contrato 435 de 2018
celebrado con la firma Selcom Ingenieria S.A.S, por valor de $ 80.400.983 cuyo objeto
social es la adguisicion de equipos de tecnologia (impresoras, escaners, computadores,
portatiles, tablets) para apoyar el funcionamiento de los proyectos del IPES, en el cual se
evidencio que el computador de placa A-2018-034988 fue entregado fisicamente sin la
salida correspondiente.

Al efectuar cruce de las entradas (Altas) contra las salidas correspondientes al Contrato
519 de 2017 celebrado con la firma Nexcomputer S.A.S cuyo objeto es la adquisicion de
equipos de tecnologia para el fortalecimiento de las actividades misionales
administrativas y de apoyo del IPES por valor de $ 168.878.239 , se evidencia la entrada
de 19 computadores , contra 13 computadores salientes y teniendo en cuenta que no hay
existencia de computadores (en bodega) se evidencia la salida de 6 computadores sin la
respectiva legalizacion.

Otra situacion observada es que no hay unificacién en la forma de asignar los equipos de
computo ya que algunos se asignan por partes y otros son asignados como un todo
dificultando el respectivo control.

Resultados de la toma fisica de inventarios

En la toma fisica de inventarios realizada entre el 20 y 21 de diciembre de 2018 como
prueba de auditoria de la ACI, se obtuvo como resuitado un faltante de 211 elementos
por $ 203.728.296 que corresponde al 44.41% del valor seleccionado en muestra por
$458.713.423 y al 7.11% del total del valor del inventario que se relacionada en la bodega
“Almacen Principal’, lo que implica que los elementos estan en control y custodia del
Almacenista. Ver resultados de la toma fisica de ACl en ANEXO 9.

Riesgo Asociado: Sobreestimacion de los bienes y elementos en los Estados
Financieros: El aplicativo Goobi no hace el descuento o salida de bienes o elementos
cuando se contabiliza la salida de almacén por asignacion de bienes a cuentadantes.

Normatividad o Criterio: Procedimiento PR 068-Salida de Bienes Version 4 de 07-06-
2018 (Hoy V.5 de 04-12-2018) — Actividad 1: Recibir la solicitud de los bienes !
Actividad 2: Aprobar la salida de los bienes // Actividad 3: Alistar los bienes solicitados.
Actividad 4: Efectuar el Registro en el Sistema de Informacién Goobr.

Resolucion 001 de 2001 de la Secretaria de Hacienda Distrital, "Manual de
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procedimientos Administrativos y contables para el Manejo y Control de los Bienes
en los Entes Publicos del Distrito Capital”:

Numeral 2.3.3.

Incisos:

6. Llevar un sistema de registro que permita controles actualizados y exacfos de la
existencia de bienes en el Almacén y Bodega, elaborar informes, conformar y rendir
cuentas con la periodicidad que ordenen los reglamentos internos, los crganismos de
contro! fiscal v administrativo, sustentados con los soportes de los movimientcs
realizados durante el petiodo.

7. Reportar oportuna vy adecuadamente, a las areas de Contabilidad e Inventarios, los
restimenes de los saldos y movimientos y la documentacion relacionada con las
novedades del Almacén y Bodega.

Recomendacion:

Dar cumplimiento al Procedimiento PR 068-Salida de Bienes Version 4 de 07-06-2018
(Hoy V.5 de 04-12-2018) — Actividad 1: Recibir la solicitud de los bienes /I Actividad 2;
Aprobar /a salida de los bienes // Actividad 3: Alistar los bienes solicitados. Actividad 4:
Efectuar el Registro en el Sistema de Informacién Goobi.

Connotacion: Administrativa y posible connotacion Disciplinaria.
No.: 17

DEMORA EN LA PRESENTACION DE LAS DENUNCIAS POR PERDIDA DE
ELEMENTOS

En el Comité de inventarios realizado el dia 27 de noviembre de 2018 se evidencia el no
cubrimiento del valor de la Camara Canon que se encontraba asignada al funcionario
David Urrea por parte de la Compafiia de Seguros, debido a que la cAmara se perdi6 el
dia 2 de febrero de 2018, sin embargo, la denuncia fue interpuesta hasta el dia 9 de
octubre de 2018, es decir, 8 meses después de la pérdida.

La misma situacion se evidencid respecto del celular Z10 serie 89557732103103094531
el cual fue hurtade a la funcionaria Scledad Salazar el 21 de noviembre de 2014 vy la
denuncia fue instaurada por ella el dia 3 de febrero de 2017.

Lo que tiene como consecuencia la perdida de bienes que no se detecta a tiempo para
iniciar el correspondiente tramite de responsabilidad fiscal, asi como mantener como
actives del Instituto bienes inexistentes que afecta la exactitud de las cifras en los
Estados Financieros.

Se observa incumplimiento del Instructivo- Baja de Bienes IN-061 Version 2 de fecha
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07/06/2018 Actividad 1 en lo referente a Baja de Bienes por Pérdida o Hurto en el cual se
evidencia el Registro mediante Memorando FO-069 Memorando acompanado de
Denuncio ante la Policia Nacional por pérdida y hurto.

Riesgo Asociado: Falta de oportunidad en las denuncias y reportes de pérdida de
bienes y elementos: Los bienes que deban darse de baja por pérdida y/o hurto, no
sean reportados o no se hagan las denuncias y reporte pertinentes, de tal manera que la
entidad siga manteniéndolo en el sistema de informacion.

Normatividad o criterio:

Resolucion 01 de 2001 de la Secretaria de Hacienda Distrital, "Manual de
procedimientos Administrativos y contables para el Manejo y Control de los Bienes
en los Entes Publicos del Distrito Capital”:

5.5. SALIDA POR HURTO, CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

Esta modalidad de salida se origina cuando aquellos bienes que habiendo estado en
servicio o en almacén han desaparecido y se ha declarado la imposibilidad recuperacién,
caso en el cual se deben gestionar los aspectos legales, administrativos ¥y contables a
que haya lugar. En cualquiera de los casos comprobados de hurto, o perdida por caso
fortuifc o fuerza mayor, se debe realizar la baja definitiva en los correspondientes
registros administrativos y contables.

Las siguientes personas tienen el deber de informar a las autoridades competentes los
hechos que dieron origen a la pérdida, dafio o hurto, tan pronto han tenido conoccimiento
del hecho, allegando los correspondientes documentos probatorios:

A. Funcionario o persona a cuyo cargo figuren los bienes;

B. Jefe de la dependencia, si no los hubiere entregado a persona alguna o hubiere
omitido hacerle firmar el correspondiente inventario:

C. Funcionario responsable del Almacén, si se trata de bienes en bodega; v

D. Cualquier otra persona o funcionario que fenga conocimiento de los hechos.

Dentro del procedimiento a seguir se tendran en cuenta los siguientes pasos:

*En caso de hurto una vez confirmado el hecho, el funcionario a quien le ocurrié el evento
o aquel a cuyo cargo estaban los bienes, procederd a informario por escrito ante la
Oficina de Inventarios o a la que haga sus veces, anexando la denuncia respectiva
elevada ante las autoridades competentes, para efectos de la investigacién pertinente y
reclamacién a la firma aseguradora.

*Cuando la pérdida o dafio definitivo suceda por caso fortuito o fuerza mayor, quien tenia

en uso el bien en el momento del evento o aquella persona que lo tiene a su cargo,
presentara por escrito informe pormenorizado al responsable del Almacén y Bodega
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quien procederd de forma inmediata a tramitar la reclamacién ante la firma aseguradora
por el valor asegurado.

CODIGO DE PROCEDIMIENTO PENAL: Ley 906 de 2004: Articulo 67. Deber de
denunciar. Toda persona debe denunciar a la autoridad los delitos de ctiya comision
tenga conocimiento y que deban investigarse de oficio.

El servidor publico que conozca de la comision de un delito que deba investigarse de
oficio, iniciard sin tardanza la investigacion si tuviere competencia para ello; en caso

contrario, pondra inmediatamente el hecho en conocimiento ante la autoridad
competente.

Recomendacion:

» Presentacion oportuna de las denuncias por perdida de elementos de propiedad del
IPES e igualmente reclamacion oportuna a la Compafia de Seguros para evitar el
riesgo de pérdida.

Connotacién: Administrativa

Proceso: GESTION DE RECURSOS FISICOS ,
Procedimientos: IN-062 Bienes entregados o recibidos en comodato

No.: 18

DEFICIENCIAS EN MANTENIMIENTO A BIENES RECIBIDOS EN COMODATO O EN
ADMINISTRACION

Bien inmueble Rafael Uribe Uribe:

Se observa que por deficiencias en el mantenimiento no se ha podido hacer la entrega
del bien inmueble recibido en comodato No. 02 de 2007, ubicado en la Trsv 16 A No.
45A-26 sur el cual finalizé en el afio 2012.

En diferentes oportunidades se ha tratado de devolver este bien a la Alcaldia Local de
Rafael Uribe Uribe, ya que actualmente el espacio esta ocupado solamente por 3
vendedores informales, los cuales abren Gnicamente los domingos.

La Alcaldia Local del barrio Rafael Uribe Uribe solicita que el inmueble se entregue en las
mismas condiciones en que fue recibido, esto consta en comunicacion recibida de la
Aicaldia el dia 6 de junio de 2017, sin que a la fecha se haya devuelto el bien.

Bien Inmueble CED Centenario:

El bien ubicado en la Diagonal 19 sur No. 20-66 Barrio Restrepo Occidental, fue recibido
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en administracion del DADEP mediante Convenio Interadministrativo No. 328 de 2005.

El' IPES ha incumplido la Clausula Cuarta del citado convenio, Literal a) que determinan
que son "Obligaciones del Fondo de Ventas Populares: Administracion, cuidado,
proteccion y mantenimiento del inmuebie entregado, el pago de la instalacion, reparacion
¥ consumo de los servicios publicos y la vigilancia del inmueble con personal idéneo y
capaz suficiente.”

Se observa preocupacion por parte del DADEP sobre las condiciones del bien quien
solicita un informe técnico de las condiciones en que se encuentra el bien mediante
radicade 00110-814-007872 de 12 de julio de 2018 donde dice que “dado a que el IPES
no conlesto requerimiento en varias oportunidades de informacion a las actividades de
mantenimiento del predio, ni envié registro fotografico de las condiciones en que se
encuentra el bien asi mismo no suministré acto administrativo del contrato de obra 394 de
2015 suscrito entre el IPES y el consorcio GWS y ha desatendido y guardado silencio a
cada una de las observaciones hechas a los informes de gestion administrativa
presentandose a todas luces un posible incumplimiento frente a las obligaciones
pactadas en la cldusula CUARTA del convenio interadministrativo de entrega 328/05
donde establece las obligaciones del IPES”.

También se observa que se ha incumplido con lo establecido en la Clausula Cuarta
Literal b) “El pago de la instalacion, reparacion y consumo de los servicios publicos con
que cuenta o llegare a contar el inmueble” los cuales al dia 24 de agosto de 2018, se
encontraban suspendidos.

La firma Vértices ingenieria SAS en la ejecucion del contrato 468 de 2017 (Mantenimiento
a Puntos Comerciales) solo realizé el cerramiento perimetral para dar inicio al nuevo
proyecto, sin realizar ningin mantenimiento al inmueble recibido en administracion por
parte del DADEP.

Por otra parte, se observa que solo hasta el 24 de agosto de 2018 se entregd el bien para
obra al Consorcio GWS, teniendo en cuenta la situacion de incumplimiento por parte del
conftratista.

En visita realizada el dia 26 de marzo de 2019 se observa humedad en los médulos
porque las canaletas se rebosan, también existen goteras que han fundido las lamparas
y la caseta de vigilancia tiene deficiencias en cuanto a pintura.

Edificio Navarro: Carrera 11 No. 11/-73/77/79 y Caile 12 No. 11-25/27.

Recibido al DADEP mediante el convenio interadministrativo 247 de 2004.

Se evidencian gestiones para devolver el bien, sin embargo, el DADEP solicitd para

recibirlo “Intervencién de la cubierta de los dos interiores por presencia de goteras y
cambio de tejas rotas y quemadas”. En informe enviado por la Subdirectora Juridica y de
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Contratacién a la Subdirectora Administrativa y Financiera el dia 27 de diciembre de
2016, informa que en estudio técnico entregado por el IDU se establece que el Edificio
requiere un referzamiente estructural y actualizacion sismica y que existe riesgo de
colapso subito debido a los materiales que conforman las placas de los entrepisos.

El DADEP establecié “Estado de abandono y deterioro causado por el inadecuado control
de plagas {(Aves y Roedores) en el cual se encontrd el bien”

Revisando el informe de los mantenimientos realizados por la firma Vértices Ingenieria
SAS de acuerdo al contrato de mantenimiento No. 468 de 2017 (enero a junio de 2018)
se evidencian dos intervenciones a los dos edificios logrando en el edificio 1 dejarlo en
condiciones aceptables para su entrega y en el edificio 2 ajustar tejas hasta donde la
seguridad del personal lo permitio.

Sin embargo posteriormente mediante comunicacion recibida del DADEP de fecha 24 de
octubre de 2018 aclara que no se trata de temas estructurales o de renovacion de
entrepisos vy reitera las obligaciones de Ila Clausula Cuarta del Convenio
interadministrativo 247 de 2004, de realizar el mantenimiento basico empezando por
“desmontar el cielo raso para empezar a intervenir la estructura de madera o entramado
de la misma que soporta las tejas, si no se refuerza este entramado donde lo necesite, no
se puede acceder a cambiar, limpiar o reforzar la cubierta, el personal que puede hacer
este trabajo debe estar debidamente certificado en trabajo seguro en alturas y con
experiencia en instalaciones de cubiertas.

Inmueble Flores de la 26:

Carrera 17 No. 25-81

Recibido en administracién mediante convenio interadministrativo No. 236 de 2014 entre
Transmiienio y el IPES.

No obstante, la normatividad vigente sobre exencién de impuesto predial a bienes
inmuebies de propiedad del Distrito Capital(Acuerdo 16 de 1999 y Art 28 Decreto 352 de
2002) de se evidencia que se incumplié el numeral 3 de la Clausula Cuarta del Convenio
en mencién que establece “ Realizar el pago total del impuesto predial unificado del
predio identificado con la cédula catastral 24T 17 2, CHIP AAAOOT2MZZM vy folio de
matricula inmobiliaria 50C-321447 de la Oficina de Registro de instrumentos publicos”
para la vigencia 2017, ya que en el afic 2018 si se cancel6 y se esta a la espera de un
pronunciamiento por parte de ia Secretaria de Hacienda Distrital sobre la exencidn en el
afic en comento ya que tratandose de una obligacion clara, expresa y exigible presta
mérito ejecutivo el incumplimiento de dicho pago de manera anual como lo establece el
citado convenio.

Como consecuencia se tiene que las deficiencias en el mantenimiento de los bienes que
administra el IPES y han sido recibidos mediante contratc de Comodatc o Convenio
interadministrativo de Administracién pueden acarrear sanciones,multas y hasta
problemas estructurales como en el caso del Edificio Navarro, por el incumplimiento de
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las obligaciones claras, expresas y exigibles estipuladas en los contratos ya que estas
prestan mérito ejecutivo, en este caso las relacionada con el pago del impuesto predial
.con las de gastos de reconexidn en servicios publicos y de Riesgos estructurales como
el caso del Edificio Navarro.

Riesgo Asociado: Pérdida o deterioro de los bienes dados o recibidos en
comodato: Que no se haga el mantenimiento necesario a los bienes dados o recibidos
en comodato que ocasionen el deterioro o pérdida del bien.

Normatividad o Criterio:

Resolucion 01 de 2001 de la Secretaria de Hacienda Distrital, “Manual de
procedimientos Administrativos y contables para el Manejo y Control de los Bienes
en los Entes Publicos del Distrito Capital”:

3.2.15.- Cuando una persona o entidad de derecho publico o privado entrega bienes en
comodato a entidades del sector piblico, éstos deben ser ingresados al Almacén o
Bodega y registrarse en Cuentas de Orden denominadas Bienes Recibidos de terceros,
por cuanto se recibe o entrega el uso y no la propiedad, especificando el término de
duracion del comodato.

El comprobante de ingreso debera contener todos los requisitos establecidos en el
contrato referente a las especificaciones técnicas y fisicas del bien, condiciones, términos
y valores, enire ofras.

El area responsable del control de inventarios abrira campeta de seguimiento y custodia
de estos bienes, hasta realizarse la cancelacion del contrato con la devolucién de los
bienes a quien hizo ia entrega.

Cuando finalice el plazo contractual pactado, se procedera a efectuar la salida y se
cancelaran las cuentas qtie se hubieren abierfo.

4.5. SALIDA O TRASLADO DE BIENES ENTREGADOS EN PRESTAMO A TRAVES
DE CONTRATOS DE USO O CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS.

El préstamo se configura cuando una entidad o dependencia entrega a otra un bien para
que haga uso de él por un tiempo determinado, con la obligacién de restituirlo en las
mismas condiciones en que fue entregado.

El préstamo como minimo debe cumplir el siguiente procedimiento:

1. Se debe recibir solicitud escrita de la entidad que necesita el bien indicando el destino
del mismo, duracion del préstamo, nombre y cargo del funcionario que los recibira.
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2. El Representante Legal de la entidad que entrega o su delegado, en sefial de
aceptacion firmara el convenio interadministrativo o el contrato de uso a que haya lugar,
donde quedara expreso el tiempo de uso, entidad solficitante, servicio a prestar,
especialidad y caracteristicas de los bienes, documento al que se anexara la solicitud
recibida donde debe aparecer relacion detallada de los elementos solicitados, cantidad,
nombre del funcionario responsable, entre ofros. Cuando la solicitud de préstamo se
refiera a bienes de uso corrienfe no especiales 0 que formen patte de convenios que por
su objeto deba realizarse fal préstamo; el responsable del &rea administrativa o de
aquella que haga sus veces en la entidad, como requisito para la firma del convenio,
expedira cettificacion donde conste, que los bienes a ser enfregados no son requeridos
en el periodo para el que son solicitaos y que a la fecha no cursa programa de compra de
bienes de este tipo, se exceptuan del requisito las solicifudes hechas a fravés de
autoridad superior.

3. El responsable del Almacén gue entrega elaborara un acta de entrega donde conste el
estado de conservacion, especificaciones técnicas y/o fisicas, tiempo por el cual se
efectua el préstamo y los valores.

Ley 1564 de 2012. Art 627 (Cédigo General del Proceso) Respecto de las
Obligaciones que prestan mérito Ejecutivo: “Pueden demandarse ejecutivamente las
obligaciones expresas, claras y exigibles que consten en documentos gue provengan del
deudor o de su causante y constituyan plena prueba contra él”.

Recomendacion:

e Dar cumplimiento a las obligaciones contractuales de Contratos de Comodato y
Convenios Interadministrativos y respecto de las obligaciones contractuales
relacionadas con el mantenimiento de los bienes inmuebles se recomienda efectuar
las reparaciones de urgencia que permitan la devolucién de los bienes que no han
sido recibidos por este motivo tanto por ell DADEP como por las Alcaldias locales
respectivas.

Connotacion: Administrativa

Proceso: GESTION DE RECURSOS FISICOS
Procedimientos: PR-130 Movimientos de Almacén

No.: 19

BIENES A DAR DE BAJA SIN DESTINACION FINAL

En Acta del Comité de inventario de 01 de junio de 2017 (hace 20 meses) y como
resultado de la toma fisica realizada por la firma WR se recomendé la baja de 3.737
elementos obsoletos segln resolucion de baja 621 de 29 de diciembre de 2017 a costo

historico por la suma de $ 1.703.378.711 representados en equipo de cémputo vy
comunicaciones y muebles enseres, Resolucion 62 de 14 de marzo de 2018 por la suma
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de $ 549.168.739 y Resolucién 63 de 12 de abril de 2018 por $ 255.176.397, no obstante,
no se evidencia en actas posteriores de los Comités de Iinventario subsiguientes la baja y
destinacion final de estos elementos, como tampoco el ofrecimiento a otras Entidades del
Distrito, no obstante que con fecha 23 de enero de 2019, mediante carta de
representacion suscrita con las areas, el area de Recursos Fisicos se comprometio a
enviar la informacién oportuna y confiable como soporte a esta auditoria, sin embargo
solo hasta el dia 19 de marzo fue remitida copia del acta del comité de inventarios
realizado el dia 27-nov-2018 realizado a las 10 a.m., en la Subdireccién Administrativa y
Financiera, en el cual se determiné volver a publicar en SECOP |l el proceso de Subasta
de los bienes inservibles para el IPES, ya que el procesc “‘menor cuantia” publicado entre
el 17 y el 24 de septiembre/2018 fue declarado desierto el 18-oct-2018, mediante
resolucion 402 (situacion que no fue incluida dentro del acta en mencion).

Con fecha 23 de enero de 2019, mediante carta de representacion suscrita con las dreas,
el area de Recursos Fisicos se comprometié a enviar la informacién oportuna y confiable
como soporte a esta auditoria, sin embargo solo hasta el dia 19 de marzo fue remitida
copia del acta del comité de inventarios realizado el dia 27-nov-2018 realizado a las 10
a.m., en la Subdireccién Administrativa y Financiera, en el cual se determiné volver a
publicar en SECOP Il el proceso de Subasta de los bienes inservibles para el IPES, ya
que el proceso “menor cuantia® publicado entre el 17 y el 24 de septiembre/2018 fue
declarado desierto el 18-oct-2018, mediante resolucion 402 (situacion que no fue incluida
dentro del acta en mencién).

Riesgo Asociado: Falta de Transparencla en la Gestién Publica: Afectacion de la
Transparencia en la Gestidon Publica por no dar cumplimiento al ofrecimiento de los
bienes en Proceso de Baja.

Normatividad o Criterio:

Art 107 del Decreto 1510 de 2013 sobre la "Enajenacién de bienes muebles a Titulo
Gratuito entre Entidades Estatales.Articulo 2.2.1.2.2.4.3.: Las Entidades Estatales
deben hacer un inventario de los bienes muebles que no utilizan y ofrecerlos a titulo
gratuito a las Entidades Estatales a través de un acto administrativo motivado que deben
publicar en su pagina web.

La Entidad Estatal interesada en adquirir estos bienes a titulo gratuito, debe manifestarlo
por escrito dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a ia fecha de publicacién
del acto administrativo. En tal manifestacion la Entidad Estatal debe sefialar la necesidad
funcional que pretende satisfacer con el bien y las razones que justifican su solicitud.

Si hay dos o mas manifestaciones de interés de Entidades Estatales para el mismo bien,
la Entidad Estatal que primero haya manifestado su interés debe tener preferencia. Los
representantes legales de la Entidad Estatal titular del bien y Ia interesada en recibirlo,
deben suscribir un acta de entrega en la cual deben establecer ia fecha de la entrega
material del bien, la cual no debe ser mayor a treinta (30) dias calendario, contados a
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partir de la suscripcion del acta de entrega.

Resolucion 01 de 2001 de la Secretarla de Hacienda Distrital, “Manual de
procedimientos Administrativos y contables para el Manejo y Control de los Bienes
en los Entes Publicos del Distrito Capital™:

5.6.4. DESTINOS FINALES

Dentro de las modalidades para dar salida definitiva a 10s bienes que la entidad no desea
tener mas en su patrimonio o que por haber sido tipificados como Bienes Servibles No
Utites u Obsoletos o como Bienes Inservibles, se deba salir de ellos, se encuentran:

5.6.4.1. Venta

La venta se define como la operacion mercantil consistente en el fraspaso o transferencia
del dominio de un bien servible o inservible, que una persona natural o juridica hace a
otra, a cambio de un precio representado en dinero.

Procedimiento que podré ser aplicado por aquellas entidades donde la Junta Direcliva,
Director, Gerente o Secretario de la administracién tenga facultad para hacerlo, o por que
autoridad superior lo autoriza.

Es de aclarar, que de acuerdo con o establecido por la Ley 200 de 1995, en los articulos
41 numeral 20 y 44 numeral 3, ningan funcionario publico podra intervenir directa o
indirectamente en remates o ventas en publico, realizadas en dependencias ubicadas en
territorio de su jurisdiccion.

A. Venta de bienes muebles

Ordenado y definido como destinacién final la venta, esta deberd efectuarse de
conformidad con la ley 80 de 1993, teniendo presente:

Venta mediante contratacion directa; se tipifica cuando el valor de los bienes dados de
baja cuyo valor propuesto para su venta corresponda a valores definidos como menor
cuantia para la entidad conforme al literal a) del Articulo 24 de ia ley 80 de 1993.

Venta por mayor cuantia; esta opcion se realiza mediante la seleccion del contratista a
través de oferta o remate; se realizara cuando la cuantia supere la establecida por la ley
para contratacién directa. Para la celebracién del contrato con formalidades plenas se
considerara lo establecido en el paragrafo del Articulo 39 de la ley 80 1993.

Cuando la venta de los bienes se efectle por el sistema de mariillo - mayor o menor
cuantia -, se hara a través del procedimiento de subasta que realicen las entidades
financieras debidamente autorizadas para el efecto y vigiladas por la Superintendencia
Bancaria.

La seleccion de la entidad financiera la hara la respecliva entidad, de acuerdo con los
principios de transparencia, economia, responsabilidad y seleccion objetiva y teniendo en
cuenta la capacidad administrativa que pueda emplear cada entidad financiera para
realizar los remates.

El Representante Legal de la entidad enviara a dichas entidades financieras solicitud de
cotizacion de los servicios de martillo, anexando para ello una relacién detallada de los
bienes a vender con sus respectivos precios base de remate, que es iniciaimente el
precio minimo de venta aceptable para la entidad, sitios de almacenamiento o ubicacion
de los bienes para su respectiva exhibicién y copia del acto administrativo que hubiere

Pagina 66 de 77




INTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION -SIG
ALCALDMAYOR ASESORIA DE CONTROL INTERNO

ooEBOcOTADC. Informe Final de Auditoria Interna

Instituto pera ka Econamés Social

autorizado la baja para venta de los bienes.

Los precios fijados para la venta de este tipo de bienes serén los que determine Ia
entidad segun criterios objetivos respecto a su estado de conservacion y demas
especificaciones técnicas.

La programacion de la visita para la inspeccion de los elementos, Ia determinacion de los
lotes, la eventual modificacion del precio base de remate y demas eventos necesarios
para llevar a cabo el procedimiento, se estableceréd conjuntamente entre la entidad y el
organismo financiero.

B. Venta de bienes inmuebles

El precio minimo de venta de un bien inmueble serd establecido mediante avallo
practicado por el instituto Agustin Codazzi y el procedimiento a seguir se determina de
acuerdo con el Articulo 15 del Decreto 855 de 1994, reglamentario de fa Ley 80 de 1993.
El procedimiento de venta sera el que fije la Ley, los Acuerdos y demés normas vigentes
que reglamenten la materia. Si el bien inmueble se vende por el sistema de martillo debe
darsele aplicacion a lo sefalado el Articulo 14 de!l Decreto 855 de 1994 y demas normas
vigentes.

Registro contable de la venta

Si la venta corresponde a bienes servibles no dtiles u obsoletos, el registro contable
afectara las cuentas de Propiedades, Planta y Equipo inherentes al activo objeto de la
venta, el efectivo recibido y el ingreso o el gasto por venta de activos, dependiendo si el
valor de venta es mayor o menor al valor en libros.

Si por el contrario la venta corresponde a bienes inservibles, el registro afectara el
efectivo y el ingreso por recuperaciones y la reversion de las Cuentas de Orden
inicialmente registradas cuando se declaré la baja y su destino final.

5.6.4.2. Permuta

Se presenta la figura de permuta cuando el precio de la venta consta parte en dinero y
parte en otra cosa o bien, valiendo la cosa (bien) mas que el dinero entregado. Se
aplicara en aquellas entidades donde las facultades del Representante Legal lo permitan.
El avaltio de los bienes que se entreguen o reciban en parte de pago, lo hara Ia
respectiva entidad distrital. Esta operacion comercial tiene como soporte el contrato de
Compraventa o Permuta.

Contablemente, por una parte, se debera retirar de las propiedades, planta y equipo el
valor de los bienes objeto de la permuta, teniendo en cuenta sus valores inherentes
(costo historico, ajustes por inflacién, depreciacion acumulada, valorizaciones,
provisiones, etc), por otra incorporar el bien recibido en permuta, la diferencia se reflejara
en el ingreso o gasto por concepto de venta de activos. En el caso de entregar o recibir
dinero se afectara el disponible.

Si se trata de bienes declarados inservibles, dados de baja y registrados en las cuentas
de orden, se debera reversar este registro, incorporar el bien recibido afectando el grupo
de propiedades, planta y equipo y la cuenta de ingresos por recuperaciones.

5.6.4.3. Bienes Entregados en Dacién de Pago

Unicamente el Representante Legal de la entidad o el funcionario que éI delegue, puede
autorizar la salida de bienes por dacién en pago.

En la autorizacion se tratara lo correspondiente a la operacion, contrato, condiciones y lo
correspondiente a los movimientos en los registros contables y del valor o avalto de los
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bienes, entre otros.

El comprobante de salida lo tramitara el responsable de Bodega atendiendo la
autorizacion del Representante Legal o del funcionario que él delegue, debidamente
soportada en los documentos oficiales, las leyes y normas vigentes y aquellos que
soportan el contrato correspondiente.

Contablemente, para los bienes catalogados como Servibles no (tiles u obsoletos, se
debe retirar el activo objeto de la dacién en pago, teniendo para elio en cuenta los valores
inherentes al mismo (costo historico, ajustes por inflacion, depreciacion, etc), debitando la
obligacion reflejada en el pasivo, si hay pago afectar el disponible, y finalmente de
acuerdo con la diferencia resultante, se afectara un ingreso o un gasto extraordinario.
5.6.4.5. Desmantelamiento para Aprovechamiento

Procede cuando maquinas, equipos, aparatos, entre otros, pueden ser desagregados,
perdiendo su caracter de bien unitario, con el fin de reutilizar las partes servibles y se
presenta cuando su costo de mantenimiento o vigilancia es demasiado oneroso para la
entidad o cuando existe pérdida parcial 0 dafio irreparable del bien.

Para el desarrollo de este procedimiento, el comité de inventarios constituird un
subcomité de vigilancia durante el proceso de desmantelamiento, del cual se levantara
acta discriminando las partes recuperadas y las desechadas como residuo por
inservibles.

Contablemente, de acuerdo con el acto administrativo que determine su baja y destino
final, se retirara el bien de las propiedades, planta y equipo, con sus valores inherentes,
se afectara el gasto extraordinario y las partes o equipos resuitantes del aprovechamiento
se incorporaran en las Propiedades, Planta y equipo como Equipos y Materiales en
depdsito con contrapartida en un ingreso por recuperacion.

Para los bienes declarados inservibles, cuyo caso es estar registrados en las Cuentas de
Orden, una vez realizado el desmantelamiento, a partir del acta que lo registra, se
afectaran las cuentas correspondientes en razén de la salida y el valor definido para los
productos resultantes de igual forma, se incorporaran a las Cuentas Propiedades, Planta
¥y Equipo como Equipos y Materiales en deposito con contrapartida en un ingreso por
recuperacion.

Para los bienes declarados inservibles, cuyo caso es estar registrados en las Cuentas de
Orden, una vez realizado el desmantelamiento, a partir del acta que lo registra, se
afectaran las cuentas correspondientes en razon de la salida y el valor definido para los
productos resultantes de igual forma, se incorporaran a las Cuentas Propiedades, Flanta
Y equipo como Equipos y Materiales en deposito con contrapartida en un ingreso por
recuperacion.

5.6.4.6. Traslado o Traspaso de Bienes Enire Entidades Distritales a través de
operaciones Interinstitucionales

La caracteristica de este tipo de operaciones es la transferencia de la propiedad de los
bienes que realicen las Entidades Distritales.

Resolucion 001 de 2001 2.3.3.1. de la Secretaria de Hacienda Distrital, "Manual de
procedimientos Administrativos y contables para el Manejo y Control de los Bienes
en los Entes Puablicos del Distrito Capital”: Funciones del Comité: Inciso 2 “Decidir y
aprobar el acta de baja y destino final de los bienes declarados inservibles o no utilizables
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de la entidad, previo analisis y presentacion de las investigaciones y estudios
correspondientes, dentro de los cuales se podran contemplar factores como: resultado de
la evaiuacion costo/beneficio, valor de mantenimiento, concepto técnico, nivel de uso,
tecnologia, costos de bodegaje, estado actual y funcionalidad, entre otros.”

Recomendacién: Establecer alternativas para la disposicién final de bienes muebles
inservibles y obsoletos del IPES vy/o en el caso de computadores en Acuerdo con el
MINTIC participar en programas educativos como “Computadores para Educar”,
mediante donacidon a entidades educativas que los requieran liberando espacio en la
bodega para los elementos devolutivos y de consumo que tengan utilidad para el IPES.

Connotacion: Administrativa.
No.: 20
INCONSISTENCIAS EN TRASLADO Y REINTEGRO DE ELEMENTOQS

Traslado entre cuentadantes:
Se encuentran bienes trasladados entre cuentadantes con diferente nimero de plagueta.

Al cotejar una muestra de traslados entre cuentadantes correspondientes a la vigencia
2018 se observaron diferencias en el traslado respecto del cuentadante que entrega v el
gue recibe el bien:

* Traslado No. 3 de 30 de julio de 2018 entrega Andrés Julian Cortes Soto un
reposapies a Mavi Alexandra Duarte Pinzén nimero de piaqueta en ei traslado es R-
2017-091052 en el aplicativo Goobi al consultar el descansapies trasladado elemento
de referencia R-2017-091052 aparece en el aplicativo Goobi dicho reposapiés
asignado a Maritza Carolina Charry Bernal.

¢ Traslado 35 de 2018 se presenta la misma situacion respecto del PC Dell Optiplex
7010 de placa A-2013-031712 trasladado del cuentadante John Jair Garzén Delgado
nimero de placa A-2013-031712 a Alexandra Marin Parra. En Goobi figura que el
computador de placa A-2013-031712 esta asignado a Carlos Hernan Gordillo
Corredor.

e Traslado 44 de 2018 se observa el traslado de un PC Dell Optiplex 7010 de Alexandra
Marin Parra a Maira Alejandra Lopez Cuevas plagueta A-2013-031737 se observa
que segun Goobi este computador esta asignado a Moises Felipe Martinez Hortua .

¢ Traslado 55 de 2018 Entrega un Elevapantallas con nimero de identificacion R-2017-
091067,Andrea Fabiola Riaflo Chaparro a Maria Zulina Garcia Arias, segln el
aplicativo Goobi este computador esta asignado a Fernando Silva Saavedra.

* Traslado 57 de 2018 mediante el cual Gina Alejandra Quevedo Castellanos entrega

Pagina 69 de 77




INTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION -SIG
ASESORIA DE CONTROL INTERNO
Informe Final de Auditoria Interna

| Instnso pors  Economia Sodisl

un reposapiés identificado con plaqueta R-2017-081112 a Maria del Pilar Carbonell
Tunjano, segin Goobi este Reposapies esta asignado a Cristian Leonardo Olarte
Campos.

s Traslado 84 de 2018 mediante el cual Clarisa Hermencia Diaz Garcia entrega el
computador PC Dell Optiplex 7010 de placa A-2013-031647 a John Freddy Alvarez
Barrera, sin embargo, segin Goobi este elemento esta asignado a Claudia Rodriguez
Beltran.

No se observa un consecutivo légico en los ftraslados entre cuentadantes
correspondientes a la vigencia 2018 ya que el traslado 1 de 2018 esta fechado el dia 1 de
enero de 2018 ( Dia Festivo no laboral) y el documento soporte (Traslado entre
cuentadantes es del 1 de julio de 2018. El traslado No. 2 de 2018 corresponde a la fecha
1 de julio de 2018.

El traslado No. 48 de fecha 30 de julio de 2018 tiene como soporte un formato de
traslado de inventario de fecha € de febrero de 2018.El Traslado 78 de fecha 30 de julio
de 2018 tiene como soporte un formato de traslado de inventario de fecha 8 de febrero de
2018. Esto evidencia que los traslados se registran en el sistema de informacién Goobi,
cinco o seis meses después de su ocurrencia.

Reintegros:

Se observa que un alto porcentaje de los bienes reintegrados son bienes para dar de baja
y son llevados al rubro de bienes no utilizados, inactivos o inexplotados, incrementandose
cada vez el nimero de bienes inservibles u ohsoletos y sin que se tomen decisiones
respecto a estos, como se menciond anteriormente.

Esta situacion obedece a la laxitud de los controles establecidos en el Procedimiento PR
130 Versidn 3 de fecha 4 de diciembre de 2018, dado que ei traslado entre cuentadantes
es un documento mediante el cual se transfiere ja responsabilidad relacionada a la
tenencia de los bienes o elementos del Instituto entre quien entrega y recibe el bien. Ai no
hacer el Registro oportuno de estos traslados se pierde ia responsabilidad respecto de la
tenencia, ocasionando posibles pérdidas para el IPES.

Riesgo Asociado: Pérdida de trazabilidad bienes devolutivos, en servicio o en
almacén: Al realizar traslados de bienes, reintegro de los mismos o préstamos de
bienes y realizar el registro de los mismos en el sistema de informacién contable Goobi.

Resolucion 01 de 2001 de la Secretaria de Hacienda Distrital, “Manual de
procedimientos Administrativos y contables para el Manejo y Control de los Bienes
en los Entes Publicos del Distrito Capital™:

4.2. TRASLADOS ENTRE DEPENDENCIAS O USUARIOS
Proceso mediante el cual se modifica la ubicacion fisica del bien o responsable de su uso
o custodia, o ambas situaciones, para lo cual se debe tener en cuenta:
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*Diligenciar el formato disefiado por la entidad para el traslado de bienes Propiedades
para el frasiado de bienes Propiedades, Pianta y Equipo (Devolutivos).

*Los traslados entre funcionarios y dependencias deberan efectuarse a través de la
Oficina de Inventarios o de la que haga sus veces, quien actualizara la informacién
unicamente en los registros de almacén e inventarics, pues en los de contabilidad los
valores seguiran figurando en las cuentas correspondientes a bienes en servicio.

*Los bienes que hayan sido despachados a una determinada dependencia o funcionario,
no podran ser tfrasladados a oltra sin que se elaboren y legalicen los comprobantes de
cargo o abono entre las respectivas dependencias y responsables, con el visto bueno de
la Oficina de Inventarios o su equivalente.

*Cuando sea necesario e imprescindible efectuar préstamos de bienes del tipo
devolutivos o de consumo controlado de manera temporal entre dependencias o
funcionarios, esta operacion se debera legalizar a través de la Oficina de Inventarios o su
equivalente.

*La Oficina de Inventarios o su equivalente en la entidad, sera la encargada de actualizar
las novedades de traslados y de efectuar periédica y sistematicamente, las pruebas y
seguimiento necesarics para el debido control del inventario de los bienes en servicio;
también verificara su estado de conservacion y mantenimiento.

Formalizados los registros administratives se procedera a elaborar los comprobantes de
traslado de inventarios que contendran la relacién detallada de los bienes a cargo del
funcionario o dependencia incluyendo los nuevos movimientos, comprobantes que al ser
aceptadas por los funcionarios involucrados remplazaran las anteriores.

Comprobante de Traslados.

Es el documento legal probatorio que identifica clara y detalladamente el traslado de un
bien, cesando de esta manera la responsabilidad fiscal administrativa y legal por la
custodia, adminisitracion y conservacién, por parte del funcionario que lo entrega,
transfinéndola a quien lo recibe, podra ser preimpreso o impreso por el sistema al
momento de enftrega de los bienes, constara del nimero de copias establecidas en el
procedimiento definido por la entidad.

El comprobante de traslado como minimo debe contener:

*Nombre de la entidad;

*Lugar y fecha de emision o del traslado;

*Numeracion consecutiva;

*ldentificacién del funcionario que efectiia el traslado y del funcionario que recibe;

*Codigo o ntmero de placa y descripcion del bien;

*Unidad de medida;

*Cantidad entregada;

*Valor unitario;

*Valor total;

*Nombre y firma de los responsables.

Recomendacion:
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e Contabilizar los traslados en el momentc en que se realicen para poder tener
establecer responsabilidades en relacion a lo bienes del Instituto.

Connotacion: Administrativa

Proceso: GESTION CONTRACTUAL )
Procedimientos: MANUAL DE CONT:RATACJON, SUPERVISION E INTERVENTORIA
DEL INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES

Ver ANEXO 2 - MUESTRA PROCESOQ GESTION CONTRACTUAL en archivo ANEXOS
de] Informe Final donde se describre [a muestra analizada.

No.: 21
INOPORTUNIDAD EN PUBLICACION DE ACTUACIONES CONTRACTUALES

Al verificar la muestra contractual, se evidencié que en 4 contratos se presentaron
deficiencias en la oportuna publicacién de las actuaciones contractuales, los contratos
son:

La Minuta contractual del 495 de 2017 “Implementar una herramienta de un sistema de
gestion documental integral..., modalidad Directa”, $ 253.926.750 se suscribié el 10-nov-
2017 y se publicé el 27-nov-2017,

La Minuta contractual del 188 de 2018 “Prestacion de servicios profesionales altamente
calificados a la subdireccion de gestion redes sociales...” modalidad contratacion directa,
$ 68.134.500 fue suscrito el 19 de enero de 2018 y publicado en el SECOP el 01-feb-
2018.

La Prérrega 1 del contrato 405 de 2017 “Prestacion del servicio publico integral de
fransporte terrestre...” modalidad Subasta Inversa, $ 377.970.000 se suscribié el 21-
may-2018 la cual fue publicada el 12-jun-2018.

La Minuta Contractual del 557 de 2017 “Adquisicion de mobiliario para las plazas de
mercado djstritales...”, modalidad Seleccion Abreviada Subasta Inversa $ 292.205.571.
se suscribié el 22-dic-2017 y fue publicado el 29-dic-2017.

Esta situacion se presenta por que no se cuenta con una herramienta que alerte al
funcionario responsable y al Director del proceso sobre el término para la publicacién de
las actuaciones realizadas y asi alertar sobre el incumplimiento, el control no es efectivo
en la medida en que este hallazgo es reiterativo v el plan de mejoramiento no impide su
ocurrencia.

La ocurrencia de estas situaciones no solo expone a la entidad a que se le establezcan
hallazgos por los entes de control si no a la desinformacion a la ciudadania sobre las
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actuaciones realizadas.

Rlesgo Asociado: Inoportuna publicacién de la documentaciéon del proceso de
seleccién: No se publicaron las actuaciones contractuales en término.

Normatividad o Criterio: Decreto 1082 de 2015: Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Publicidad en
el SECOP. [a Entidad Estatal esta obligada a publicar en el SECOP los Documentos del
Proceso y los actos administrativos del Proceso de Contratacion, dentro de los tres (3)
dias siguientes a su expedicion.

Recomendacién:

e Establecer un instrumento que emita alertas sobre el tiempo maximo para la
publicacién en términos de las actuaciones contractuales.

Connotacion: Administrativa
No. : 22

PAGOS SIN LA DEBIDA APROBACION EN LA PLATAFORMA Y NO VERIFICACION
DE LA ENTRADA AL ALMACEN DE LO COMPRADO

Al verificar el contrato 343 de 2018 “Realizar La Toma De Muestras, Fisicoquimica De
Los Vertimientos Por 14 Plazas Distritales, modalidad Seleccion Abreviada Subasta
Inversa, Valor: $28.702.736 no se observa en el item de la plataforma Ejecucion del
contrato/Facturas el soporte de las facturas de su ejecucion para aprobacién, no
obstante en el expediente contractual y en el aplicativo GOOBI se evidencia el pago de
las facturas del contrato incumpliendo lo establecido en las guias del SECOP
XM .Sistema Integradoc De Gestiom3. Documentacién procesos SIG\12. GESTION
CONTRACTUALVSECOP INGUIAS SECOP 1.

Este evento también se evidencia en el contrato 710 de 2018, “Brindar asistencia técnica
a la poblacién beneficiaria de las alternativas comerciales a cargo del IPES, modalidad
Seleccion Licitacion Publica, Valor: $644.119.848 en el cual no se observa en el item de
la plataforma Ejecucién del contrato/Facturas el soporte de las facturas de su ejecucién
para aprobacion, no obstante, en el expediente estan los certificados de cumplimiento y
el pago en el aplicativo Gobbi.

En los Contratos 434 y 435 de 2018 “adquisicion de equipos de tecnologia, modalidad
Seleccion Abreviada Acuerdo Marco de Precios por valores de $ 24.361.825 y §
80.400.983 respectivamente no se guardé soporte en el expediente por parte del
supervisor de los ingresos al almacén de todos los elementos comprados.

Aunque se manifesté que solo para los CPS se debia realizar esta aprobacion de las
cuentas en el Secop 2, al realizar una verificacion aleatoria se encontré en 3 contratos (1
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licitacion publica y 2 de seleccién abreviada) se realiza esta aprobacion de ias cuentas
en el secop 2 por parte del supervisor, ademas de lo anterior las Guias del Secop 2 que
sé encuentran en compartidos en el proceso de gestion contractual no hacen distincion
sobre que contratros se les debe realizar esta operacion.

Aungue el control se encuentra establecido y se ha capacitado al respecto, esta
responsabilidad es delegada por lo que Ia efectividad del controf disminuye y este no es
revisado por el responsable del proceso.

Riesgo Asociado: Deficiencias en la labor de Supervision e interventoria. No :
certificado de cumplimiento en la Plataforma del SECOP.

Normatlvidad o Crlterlo:

MANUAL DE CONTRATACION, SUPERVISION E INTERVENTORIA DEL INSTITUTO
PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES

7.7.3 FUNCIONES FIANANCIERAS Y CONTABLES DE LA SUPERVISION.

| Aprobar oportunamente la factura o documento equivalente presentado por el
contratista, para la cancelacién de sus honorarios o valor del contrato.

Manual de Contratacion y Supervision.
8.1. OBLIGACIONES DEL SUPERVISOR
8.1.1. OBLIGACIONES GENERALES

8. Tramitar dentro de los plazos establecidos en el contrato la liguidacion del mismo,
suscribir el acta respectiva y subirla al Sistema Administrativo v Financiero de la
Entidad.

12. Tramitar_y verificar el_ingreso de los bienes al almacén general de la Entidad,
cuando a ello haya lugar.

PR — Recepcléon de bienes adquiridos:
Verificar que el bien cumpla con las condiciones establecidas en el contrato, o factura.

Lo anterior implica verificar el estado fisico del bien, las especificaciones técnicas,
canfidades, marcas, modelos, plazos y condiciones de enirega, de los bienes recibidos.
Diligenciar un Acta de Reunién en donde se relacionen los resultados de la verificacion.
(FO-051-Acta de reunién. Factura o remisién original del proveedor. Contrato.
Cronograma de enfregas. FO-261-Solicitud de Caja Menor (Copia).)

Recibir memorando del (la} supervisor(a) del contrato, donde solicita la generacién del
Alta de Almacén correspondiente, y verificar que se anexen los siguientes documentos:
Copias de contrato, acta de inicio (primera vez) la Factura, Autorizacién de Pago
elaborada en GOQOBI con el IVA discriminado y firmada por el supervisor del contrato
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por el (la) supervisor(a) del contrato. (FO-051-Acta de reunién. Factura o remisién
original del proveedor. Contrato. FO-261-Solicitud de Caja Menor (Copia).)

GUIA PARA HACER LA GESTION CONTRACTUAL EN EL SECOP II

En el SECOP Il los supervisores de los contratos deben ingresar el avance de la
ejecucion y el area financiera debe aprobar las facturas ingresadas a la plataforma por
el Proveedor. Los supervisores pueden registrar el avance de la ejecucion diligenciando
el avance el plan de ejecucion del contrato (ya sea por porcentaje o recepcion de
articulos) y colgando documentos de ejecucion del contrato.

Recomendacién:

» Realizar revisiones periddicas y/o aleatorias a la labor de supervision de los contratos
para verificar su cumplimiento, realizar capacitaciones de supervision, trasladar al
area de disciplinarios las actuaciones donde se identifique falencias y/o negligencias
en la labor de supervision que ocasiones en la entidad detrimento patrimonial.

Connotacion: Administrativa
No.: 23
DEBILIDADES EN LA IMPLEMENTACION DEL PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION

El Contrato 561 de 2017 “Adquisicion de sonido para el desarrollo de eventos...”
modalidad Minima cuantia $19.199. 698 en el expediente aparece liquidado, sin
embargo, en el portal del SECOP no se observé la publicacién de esta actuacion y su
ultimo estado es “convocado.

Esta situacion se presenta debido a que el responsable de la ejecucion del control no
tiene un funcionario que verifique su cumplimiento como lo es publicar las actuaciones
en la plataforma del Secop.

Al no publicar todas las actuaciones realizadas estamos entregandole informacion
deficiente a la ciudadania.

Riesgo Asociado: Deficiencias en la etapa de liquidacion del contrato: La etapa de
del tiempo o los documentos que la soportan.

Normatividad o Criterio: MANUAL DE CONTRATACION, SUPERVISION E
INTERVENTORIA DEL INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES: 5.3.2.
LIQUIDACION DEL CONTRATO: El Supervisor del contrato estara en la obligacion de
subir el acta de liquidacion al SIAF| dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la
fecha de la liquidacién. // Adicionalmente elfla profesional de la SJC asignado, publicara

en el SECOP el acta de liguidacién.
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Recomendacion;

*» Revisar periédica y sistematicamente por parte del personal técnico de la
Subdireccion las actuaciones contractuales y su publicacion asi como el supervisor
del contrato del cumplimiento de todas las etapas contractuales.

9. PLAN DE MEJORAMIENTO

Una vez radicado el Informe Final, en el Archivo Excel ‘FO-656 PLAN DE
MEJORAMIENTO AUDITORIAS INTERNAS”, el Subdirector de Gestion de Redes
Sociales e Informalidad, la Subdirectora de Emprendimiento, Servicios Empresariales
y Comercializacion, la Subdirectora Juridica y de Contratacion y la Subdirectora
Administrativa y Financiera, junto con los responsables de los procesos auditados,
deben suscribir un Plan de Mejoramiento relacionando la causa raiz de cada
observacion, las acciones de mejora que mitiguen la causa raiz, los tiempos,
responsables y los resultados entregables, para lo cual tiene 8 dias habiles a partir de
la fecha de radicacion de este Informe Final.

La Asesoria de Control Interno realizara seguimiento al cumplimiento del Plan de
Mejoramiento con el fin de asegurar que hayan sido tomadas las acciones definidas
por el auditado y corregidas las observaciones.

10. ANEXOS

ANEXO 1 - MAPA DE RIESGOS

ANEXO 2 - MUESTRAS

ANEXO 3 - INCONSISTENCIAS EN LA ASIGNACION DE ALTERNATIVAS MEDIANTE
CONTRATOS DE USO Y APROVECHAMIENTO ECONOMICO REGULADO.

ANEXO 4 - GESTION DOCUMENTAL - EXPEDIENTES DE USO Y
APROVECHAMIENTO ECONOMICO REGULADO

ANEXO 6 - DETALLE INCONSISTENCIAS EN EL SEGUIMIENTO MENSUAL AL
CUMPLIMIENTO DE LAS METAS

ANEXO 6 - ALTERNATIVAS NO REGISTRADAS EN HEM! SOBRE MUESTRA
ANEXO 7 - ALTERNATIVAS NO REGISTRADAS EN HEM! SOBRE MUESTRA

ANEXO 8 - INCUMPLIMIENTO EN LOS CRITERIOS DE ENTRADA PARA ACCEDER A
LA ALTERNATIVA COMERCIAL "ANTOJITOS PARA TODOS”
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ANEXO 9 - RESULTADO VISITAS A ALTERNATIVAS COMERCIALES TRANSITORIAS
PARA VERIFICACION DE CONDICIONES ASISTENCIA TECNICA

ANEXO 10 — REGISTRO FOTROGRAFICO BODEGAS FISICAS DE ALMACEN

ANEXO 11 - RESULTADOS TOMA FISICA DE INVENTARIOS REALIZADO POR ACI
SOBRE MUESTRA ENTRE EL 20 Y EL 21 DIC 2018
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