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1. INTRODUCCION:

La planeacién se constituye en un proceso permanente que toma como marco de referencia
los lineamientos y disposiciones legales del Instituto, del Distrito Capital y del Estado
Colombiano. Ademdas, es un proceso que se fundamenta en los principios de la construccion
colectiva y participativa que, en atencion a la naturaleza de la Entidad, se define bajo un
enfoque sistémico, flexible, integracional e innovador de la gestion publica.

La planeacion estratégica hace parte de la gerencia administrativa que pretende realizar un
andlisis entre los objetivos y metas que busca y la situacion actual de la Entidad, teniendo en
cuenta las politicas distritales y sectoriales, su talento humano, los recursos disponibles, su
cultura y clima organizacional, entre otros factores, con el fin de visualizar las acciones futuras
y alcanzar satisfactoriamente lo propuesto.

Como herramienta gerencial, por naturaleza la Planeacion Estratégica, debe generar las
alertas tempranas producto de los seguimientos y acompafiamientos que se efectlen a la luz
del Ciclo PHVA ( Planear, Hacer, Verificar y Actuar), buscando siempre la toma de decisiones
de manera racional en pro del cumplimiento del quehacer en el Instituto para la Economia
Social- IPES.

En este contexto, la construccién, ajuste, acompafamiento y seguimiento a los planes
operativos, responden a los lineamientos establecidos por el Modelo Estandar de Control
Interno, en su componente de Direccionamiento Estratégico, el cual define lo siguiente
“...Conjunto de Elementos de Control que al interrelacionarse establecen el marco de
referencia que orienta la entidad publica hacia el cumplimiento de su misién y objetivos
institucionales, en procura de Alcanzar su visién. El Direccionamiento Estratégico define la
ruta organizacional que debe seguir una entidad para lograr sus objetivos institucionales;
requiere de revisiones periddicas para ajustarla a los cambios del entorno y al desarrollo de
las funciones de la entidad; encauza su operacién bajo los parametros de calidad, eficiencia y
eficacia™...”

Asi las cosas, el elemento denominado Planes, Programas y Proyectos, define la Planeacion
en términos de proceso dandoles dos atributos fundamentales: es dinAmica y sistémica,
buscando asi que las entidades publicas proyecten sus acciones a largo, mediano y corto
plazo, siendo a través de los programas, proyectos y actividades la manera de definir las
responsabilidades en los distintos niveles para el cumplimiento de la Plataforma Estratégica
del IPES.

Por otro lado y complementario a este lineamiento, se puede mencionar la Norma Técnica de
Calidad en la Gestiéon Publica NTCGP 1000: 2009, determina en su numeral 5.4.2.
Planificacion del Sistema de Gestion de Calidad, especialmente en los aspectos comunes
cuando en forma explicita menciona “....Asignacién de recursos financieros, humanos y
operacionales acorde a los objetivos de la entidad. Esta asignacién puede estar evidenciada a
través de presupuestos, planes de necesidades, planes de contratacion, efc...

! Manual técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano. Modelo Estandar de Control

Interno. Mayo 2014. Pagina 38.
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Los planes y programas, resultado de la planificacion institucional que se referencian en el
Modelo Estandar de Control Interno, pueden ser empleados para establecer y desarrollar los
objetivos de calidad y para garantizar la integridad del Sistema ante cambios...”

El informe que se presenta a continuacion, esta conformado por cinco apartados asi:

Principios de la planeacion.

Elementos de la planeacion.

Lineamientos para el IPES desde el Plan de Desarrollo Bogota Humana.

Plan Operativo Institucional y los Planes Operativos por Proceso, en le marco de la
Planeacion del Instituto para la Economia Social- IPES vigencia 2015.

5. Conclusiones y recomendaciones.

PwnE

Finalmente, el seguimiento efectivo que se efectle a nivel institucional, de lo planteado en el
Plan Operativo Institucional y desde luego a los respectivos Planes Operativos por Procesos
con sus areas funcionales, permitird que a lo largo de la presente vigencia, se puedan tomar
decisiones basadas en informacion confiable, para que la Alta Direccion de la Entidad, tome
las acciones preventivas- correctivas que se requieran para el cumplimiento de las funciones
gue le han sido confiadas al Instituto para la Economia Social- IPES.

2 Norma Técnica de Calidad en la Gestién Publica NTCGP 1000: 2009, 5.4. Planificacion, 5.4.2 Planificacién del

Sistema de Gestion de la Calidad, pagina 24.
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2.

PRINCIPIOS DE LA PLANEACION:

Los principios de la Planeacién son supuestos elementales de aplicacion general, que sirven
como guias para todas las instancias, procesos y actores involucrados con esta actividad.

De manera complementaria a los principios de la planeacion estatal (ley 152 de 1994 organica
del plan de desarrollo), se definen los siguientes para el proceso de planeacion estratégica del
Instituto para la Economia Social- IPES®:

Inherencia: la programacién es necesaria en cualquier organizacion humana y es
propia de la administracion. El Estado debe planificar la forma de alcanzar sus
objetivos, fijando siempre metas mediatas o inmediatas. De igual manera, dado su
caracter transversal, la planeacién es un ejercicio en el cual deben converger todos los
actores e instancias de una Entidad en particular.

Factibilidad: lo planeado debe ser posible, para ello la planeacion debe adaptarse a la
realidad y a las condiciones objetivas de la Entidad y su entorno.

Objetividad: la planeacion debe basarse en informacion y datos reales,
razonamientos precisos y exactos, verificables y pertinentes.

Flexibilidad: la planeacion como practica de la gestion publica involucra diferentes
aspectos y variables cuyo comportamiento puede o no ser conocido o proyectado, por
ello se deben considerar margenes de holgura que permitan afrontar situaciones
imprevistas y que proporcionen nuevos cursos de accién que se ajusten facilmente a
las nuevas condiciones.

Consistencia: el ejercicio de la planeacion debe articular y armonizar la identificacion
y priorizaciébn de necesidades con la disponibilidad real de recursos financieros
(proyeccion de ingresos y racionalizacién de gastos) para poder ser viable.

Unidad: Todos los planes, programas y proyectos de la Entidad deben guardar
correlacion e integrarse entre si, en la medida que responden al logro de los
propésitos y objetivos institucionales.

Participacion: en las fases de construccion, seguimiento y evaluacion de planes,
programas y proyectos, se debe propiciar la participacion de las instancias y actores
gue se vean relacionadas de alguna manera con su desarrollo.

® Tomado de : Guia de Planeacion Estratégica. Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal, version 2,
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3. ELEMENTOS DE LA PLANEACION:

Algunos de los elementos substanciales del modelo de Planeacion estratégica® se precisan a
continuacion:

Propésito: aspiracion fundamental o finalidad de tipo cualitativo que persigue en forma
permanente 0 semipermanente, un grupo u organizacion social.

Objetivo: propésito basico que debe estar en plena correspondencia con la misién, la visién
y los fines institucionales, de tal forma que oriente de manera integral la organizacion, la
comunicacion, la direccién, el liderazgo y el control.

Estrategia: curso de accién general o alternativa que muestra la direccion y el empleo de los
recursos y esfuerzos, para lograr los objetivos en las condiciones mas beneficiosas para la
organizacion.

Politica: enunciado que guia o canaliza el pensamiento o la accién en la toma de decisiones.
Las politicas delimitan el area dentro de la cual deben tomarse las decisiones y deben estar
de acuerdo con los objetivos; las politicas también son principios o filosofias que sirven para
orientar la accién del grupo de trabajo u organismo social; son normas amplias, elasticas y
realistas. El objetivo fija las metas, la politica sefala los medios genéricos para llegar a ellos.

Programa: conjunto ordenado y coherente de proyectos orientados a la atencién de un
problema o situacion problematica, cuya solucion se enmarca en los objetivos misionales de
la Entidad. Los programas pueden incluir metas, procedimientos, reglas, asignacion de areas,
recursos a emplearse y otros elementos necesarios para llevar a cabo un curso de accion.

Proyecto: articulacion coherente de actividades orientadas a alcanzar uno o varios objetivos
siguiendo una metodologia definida, que requiere de diferentes recursos cuantificados en
forma de presupuesto, para alcanzar logros y resultados identificables y medibles, con
seguimiento de una programacion en el tiempo.

Actividad: bajo un enfoque de planeacion estratégica, es la unidad basica de trabajo que
corresponde a la accion propiamente dicha, que se ejecuta conforme a unos objetivos y
metas, bien de manera grupal o individual.

* Administracion general. Fasciculo numero 3. El enfoque estratégico proactivo en la administraciéon. Material PDF.
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3.1 LINEAMIENTOS PARA EL IPES DESDE EL PLAN DE DESARROLLO BOGOTA

HUMANA:

El Instituto para la Economia Social — IPES, esta comprometido con los actores de la

eco

nomia popular en condicién de alta vulnerabilidad en el marco de la Politica Distrital de

Desarrollo Econémico para mejorar la calidad de vida de la poblacién objeto de atencién
(minorias étnicas, jovenes en alto riesgo social, victimas del conflicto armado, adultos
mayores, madres cabeza de hogar, personas LGTBI, lustradores de calzado, vendedores

info

rmales), para lo cual adelanta su accionar institucional atendiendo los siguientes

lineamientos del Plan de Desarrollo Bogot4d Humana:

v

La necesidad de generar alternativas para el fortalecimiento de la economia popular,
especialmente la creacion, incubacién y fortalecimiento de 10.000 unidades productivas.

Generar alternativas productivas para la relocalizacion y ubicaciéon de cerca de 21.000
vendedores informales para dar cumplimento a la Sentencia de Consejo de Estado del 2
de Febrero de 2012.

Formar, capacitar y vincular laboralmente a 16.000 personas.

Insertar las plazas de mercado en el sistema productivo en condiciones de competencia y
en el marco de la politica de seguridad y soberania alimentaria, especialmente bajo las
condiciones exigidas en el Plan Maestro de Abastecimiento de la Capital.

Generar y garantizar una estructura administrativa y de procesos que faciliten el
mejoramiento continuo y en especial garanticen la consolidacion del Sistema Integrado de
Gestion.
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4. PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL Y LOS PLANES OPERATIVOS POR
PROCESO, EN EL MARCO DE LA PLANEACION DEL INSTITUTO PARA LA ECONOMIA
SOCIAL - IPES VIGENCIA 2015:

El proceso de Planeacion orientado desde la Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico,
para la vigencia 2015, inicié con la construccion de los Planes Operativos por Proceso y la
consolidacién de estos, en el Plan Operativo Institucional.

Para efectos metodoldgicos, se define como Plan de Operativo Institucional: el documento
gue sirve de “carta de navegacion” para la Entidad, el cual tiene como propdsito orientar y
direccionar la gestion institucional con base en el Plan de Desarrollo Distrital, definiendo los
objetivos, las acciones, las actividades, los compromisos y resultados (indicadores) de
orden institucional

En el mismo sentido, el Plan Operativo tiene un enfoque por Procesos y de mejoramiento
continuo, que permite la ejecucion de los proyectos de inversion para el logro y cumplimiento
de la misién institucional, de acuerdo a nuestro mapa de procesos (figura 1.)

j CODIGO: DE-008
m MAPA DE PROCESOS INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL VERSION: 05
——

FECHA: 21/08/2014
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Figura N°1 - Mapa de procesos del Instituto para la Economia Popular.
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En este orden de ideas y atendiendo las orientaciones de la Direccién General, en el mes de
enero 2015 se convoco a los — las Subdirectoras, Jefes de Oficina Asesoras, los asesores de
Proyectos y los respectivos equipos de trabajo, quienes con el acompafamiento de la
Subdireccién de Disefio y Andlisis Estratégico, adelantaron de manera participativa la
formulacion del Plan Operativo y posteriormente en el mes de marzo el primer reporte de
seguimiento para evidenciar por proceso y area responsable el grado de avance en las
acciones.

Conforme al mapa de procesos, se construyeron los siguientes planes de accion que se
integran en el Plan operativo Institucional: Planeacion estratégica y tactica, gestion de
comunicaciones, gestion para la formacion y empleabilidad, fortalecimiento de la economia
popular, apoyo al sistema de seguridad y soberania alimentaria, Gestién Juridica y de
Contratacion, un plan de accion que agrupa los procesos de apoyo en torno a la Subdireccion
Administrativa Financiera y finalmente el proceso de evaluacion integral.

En el ejercicio preliminar, se diligencié el formato de Plan de accion- por proceso FO 265,
figura 2, donde se consigné informacion de la estructura funcional, (Nombre del &rea)
identificacion del Proyecto, (Nombre del Proyecto cuando aplique) informacién del Plan
estratégico Institucional, (Objetivo del Plan estratégico) informacion presupuestal, (Concepto
del gasto POAI) informacion sobre el origen del recurso, (Fuente) el total del recurso
asignado, las acciones generales a las cuales se le haran seguimiento ( Acciones ) las
actividades desagregadas que permiten el cumplimiento de las metas por estructura funcional
y / por proyecto, (actividades asociadas) los responsables de los procesos y sus equipos de
trabajo ( responsables), las fechas previstas para dar cumplimiento a la accion ( tiempo —
inicio- fin) el componente asociado al Plan de Desarrollo ( metas) los instrumentos de
medicién ( Indicadores) y las observaciones que de ser necesario permitan precisar, ampliar o
generar alertas tempranas sobre las acciones.

FORMATO

e PLAN DE ACCION
NOMDTL
et
PROYECTO

m—1 1

OBRMETIVO DEL PROCE D

e o | | r———

e B comcrrn|
L AL EAL PSS
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——cim | - un:- e —g
wweraL e

AETHAL LIRS Fasban > e

Tabla N°1- Formulacién del Plan operativo- accién por procesos del Instituto parala Economia Popular.
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Posterior al envio diligenciado del formato anteriormente descrito, la Subdireccion de Disefio y
Andlisis Estratégico, efectué la depuracién y validacién de la informacién consolidandola en el
formato Plan Operativo Institucional como se muestra a continuacion:

G o-% rod PR SEERA TS i e
L R N

[ B

[ = I
Wewna il bal T T T -
nereare .
AN L)
- ———
cusare

‘
Dl Dbl wormeed L
ERTRAMSIES | Faa A Faaa | TR RS Senme MReventaeN e ]

Averanan wee | @ a ———— e R a

i~y o (o e

DR T
oresesmes simaesee someent |  Boag -1~ L ]

forwessiens
.

Tabla N°2— Formato de formulacion Plan Operativo Institucional del Instituto para la Economia Popular.

La formalizacion del Plan Operativo Institucional, se adopté mediante la resoluciéon 041 de
2015. El reporte de avance se consolidd, producto de reuniones adelantadas incluyendo los
ajustes del ejercicio de concertacion propuesto entre los procesos, liderados por la oficina
Asesora de Control Interno y la Subdireccién de Disefio y Andlisis Estratégico.

La figura No 2 muestra relacién de entrega de los distintos reportes tanto de la formulacion
como el seguimiento, producto de las reuniones programadas:

ENTREGA REPORTE DE FORMULACION Y SEGUIMIENTO
PLAN DE ACCION POR PROCESO:
rormutacion "NFORME ponpEraDo
PROCESO 0 CALIFICACION OPO:EUQE-?ED: DEL
Digital Digital  Digital FINAL
PLANEACION ESTRATEGICA Y
e 1 1 40% 40% /
1 1 40% 40% \/
PROCESOS DE APOYO: SAF.
GESTION DE COMUNICACIONES 1 1 40% o
GESTION PARA LA FORMACION Y a a e o
EMPLEABILIDAD ‘/
FORTALECIMIENTO DE LA ECONOMIA a a 0% o
POPULAR \/
1 1 40% 40% \/
GESTIGN CONTRACTUAL- JURIDICA
*APOYO AL SISTEMA DE SEGURIDAD Y 1 1 40% o
SOBERANIA ALIMENTARIA
. A 1 1 40% o v
PROCESO DE EVALUACION: OACI
< 2
i —— B n T A
T 3]
n n— . HUCZRANA
QESARROLLO ECONOMICO - Instiute pars le Economis Socal

Figura No 2: Entrega de formulacion y seguimiento a los Planes de Accion por proceso.
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En las reuniones programadas de seguimiento, el Subdirector de Disefio y Analisis
Estratégico, definié cinco entregas e igual nimero de documentos digitales, una formulacion y
cuatro seguimientos cada uno con un peso porcentual de 20% para un total del 100% de
reportes de entrega al finalizar la presente vigencia.

Adicional al tema de las entregas, se enfatiz6 en la importancia de efectuar reuniones con los
responsables de los procesos (Subdirectores y jefes Oficinas Asesoras) y con sus equipos de
trabajo con el fin de mantener informados al Equipo Directivo del grado de avance, de
ejecucion en el que se encuentran, tanto las acciones como los recursos consignados en el
Plan Operativo Institucional; asi como los avances obtenidos en el Plan de Contratacion.

La figuras 3 y 4, nos permite evidenciar que los procesos de la entidad han recibido la
orientacion respecto a los criterios de entrega de la formulacion y el primer reporte de Enero-
Febrero.

P J o Entrégéopor!uhama'nte.el:report.e ...........................
. . .
_‘_}._, Entregqfueradetl}empo

P
- *Fechalimite: 9de Marzo 2015.- tiempos de entrega Circulares 161-103 de 2014, . E
DESARROLLO ECONOMICO - Institute para la Economia Social : g :

Figura N° 3: Oportunidad en el reporte.

Dentro de las orientaciones dadas desde la Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico,
esta el criterio de valoracion asociado a la oportunidad del reporte. Este criterio hace alusion a
los tiempos de entrega de la informacion a reportar, para lo cual se tomara como referencia
las Circulares 101y 104 de 2014.
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Calidad del Reporte*

Convenciones.

Curmplic parcialmante las instrucciones

Incumplic las instrucciones

- Cumpld totalmente las instucciones

FiguraN° 4 : Oportunidad en el reporte.

CRITERIOS PARA EVALUAR LA CALIDAD DEL REPORTE:

Diligenciamiento de la casilla: avances de la ejecucion (%).

Diligenciamiento de la casilla: documentos /evidencias.

Diligenciamiento de la casilla: avances sobre acciones / actividades.

Diligenciamiento de la casilla: recursos financieros ejecutados cuando asi sea
necesario.

Los criterios enunciados anteriormente, fueron definidos y estan consignados en el formato de
seguimiento a los planes operativos, los cuales seran criterio de valoracién a partir del
siguiente reporte.

FO-069
V-05 13
»y
Carrera 10 N° 16-82 Piso 2
Tel. 2976030 Telefax 2976054
WWW. ipes.gov.co HU c7ﬂ N H



5.1. LAS ACCIONES EL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL- SU RELACION CON LOS
PROCESOS EN EL INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL- IPES- VIGENCIA 2015.

Las acciones definidas para dar cumplimiento, a las metas del Plan de Desarrollo a cumplir
durante la vigencia 2015, se resumen en el siguiente cuadro:

Wa SERCCKOMES ESURAREGICAS FRAN OVERING SSHRSCI0NAL % DE PARTICIPACION DE LAS ACCIONES POR PROCESO VIGENCIA 2015
VEINCA D15
\';
: P IR TR N TORTEN
6 ‘ e p—~
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@ Pl - - 14 - 44
pee 1 1]
’ | T I DL
Grafico 1: Acciones por proceso Plan Operativo Gréfico 2: % Participacion de las acciones por
Institucional vigencia 2015. proceso- vigencia 2015.

Es importante resaltar, que el plan operativo institucional, cuenta con 61 acciones generales,
las cuales estan distribuidas por cada proceso como lo muestra el gréafico No 1.

Se destaca el peso porcentual de las acciones tanto del proceso de Fortalecimiento de la
economia popular, donde participan las Subdirecciones de Emprendimiento Servicios
Empresariales y Comercializacién y Gestidn, Redes Sociales e Informalidad con un 35.7% de
las acciones (20 en total) y el proceso de Planeacion Estratégica y Tactica- Subdireccion de
Disefio y Andlisis Estratégico con el 21,4% representadas en 12 acciones puntales a
desarrollar en la presente vigencia. Siguen en su orden los procesos de apoyo liderados por
la Subdireccion Administrativa y Financiera con 8 acciones (14.2 %); Los procesos de gestion
Juridica y de Contratacion liderados por la Subdireccién Juridica y de Contratacion tienen 5
acciones bajo su responsabilidad con un 8.2% de las acciones del Plan Operativo
Institucional; la Subdireccion de Formacion y Empleabilidad con 6 acciones (10.7%) La
Subdireccién de Emprendimiento y Servicios Empresariales- Plazas de mercado, tiene a
cargo 4 acciones (7.14%); y finalmente las Oficinas Asesoras de Comunicaciones y de
Control Interno con 3 acciones respectivamente (5.36% cada una).
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5.2. SUBDIRECCION DE DISENO Y ANALISIS ESTRATEGICO:

La Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico le aporta a la formulacion del Plan Operativo
Institucional 12 acciones estratégicas, las cuales para el periodo reportado (enero- febrero
2015) tienen un 61% de ejecucion promedio. Se presenta en el siguiente cuadro el peso %
por cada accién, el avance programado, el avance de la ejecucion del periodo respecto al
indicador de cumplimiento y finalmente el % avance del periodo, indicando si es verde (
rango de 80- 100%; amarillo entre 60- 79% Yy rojo igual o menor a 50%, asi:

PERIODO REPORTADO | Enero- Febrero 2015 SUBDIRECCION: | SUBDIRECION DE DISENO Y ANALISIS ESTRATEGICO
AVANCES DELA
TIEMPO PROGRAMADO ‘GESTION O AVANCE EN METAS EJECUCION
DESCRIPCION DEL PESO % DE AVANCE %DE AVANCE EN
OBJETIVO No. DESCRIPCION META INDICADOR DE CUMPLIMIENTO LAACCION|  PRoGRANADO e peonD
INDICADOR DE
INICIA TERMINA ToTAL PARCIAL NuLo CUMPLIMIENTO
Implementacion de los:
Subssiarmascue.” megan mantner ol Ssema N0 e Susistemas
1 q 97N 02/02/2015| 30/10/2015 ” implementados / 7 X 8,3% 20% 9%
SIG, de acuerdo a lo Integrado de Gestion de Gestion.
establecido en la norma NTD- de la Entidad. )
SIG 001 de 2011.
No de hallazgos con
Gestion del cierre de los ‘Cierre de la totalidad acciones ejecutadas / Total
. 2 |hallazgos evidenciados por la {01/01/2015| 29/05/2015 hallazgos consignados en X 83% 20% 15% 75,0%
Potenciar la y - de hallazgos. 3
o~ Contraloria de Bogota. el Plan de Mejoramiento
eficiencia :
Institucional
administrativa a
través del
de c a  los 9% de capacitaciones
procesos funcionarios en temas realizadas = (No. De
al sistema| Capacitaciones capacitaciones
3 |integrado de gestion 01/07/2015| 30/11/2015 " 0. De X 83% 20% 9%
Compra de elementos para| i
Seguridad & Salud programadas a
o] i contratar)*100
Adelantar el proceso de
revision técnica, viabilidad No de Informes de
operativa, juridica de los Informe diagndstico de|formatos comerciales
4 |diversos formatos 02/03/2015| 30/06/2015 |los formatos diagnosticados/ Total de X 83% 20% 0%
comerciales asociados al comerciales. Formatos comerciales
io de Servicios en el IPES* 100
Institucional.
Fortalecimiento de No. De audiencias
la participacion Fortalecer la imagen realizadas. / 2 audiencias
ciudadana y de la institucional arag enerar Realizar 4 i
cultura de la 5 N para gener 27/02/2015| 20/03/2015 |publicas de rendicion X 8,3% 20% 20%
. confianza en los usuarios y
participacion artes interesadas. de cuentas. No. De veedores
ciudadanay de la P : formados/No. De veedores
Contato ae -
g |2imacenamiento, custodiay 1,001 0015 25/03/2015 X 8.3% 20% 10%
transporte de medios
'No de contratos en
Adicion Contrato Licencia Soporte de la operacion/ Total de
7 [Sotware. 19/01/2015| 15/03/2015 | piataforma tecnolégica contratos X 8,3% 20% 10%
100
Contrato de Soporte al
8 [Sistema de Informacion 02/02/2015 | 01/04/2015 X 83% 20% 5%
inanciero - SIAFI
Consolidacion de la Obtencion de
herramienta misional, como Informacion Sistema Misional o o o
Potenciar la 9 sistemas unico de toma de 05/01/2015| 29/05/2015 " en tiempo " yen . X 8,3% 20% 20% 100,0%
eficiencia decisiones directivo. real.
administrativa a B del ) ucc'g" et Reduccién del nimero de
través del 10 [ e 0510112015 311212015 [0 Ce - interrupciones en la X 83% 20% 20% 1000%
mejoramiento de P gica. pelones prestacion del servicio.
procesos
I tualizar el Plan é i de de
11 |de Tecnologias de la 19/01/2015| 31/03/2015 parael parael X 8.3% 20% 10%
Informacion y de la dela
Comunicaciones tecnologica tecnolégica
Acceso ala
P PRI informacion 'Acceso ala informacion
Actualizacion y socializacion . dela égica de la entidad m
12 |del Centro Dinamico de 01/01/2015| 31/12/2015 X 83% 20% 20% 100,0%
L entidad en tiempo real |tiempo real para la toma de
Informacién.
para latoma de decisiones
decisiones
GRADO DE AVANCE DE
0,
LA SUBDIRECCION 61,7%

Tabla 4: Acciones del proceso del proceso de Planeacién Estratégica y Tactica-Subdireccion de Disefio y
Analisis Estratégico- proyectos 611y 947.
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Acciéon No 1: Implementacion de los requisitos de los siete Subsistemas que integran
SIG, de acuerdo alo establecido en lanorma NTD-SIG 001 de 2011.

Grado de avance respecto al indicador asociado: 9%

Indicador asociado:
¢ No de Subsistemas implementados / 7 Subsistemas de Gestion.

Reporte de las acciones:

El Proceso de Planeacion Estratégica y Tactica, dentro de sus acciones a realizar tiene la
responsabilidad de liderar la implementacién de los requisitos de los siete Subsistemas que
integran el SIG, para el periodo enero- febrero se adelantaron las siguientes acciones:

Para la vigencia 2015, se conformé el Equipo Operativo del Sistema Integrado de Gestion-
SIG-, con profesionales de los diferentes procesos, dado que su implementacién es
responsabilidad institucional.

Elaboraciéon de los procedimientos: PR-055 Identificacién y valoracién de los aspectos e
impactos ambientales significativos, PR-056 Reporte de accidentes de trabajo, PR-057
Acuerdo de pago; y del documento estratégico DE-015 Sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo y el instructivo IN-056 Diligenciamiento de la ficha socioeconémica general.

Actualizacion de los formatos de los siguientes procesos:

- Proceso de planeacion estratégica y tactica: FO-392 Matriz de aspectos e impactos
ambientales, FO-267 Plan de accién, FO-403 Seguimiento plan de accion.

- Proceso fortalecimiento de la economia popular: FO-337 Identificacion y registro de
vendedores informales.

- Proceso gestion de recursos financieros: FO-082 Informe de ejecucion de contratos y/o
convenios, FO-393 Acuerdo de pago, FO-394 Investigacion de bienes Agustin Codazzi, FO-
395 Circular bancaria, FO-396 Investigacion de bienes Camara de comercio, FO-397
Investigacion de bienes registro instrumentos publicos, FO-398 Investigacion de bienes
Ministerio de transporte, FO-399 Investigacion de bienes coordinador RUT, FO-400
Investigacion de bienes servicios integrales para la movilidad SIM, FO-401 Investigacion de
bienes superintendencia de subsidio familiar.

- Proceso gestion de recursos fisicos: FO-316 Solicitud constancia reintegro de inventario,
FO-402 Acta de recibo y entrega final de la obra, FO-404 Acta de responsabilidad con los
menores de edad.

- Proceso gestion de talento humano: FO-040 Encuesta para identificar las necesidades de
bienestar individual y familiar de los funcionarios de la Entidad.

- ldentificacién, caracterizacion y registro de poblacién sujeto de atencion: FO-201
Ficha socioeconémica general de caracterizacion de las personas beneficiarias de los
servicios.
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Preparacion para la realizacion de la primera revision por la direccién al sistema
integrado de gestion a realizarse el 14 de marzo de 2015. Para esta accién se envio
comunicado con el fin de adelantar el alistamiento de la informacién para esta revision.

Accion No 2: Gestidn del cierre de los hallazgos evidenciados por la Contraloria de
Bogota.

Grado de avance respecto al indicador asociado: 15 %
Indicador asociado:
¢ No de hallazgos con acciones ejecutadas / Total hallazgos consignados en el Plan de
Mejoramiento Institucional.

Reporte de las acciones:

Se clasifico y depuro los hallazgos donde la Subdireccion tiene injerencia; se efectud revision
de los 32 hallazgos donde tiene participacion la Subdireccion, de los cuales hay solicitud de
cierre de 10 y los demas hallazgos contintan abiertos con un nivel de avance.

Solicitud de cierres de hallazgos de la Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico a la
Oficina Asesora de Control Interno

Clasificacion de los hallazgos para identificar generalidades: 31 hallazgos requieren ajustes a
los procedimientos, se oficio al SIG , de los cuales 16 se direccionaron a la Subdireccion
Juridica y de Contratacion y 15 a la Subdireccion Administrativa y Financiera.

5 Hallazgos solicitan implementacién del médulo de cartera en SIAFI, se realizd reunién con
el Profesional de Sistemas, del cual se generé un seguimiento de esta accién- evidencia en
correo electrénico.

13 hallazgos mencionan procesos de capacitacion en temas de supervision, se oficio a la
Subdireccién Administrativa y Financiera, para incluir en el Plan de Capacitacion Institucional
este tema.

5 hallazgos mencionan acciones de mantenimiento correctivo y preventivo en plazas, se
efectud reunién, del cual se remiti6 a través de correo electrénico discriminado de las
inversiones por cada una de las plazas.

3 hallazgos supervision y seguimiento del Contrato de Obra 2078 / 2013, direccionado a un
profesional de Planeamiento fisico, quien ejerce dicha supervision.

1 hallazgo de reasignacion de neveras de la plaza los Luceros.

3 hallazgos relacionados con la construccién de Indicadores de Impacto, debe retomarse,
revisarse y ajustarse para ser aplicados.

Se efectud reunién con la Subdireccién de Formacion y Empleabilidad, en mesa de trabajo
donde se atendi6 los hallazgos 2,3,1,1y 2,3,1,2 facilitandoles evidencias para el cierre.

Accion No 3: Capacitacién a los funcionarios en temas asociados al sistema integrado de
gestiéon
Compra de elementos para Seguridad & Salud Ocupacional.
Grado de avance respecto al indicador asociado: 9%
Indicador asociado:
e % de capacitaciones realizadas = (No. De capacitaciones contratadas/No. De
capacitaciones programadas a contratar)*100

FO-069
V-05 17

Carrera 10 N° 16-82 Piso 2 W T
Tel. 2976030 Telefax 2976054 |

WWW. ipes.gov.co HU(‘?H NH




Reporte de las acciones:

Capacitacién y asesoria sobre la revisién por la direccién al sistema integrado de gestion a
los 15 procesos que lo conforman, los dias 24 de febrero y de de marzo de 2015 al proceso
de servicio al usuario, el 9 de marzo de 2015 con los procesos fortalecimiento de la economia
popular, servicio al usuario, gestion de recursos fisicos, gestion de recursos financieros,
gestion documental, gestion del talento humano, apoyo a la seguridad y soberania
alimentaria, gestion de seguridad de la informacion y recursos tecnoldgicos, gestion juridica y
gestion contractual y el 5 de marzo de 2015 con el proceso de gestidén para la formacion y a
empleabilidad.

Accidon No 4: Adelantar el proceso de revision técnica, viabilidad operativa, juridica de los
diversos formatos comerciales asociados al Portafolio de Servicios Institucional.
Grado de avance respecto al indicador asociado: 0%
Indicador asociado:
e No de Informes de formatos comerciales diagnosticados/ Total de Formatos
comerciales existentes en el IPES* 100
Reporte de las acciones:
A la fecha no se ha adelantado ninguna accion.

Accién No 5: Fortalecer la imagen institucional para generar confianza en los usuarios y
partes interesadas.
Grado de avance respecto al indicador asociado: 20%.
Indicador asociado:
¢ No. De audiencias realizadas. / 2 audiencias programadas.

¢ No. De veedores formados/No. De veedores programados.

Reporte de las acciones:

Respecto a la audiencia de rendicion de cuentas, enunciada en la meta, se presenta avance
en el cumplimiento de la actividad, al adelantar el plan de trabajo previsto, consolidando el
informe de gestion de la vigencia 2014, elaboracion de la presentacion de la audiencia y
preparacion de la logistica del evento.

La servidora responsable de la accion reporta que los veedores formados se encuentran en
un 105% de ejecucion a corte de la vigencia 2014, lo cual supera la meta y quedaria
pendiente un proceso de rendicién de cuentas para programar en el Gltimo trimestre.

Accion No 6: Contrato de recepcion, almacenamiento, custodia y transporte de medios
magnéticos.

Indicador asociado:

No de contratos en operacién/ Total de contratos programados*100

Grado de avance respecto al indicador asociado: 10%

Reporte de las acciones:

Se adelantdé las acciones precontractuales requeridas para adelantar el proceso. Esta
pendiente para el mes de Marzo la suscripcion del contrato.
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Accion No 7: Adicién Contrato Licencia Software.

Indicador asociado: No de contratos en operacion/ Total de contratos programados*100
Grado de avance respecto al indicador asociado: 10%.

Reporte de las acciones:

El contrato de adicion del contrato de licencia de Software se encuentra en ejecucion y
termina el 1 de Marzo de 2015, por esta razén no se ha adicionado. Se efectud tramite de
solicitud de la adicion ante el Comité de Contratacion.

Accién No 8: Contrato de Soporte al Sistema de Informacion financiero — SIAFI.

Indicador asociado: 'No de contratos en operacién/ Total de contratos programados*100
Grado de avance respecto al indicador asociado: 0%.

Reporte de las acciones:

El contrato se encuentra en ejecucién, dado que aun estdn pendientes los mobdulos
habilitados de cartera, nbmina y presupuesto, hasta tanto no se entreguen estos médulos.

Accion No 9: Consolidacion de la herramienta misional, como sistemas Unico de toma de
decisiones directivo.
Indicador asociado:
e Sistema Misional actualizado y en operacion.
Grado de avance respecto al indicador asociado: 20 %
Reporte de las acciones:
Ajuste en SIAFI en temas presupuestales.
Ajuste a las variables socioecondmicas de la ficha existente.

Accién No 10: Sostenimiento de la plataforma tecnoldgica.

Indicador asociado:

Grado de avance respecto al indicador asociado: 20%

Reporte de las acciones:

Las acciones relacionadas con el sostenimiento tecnoldgico de la entidad se mantienen en
forma permanente.

Accién No 11: Actualizar el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones

Grado de avance respecto al indicador asociado: 20%

Reporte de las acciones:

Fase diagnostica: revision del plan anterior, y revision de los lineamientos direccionados por la
Alta Consejeria de TICS Distrital.

Accién No 12: Actualizacion y socializacion del Centro Dinamico de Informacion.
Grado de avance respecto al indicador asociado: 20%

Reporte de las acciones:
Se mantiene actualizado el Centro Dinamico de Informacion.

FO-069
V-05 19
»y
. M
Carrera 10 N° 16-82 Piso 2
Tel. 2976030 Telefax 2976054 U
WWW. ipes.gov.co HUC?H NH



5.3. OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES:

La Oficina Asesora de Comunicaciones, como uno de los procesos estratégicos denominado

en el mapa de procesos como Gestion de Comunicaciones,

le aporta a la formulacién del

Plan Operativo Institucional las siguientes 3 acciones estratégicas, con un grado de avance

promedio para el periodo del 100%:

~
[ PERIODO DEL REPORTE: Enero- Febrero 2015

OFICINA ASESORA DE
COMUNICACIONES

ACCIONES /
ACTIVIDADES

= —

DESCRIPCION DEL

TIEMPO PROGRAMADO

OBJETIVO
DESCRIPCION

INICIA

TERMINA

META

INDICADOR DE
CUMPLIMIENTO

GESTION O AVANCE EN METAS

TOTAL | PARCIAL NULO

PESO %
DE LA
ACCION

AVANCE
PROGRAMADO

AVANCES DE LA
EJECUCION
9% DE

AVANCE EN

INDICADOR D | E- PERIODO

CUMPLIMIENTO

POSICIONAMIENTO
DE LA
COMUNICACION
INTERNA

01/01/2015

31/12/2015

Impacto de campanas de
comunicacion interna.

(Superar en un 90% de calidad de
senicio en las solicitudes
requeridas)

‘Cumplir minimo con el 90% el
objetivo de las campafias de
comunicacion.

Calidad del servicio

(Superar en un 90% de calidad de
senicio enlas solicitudes
requeridas)

33,3%

20%

20% 100,0%

i POSICIONAMIENTO
DE LA
COMUNICACION
EXTERNA Y MEDIOS!
DE COMUNICACION

Mejorar la eficiencia |
administrativa y
operativa de la

i Enidad

01/01/2015

31/12/2015

indice de publicaciones positivas.

(Incrementar en 10% la

de la Entidad ante
las partes
interesadas (
Funcionarios,
poblacion sujeto
de atencion,
Distrito) para
generar confianza.

positivas en los
medios masivos y locales, con
respecto al afio anterior).

indice de seguidores en las redes
sociales facebook y twitter.

Incrementar en un 20% el nimero
de seguidores con respecto al
afio anterior.

33,3%

100,0%

&

POSICIONAMIENTO
DE LA
COMUNICACION
ORGANIZACIONAL

01/01/2015

31/12/2015

Impacto de campafias de
comunicacion interna.

Calidad del servicio.
(Incrementar en 10% la
publicaciones positivas en los
medios masivos y locales, con
respecto al afio anterior)

Superar en un 90% de calidad de
senvicio enlas solicitudes
requeridas)

‘Cumplir minimo con el 90% el
objetivo de las campaias de
comunicacion.

33,3%

20%

100,0%

GRADO DE AVANCE DE LA OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES

100,0%

C

Tabla 5: Acciones del proceso de Gestion Comunicaciones- Oficina Asesora de Comunicaciones.

Indicadores asociados:

ACCION 1: Posicionamiento de la comunicacion interna.

e Impacto de campafas de comunicacion interna. (Superar en un 90% de calidad de
servicio en las solicitudes requeridas).

Cumplir minimo con el 90% el objetivo de las campafias de comunicacion.

e Calidad del servicio. (Superar en un 90% de calidad de servicio en las solicitudes

requeridas).

ACCION 2: Posicionamiento de la comunicacion externa y medios de comunicacion.

e indice de publicaciones positivas. (Incrementar en 10% las publicaciones positivas en
los medios masivos y locales, con respecto al afio anterior).

e indice de seguidores en las redes sociales facebook y twitter.

¢ Incrementar en un 20% el nimero de seguidores con respecto al afio anterior.
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ACCION 3: Posicionamiento de la comunicacion organizacional.

¢ Indice de publicaciones positivas. (Incrementar en 10% las publicaciones positivas en
los medios masivos y locales, con respecto al afio anterior).
e indice de seguidores en las redes sociales facebook y twitter. Incrementar en un 20%
el nimero de seguidores con respecto al afio anterior.
Grado de avance respecto al indicador asociado: 20%

Reporte de las acciones:

Durante el periodo del seguimiento, el proceso adelant6 4 campafas:
1. Campafa de clima laboral y convivencia- renovacion de la labor en el IPES (ver
informe anexo enero).
2. 'Realizacion de la Campafia uso de los recursos tecnolégicos.
3. 'Realizacién de la Campafia Rendicion de cuentas.
4. 'Realizacion de la Campafa SIG.

En el mes de enero: se atendieron 9 solicitudes, de las cuales 1 fue calificada como regular
con un porcentaje de 89% de eficiencia.

En el mes de febrero: Se atendieron 3 solicitudes, de las cuales 2 fueron calificadas como
regulares, con un porcentaje del 33% de eficiencia.

Durante el periodo del seguimiento se adelantaron los Free press con medios de
comunicacion logrando 136 menciones en enero y 224 en Febrero, para un total de 360
menciones /1000.

El dia sin carro y ampliacion de las rutas selectiva de residuos soélidos en las 4 plazas de
mercado piloto. 36% de cumplimiento de lo proyectado.
7.4% de crecimiento en redes sociales, respecto al 20% de incremento proyectado a 2015,

Grado de avance respecto al indicador asociado: 20% en todos los indicadores.

FO-069
V-05 21

»y
Carrera 10 N° 16-82 Piso 2 ‘FE
Tel. 2976030 Telefax 2976054 1

WWW. ipes.gov.co



5.4. SUBDIRECCION DE FORMACION Y EMPLEABILIDAD:

La Subdireccién de Formacion y Empleabilidad, tiene a cargo el Proyecto 604 siendo el
proceso Misional de Gestion para la formacion y empleabilidad y le aporta a la formulacion
del Plan Operativo Institucional las siguientes 6 acciones estratégicas con un grado de avance
promedio para el periodo del 33.3%- :

FECHA DEL REPORTE: ENERO FEBRERO 2015 SUBDIRECCIONDE FORMACION Y EMPLEABILIDAD
ACCIONES / ACTIVIDADES |  TIEMPO PROGRAMADO GESTION O AVANCE EN METAS AVQJ“I‘E%%SC%ENLA
DESCRIPCION DEL META INDICADOR DE PDEES(I?A% AVANCE AVA“/;:lgi EN
OBJETIVO CUMPLIMIENTO PROGRAMADO
ACCION INDICADOR DE | EL PERIODO
No. DESCRIPCION INICIA TERMINA TOTAL PARCIAL NULO CUMPLIMIENTO

No de personas

Formacion a la : certificadas / Total
Atender y vincular a
medida de 1.000 ersonas|PErsonas
1 |poblacion victima | 27/03/2015 | 31/12/2015 | - p : matriculadas*100 (la X 16,6% 20% 0%
victimas de la violencia
del conflicto meta inicial propuesta
armada.
armado. es 300)
Apoyo a la
oblacion victima
zel Conflicto No de personas
armado para que Atender y vincular a certificadas / Total
2 |continen su 27/03/2015 | 31/12/2015 |1000 personas personas = X 16,6% 20% 0%
Desarrollar y proceso de victimas de la violencia |matriculadas*100 (la
formular programas formacién basica ( armada. me;’ioglc\al propuesta
de formacion, primaria y °0200
cione bachillerato)
intermediacion Formacion en Atender y vincular a No de personas
laboral 3 |competencias 13/03/2015 | 30/09/2015 15.000 ciudadanos del |certificadas / Total M 16.6% 20% %
transversales para sector informal a personas '
el mej iento del procesos de formacion y i 100 (la

"Validacién de
instrumentos Atender y vincular a
15.000 ciudadanos del
utilizados para la
4 orientacion 02/03/2015 | 30/09/2015 |sector informal a Validacion de pruebas X 16,6% 20% 0%
procesos de formacion y
vocacional de la A :
i su vinculacion laboral.
poblacion.
Orientacion para la No de personas que
! Atender y vincular a )
busqueda de participan en los talleres
oportunidades 15.000 ciudadanos del de Orientacién /No. de
5 N 13/01/2015 | 31/12/2015 |sector informal a . X 16,6% 20% 20% 100,0%
laborales a través o personas estimadas a
procesos de formacion y
de empresa . L atender (La meta
. su vinculacion laboral. !
privada establecida es 2.400)
No de personas
N ” referenciadas / No. de
Orientacion para la
bi da d Atender y vincular a personas proyectadas
s 15.000 ciudadanos del  |referenciar durante el
6 Iapborales ataves 13/01/2015 | 31/12/2015 |sector informal a 2015 (la meta propuesta X 16,6% 20% 20% 100,0%
procesos de formacion y [es 1.500)
de empresa P i
rivada su vinculacién laboral.  |No Personas
2 Contratadas/No personas
referenciadas
GRADO DE AVANCE DE LA SUBDIRECCION DE FORMACION Y EMPLEABILIDAD 33'3%

Cuadro N° 3: Acciones del proceso de Gestion para la Formacion y Empleabilidad.

Indicadores asociados:

ACCION 1: Formacion a la medida de poblacién victima del conflicto armado

Indicadores asociados: No de personas certificadas / Total personas matriculadas*100 (la
meta inicial propuesta es 300).

ACCION 2: Apoyo a la poblacién victima del Conflicto armado para que continlien su proceso
de formacién basica (primaria y bachillerato).
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Indicadores asociados: No de personas certificadas / Total personas matriculadas*100 (la
meta inicial propuesta es 200).

ACCION 3: Formacion en competencias transversales para el mejoramiento del perfil
productivo de la poblacion.

Indicadores asociados: No de personas certificadas / Total personas matriculadas*100 (la
meta inicial propuesta es 1.000)

ACCION 4. Validaciéon de instrumentos utilizados para la orientacidbn vocacional de la
poblacion

Indicadores asociados: Validacion de pruebas.

ACCION 5: Orientacion para la busqueda de oportunidades laborales a través de empresa
privada.

Indicadores asociados: No de personas que participan en los talleres de Orientacién /No. de
personas estimadas a atender (La meta establecida es 2.400).

ACCION 6: Orientacion para la busqueda de oportunidades laborales a través de empresa
privada.

Reporte de las acciones:

ACCION 1: Formacion a la medida de poblacion victima del conflicto armado.

'Se ha elaborado un borrador del anexo técnico. La profesional elaboré un borrador del anexo
técnico y estd a la espera de las observaciones y lineamientos de la Subdirectora para
entablar comunicacion con el SENA para continuar el tramite del convenio.

Grado de avance respecto al indicador asociado: % O.

ACCION 2: Apoyo a la poblacion victima del Conflicto armado para que continien su proceso
de formacién basica (primaria y bachillerato).

Se ha solicitado cotizacién a entidades que pueden realizar el proceso para sustentar el
estudio de mercado, se tiene un borrador de estudios previos y anexo técnico, documento que
fue enviado el 5 de marzo de 2015 a la Subdirectora de Formacién y Empleabilidad para su
revision y lineamientos a fin de dejar el documento definitivo.

Se ha solicitado cotizacion a entidades que pueden realizar el proceso para sustentar el
estudio de mercado, se tiene un borrador de estudios previos y anexo técnico.

Se esta adelantando el proceso precontractual especificamente la definiciébn de términos de
referencia y estudio de mercado.

Grado de avance respecto al indicador asociado: % O.

ACCION 3: Formacion en competencias transversales para el mejoramiento del perfil
productivo de la poblacion.

Desde la formulacion del plan de accion de la Subdireccion de Formacién y Empleabilidad se
contemplo realizar un convenio con la ETB. Se elaboraron los estudios previos y se consolidd
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carpeta con documentos de la ETB, esta carpeta fue entregada a la Subdirectora de
Formacion y Empleabilidad el 24 de febrero de 2015.

Estamos pendientes del aval de la Subdirectora y de la Direccion para tramitar este convenio.
Grado de avance respecto al indicador asociado: % O.

ACCION 4: Validacion de instrumentos utilizados para la orientacion vocacional de la
poblacion.

Se solicitd cotizacidon a 4 universidades el 21 de enero de 2015, el 14 de febrero se solicitd6 a
dos entidades mas.

De las seis cotizaciones a la fecha se han recibido tres con valores muy discordantes. Lo cual
afecta la obtencién de un valor promedio objetivo, sin embargo, de acuerdo a algunas
recomendaciones dadas por la Universidad del Bosque y lineamientos establecidos en los
manuales de uso, adaptacién y evaluacion de la International Test Comission, se puede inferir
que el proceso cuesta mucho més de lo que inicialmente se habia proyectado en el plan de
contratacion y que el tiempo estimado inicialmente debe ser mayor.

Por lo anterior se estd solicitando lineamientos a la Subdirectora de Formacion vy
Empleabilidad y a la Direccién para establecer que se debe hacer.

Grado de avance respecto al indicador asociado: % O.

ACCION 5, 6 : Orientacion para la busqueda de oportunidades laborales a través de
empresa privada.

e 'De acuerdo con la experiencia adquirida en la atencion a los solicitantes del servicio,
se ha hecho revisibn metodoldgica y tematica de los talleres. Asi mismo, se han
ampliado los horarios de atencion al publico para permitir el acceso de un mayor
namero de personas al servicio. Es de mencionar que las acciones desarrolladas por
este equipo de trabajo, se enmarcan en el Convenio SENA-IPES, componente de
Empleabilidad.

e 'A. Se ha incrementado la bisqueda y consolidacion de contactos empresariales que
permiten la contratacion directa del recurso humano y se mantienen aquellas que
tercerizan el servicio de contratacion pero que son empresas reconocidas en el
mercado.

e B. Dadas las caracteristicas de escolaridad, edad y experiencia laboral de la
poblacién solicitante del servicio de Intermediacion laboral, se ha consolidado durante
este primer trimestre, una oferta de empleos para cargos del nivel operativo, lo cual
permite elevar el nimero de personas efectivamente remitidas a entrevistas de
trabajo.

e C. Se ha iniciado la busqueda de oportunidades laborales para personas con perfiles
del nivel técnico y profesional, debido a que cada vez son mas los que solicitan el
servicio y tienen dicho perfil.

e D. Existe interés de distintas oficinas de empleo privadas avaladas por el Ministerio de
Trabajo de coordinar acciones de intermediacion Laboral para favorecer a la poblacién
del IPES, en este momento se estan consolidando dichas propuestas.
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E. La Agencia Publica de Empleo del SENA, retoma a partir del 10 de marzo 2015 la
orientacion ocupacional y la inscripcién en el aplicativo de empleo del SENA a
usuarios IPES- Intermediacién Laboral que asisten a la Casa de Redes Sociales.

A. Las empresas privadas que han mantenido relacion con el IPES en los temas de
Intermediacion Laboral, han respondido no solo a la remision semanal de usuarios
IPES que cumplen con el perfil para participar en sus procesos de seleccién, sino a
convocatorias realizadas por la entidad para la realizacién de ferias de empleo, lo cual
se considera por su parte, como una oportunidad para minimizar los tiempos de
basqueda del recurso humano y agilizar la contratacion.

Grado de avance respecto al indicador asociado meta accion 5: 20%.

Grado de avance respecto al indicador asociado meta accién 6: 20%.
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5.6. SUBDIRECCIONES DE EMPRENDIMIENTO COMERCIALIZACION, SERVICIOS
EMPRESARIALES Y GESTION REDES SOCIALES E INFORMALIDAD:

Las Subdirecciones de Emprendimiento Comercializacion, Servicios Empresariales y gestion
redes Sociales e Informalidad, tienen a cargo el Proyecto 725 y ambas conforman el proceso
Misional de “Fortalecimiento de la economia popular”, aportandole a la formulacion del Plan
Operativo Institucional las siguientes 20 acciones estratégica, con un grado de avance

promedio para el periodo del 38%:

PERIODO DE SEGUIMIENTO: Enero Febrero 2015 ‘ suonccon
GESTION O AVANCE EN WETAS AVANCES DE LA EJECUCION (%)
g PESO% DELA
H veTa NDICADOR DE CLMPLMENTO SOUDELA |t
s (WeLicaR moicAooR | PROMEVIO%
"o oEscapcion Won | TeRune To | parcL | wuto LA NOOADOR | auance
osiETVO
B 1 s )| cananons | sonsaons [ x o % fooo
0%
B 2 |constuccion D Centeari oz022015 | auszzots x s o [ysow
20w
) 5 |implmentar 2 ZAERT con 50 moaos - 1, cam0rs | suramors " - e [r2ow
Fase 1 2.on
Vincdar a 21,000
Jendecores
omaesa o
rocesos poducivos
Reestucurar Realzar o martenimiento preverivo 1 e
3 |operatvay 4 |conecto de os Quioscos y Punos de| 02022015 | 31122015 [ x o o oo
e s
b ao%
B s ozi022015 | 312015 x s o [ow
Do
b 9675
2 a5
s o [Reaizar suconaks | o105 | 20042015 x s o (90w
emporae 2 so
|Adelantar )
loperaciones de 5 20%
ordenanierioy
de relocaizacion
e actnigaces
desarrolenenl
espaciopibico.
Uticar vendedores nformales en prec " 1 s0%
icar vendecbores inlormaes en predios
3 7 |Uocarvend ovouz01s | oz03z015 x s E
s 2023 [sasen x o o
©leatzado
' agertes| 42023142369 dades producivas objeto de i iiacén X 5o e
ridas  programacion denervencion de
s procucias ot de cAacion
. liaoss  [s2sen x s EA 10000
' 2037 x s o o2 1000%

Cuadro N° 4 acciones formuladas por proceso: fortalecimiento de la economia popular,
Proyecto 725 fortalecimiento de la economia popular- Subdireccién de Emprendimiento,
Servicios Empresariales y Comercializaciéon, Subdireccion de Gestion Redes Sociales

e Informalidad.
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PERIODO DE SEGUIMIENTO: Enero- Febrero 2015 susoReccion SUBDIRECCIONES DE EMPRENDIMIENTO COMERCIALIZACION, SERVICIOS EMPRESARIALES Y GESTION REDES SOCIALES E INFORMALIDAD
ACCIONES / GESTION O AVANCE EN METAS AVANCES DE LA EJECUCION (%)
DESCRICION DEL PESO%DE LA AVANCE
P META INDICADOR DE CUMPLIMIENTO ACoION PROGRAMADO
(APLICAR INDICADOR | PROMEDIO %
No. DESCRIPCION INICIA TERMINA TOTAL | PARCAL | NULO AVANCE
DE CUMPLIMIENTO)
OBJETIVO
1. Créditos desembolsados enla vigencia por el
Seguimiento a los convernios realizados Banco Agrario / Créditos programados para
Desarrolio de con el Banco Agrario y la C 6 ncubar, crearo |°T desembolsados por el Banco Agrario
iniciativas Minuto de Dios, debido a que fueron fortalocor s 6,300 |2 Creditos desembolsados en la vigencia por la
, |productivas para |, |reaiizados con duracion a dos (2) y cinco| o110 | g onore [rele 2 %398 | Corporacion Minuto de Dios / Créditos X so% 0% 0% W
el fortalecimiento (5) afios respectivamente y son los e P programados para ser desembolsados por la ! .
de la economia convenios que garantizan el acceso al of Corporacitn Minuto de Dios.
poputar crédito de la poblacion objeto de atencion poputa 3. Planes de negocio asesorados al 100% por
del IPES la CMD / Programacion de asesoria en planes
de negocio al 100% por la CMD
|Asistencia,
acompafamiento Impuisar programas y actividades para la Incubar, crear o
para la creacion ontommasion v Sggmm‘enm o fortaloter 5 0300 | No- de unidades productivas creadas a ravés
1 [glonaeciniento | 13 |unidades productivas aduitos| 01/01/2015 | 30/06/2015  |unidades productivas |11 SOMVeMo €O ALOUIS  No. de unidades x 50% 20% 20% 100,0%
mayores, a través del Comvenio con e la economia o prog
productives de la ALQUIS AL - QS ular s
economia Pop!
pular
Adelantar
operaciones de
y a unidades incubar, crear o [No. de unidades productivas fortalecidas a
de relocalizacion embelecedores  de  calzado | fortalecer 2 6.300  [ravés de la dotacion de uniformes
1 |deactvidades | 14 |recicladores, a través de la dotacion de| 01/01/2015 | 31/12/2015 |unidades productivas |realizacion de sus actividades productivas / No. x 50% 20% 0%
informales que se| uniformes para_ el desempefio de su de la economia de unidades productivas programadas para ser
desarrollen en el actividad productiva popular fortalecidas
espacio pibico.
Incubar, crear o
fortalecer a 6.300
unidades productivas
e 1 coonomia 1. No. de unidades productivas creadas del
Creacion de 50 unidades productivas del popular programa Mecato Social / No. de unidades
vograma e Mecato Social y productivas  del programa  Mecato  Social
b programadas para su creacion
2 15 |forialecimiento de las 70 uridades ov0212015 | 311212015 x 50% 20% 5%
productivas del Programa de Mecato
oial exeronmes. 2. No. de unidades productivas fortalecidas del
programa. Mecato Social / unidades
programa  Mecato  Social
programadas para su fortalecimiento
| Incubar, crear o
|nsistencia, fortalecer a 4.000
acompanamiento unidades productivas
para la creacion de personas victimas
o fortalecimiento de la violencia.
de las uni No. de unidades productivas ~incubadas,
Suscribrir un convernio para apoyar creadas o fortalecidas de victimas del conflicto
2 |producivasdela | 16 | proyectos productivos de la poblacion | 02/04/2015 | 01/11/2015 armado. onidades productivas X 50% 20% 5%
mia victima del conflicto armado interno g
popuar incubadas, creadas o fortalecidas programadas.
Incubar, crear o
fortalecer a 4.000
unidades productivas
Contratar un equipo de profesionales de personas victimas
para que realicen el acompanamiento y de la violencia e o, oo edumono Y
2 17 [Soguimiento a as uricaces productas | 09032015 | 311272015 acompariamientoio. De uidades produciias x sou o Jooo
que han recibido apoyo economico en g Y Ao
especie por parte del IPES Prog
Vincular a 21.000
vendedores
informales a
) procesos productivos
Reparacion, de la economia
conservacien’, popular. 1) 9% de ejecucion de obra / % de programacion
3 | rtetra | 4 | Comstruccion de méduios flores 26y 0100212015 | 01/07/2015 de obra X 50% 200 1)16,67%
# el o vendedores 2) Numero de beneficiarios ubicados / Numero o 2) 0%
ormatos de vendedores a ubicar
comerciales
Asistencia, Inclusion de
acompanamiento pobiacion identificada
prsiazrecn | oo s o b o o s 0o e personas s st s
123 19 |Apov P 010112015 | 01/02/2015 en la vigencia / Total de personas atendidas en 50% 2% 0,00
de las unidades a implementar estrategias para el estricto) (En cada una de las |55 209000 | 1O 4 ber
dela de la Mision Institucional. diferentes o
economia Alternativas
popular Comerciales)
[Vincular a 21,000
lvendedores
|Adelantar informale:
operacioncs de procesos productivos
ordenamiento Realizar el diagnéstico, acompanamiento de la economia
de relocalizacion P e opuar. No. de seguimientos realizados mensualmente
de actividades Yy seo do los. pum a la poblacién vinculada en las alternativas.
3 informales que se| 20 [POCUCIVAS de 03 Putios comerciales| ouo1/2015 | 311212015 comerciales / No. de seguimientos x 50% 2% 200
desarrollen en el emorada e ontficando programados para hacerle a la poblacién
espacio pblico. e Y ' lvinculada a alternativas comerciales
acciones de mejora y gestion efectiva.

GRADO DE AVANCE DE LA SUBDIRECCIONES:

38,0%

Tabla N° 4- (continuacién) acciones formuladas por proceso: fortalecimiento de la economia popular,
Proyecto 725 fortalecimiento de la economia popular- Subdireccion de Emprendimiento, Servicios

Empresariales y Comercializacion, Subdireccion de Gestion Redes Sociales e Informalidad.
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INDICADORES ASOCIADOS:

ACCION 1: Pagar los pasivos exigibles que se generen por conceptos de obras y
mantenimiento de vigencias anteriores.

Pasivos exigibles pagados en la vigencia 2015/ Total Pasivos exigibles generados en
vigencias anteriores.

ACCION 2: Construccion CED Centenario:

1) '% de Reubicacion de Vendedores: (Vendedores Reubicados / Total de Vendedores por
Reubicar (140) )* 100

2) % Desarrollo de Obra.

2.1) Proceso licitatorio de obra / Proceso licitatorio de obra programado.

2.2) Avance de obra / Total obra programado.

Grado de avance respecto al indicador asociado: 25%.

ACCION 3: Implementar 2 ZAERT con 50 médulos - Fase 1:
1. % de ubicacion: (Beneficiarios ubicados/ Total de beneficiarios a ubicar)* 100
2. % de implementacién: (Médulos instalados / Programaciéon de Mdédulos a instalar)* 100

Grado de avance respecto al indicador asociado: 20%.

ACCION 4: Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los Quioscos y Puntos de
Encuentro que conforman la REDEP:

1. Contrato de mantenimiento realizado / contrato de mantenimiento programado

2. % de mantenimiento preventivo realizado: ( Médulos con MTTO realizado/ Total de
mo&dulos para MTTO preventivo)*100

3. % de mantenimiento correctivo realizado: (Mdédulos con MTTO correctivo/ Total de
modulos para MTTO correctivo)*100.

Grado de avance respecto al indicador asociado: 100%.

ACCION 5: Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los Puntos Comerciales:

'1. Contrato de mantenimiento realizado / contrato de mantenimiento programado.

2. % de mantenimiento preventivo realizado: (Puntos Comerciales con MTTO realizado/
Total de Puntos Comerciales para MTTO preventivo).

3. % de mantenimiento correctivo realizado: (Puntos Comerciales con MTTO correctivo/ Total
de Puntos Comerciales para MTTO correctivo).

4. Proceso de contratacion de logistica para el montaje de ferias institucionales y temporales
ejecutado / Proceso de contratacién de logistica para el montaje de ferias institucionales y
temporales programado

5. Proceso de contratacion de bafios portatiles para la realizacion de ferias institucionales y
temporales ejecutado / Proceso de contratacion de bafios portatiles para la realizacién de
ferias institucionales y temporales programado.

Grado de avance respecto al indicador asociado: 25%.

ACCION 6: Realizar ferias institucionales y temporales:
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1. Ferias institucionales realizadas / Ferias institucionales programadas.

2. Ferias de temporada realizadas / Ferias de temporada programadas.

3. Proceso de arrendamiento de inmuebles para ferias institucionales ejecutado / proceso de
arrendamiento de inmuebles para ferias institucionales programado.

4. Proceso de contratacidén de logistica para el montaje de ferias institucionales y temporales
ejecutado / Proceso de contratacion de logistica para el montaje de ferias institucionales y
temporales programado.

5. Proceso de contratacion de bafos portatiles para la realizacion de ferias institucionales y
temporales ejecutado / Proceso de contrataciébn de bafos portatiles para la realizacién de
ferias institucionales y temporales programado.

Grado de avance respecto al indicador asociado: 34%.

ACCION 7: Ubicar vendedores informales en predios arrendados:

1. Ferias institucionales realizadas / Ferias institucionales programadas.

2. Ferias de temporada realizadas / Ferias de temporada programadas

3. Proceso de arrendamiento de inmuebles para ferias institucionales ejecutado / proceso de
arrendamiento de inmuebles para ferias institucionales programado.

4. Proceso de contratacién de logistica para el montaje de ferias institucionales y temporales
ejecutado / Proceso de contratacion de logistica para el montaje de ferias institucionales y
temporales programado.

5. Proceso de contratacion de bafios portatiles para la realizacion de ferias institucionales y
temporales ejecutado / Proceso de contrataciébn de bafos portatiles para la realizaciéon de
ferias institucionales y temporales programado.

Grado de avance respecto al indicador asociado: 80%.

ACCION 8: Desarrollo de contrato por licitacién publica con objeto de atencién a
1. Madres cabezas de familia.
2. Adultos mayores.

1. Contrato de Licitacion publica abierto realizado.
2. Unidades productivas objeto de la licitacion intervenidas / programacion de
intervencion de unidades productivas objeto de licitacion.

Grado de avance respecto al indicador asociado: 0%.

ACCION 9: Desarrollo de contrato por licitacion publica con objeto de atencion a:
1. Mujeres atacadas con agentes quimicos
2. Discapacidad y sus cuidadores.

1. Contrato de Licitacion publica abierto realizado
2. Unidades productivas objeto de la licitacion intervenidas / programacion de
intervencion de unidades productivas objeto de licitacion.

Grado de avance respecto al indicador asociado: 0%.
ACCION 10: Contratacion de Recurso Humano para el area de emprendimiento.
Contratacion de personal: personal contratado / necesidades de personal
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Grado de avance respecto al indicador asociado:100%.

ACCION 11: Convenio suscrito con la Secretaria g Distrital de la Mujer y el IPES con el No
392 -2014.

1) Procesos de capacitacion y formacion para el trabajo para mujeres en
ejercicio de la prostitucion / programacion de procesos de capacitacion y
formacion para mujeres en ejercicio de la prostitucién

2) Procesos de fortalecimiento de emprendimientos y unidades productivas
para mujeres en ejercicio de la prostitucion(...)

Grado de avance respecto al indicador asociado: 100%.

ACCION 12: Seguimiento a los convenios realizados con el Banco Agrario y la Corporacién
Minuto de Dios

1. Créditos desembolsados en la vigencia por el Banco Agrario / Créditos programados para
ser desembolsados por el Banco Agrario.

2. Créditos desembolsados en la vigencia por la Corporacion Minuto de Dios / Créditos
programados para ser desembolsados por la Corporacion Minuto de Dios.

3. Planes de negocio asesorados al 100% por la CMD / Programacién de asesoria en planes
de negocio al 100% por la CMD

Grado de avance respecto al indicador asociado: 100%.

ACCION 13: Impulsar programas y actividades para la conformacién y seguimiento de 23
unidades productivas de adultos mayores, a través del Convenio con ALQUIS AL — QS.

No. de unidades productivas creadas a través del convenio con ALQUIS / No. de unidades
productivas programadas en el Convenio ALQUIS

Grado de avance respecto al indicador asociado: 100%.

ACCION 14: Fortalecimiento a unidades productivas de embellecedores de calzado y
recicladores, a través de la dotacién de uniformes para el desempefio de su actividad
productiva.

No. de unidades productivas fortalecidas a través de la dotacion de uniformes para la
realizacion de sus actividades productivas / No. de unidades productivas programadas para
ser fortalecidas.

Grado de avance respecto al indicador asociado: 0%.

ACCION 15: Creacion de 50 unidades productivas del programa de Mecato Social vy
fortalecimiento de las 70 unidades productivas del Programa de Mecato Social existentes.
1. No. de unidades productivas creadas del programa Mecato Social / No. de unidades
productivas del programa Mecato Social programadas para su creacion.
2. No. de unidades productivas fortalecidas del programa Mecato Social / No. de unidades
productivas del programa Mecato Social programadas para su fortalecimiento.
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Grado de avance respecto al indicador asociado: 25%.

ACCION 16: Suscribir un convenio para apoyar proyectos productivos de la poblacion
victima del conflicto armado interno.

No. de unidades productivas incubadas, creadas o fortalecidas de victimas del conflicto
armado / No. de unidades productivas incubadas, creadas o fortalecidas programadas.

Grado de avance respecto al indicador asociado: 25%.

ACCION 17: Contratar un equipo de profesionales para que realicen el acompafiamiento y
seguimiento a las unidades productivas que han recibido apoyo econémico en especie por
parte del IPES.

No.unidades productivas con seguimiento y acompafiamiento/No. De unidades productivas
con seguimiento y acompafiamiento programadas.

Grado de avance respecto al indicador asociado: 0%.

ACCION 18: Construccion de modulos flores 26 y ubicacion de vendedores.
1) % de ejecucién de obra / % de programacién de obra.
2) Numero de beneficiarios ubicados / Numero de vendedores a ubicar.

Grado de avance respecto al indicador asociado: 25%.

ACCION 19: Fortalecer la atencién de los Centros de Apoyo a la Economia Popular
tendientes a implementar estrategias para el estricto cumplimiento de la Misién Institucional.
Total de personas atendidas desde los CAEP en la vigencia / Total de personas atendidas en
el IPES durante la vigencia.

Grado de avance respecto al indicador asociado: 0%.

ACCION 20: Realizar el diagnostico, acompafiamiento y seguimiento a las alternativas
productivas de los puntos comerciales, REDEP, Ferias institucionales y de temporada y
ZAERT, identificando acciones de mejora y gestion efectiva.

No. de seguimientos realizados mensualmente a la poblacion vinculada en las alternativas
comerciales / No. de seguimientos programados para hacerle a la poblacion vinculada a
alternativas comerciales.

Grado de avance respecto al indicador asociado: 0%.
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REPORTE DE LAS ACCIONES:

ACCION 1: Pagar los pasivos exigibles que se generen por conceptos de obras y
mantenimiento de vigencias anteriores.

No hay reporte de avance en la accion.
Grado de avance respecto al indicador asociado: 0%.

ACCION 2: Construccion CED Centenario.

1) En cuanto a la reubicacién se estd adelantando la gestion en la depuracion del
cumplimiento de cartera, bodegaje, abandono, sesiones y se hacen los respectivos
requerimientos para dar paso al proceso juridico a que haya lugar y determinar quiénes seran
los beneficiarios del huevo proyecto.

2) En cuanto a la obra, se realiz6 la parte técnica de los estudios previos, se radicé en la
Subdireccién Juridica y estamos a la espera de terminar los ajustes del proceso para que se
publique en el portal de contratacion a la vista.

ACCION 3: Implementar 2 ZAERT con 50 modulos - Fase 1.

1. se aplicaron encuestas a los vendedores informales ubicados en las plazoletas, para
determinar la viabilidad y vocacion econémica del sitio.

2. Se enviaron cartas de solicitud de los estudios de seguridad del sitio a las Alcaldias
Locales

3. Se realizaron los levantamientos técnicos y el conteo de mobiliario urbano en el sitio para
implantacién del mobiliario.

4. Se esta realizando revision sobre las personas de las plazoletas que se encuentren
caracterizadas en la herramienta misional - HEMI

ACCION 4: Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los Quioscos y Puntos de
Encuentro que conforman la REDEP.

Se estan realizando los documentos de estudios previos y anexo técnico que seran radicados
en juridica la dltima semana de marzo de 2015.

El funcionario encargado de la REDEP desde SGRSI, Mauricio Torres dice que el contrato de
mantenimiento de la vigencia 2014 no cumplié con las expectativas esperadas y requeridas.
Finalizé en enero de 2015, realizando un 30% de lo requerido.

El arquitecto Oscar Camelo, dice que hubo un servicio regular por parte del contratista 2014,
pero que la medicion del 30% no corresponde a la realidad.

ACCION 5: Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los Puntos Comerciales.
El &rea de Planeamiento fisico de la SDAE realizé los estudios previos y anexos técnicos y
radico los documentos en la SJC, estén a la espera de las observaciones de la SJC.

Antes de la dltima radicacion, el area de Planeamiento Fisico radicé el proceso con una
modalidad que no fue aceptada en la SJC, lo que ha conllevado a demoras en el proceso
contractual.
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ACCION 6: Realizar ferias institucionales y temporales.

1) Se han realizado en domingos Yy festivos ferias en el parqueadero ubicado en la carrera 3
No. 17 - 10 (Aguas: promedio 300) y en la carrera 9 No. 23 - 30 (promedio 100).

2) Las ferias realizadas corresponden a la temporada escolar (febrero) y se llevaron a cabo en
las Localidades de Fontibon y Chapinero.

3) Se realizd adicion al contrato de arrendamiento del parqueadero de la carrera 9 No. 23 -
30.El contrato de arrendamiento del parqueadero de Las Aguas se vence en el mes de julio
2015.

4) Se hizo la estructuracion de los documentos de estudios previos para la contratacién de
logistica. El contrato de logistica No. 526 de 2014 con fecha de vencimiento 15 de mayo de
2015.

5) Esta en proceso la estructuracion de los documentos de estudios previos.

ACCION 7: Ubicar vendedores informales en predios arrendados.

1) Esta listo para firma del director el contrato de arrendamiento del punto comercial de la
calle 13.
2) Total médulos del punto comercial calle 13: 89, asignados totalmente.

ACCION 8: Desarrollo de contrato por licitacion publica con objeto de atencion a:

1. Madres cabezas de familia.

2. Adultos mayores.
Reprogramacion del presupuesto. Contratacion de personal para la realizacion de los estudios
previos. A partir de este primer seguimiento se empezara la labor para la articulacion del
Contrato.

ACCION 9: Desarrollo de contrato por licitacion publica con objeto de atencion a:
1. Mujeres atacadas con agentes quimicos
2. Discapacidad y sus cuidadores.

Reprogramacioén del presupuesto. Contratacién de personal para la realizacién de los estudios
previos.
A partir de este primer seguimiento se empezara la labor para la articulacion del Contrato.

ACCION 10: Contratacién de Recurso Humano para el area de emprendimiento.

Se han contratado 3 profesionales con conocimientos en procesos de emprendimiento.
Debemos conocer el universo de necesidades de personal para asi poder recalcular el
indicador.

Debemos incluir un indicador de tiempo de contratacion para saber en cuanto al tiempo que %
hemos ejecutado.

ACCION 11: Convenio suscrito con la Sec Distrital de la Mujer y el IPES con el No 392 -2014.

Suscripcion del Convenio.
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Solicitud ante SDH para ampliar el cupo de la fuente 20 del concepto de gasto de
emprendimiento. Se esta a la espera de la respuesta de la SDH para empezar la ejecuciéon
del convenio.

ACCION 12: Seguimiento a los convenios realizados con el Banco Agrario y la Corporacion
Minuto de Dios.

Seguimiento permanente a las actividades desarrolladas por los Operadores de los
Convenios. Estos convenios cada vez mas presenta una ejecucion estable y armodnica.

ACCION 13: Impulsar programas y actividades para la conformacion y seguimiento de 23
unidades productivas de adultos mayores, a través del Convenio con ALQUIS AL — QS.

Se termind la primera fase de creaciéon de las 23 unidades productivas correspondiente a la
elaboracion de planes de negocio.

ACCION 14: Fortalecimiento a unidades productivas de embellecedores de calzado y
recicladores, a través de la dotacion de uniformes para el desempefio de su actividad
productiva.

No hay reporte de la accion.

ACCION 15: Creacion de 50 unidades productivas del programa de Mecato Social vy
fortalecimiento de las 70 unidades productivas del Programa de Mecato Social existentes.

Discusion sobre los objetivos del programa de Mecato Social y plan de accion.

Se ha proyectado la ejecucion de $100 Millones para la creacioén de 50 unidades productivas
nuevas. Los recursos saldran del concepto de gasto de Emprendimiento.

Se solicitard CDP para la construcciéon de los modulos a que haya lugar.

ACCION 16: Suscribir un convenio para apoyar proyectos productivos de la poblacion
victima del conflicto armado interno.

Elaboracién estudios previos radicados en direccidbn general para autorizacion expedicion
CDP. Dar celeridad al proceso precontractual, dado que este es un afio electoral y hay ley de
garantias.

ACCION 17: Contratar un equipo de profesionales para que realicen el acompafiamiento y
seguimiento a las unidades productivas que han recibido apoyo econémico en especie por
parte del IPES.

Estan en proceso de contratacion de los profesionales para el seguimiento.

ACCION 18: Construccion de modulos flores 26 y ubicacion de vendedores.

1) Después de un (1) mes de ejecucion del contrato de obra ya se tiene listo el prototipo del
modulo tipo que va a ser instalado en el proyecto. La revision del prototipo sera revisado por
la SDAE el dia 17 de marzo en la planta de fabricacion del contratista.

2) La ejecucion de la obra est4 programada para seis meses, de los cuales va un (1) mes de
ejecucion. Una vez estén listos los médulos se hara la respectiva entrega a los beneficiarios.
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ACCION 19: Fortalecer la atencion de los Centros de Apoyo a la Economia Popular
tendientes a implementar estrategias para el estricto cumplimiento de la Mision Institucional.

ACCION 20: Realizar el diagndstico, acompafiamiento y seguimiento a las alternativas
productivas de los puntos comerciales, REDEP, Ferias institucionales y de temporada y
ZAERT, identificando acciones de mejora y gestion efectiva.

Contratacion de personal de control y seguimiento en proceso.

Visitas y seguimientos a modulos.

Renovacién de los contratos de uso y aprovechamiento. Se requiere agilizar el proceso de
contratacion de personal para seguimiento y control
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5.7. SUBDIRECCION DE EMPRENDIMIENTO, COMERCIALIZACION Y SERVICIOS
EMPRESARIALES- PLAZAS DE MERCADO:

La Subdireccion de Emprendimiento Comercializacioén, Servicios Empresariales, tiene a
cargo el Proyecto 431 y lidera el proceso estratégico de “Apoyo al Sistema de Seguridad y
Soberania Alimentaria 7, aportdndole a la formulacién del Plan Operativo Institucional las
siguientes 4 acciones estratégicas, con un grado de avance promedio para el periodo del
48.8%::

PERIODO REPORTADO ENERO FEBRERO 2015 SUBDIRECCION ~EMPRENDIMIENTO COMERCIALIZACION, SERVICIOS EMPRESARIALES
ACCIONES | ACTIVIDADES TIENPO PROGRAMADO GESTION O AVANCE EN NETAS AVANCES DE LA EJECUCION (%)
DESCRIPCION DEL VET INDICADOR DE PESO%DELA|  AVANCE
OBJETNO CUMPLIMIENTO ACCION | PROGRAMADO|  (APLICAR | PROMEDIO %
No. DESCRPCION INCIA | TERMINA TOTAL | PARCIAL | NULO INDICADORDE | AVANCE
CUMPLIMENTO)|  OBJETIVO

Suscripcion de Convenio Interadministrativo
con la Alcaldia Loca_\ de Tunjuelito para el 15020015 | 160062015 Estudio técnico de obra e| Estudio Téctico X 5 o, 5,
localitivo de las plazas de inicio de obra.

mercado de la localidad e inicio de obras.

Suscripcion y desarrolo

Programacion del e contrato de

Realizacion de mantenimiento preventivo y mantenimiento preventivo y|

300022015 | 31/12/2015 mantenimiento preventivo X 250% 0% 10%

correctivo enlas 19 Plazas de mercado correctivo en 19 plazas de
y correctivo para las 19
'Reestructurar mercado. ;
o plazas.
operativa, fisicay
administrativamente Fumigacion, control de No de i
las plazas de mercado Cumplimiento enlo establecido enlos planes vectores y lavado de [en;h;gazr;/;nocines
3 |de saneamiento basico de las plazas de 15/01/2015 | 31/12/2015 [tanques enlos iervenciones X 25,0% Ah 10%
mercado. lequipamentos de la ouamadas*100
entidad. o

"o de  vendedores

Traslado y reubicacion de los comerciantes
reubicados de plaza la|

de la Plaza de mercado la Concordia para su Reubicacion de conordal Towl  de
4 |respectiva intervencion, gestiony pago 01/01/2015 | 01/02/2015 |vendedores Plaza la \endedores X 25,0% Ah 4% 70,0%
de , proyecto Concordia.
oezala Concorda caracter\zqdos de la Plazal
la Concordia*100.

GRADO DE AVANCE DE LA SUBDIRECCION: 488%

Tabla N° 5 Acciones formuladas por proceso: Apoyo al Sistema de Seguridad y Soberania Alimentaria-
Subdireccién de Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacion- Plazas de Mercado:

INDICADORES ASOCIADOS:

ACCION 1: Suscripcién de Convenio Interadministrativo con la Alcaldia Local de Tunjuelito
para el mejoramiento locativo de las plazas de mercado de la localidad e inicio de obras.
Indicador: Estudio Técnico.

Grado de avance respecto al indicador asociado: 25%

ACCION 2: Realizacion de mantenimiento preventivo y correctivo en las 19 Plazas de
mercado.

Indicador: Suscripcion y desarrollo de contrato de mantenimiento preventivo y correctivo para
las 19 plazas.
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Grado de avance respecto al indicador asociado: 50%

ACCION 3: Cumplimiento en lo establecido en los planes de saneamiento basico de las
plazas de mercado.

Indicador: No de intervenciones realizadas / No de intervenciones programadas*100
Grado de avance respecto al indicador asociado: 50%

ACCION 4: Traslado y reubicacion de los comerciantes de la Plaza de mercado la Concordia
para su respectiva intervencion, gestién y pago compensatorio de parqueaderos, proyecto
plaza la Concordia.

Indicador: No de vendedores reubicados de plaza la Concordia/ Total de vendedores
caracterizados.

Grado de avance respecto al indicador asociado: 70%.
Reporte de las acciones:

ACCION 1: Suscripcién de Convenio Interadministrativo con la Alcaldia Local de Tunjuelito
para el mejoramiento locativo de las plazas de mercado de la localidad e inicio de obras:

Se han realizado reuniones de acercamiento con el Despacho de la Alcaldia Local de
Tunjuelito, con el fin de establecer la posibilidad de suscribir un convenio mediante el cual se
puedan realizar obras de adecuacion en las Plazas de Mercado Distritales ubicadas en esta
localidad. Actualmente la Alcaldia Local se encuentra a la espera de recibir por parte del IPES
una propuesta concreta de las acciones a realizar, la cual estd programada para la ultima
semana de marzo de 2015.

ACCION 2: Realizacion de mantenimiento preventivo y correctivo en las 19 Plazas de
mercado:

Se elaboraron los estudios técnicos previos y fue radicada la carpeta precontractual en la
SJC, los dias 26 de Febrero y 06 de Marzo, estando a la espera de realizar las correcciones
a que haya lugar y colgar en el portal de Colombia compra el pliego de condiciones y dar
inicio al proceso de adjudicacion.

ACCION 3: Cumplimiento en lo establecido en los planes de saneamiento basico de las
plazas de mercado: Se establecieron necesidades del servicio, estudios de mercado, estudios
técnicos previos, estudios econémicos del sector y se radico la carpeta precontractual con
documentos y formatos el dia 4 de Marzo de 2015, en espera de correcciones a las que haya
lugar y colgar en el portal de Colombia compra el pliego de condiciones y dar inicio al proceso
de adjudicacion.

ACCION 4: Se encuentran contratados los contenedores donde seran reubicados los
comerciantes de la plaza de mercado la concordia, estando a la espera el inicio de la obra
gue depende de la autorizacion pendiente del Ministerio de Cultura y la aprobacion de la
licencia de construccion
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5.8. SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA:

La Subdireccibn Administrativa y Financiera, tiene a cargo los procesos de apoyo,
aportandole a la formulacién del Plan Operativo Institucional las siguientes 8 acciones
estratégicas, con un grado de avance promedio para el periodo del 36,2%::

PERIODO REPORTADO Enero- Febrero 2015 ‘ SUBDIRECCION: ‘ ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
GESTION O AVANCE EN METAS AYAICES DE I EdECUCION
DESCRIPCION DEL INDICADOR DE PESO% DELA % DE AVANCE EN EL
OBUETNO No WETA CUMPLIMIENTO ACCION AVANCE PERIODO
(APLICAR INDICADOR DE
DESCRIPCION INCIA TERMINA TOTAL | PARCAL | NULO PLMENTO
DocumentoTécrico de
Estuctura
ceatacine mpenenacione un comar con . oomurn L s
1 |estudio técrico de cargas de trabajo, 090032015 | 311272015 | lde trabajo y X 125% 20% 20%
permita mejorar su - eficiencia
estructura Productiidad
acministativa.
implementacion del
Estudio Tecico.
efinic el Gestor  DocumentalEstucio Técrico del
Realzacién de un estudo  paral aporpiado para la Entidad SIAFL
2 |determinar las necesidades funcionales| 23/02/2015 | 3010412015 Estudo comparativo X 5% 0% s0%
de nuevo sistema de gestion documetal implementar el uso del SIAFI en ellde Gestores
2015, Documentales.
[Cartera recuperada de
Estudio, evaluacién, depuracion y Recueperaciondeltotaldela  [la entdad  vigencia "
¥ |recuperacion de la Cartera de la Enidad.| 15022015 | 3000612015 | o riera an un 155, 2015 otal carteral x s a 20
clobal de la enidact
Mejora de la condiciones fisicas y (Segmientos
4 | ambientales de os funcionarios dela | 26001/2015 | 09/02/2015  [oede Administiativa adecuadayen) - efectuados | x 5% 0% B6%
funcionamiento Sequimientos
Enidad
Programados) 100
Organizacion de los Archivos  |realizadas  de los
Organizacion del Archivo Cenraly de Centraly de Gestion de la Entidad. [archivos de Gesiion al .
Mejorar la eficiencia | Gestion de la Entidad OLOUZ015 | 3000512015 \cg acuerdo a s Ineamieos y  [Central / Total  de x 128 n 190
administratvay vigeries.
operaiiva de Ia Enidad. N
Rirchvos
Etaboracion de un Inventario de los inventario realy actualizado de s .
6 |bienes fisicos, muebles e inmuebles de la| 01/01/2015 30/09/2015  |bienes muebles e inmuebles de la|2"93MZ290S Y| X 125% 00% 180% 00%
peres | actalizados de  los
bienes de a Enidad.
No de Programas
Mejora de las competencias y el climal Meiora en las competanecias y| 10 % Programas
7 |organizacional de los funcionarios de la| OL0L/2015 | 31/12/2015 |condiciones laborales de los x 5% 0% 0%
Enida funcionarios roiogames
Adelaniar os procesos de conraiacion a
Avaluos.
sequros
Aseoy Cafeteria
Transporte.
Vigiancia
Fotocopias Node procsas
Papeleria Procesos  contractuales en| contacelesen cjcucién
8 |Mantenimiento de vehicuios, 010272015 | 00612015 0 i x 5% 0% 20%
ciecucion. on uno Toal o procescs
Combustbles, ubricantes y lantas. | Tt oo
Recarga de Extitores. conacta
Arrendamiento sdes administrativas
Vigiancia.
Bienestar, Salud ocupacionaly
Capaciacion
Outsoursing de gestién documental
GRADO DE AVANCE DE LA SUBDIRECCION 32,6%
1

Tabla N° 6 Acciones Formuladas Procesos De Apoyo a cargo de la Subdireccion Administrativa Y
Financiera.

INDICADORES ASOCIADOS:

ACCION 1: Realizacién e implementacion de un estudio técnico de cargas de trabajo,
productividad y estructura organizacional.
Grado de avance respecto al indicador asociado:10 %

ACCION 2: Realizacion de un estudio para determinar las necesidades funcionales de nuevo
sistema de gestién documental:
Grado de avance respecto al indicador asociado: 25%.

ACCION 3: Estudio, evaluacion, depuracion y recuperacion de la Cartera de la Entidad.
Grado de avance respecto al indicador asociado: 10%.
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ACCION 4: Mejora de la condiciones fisicas y ambientales de los funcionarios de la Entidad.
Grado de avance respecto al indicador asociado: 43%.

ACCION 5: Organizacion del Archivo Central y de Gestion de la Entidad.
Grado de avance respecto al indicador asociado: 43%.

ACCION 6: Elaboracién de un Inventario de los bienes fisicos, muebles e inmuebles de la
entidad.
Grado de avance respecto al indicador asociado: 90%.

ACCION 7: Mejora de las competencias y el clima organizacional de los funcionarios de la
Entidad.
Grado de avance respecto al indicador asociado: 30%.

ACCION 8: Adelantar los procesos de contratacion a cargo SAF:

Avallos. Seguros. Aseo y Cafeteria.  Transporte. Vigilancia. Fotocopias, Papeleria.
Mantenimiento de vehiculos. Combustibles, lubricantes y llantas. Recarga de Extintores.
Arrendamiento sedes administrativas. Bienestar, Salud ocupacional y capacitacion.
Outsoursing de gestion documental.

Grado de avance respecto al indicador asociado:10%

Reporte de las acciones:

ACCION 1: Realizacion e implementacion de un estudio técnico de cargas de trabajo,
productividad y estructura organizacional:

Se espera contratar una persona natural o juridica que adelante el Estudio; en este sentido
actualmente se esta elaborando el estudio de Mercado es relativo al objeto del proceso,
evaluando asi la mejor alternativa para la Entidad.

ACCION 2: Realizacion de un estudio para determinar las necesidades funcionales de nuevo
sistema de gestién documental:

Actualmente se encuentra en la etapa de elaboracién diagndstica, encaminada a determinar
las necesidades de la Entidad en términos de gestion documental, igualmente busca elaborar
una verificacién y evaluacion de las herramientas tecnoldgicas con las que actualmente
cuenta la Entidad. Esta labor se debe desarrollar de manera conjunta con la Subdireccion de
Disefio y Andlisis Estratégico.

ACCION 3: Estudio, evaluacion, depuracion y recuperacion de la Cartera de la Entidad.

a. Se esta adelantando un proceso de levantamiento de informacion para actualizacion
de la base de datos de cartera. b. Se inicio la depuracion de la base de datos de
Acuerdo de Pago, para el inicio del cobro persuasivo.

ACCION 4: Mejora de la condiciones fisicas y ambientales de los funcionarios de la Entidad.

a. Memorando de acuerdo de voluntades en el cual se evidencia las necesidades de la
entidad y como estas seran satisfechas por parte del futuro arrendador del espacio b.
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Levantamiento de los planos de los espacios que haran parte de la sede administrativa a
partir del proximo mes de mayo. C.
Avance en un 40% de las obras de adecuacion de los nuevos espacios.
d. Adquisicion cuatrocientas veintinueve sillas ergonémicas.

ACCION 5: Organizacion del Archivo Central y de Gestion de la Entidad.

Actualmente se esta adelanta la labor de elaboraciéon de las Tablas de Retencion Documental
TRD, la cual se espera finalizar en el mes de mayo, lo cual implica que el cumplimiento de
esta actividad, para esta fecha estaria en su primera etapa, pues solo posterior a la
aprobacion de las TRD es posible efectuar las transferencias del archivo de gestién al archivo
central.

ACCION 6: Elaboracion de un Inventario de los bienes fisicos, muebles e inmuebles de la
entidad.

Se realiz6 el inventario de Plazas de Mercado, Proyectos Comerciales y Puntos de Encuentro
y Sedes Administrativas durante el periodo comprendido entre Septiembre y Diciembre de
2014.

ACCION 7: Mejora de las competencias y el clima organizacional de los funcionarios de la
Entidad.

Actualmente se esta elaborando los siguientes programas encaminados a mejorar el clima
organizacional: a. Programa de Bienestar e incentivos. En el marco de este programa se
realizé una encuesta a los funcionarios en aras de determinar las necesidades de la Entidad.
b. Programa de Salud Ocupacional. Respecto a este programa, se elaboré de forma conjunta
con la Administradora de riesgos laborales, el cronograma de actividades para un total de
200 horas.

C. Programa de Capacitacién: Se han realizado dos sesiones de asesorias por parte del
DASCD para la formulacion e implementacion del Plan Institucional de Capacitacién -PIC
2015 de la Entidad - Induccién y Reinduccién.

ACCION 8: Adelantar los procesos de contratacion a cargo SAF:

Avallos. Seguros. Aseo y Cafeteria.  Transporte. Vigilancia. Fotocopias, Papeleria.
Mantenimiento de vehiculos. Combustibles, lubricantes y llantas. Recarga de Extintores.
Arrendamiento sedes administrativas. Bienestar, Salud ocupacional y capacitacion.
Outsoursing de gestion documental.

a. El proceso de Correspondencia fue radicado en juridica mediante radicado 566 para su
revision y posterior apertura oficial del proceso de contratacion. B. El proceso de Transporte
fue radicado en juridica mediante radicado 678 para su revision. Actualmente se estan
elaborando algunos ajuste a al proceso, para su posterior apertura oficial del proceso de
contratacion. C. El proceso de Mantenimiento de Vehiculos de la Entidad se encuentra en
revisiobn del area técnica, para posteriormente ser radicado con juridica. d. Se esta
elaborando el Estudio Previo para el proceso de contratacion del servicio de Vigilancia.
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5.9. SUBDIRECCION JURIDICA Y DE CONTRATACION:

La Subdireccion Juridica y de Contratacién, tiene a cargo los dos procesos de apoyo (
Gestion Juridica y Gestion de Contratacion), aportandole a la formulacion del Plan Operativo
Institucional las siguientes 5 acciones estratégicas, con un grado de avance promedio para el
periodo del 20%:

| Enero- Febrero 2015 SUBDIRECCION SUBDIRECCION JURIDICA Y DE CONTRATACION
AVANCES DE LA
TIEMPO PROGRAMADO GESTION O AVANCE EN METAS
" EJECUCION (%) |
DESCRIPCION DEL OBJETIVO ACCIONES META INDICADOR DE CUMPLIMIENTO PESODELA|  AVANCE (") | % DE AVANCE EN
ACCION {APLICAR EL PERIODO
INICIA TERMINA TOTAL PARCIAL NULO INDICADOR DE
én de a Conceposy {10 ios 3 acuaizados | Tot]
1|asociada a los procesos 01/01/2015 | 01/12/2015 |circulares y x 2% 0% [00%
de conceptos y circulares
contractuales de la Entidad. actualizadas.
solicitadas*100
B Para Abril 28 de 2015
c fento de\d codii | Oficina Juridics No di concepttos‘ y gmu/laTrstsl
e revision y liquidacion delos | 000 | - on0ie | depe contar conun | TeViSados y actualizados / Total « 20% 20% 10.0%
procesos contractuales de conceptos y circulares
listado actualizado de
existentes en la Entidad ° solicitadas*100
todos los contratos sin
|Acompafiarmiento y apoyo en el Listado total de Contratos de Ia|
proceso de actualizacion del Manualde  |Entidad sin revision y sin
Mejorar la eficiencia |3 |manual de contratacién, 01/01/2015 | 01/12/2015 | contrataciondela |liquidacion X 20% 2% 10,0%
y operativa de y sup 6n del Entidad. No de Contratos revisados Y|
Ia Entidad. instituto. I Total de Contratos sin
revision y sin liquidacion de Ial
Entidad*100
\dentificar y diagnosticar  las|
principales causas por las que| T Ll No de PQRS, peticiones y tutelas
se instauran acciones de tutelas ransversalalos | contestadas oportunamente mes /
01/01/2015 | 01/12/2015 procesos ! X 2% % [00%
y demandas en contra de la o No total de PQRS, peticiones y tutelas|
entidad y que generan riesgos| institucionales radicadas mes*100
de dafio antijuridico.
Validar ~ juridicamente el Transversalalos | No de Normogramas validados /
5|normograma de los distintos| 01/01/2015 | 01/12/2015 procesos Total de Normogramas de la entidad X 2% 0% [00%
procesos de la entidad. institucionales
GRADO DE AVANCE DE LA SUBDIRECCION 20,0%

INDICADORES ASOCIADOS:

ACCION 1: Actualizacion de la normatividad asociada a los procesos contractuales de la
Entidad.
Grado de avance respecto al indicador asociado: 0 %

ACCION 2: Cumplimiento del procedimiento de revisién y liquidacién de los procesos
contractuales existentes en la Entidad.
Grado de avance respecto al indicador asociado: 50%.

ACCION 3: Acompafiamiento y apoyo en el proceso de actualizacion del manual de
contratacion, interventoria y supervision del Instituto.
Grado de avance respecto al indicador asociado: 50%.

ACCION 4: Identificar y diagnosticar las principales causas por las que se instauran acciones
de tutelas y demandas en contra de la entidad y que generan riesgos de dafio antijuridico.
Grado de avance respecto al indicador asociado: 0%.

ACCION 5: Validar juridicamente el nomograma de los distintos procesos de la entidad.
Grado de avance respecto al indicador asociado: 0%.
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Reporte de las acciones:

ACCION 1: Actualizacion de la normatividad asociada a los procesos contractuales de
la Entidad.
‘No hay reforma alguna.

ACCION 2: Cumplimiento del procedimiento de revisién y liquidacion de los procesos
contractuales existentes en la Entidad.

Hay avance respecto a las liquidaciones, sin embargo se terminaron los CPS de las personas
gue adelantaban la accion finalizando el mes de febrero.

No hay personal contratado para adelantar ese seguimiento.

ACCION 3: Acompafiamiento y apoyo en el proceso de actualizacion del manual de
contratacion, interventoria y supervision del Instituto.

Se estadn realizando los ajustes respectivos al manual de contratacion para posterior
aprobacién.

ACCION 4: Identificar y diagnosticar las principales causas por las que se instauran
acciones de tutelas y demandas en contra de la entidad y que generan riesgos de dafo
antijuridico.

Se incremento de manera negativa las tutelas y por ende los incumplimientos y desacatos.
Esta pendiente programacién de capacitacion para atender las respuestas.

Es necesario efectuar la revision institucional de las razones por las cuales se esta generando
este incumplimiento para ajustar protocolo.

Se recomienda filtrar los Derechos de peticion en correspondencia referentes a:

Paoblaciones Especiales - Victimas, con el fin de efectuar el seguimiento por parte de dos
funcionarios con suficiente experticia para efectuar contacto con el usuario y se dé respuesta
de fondo.

Se propone incluir en el protocolo un capitulo para que se le dé respuesta inmediata al
usuario a través de la Subdireccion de Subdireccion de Emprendimiento, Servicios
Empresariales y Comercializacion, con el apoyo del centro de estudios econémicos.

ACCION 5: Validar juridicamente el nomograma de los distintos procesos de la entidad.
No se tiene reporte de avance sin embargo se adelantaran las gestiones con la subdireccion
de disefio y andlisis estratégico - equipo de trabajo del Sistema Integrado de Gestion, para
prestar el apoyo de revision y validacion de los nomogramas de los procesos.se proyectara
memorando a subdirectores y jefes de oficina asesoras, conjunto ( Subdireccion de Disefio y
Andlisis Estratégico y Subdireccion Juridica y de Contratacion ) para programar de acuerdo a
las necesidades de los procesos la revisién y actualizacion de los normogramas.

Se recomienda asignar a un profesional para efectuar la validacién del nomograma.
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5.10. OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO.

La Oficina Asesora de Control Interno, tiene a cargo el proceso de Evaluacion Integral,
aportandole a la formulacion del Plan Operativo Institucional, las siguientes 3 acciones
estratégicas, con un grado de avance promedio para el periodo del 46%:

PERIODO DE

SEGUIMIENTO: Enero- Febrero 2015|

‘ OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO

ACCIONES / ACTIVIDADES TIEMPO PROGRAMADO ‘GESTION O AVANCE EN METAS AVANCES DE LA EJECUCION (%)
% DE AVANCE EN

META IMENTO

PROMEDIO % EL PERIODO

PESO % DE LA ACCION | AVANCE PROGRAMADO|  AVANCE
OBJETNO

(APLICAR INDICADOR

No. DESCRIPCION INICIA TERMINA TOTAL PARCIAL NULO 'DE CUMPLIMIENTO)

No de auditorias ejecutadas /el

Total de Auditorias programadas * X 103% 20% 200% 1000%

Elaboracion y ejecucion del Programa Anual de
lauditorias.

13/01/2015 | 31/12/2015 X 10000 B 0% 200% 1000%

No de hallazgos tratados / No de

hallazgos identificados por la ACI X 000 0% 0%

2 |Eejecucion de informes de auditoria establecidos por|

01/01/2015 | 31/122015 |12 auditorias (36 inform
norma.

X 600 B% 0% 60%

3 |Fortalecimiento de la Cutura de Autocontrol 01/04/2015 | 31/12/2015 |2 fias realizads [Total i X 000 B 200% 00%
100

GRADO DE AVANCE DE LA OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO 46,0%

Tabla N°7: Acciones Formuladas Proceso de evaluacion Integral, a cargo de la Oficina Asesora de Control
Interno.

INDICADORES ASOCIADOS:

ACCION 1: Elaboracion y ejecucion del Programa Anual de auditorias.

No de auditorias ejecutadas / el Total de Auditorias programadas * 100

e Grado de avance respecto al indicador asociado: 100 %
Promedio de dias habiles utilizados en las auditorias internas / el promedio de dias
habiles programados en el plan de auditorias.

e Grado de avance respecto al indicador asociado: 100 %
No de hallazgos tratados / No de hallazgos identificados por la ACI.

e Grado de avance respecto al indicador asociado: 0%

ACCION 2: Ejecucion de informes de auditoria establecidos por norma.
Evaluaciones realizadas = Numero de Auditorias Internas y seguimientos realizados
Grado de avance respecto al indicador asociado: 25%.

ACCION 3: Fortalecimiento de la Cultura de Autocontrol.
No de camparias ejecutadas / Total de campafas programadas* 100
Grado de avance respecto al indicador asociado: 0%.

Reporte de las acciones:

ACCION 1: Elaboracion y ejecucion del Programa Anual de auditorias.

Cumplimiento de las actividades relacionadas en el programa anual de auditoria para los
meses de enero y febrero de 2015.

De conformidad con el programa anual de auditorias y de la normatividad, se cumplié en la
oportunidad correspondiente.
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En relacion a los hallazgos identificados, se solicité a la SAF la elaboraciéon y envidé de las
acciones correctivas respectivas, las cuales a la fecha no han sido remitidas.

ACCION 2: Ejecucion de informes de auditoria establecidos por norma.

Cumplimiento en la oportunidad legal establecida sobre los informes de Informes establecidos
en la norma correspondientes al periodo:1l. Verificacion del estado del SIG.
2, Informe ejecutivo anual de C.I.3, Verificacion de avances del plan de accion, gestién
presupuestal, contractual y fisica. 4, Informe de razonabilidad de los Estados Financieros.
5, Informe de seguimiento de austeridad del gasto.6, Seguimiento planes de mejoramiento,
durante los meses de enero y febrero de 2015.

ACCION 3: Fortalecimiento de la Cultura de Autocontrol.
La primera campafia sobre el fomento de la cultura del control est4 programada para el mes

de abril de 2015.
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

En los distintos reportes tanto cuantitativos como cualitativos, se puede concluir que la gestion
de cada uno de los procesos para el periodo reportado, en su mayoria no alcanzé el
cumplimiento de lo programado a excepcion del proceso de Comunicaciones, quienes por la
naturaleza de sus acciones tienen un % de ejecucion del 100% de lo programado; le siguen
en % de cumplimiento con un 61% el proceso de Planeacion Estratégica y Tactica, -
Subdireccién de Disefio y Analisis Estratégico. Los demds procesos estan por debajo del 50%
de ejecucion previsto, lo cual merece acciones correctivas por parte de los duefios de cada
proceso, tal como lo muestra el grafico que se presenta a continuacion:
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En términos generales, para el segundo reporte debe hacerse los ajustes necesarios en las
acciones que aparecen reportadas con 0 % de avance en la programacion.

Para el caso del proceso del proceso de Planeacién Estratégica y Tactica, se realizan las
siguientes recomendaciones:

1. La implementacion de los requisitos de los siete subsistemas, estan alineados al plan
de trabajo y los productos direccionados desde Alcaldia Mayor. A nivel interno es
fundamental dar cumplimiento al Plan de trabajo del Equipo Operativo, iniciar las
capacitaciones para los productos que se tienen proyectados.

2. Producto de la actualizacion del Modelo Estandar de Control Interno, es recomendable
efectuar una revision y ajuste conforme a las orientaciones dadas en la guia técnica
generada por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica en el 2014.
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3.

Dado que en el mes de enero de 2015, la Oficina Asesora de Control Interno, adelant6
una evaluacién por dependencias, se recomienda tener en cuenta el resultado de la
citada evaluacién para determinar planes de mejoramiento.

La accion asociada a la revision técnica, viabilidad operativa y juridica de los diversos
formatos comerciales asociados al portafolio de servicios, debe contar con una
metodologia orientada conjuntamente por los procesos misionales y la Subdireccion
de Disefio y Andlisis Estratégico, a través de la cual se haga el levantamiento de esta
informacion con los equipos de territorio. Es importante tener en cuenta que el proceso
de Ildentificacion y Caracterizacion dejo de ser un proceso Misional para formar parte
de los procesos estratégicos.

Respecto a los procesos precontractuales adelantados desde la Subdireccion de
Disefio y Andlisis Estratégico, es recomendable tener en cuenta las alertas tempranas
gue se estan generando para tomar las acciones correctivas necesarias, para que se
lleve a cabo el proceso contractual asociado a la actualizacion de la plataforma
tecnoldgica y la actualizacion del Plan Estratégico de las TICS.

El proceso de Gestion para la Formacién y Empleabilidad, tiene 6 acciones de las
cuales 4 no tienen ningun reporte, 0% avance Yy se realizan las siguientes
recomendaciones:

1. El proceso precontractual relacionado al convenio que se pretende suscribir para
atender procesos de formacién a la medida para poblacion victima del conflicto
armado, debe ser ajustado y revisarse al detalle respecto al estado actual,
conforme al plan de contratacion. Al no tener el convenio suscrito, no se pude
reportar las tareas asociadas al apoyo a la poblacion victima del conflicto, lo cual
va a afectar la ejecucion de las metas asociadas al Proyecto 604.

2. De igual manera la recomendacion anterior, es valida para ser tenida en cuenta en
la acciéon “Apoyo a la poblacién victima del Conflicto armado para que continlen su
proceso de formacion basica (primaria y bachillerato)”, proceso que le aporta
directamente al cumplimiento de meta plan de desarrollo. La situacion es repetitiva
para el caso de la accion “Validaciéon de instrumentos utilizados para la orientacion
vocacional de la poblacion”, el cual tiene un reporte de 0%.

Las Subdirecciones de Emprendimiento Comercializacion, Servicios Empresariales y Gestion
Redes Sociales e Informalidad, tienen a cargo el proceso misional de “Fortalecimiento de la
economia popular”, 8 de las 20 acciones se encuentra reportado en 0%, 50% o menor a este
porcentaje, para lo cual se realizan las siguientes recomendaciones:

1.
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No hay reporte del % de avance en las acciones asociadas al reconocimiento de pago
de pasivos exigibles, es recomendable para este item documentar la tarea que ha
venido desarrollando las personas encargadas, especialmente las que dependen de la
Subdireccién Juridica y de Contratacion y la Subdireccion Administrativa y Financiera.
El grado de avance en la construccion del CED Centenario, dada la complejidad de la
obra, es bajo, razén por la cual se recomienda evaluar si conforme a los tiempos
establecidos en el Plan de Contratacion de la entidad, se puede cumplir con este
compromiso tomando asi las acciones correctivas que sean necesarias.
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3. La recomendacién que se hace a la Subdireccibn Gestion, Redes, Sociales e
Informalidad, respecto a la ZAERT, es que adelante las acciones necesarias para
agilizar la implementacion en el menor tiempo posible de las dos ZAERT propuestas
en el Plan Operativo Institucional.

4. Respecto al mantenimiento preventivo y correctivo de los puntos comerciales, la
recomendacion esta direccionada a adelantar el proceso contractual relacionado con
este aspecto. Adicional es necesario ejercer mayor control en las acciones que se
programen en este item, apoyandose en los equipos que funcionan en territorio.

5. Es recomendable que se tomen las medidas necesarias para que el proceso de
contratacion de los bafios portatiles, se adelante conforme a lo programado en el Plan
de Adquisiciones.

6. Todos los procesos contractuales que se adelantan en el proceso, deben ajustar sus
tiempos a la programacion prevista en el Plan de Adquisiciones, se recomienda a las
Subdirecciones involucradas se ajusten las acciones necesarias para cumplir con lo
programado.

7. Respecto al fortalecimiento de las Unidades productivas de embellecedores de
calzado y recicladores, se recomienda desde esta Subdireccion, tomar las acciones
necesarias para efectuar la dotacion de los uniformes planteados en la accién 14.

8. Respecto a las acciones de atencion en los Centros de Apoyo a la Economia Popular
y el diagnéstico, acompafiamiento y seguimiento a las alternativas productivas de los
puntos comerciales, REDEP, Ferias institucionales y de temporada y ZAERT se
recomienda adelantar una exhaustiva planeacién de las acciones en el territorio y
seguimiento de las mismas.

La Subdireccién de Emprendimiento Comercializacion, Servicios Empresariales, tiene a cargo
el Proyecto 431 y lidera el proceso estratégico de “Apoyo al Sistema de Seguridad y
Soberania Alimentaria ”, tiene 4 acciones de las cuales la primera accion esta en un 25% de
avance, segunda y tercera en un 50 % de avance y la Ultima en un 70% de avance.

Asi las cosas, se realizan las siguientes recomendaciones:

1. Agilizar las acciones relacionadas con la suscripcién del Convenio Interadministrativo
con la Alcaldia Local de Tunjuelito, enviando la propuesta por parte del IPES, alinear
esta accion con el Plan de Adquisiciones para efectuar los ajustes que sean
necesarios.

2. Segun reporte el proceso de mantenimiento preventivo- correctivo de las 19 plazas y el
de saneamiento basico se encuentran radicados en la Subdirecciéon Juridica y de
Contratacion, donde se estan efectuando los ajustes y correcciones, se recomienda
atender lo programado en el Plan de Adquisiciones.

La Subdireccion Administrativa y Financiera, tiene a cargo los procesos de apoyo,
aportandole 8 acciones al plan operativo institucional, de las cuales 7 acciones de las 8 se
encuentran en un 50% o menos de avance, por lo cual se efectian las siguientes
recomendaciones :

1. Respecto a la accién asociada al estudio técnico de cargas de trabajo, no hay avance
significativo en lo reportado, se recomienda desde esta Subdireccion se tome la
decision de darle continuidad o modificar esta accion en el plan de adquisiciones,
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especialmente si no se cuenta con los recursos necesarios para atender este
compromiso. Esta modificacién deberia realizarse en un Comité de Contratacion.

2. Respecto a la accion asociada al estudio para determinar las necesidades
funcionales de un sistema de gestion documental, esta en un grado incipiente, por lo
cual se recomienda agilizar el diagnéstico ajustando las fechas previstas.

3. Las acciones de depuracion y recuperacion de la cartera de la entidad, esta en un
grado incipiente, por lo cual se recomienda ajustar los tiempos y generar reporte de
avance verificable de estas acciones para el segundo trimestre de esta vigencia.

4. Se han condiciones fisicas y ambientales de los funcionarios de la entidad, esta por
debajo del 50 % para lo previsto en el periodo, se recomienda adelantar acciones de
ajuste para mejorar el grado de cumplimiento en el siguiente trimestre.

5. La organizacién del archivo central y de gestion de la entidad, se recomienda
adelantar las acciones necesarias para que esta accién, pueda tener un mejor
porcentaje de avance para el siguiente reporte, dado que es un subsistema del
Sistema Integrado de Gestion y debe alinearse los productos y las fechas al plan de
accion del Equipo Operativo. Esta recomendacién es equiparable para las acciones
asociadas a la mejora de competencias y clima organizacional, dado que los
programas enunciados en este item hacen parte de elementos y requisitos del
Sistema Integrado de Gestién.

6. Respecto a las acciones asociadas a los procesos de contratacion de la SAF, se
recomienda tener en cuenta las recomendaciones y seguimientos adelantados desde
el Plan de Adquisiciones.

La Subdireccion Juridica y de Contratacién, tiene a cargo los dos procesos de apoyo (
Gestion Juridica y Gestion de Contratacion), tiene 5 acciones estratégicas en un grado de
avance igual o inferior al 50%, por lo cual se recomienda adelantar acciones correctivas de
manera inmediata para que se pueda subsanar el reporte en el préximo reporte,
especialmente en la actualizacion de la normatividad asociada a los procesos contractuales,
el manual de contratacion de la entidad, el cual no ha sido adoptado formalmente, la
identificacion de las causas de por qué se instauran acciones de tutela, y la validacion
juridica de los nomogramas de la entidad, esta Ultima accién alineada a los requisitos del
Sistema Integrado de Gestion de la Entidad.

Finalmente, el proceso de evaluacion Integral, tiene tres acciones estratégicas, de las cuales
se ha venido desarrollando conforme el cronograma y los indicadores asociados, por lo cual
no hay recomendacion por parte de esta Subdireccion.
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6.

INFORME DEL GRADO DE AVANCE DE LAS METAS REPORTADAS POR LOS
PROYECTOS INSTITUCIONALES:

PROYECTO 947: FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACION CIUDADANA Y DE LA
CULTURA DE LA LEGALIDAD 947:

Accion: Realizar 2 Audiencias Publicas de Rendicion de Cuentas:

Realizar (2) dos Audiencias Publicas de Rendicién de Cuentas. La primera de ellas se
realizé el 27 de febrero de 2015 y la segunda esta programada para el Ultimo trimestre
del afo es decir para el mes de octubre.

Avance para el periodo: 50% de lo programado para la meta 2015.

LOGROS:

Se realizé la Audiencia Publica de Rendicion de cuentas del IPES, sobre la gestiéon
2014.

Se conté con la participacion de 248 ciudadanos méas del 100% cuya capacidad del
auditorio era 240 personas, entre los que se contaba con poblacion de todas las
alternativas como mecato, puntos comerciales, REDEP, embellecedores de calzado,
plazas de mercado, victimas, discapacidad, adulto mayor, emprendimiento vy
funcionarios de otras entidades. Beneficiaria de la entidad.

Se respondieron durante la audiencia 20 preguntas a la ciudadania, y pendientes por
responder 24 en total fueron respondidos 44 derechos de peticién por las areas
respectivamente.

Se establecié un espacio de diadlogo respetuoso entre las directivas del IPES y la
ciudadania.

Se facilitd los procesos de control social con la claridad de la informacion publicada
previamente a la audiencia por el funcionario de la Veeduria.

Se firmo6 un acta, de acuerdo con el desarrollo de la jornada, firmada por el delegado
de la Veeduria Distrital y funcionaria de la entidad, asesora del proyecto 947.

Se logro6 la transmision de la audiencia por via streamming, y se cont6 con traductor
de lenguaje de sefias.

Se logr6 una campafa a nivel interno de la entidad, donde se logré comprometer a los
funcionarios de la misma, frente a la responsabilidad en la audiencia de rendicion de
cuentas.

Se conté con el acompafamiento activo por parte de la Veeduria Distrital y el IPES,
para sacar adelante procesos de control social.

Hubo una participacion activa, decidida y comprometida por parte de funcionarios de
la entidad.
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BENEFICIOS:

Algunos beneficiarios pudieron resolver inquietudes especificas de manera puntual con
los directivos del IPES.
Representantes de los vendedores informales se permitieron hacer diferentes
llamados de atencion frente a la gestion de la entidad, y ser escuchados por las
directivas del Instituto.

o Los directivos de la entidad adquirieron compromisos puntuales a partir de las inquietudes
de la poblacién.
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La comunidad en general tuvo participacion activa y se logro una interaccion con el
director formulando sus respectivas inquietudes.

Se evidencia acciones de control social por parte de la ciudadania y poblacion
beneficiaria de la entidad.

El balance entre la Veeduria Distrital y el IPES fue satisfactorio frente a la realizacion
de la audiencia.

La convocatoria realizada fue excelente dada la participacion activa y decidida por
parte de la poblacion.

Formar 80 veedores ciudadanos:

Avance para el periodo 2012-2016: 100%.
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604 FORMACION, CAPACITACION E INTERMEDIACION PARA EL TRABAJO:

ACCION 1: Formar personas para la vinculacién al sistema productivo de la ciudad y/o al emprendimiento:
Referenciar personas a oportunidades de empleo

ACCION 2: Formar personas victimas del conflicto armado, para la vinculacién al sistema productivo de la
ciudad y/o al emprendimiento.

Avance para el periodo accién 1: 157
ACCION 1: RETRASOS:

La subdireccion de formacién y empleabilidad, acorde al plan operativo y de accion
establecido, formulo desde enero los anexos técnicos de los procesos de contratacion a
realizar, el 27 de marzo la Subdirectora acorde a los lineamientos dados por el Director
solicita se unifique un solo proceso.

En cuanto a la contratacion de validacion de pruebas de acuerdo a los anexos elaborados y el
estudio preliminar realizado se tiene que el presupuesto inicialmente fijado puede estar por
debajo del que realmente se necesita, por otro lado no se ha establecido desde la Direccion si
este proceso debe continuarse o si por el contrario debe redistribuirse el presupuesto.

SOLUCIONES:

A partir de las indicaciones del Director, ya se consolidé un anexo técnico el cual esta para la
revision en la Subdireccién de Juridica y contratacion.

Se solicitaron nuevas cotizaciones y la Subdireccion esta a la espera de las respuesta de las
universidades, asi mismo se realizara una presentacion de las pruebas a varios psicologos de
la entidad para establecer un concepto técnico que permita identificar si este proceso se debe
continuar en la entidad.

LOGROS:

En el marco del convenio SENA en enero se actualizd el plan operativo del convenio para
responder a la programacion de formacion complementaria.

La Subdireccion de Formacién y Empleabilidad a través de sus profesionales ha logrado
establecer una dindmica mas fluida con el SENA para realizar la formacién establecida y
hacer los ajustes pertinentes ante situaciones eventuales que se presenten.

A la fecha se han capacitado 157 personas.

Durante este primer trimestre se finalizd el proceso de formacion técnica de los aprendices
matriculados en la Corporacioén la Concordia y San Camilo.

BENEFICIOS:
Personas pertenecientes a diferentes grupos poblacionales y vulnerables en general han

tenido la oportunidad de acceder a la formacién de calidad gratuita gracias a los convenios
establecidos por el IPES.
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Ampliacion de capacidades académicas y productivas a partir de los programas de formacion
ofrecidos por el IPES.

Mayor articulacion de la Subdireccidn con los grupos territoriales para atender las
necesidades de formacion en las localidades.

ACCION 1.1. Referenciar personas a oportunidades de empleo:

Avance para el periodo: NO HAY REPORTE:
442 personas remitidas a ofertas de empleo de Enero a Marzo de 2015.

Esta pendiente el seguimiento telefénico para conocer resultados de la contratacion.

ACCION 1.1. RETRASOS:

El cambio de instalaciones a la Casa de Redes Sociales disminuye la capacidad en la
atencion de la Agencia de Empleo del SENA, debido a que la sala de sistemas es insuficiente,
de igual manera se tienen inconvenientes por iluminacién de este espacio fisico y del salén
principal en la cual se realiza el taller de orientacion ocupacional.

"* La gestion que se realiza en el area de intermediacién laboral no es suficiente con respecto
al nimero de personas que asisten al servicio, siendo una de las principales razones que el
equipo de trabajo es insuficiente para adelantar las acciones basicas de gestién empresarial y
procesos de orientacién ocupacional.

Modelo de Atencion de Intermediacion Laboral: El director del IPES, ha planteado en
reuniones del SIG la importancia de realizar a dicho nivel acercamientos al Ministerio de
Trabajo y la SDDE para proyectar las mejoras al servicio de Intermediacion laboral.

SOLUCIONES:

'Se tiene proyectado por parte de las directivas de la entidad el traslado del servicio de
intermediacion laboral a la sede Manuel Mejia.

* Proyectar los requerimientos del recurso humano del area de acuerdo a las nuevos retos
gue se establecen en el tema por parte del Ministerio de Trabajo y a los acuerdos de
coordinacion interinstitucional que se establezcan entre el IPES y la Secretaria de Desarrollo
Econdmico.

Proyectar los requerimientos del recurso humano del &rea de acuerdo a las nuevos retos que
se establecen en el tema por parte del Ministerio de Trabajo y a los acuerdos de coordinacion
interinstitucional que se establezcan entre el IPES y la Secretaria de Desarrollo Econémico.

LOGROS:

Se ha logrado elevar el porcentaje de personas efectivamente vinculadas a oportunidades de
empleo, lo cual indica un mejoramiento en los procesos de orientacion y remision de las
personas a las ofertas de empleo, resultado que es satisfactorio si se tiene en cuenta que
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este depende de las decisiones que tome el empresario y del cumplimiento del perfil de los
usuarios remitidos a las ofertas de empleo.

BENEFICIOS:
'Mayor niumero de personas contratadas a empleos formales.

ACCION 2: Formar personas victimas del conflicto armado, para la vinculacién al sistema
productivo de la ciudad y/o al emprendimiento.

Avance para el periodo: NO HAY REPORTE.

El proceso se reorientd desde el 27 de marzo a partir de los lineamientos del Director., a la
fecha estamos a la espera de las indicaciones de la Subdireccion de Juridica y Contratacion.
Hacer los ajustes pertinentes acorde al concepto que emita Juridica.

FO-069
V-05 53

y
Carrera 10 N° 16-82 Piso 2 ‘
Tel. 2976030 Telefax 2976054 =

WWW. ipes.gov.co



PROYECTO 611: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL.

META: Cumplir con el 100% el programa de implementacion de la Norma Técnica Distrital del
Sistema Integrado de Gestion NTD-SIG 001:2011.

ANO PROGRAMACION EJECUCION OBSERVACION
2013 20% 16.35%
2014 43.65% 30.23%

SIG.
0, 0,

2015 43.42% 1.5% Para el primer trimestre de 2015, de
acuerdo al cronograma del plan de accién
del SIG, se tenia programado el 36.67% del
cual se realizé el 1.5% de los productos.

2016 10%

FO-069
V-05

AVANCE PRIMER TRIMESTRE 2015

Se elaboré, aprobé y formaliz6 el normograma del proceso de Gestion de
Formacion y Empleabilidad.

Se actualizo la caracterizacion del proceso de planeacion estratégica y tactica.

Se elabor6é el procedimiento acuerdo de pago del proceso de gestion de
recursos financieros.

Se elaboro, aprobo y formalizé el procedimiento del normograma.

Se actualiz6 el formato 137 del normograma, dado que se ajustd a los nuevos
lineamientos de la NTD-SIG 001:2011.

Se organizé la primera revision por la direccion al Sistema Integrado de
Gestion.

RETRASOS

La Subdireccién de Disefio y Analisis Estratégico en su rol de liderar la
implementacion del Sistema Integrado de Gestion de la entidad, ha venido
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La medicion corresponde al numero de
productos aprobados y formalizados en el
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realizando asesorias, acompafamientos y requerimientos a los diferentes
procesos de la entidad para que se elaboren los documentos exigidos por la
Norma Técnica Distrital del Sistema Integrado de Gestion NTD SIG: 001 de
2011. Como se ha podido evidenciar no se avanzo respecto a lo programado,
dado que no se actualizaron 14 caracterizaciones de procesos, 14
normogramas, 5 caracterizaciones de productos y servicios, entre otros.

RECOMENDACIONES

Se requiere del compromiso de la Alta Direccion para que el proceso de
documentacion e implementacion se lleve a cabo.

Adicionalmente se requiere del compromiso y la disponibilidad de tiempo de las
personas de designadas para adelantar todo lo relacionado con el SIG.
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PROYECTO 725: DESARROLLO DE INICIATIVAS PRODUCTIVAS PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA ECONOMIA POPULAR:

No hay reporte de metas.

PROYECTO 431: FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DISTRITAL DE PLAZAS DE MERCADO:

No hay reporte de metas.
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