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ESTRUCTURA DEL IPES

El Instituto lidera acciones que mejoran las condiciones de las personas de la Economia

MiSién Social, fortalecen sus capacidades culturales y comerciales e impulsa su bienestar
integral. Asi mismo, contribuye al abastecimiento y seguridad alimentaria, al progreso
productivo, turistico y gastrondmico de Bogota.

Direccion General

Estructura

Oficina de Control

Asesor Control Interno ke Disciplinario

Oficina Asesora de
Comunicaciones

Subdir. de
Emprendimiento, Subdir. de Formacion y Subdir. de Disefio y Subdir. Administrativa y
Servicios Empresariale Empleabilidad. Analisis Estratégico. Financiera.
y Comercializacion.

Subdir. de Gestion de
Redes Sociales e
informalidad

Subdir. Juridica y de
Contratacién
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Fortalecimiento de unidades de
negocio de la Economia Informal

Subdireccion de Emprendimiento,
Servicios Empresariales y
Comercializacion
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OBJETIVO GENERAL

Generar acciones de fortalecimiento a la poblacidn de la economia informal conformada por las unidades de

negocio caracterizadas por el Instituto para la Economia Social para lograr S€I integradas a la dindmica
econdmica y productiva de la ciudad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Asistir técnicamente a las unidades de negocio con el fin de desarrollar su
capacidad comercial, productiva, emprendedora y financiera a fin de
contribuir a su insercion en el mercado.

Crear oportunidades de comercializacion para las unidades
de negocio que permitan ampliar sus conexiones
comerciales propendiendo por su posicionamiento en el
mercado.
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MARKETING DIGITAL

Fortalecimiento del modelo de
Negocio con énfasis en:

Marketing
Digital




ALIMENTOS Y GASTRONOMIA

Centro De Innovacion
Gastronomica

CENTRO DE INNOVACION
GASTRONOMICA
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CONVOCATORIA
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Solicitud de servicio y/o
Identificaciéon de poblacién
sujeta de atencion

e\Y
[~

Herramienta misional HEMI
*Recepcion de las solicitudes
por parte de personas con
ventas informales.
Remision de entidades
distritales.
«Pablacion alternativa

Verificacion

de criterios Contacto telefénico
=01 4
=
=] _—
eSer personas con ventas informales verficacién de condiciones
en el espacio publico con RIVI o la econémica
Entidad haberles caracterizado. [,denﬁﬁchén de necesidqdes]

eNo ser persona pensionada.
oEjercer su actividad econdmica y
vivir en Bogota.
oSer mayor de edad.

emprendimiento social.

eDocumento de identificacion, como Visa, Permiso Proteccion Temporal
(PPT), Permiso Especial de Permanencia (PEP), Permiso Temporal de
Permanencia (PTP), cédula de extranjeria., PEP Tutor* y Salvo conducto™




PERFILACION

Identificacion del perfil de
emprendimiento, técnicay
de producto.

Este componente consiste en
realizar una identificacion de
todas las unidades de negocio
con el proposito de contar con la
informacion a un nivel integral
que conlleva las siguientes

acciones:
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a. Perfilacion de la unidad productiva: se realiza la aplicacion de los
instrumentos disenados para tal fin con el proposito de permitir la
identificacion de habilidades y competencias con las que cuentan los
personas, asi mismo saber factores incidentes en el contexto personal,
familiar y social que influyen sobre el funcionamiento de la unidad de
negocio.

b. Perfilacion técnica y de producto: Se realizara la valoracion del
emprendimiento con el fin de identificar aspectos comerciales, financieros
y organizacionales, a su vez contempla la valoracion del producto en
relacion con parametros minimos de calidad, insumos o materia prima,
presentacion, acabados, precio, volumen de produccion, experiencia entre
otros aspectos vitales de la unidad productiva, el producto o servicio.



ASISTENCIA TECNICA

Este componente esta
encaminado a fomentar el
desarrollo de los saberes y

habilidades de quienes estan

emprendiendo, que les

permitan obtener
herramientas que

contribuyan al desarrollo de

sus unidades productivas,
contemplando las siguientes
actividades:
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Asistencia técnica grupal: mediante el uso de herramientas pedagdgicas de intervencion
grupal, se generaran sesiones centradas en fortalecer los conocimientos en tematicas

relacionadas con emprendimiento, permitiendo la interaccion e integracion con otros

emprendimientos de manera tal que se generen espacios de dialogo y de aprendizaje mutuo a
través de los cuales logren potenciar estos emprendimientos en cuanto a modelos de negocio,
estrategias de mercadeo, finanzas, entre otros.

Asistencia técnica personalizada: con el propdsito de lograr una atencion acorde a las
dinamicas de la unidad productiva y de emprendimiento en relacion con los componentes
técnicos, comerciales, financieros, organizacionales y de producto, realizando una intervencion
acorde y coherente de manera personalizada utilizando estrategias de fortalecimiento que
contemple diversos abordajes, a través de un lenguaje claro e incluyente, que permita lograr su

aplicabilidad en el cotidiano y de esta manera permitir un fortalecimiento continuo.



DESARROLLO POTENCIAL

Fortalecer las habilidades de
emprendimiento, con el fin de
fomentar sus posibilidades frente z
al manejo de las emociones, ¢Como lo vamos hacer?
gestion de recursos, inteligencia
emocional, relaciones
interpersonales que puede llevar
a los vendedores informales de % » >
un estado actual a un estado
deseado de transformacion
personal que puede incidir en el e Conching ki R
desarrollo y funcionamiento de
su unidad de negocio.
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INCLUSION FINANCIERA

Establecimiento de espacios de
educacion y oferta de servicios

Equipo Transversal

Articulacion entre las unidades de negocio y
entidades financieras

Idenfificacién Gestion para el Educacién Oferta de
Entidades Piblico acercamiento y financiera Servicios
/ Privadas acceso a servicios

v Productosy v Créditos
Servicios , d;%lgc:'lgs

¥ Inversiones

Ig':"\

Puede contemplarse la entrega de impulsos econémicos representados en materias primas, insumos y/o elementos, lo
cual depende de la aprobacién y recursos disponible de acuerdo con cada vigencia
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ESPACIOS DE COMERCIALIZACION

103 b 'g'sy\ b

Fortalecimiento de habilidades y

destrezas de comercializacion a Apertura de espacios de Asignacion de alternativas de
través del Marketing digital comercializacion: generacion de ingresos a
Entidades publicas y/o personas mayores y/o
Pagina Web: Gityemprende privadas poblacidn con discapacidad

https://cityemprende.ipes.gov.co
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EMPRENDIMIENTO SOCIAL

PE02-FO-009 V3

> i

<V

\w s

Dirigida a personas dedicadas a las ventas Informales
en condicion de discapacidad y/o personas mayores
de 60 anos. El IPES, en articulacidn con entidades
ptiblicas y/o privadas, asigna un modulo para la
comercializacion de productos autorizados, en el
espacio que las entidades receptoras facilitan en
calidad de préstamo, para que esta poblacion cuente
con una oportunidad de generacion de ingresos

También realiza asistencia técnica a
emprendimientos de personas mayores de 60 anos y
poblacion con discapacidad, con el propdsito de
aportar al fortalecimiento y sostenibilidad de sus
unidades de negocio.



Plazas Distritales de Mercado

Subdireccion de Emprendimiento,
Servicios Empresariales y
Comercializacion

K
BOGOT/\
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SOCIAL
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Plazas Distritales de Mercado

el ﬁ
Y

%&‘@ﬁ 5

O %
ofV 0 ,
s Las Cruces 11 Boyaca Real
La Perseverancia 12 7 de Agosto
20 de Julio 13 12 de Octubre
San Carlos 14 Samper Mendozc
San Benito 15 Restrepo

]

2

3

4

5

6 El Carmen 16 Santander

7 Kennedy 17 Trinidad Galdn
8 Fontibon 18 La Concordia
9 Las Ferias 19 Los Luceros

]

0 Quirigua
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Modelo de Administracion

® Se estructuré en el afio 2017 y

se consolidd en los Uultimos

: : afnos con el roposito de
Mejoramiento Prop

de la —_— transformar las plazas de

infraestructura L~ mercado, a través de una
: 2 visién estratégica gerencial.

L A ZAS Dinamizacion

JISTRITALES DE

4ERCABO del mercado.

® Desde 2024 se estdn

. potencializando las Plazas
condiciones 3

gMmpresariales Fomento de la

orientadas al turismo como
centros de encuentro vy

asociatividad, cultura
y bienestar. gastronomia

PE02-FO-009 V3



PERSONA NATURAL

Radicar un documento fisico en el area de atencion al usuario o digital en el correo

gestiondocumental@ipes.gov.co. La solicitud debe tener los siguientes requisitos:

Persona natural:

1. Formato PM02-FO-056 - REGISTRO DE LA IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE LOS
COMERCIANTES DE LAS PLAZAS DE MERCADO, diligenciado y firmado, con adjunto del
siguiente formato diligenciado:

e PMO03-FO-036 Formato de autorizaciones (Términos y condiciones, autorizacion de tratamiento
de datos, notificaciones, cumplimiento de normas de policia, y consulta de antecedentes).

—

Solicitud escrita o digital radicada con la informacion anterior.

2. PMO03-FO-001 Formato de hoja de vida del comerciante completamente diligenciado y firmado
por el postulante, disponible en la pagina web del IPES
WWWw.ipes.gov.co/programas/plazas-de-mercado.

Copia legible de documento de identidad.

Copia del RUT actualizado con la actividad econémica que pretende realizar en la plaza.
Copia del RIT actualizado con la actividad econdmica que pretende realizar en la plaza.
REDAM, Certificado de no estar incluido en el Registro de Deudores Alimentarios (aplica para
contrato).

S D11, 3 .0
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mailto:gestiondocumental@ipes.gov.co
http://www.ipes.gov.co/programas/plazas-de-mercado

Procesos de Formacion

Subdireccion de Formacion y
Empleabilidad




OFERTAS DE FORMACION

GRATUITO

Certificar en competencias especificas y habilidades laborales.

Formar en habilidades hlandas a través de la Ruta de Orientacion para el empleo del IPES.

Formar en el Programa de Bachillerato Flexible

Formar en Alfabetizacion Digital y Bilingiiismo en los Puntos Vive Digital del IPES

b AR AR A 4

EN ALIANZA CON #Bogotdlrabaja Eln[]l]p[lieom i -577:6 Sgéréc,a;ﬁhg CI)Col.pensiones ? ‘ EDUCACION ‘ BOGOT/\
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RUTA FORMACION INTEGRAL -
COMPLEMENTARIA

& Z

O 0 - o %

ﬁﬁ@ ? @ Habilidades Blandas c

) § 3

L > v
= -
c =
o . o
= Modulo 2
Divulgacion Formacion y Acompafamiento Medicion de Certificacion '% Central m
y Capacitacion y seguimiento interés y © g
. . i ) LS o &>
Convocatoria satisfaccion < Socializacion @

pl'OtOCO'OS Decreto

315 de 2024

para la vejez -
Colpensiones
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FORMACION -

Vigencia 2025

- Técnico en Emprendimiento y
Fomento Empresarial

- Técnico en Mantenimiento de
Equipos de Computo

PE02-FO-009 V3

FORMACION TECNICA

Permiso de Proteccion Temporal o Cédula de
Extranjeria legalizada en el pais.
Certificado de bachiller o grado 9° aprobado
Afiliacion a EPS o Sisben
Disponibilidad de tiempo para el proceso formativo

S
EN ALIANZA CON 7AV




RUTA DE ORIENTACION PARA EL EMPLEO

SECRETARIA DE
DESARROLL
ECONOM’4

Poblacién sujeto
de atencién y sus
familiares.
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TALLER DE
ORIENTACION PARA
EL TRABAJO

e |nmersion a la vida
laboral.
 Habilidades blandas.

OPORTUNIDADES

Divulgacién oferta
institucional IPES;
oportunidades
laborales SDDE y SENA
y empresas privadas; y
difusion préoximas
ferias de empleo.

ORIENTACION

ORIENTACION
LABORAL

. Entrevista
semiestructurada.
. Verificacion nivel
educativo y
experiencia laboral.
e Actualizacién hoja de
vida.

REFERENCIACION A
1l OPORTUNIDADES

Referenciacién a
SDDE, SENAy
empresas aliadas.
Remisién a ofertas
institucionales IPES




FORMACION - BACHILLERATO

Permiso de Proteccion Temporal o Cédula
de Extranjeria legalizada en el pais.
Certificado de ultimo nivel de estudio
aprobado
Afiliacién a EPS o Sisben
Copia de Servicio Publico

Punto Vive Digital Kennedy Punto Comercial, Recinto
Jornada de la manana Ferial 20 de Julio

Jornada de la manana

Punto Vive Digital Veracruz

Jornada de la manana

EN ALIANZA CON SECRETARIA DE SENA

EDUCACION
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FORMACION Y CAPACITACION EN AULAS VIVAS - PUNTOS
VIVE DIGITAL

Punto Vive Digital
Veracruz

CONECTATE

BOGOTA

La Alta Consejerfa Distrital de TIC

Destaca y felicita al

INSTITUTO PARA LA ECONOMIA
SOCIAL (IPES)

Por ser el referente de la Red Distrital de Nodos Digitales
en la Implementacién de procesos de
formacion en bilingldismo.

Punto Vive Digital
Kennedy
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¢;COMO ACCEDER A LA OFERTA DE FORMACION
DELIPES?

Ejercer su actividad econémica como vendedor informal en el Distrito Capital
Contar con disponibilidad de tiempo para la realizacién del proceso formativo

El cronograma de los procesos de formacion se publica de manera mensual en la pagina del Instituto,
} alli aparece el horario, lugar y modalidad, las inscripciones se pueden realizar alli mismo o en el
siguiente link

} https://www.ipes.gov.co/index.php/programas/formacion/formacion-y-capacitacion

} Acercarse de manera presencial a sede administrativa del IPES, primer piso Atencion al Ciudadano. ‘

} Cr 9 No. 10-59
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Alternativas Gomerciales para
Vendedores y Vendedoras
Informales

Subdireccion de Gestion de Redes
Sociales e Informalidad




OBJETIVOS DE LA SGRSI
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Generar alternativas de ingresos a la poblacién de la economia informal mediante

alternativas comerciales que ofrece la Subdireccion de Gestion de Redes Sociales e

Informalidad - SGRSI del Instituto para la Economia Social - IPES, en
cumplimiento de su mision institucional.

Planear, ejecutar, y/o administrar las alternativas comerciales, para el
fortalecimiento economico de la poblacién sujeto de atencién del Instituto para la
Economia Social - IPES

Establecer la metodologia del registro, identificacién, caracterizacion vy
actualizacién, de los grupos de valor de la Entidad, con el fin de conocer distintas
variables socioeconémicas y orientar la oferta institucional

Establecer las actividades para realizar la asignacién de las alternativas
comerciales que ofrece el Instituto para la Economia Social -IPES-, en
cumplimiento de su misién institucional.

Brindar acompafamiento psicosocial y atencién integral al vendedor(a) informal a
través de las rutas de atencion institucional de las entidades distritales; realiza el
andlisis del grado de vulnerabilidad a la poblacién sujeto de atencion



Ruta para acceder a la oferta de alternativas
co m e rc Ia I es La poblacion migrante internacional de la economia Informal para su

inscripcion en el HeMi debe contar con documento de identificacion legal,
como Visa residente o trabajo, Permiso Protecciéon Temporal (PPT), Permiso
Especial de Permanencia (PEP), Permiso Temporal de Permanencia (PTP),
cédula de extranjeria., PEP Tutor* y Salvo conducto*

/~ Seleccionar
/Iden'rificaci()n,\ en la / \
cqracTer!zacic}n T s Volid.acic.')n de Con\./o.coto.lzia
y/actualizacion én y/o los criterios de participacion
de datos en actualizacién Ingreso DE sorteo d.e
HEMI la oferta de PEO3- DE-001 alternativas

N 4 \_ suinterés / 0 )

v

Asignacion de alternativa mediante acto administrativo o mediante contrato
de uso y aprovechamiento
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MOBILIARIO SEMIESTACIONARIO
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Mobiliario urbano para la venta de
confiteria, flores (tipo 1) y bebidas
calientes entre otros productos (tipo 2), el
cual tiene un diseno de vehiculo triciclo de
traccion humana por medio de pedales y
transmision de cadena para la reducciéon
de esfuerzo.




PUNTOS COMERCIALES

Son espacios comerciales administrados
por la Entidad y ubicados
estratégicamente en la Ciudad, en donde
personas dedicadas a las ventas
informales que ingresan a este servicio,
realizan sus actividades comerciales en
maodulos, locales, que les permiten la
generacion de ingresos, el fortalecimiento
econdmico y productivo del usuario para
hacer viable su ejercicio comercial y la
insercion en el mercado.
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PUNTOS DE ENCUENTRO

Es un espacio publico urbano, dotado de un
mobiliario que permite una funcién
articuladora entre el sistema del espacio
publico y el sistema de movilidad; estd
constituido por un espacio abierto y un
espacio con mobiliario; tal como,
bici-parqueaderos, servicio de bafos y
modulos metdlicos, en donde los usuarios
pueden ejercer su actividad comercial,
obtener un fortalecimiento economico y
productivo para hacer viable su ejercicio
comercial y la inserciéon en el mercado.
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QUIOSCOS

Es un mobiliario urbano ubicado en los
corredores peatonales del espacio publico
en algunas localidades de la Ciudad; cada
uno de estos consta de una estructura
metalica de dos moédulos (lado A y B),
disefiada para que la comercializacion de
mercancias sea dindmica y segura, y asi,
contribuya al aprovechamiento econémico
de los espacios publicos de la Ciudad.
Ademads, esta permite la generacion de
ingresos, fortalecimiento econémico y
productivo de quienes los usan para hacer
viable su ejercicio comercial y la insercion
en el mercado.
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FERIAS INSTITUCIONALES
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Son alternativas para el fortalecimiento
comercial de la poblacién sujeto de
atencion del IPES, conformadas por ferias
permanentes (realizadas los domingos y
lunes festivos) y ferias de temporada, estas
se desarrollan en espacios publicos y/o
privados, en los cuales son ubicados
nuestros usuarios para que comercialicen
SUs mercancias.




Productos del IPES en el POCIFMM
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ACTIVIDADES DEL IPES EN EL POCIFMM

PRODUCTO INDICADOR META 2025

AVANCE
30-NOV-2025

No. de personas migrantes y

2.11 Nuevos ciudadanos inscritos retornadas que participan en
g 2 120 54
en la ruta de formacién integral del IPES los procesos de formacion
del IPES
2.12. Fortalecer emprendimientos de subsistencia o .
: i " . N° de emprendimientos de
de migrantes extranjeros a través de formacion : ) ) 10 7
: = ol i subsistencia fortalecidos.
y asistencia técnica especializada.
2.13 Vincular a personas migrantes internacionales
dedicadas a la venta informal, con alternativas de N° de personas migrantes
aprovechamiento econémico del espacio publico. internacionales dedicadas a la 15 2
(Kioscos, puntos comerciales, mobiliario venta informal con alternativa.
semiestacionario o ferias)
2.14 Suministrar un reporte trimestral de las personas i :
: ; . > N° de Reportes trimestrales
migrantes extranjeras identificadas como vendedoras ) 3
; . i# min de personas migrantes :
informales en los recorridos de caracterizacion y/o 4 (1.085 Migrantes

extranjeras identificadas como

: internacionales)
vendedoras informales.

actualizaciones de datos.
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GRACGIAS

X
INSEBJTOOPARA LA *
ECONOMIA
Eeiy SOCIAL BOGOT,\
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