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CONSOLIDADO DE LA ESECUCION DEL CONTRATO 179

OBIETO: PRESTACION DE SERVICIOS A LA SUBDIRECCION DE EMPRENDHMIENTO, SERVICIOS EMPRESARIALES
Y COMERCIALIZACION - SESEC, PARA REALIZAR ACTIVIDADES DE APCYO ADMINISTRATIVO Y GENERALES DE
LA PLAZA DE MERCADO ASIGNADA.

OBLIGACION

PRODUCTO

1. Apoyo a la aplicacién y cumplimiento del
regiamento administrative, operativo y de
mantenimiento de la plaza de mercado
asignada con articulacidn al plan de
desarrollo v la politicas del gobierno
distrital de fas plazas de mercado.

Durante e desarrotio de esta obiigacion se presté apoyo a la PDM Carlos
£. Restrepo durante los meses de mayo a noviembre de 2017 con una
adicién de dos meses es decir hasta &1 3 de enero de 2018 como asistente
reafizando las siguientes tareas:

5¢ realizé las elecciones de tos comités de convivencia y desarrolle, con
el fin de dar cumplimiento a la resolucién 018 de 2017, v asf poder dar
soluciones al conflicto entre comerciantes convocando al comité de
convivencia y en cuanto al comité de desarrollo se pretendia dar alcance
a todas ias dificultades en ol tema de mercadeo y posicionamiento de la
plaza con los apoyos transversales de mercadec v sus astrategias; se
programaron periddicamente reuniones con ¢! fin de tratar temas que
afectan el funcionamiento de la plaza teniendo en cuenta el Articulo 27

asignada y registrar sus novedades.

e principales deberes de fos comerciantes en Plaza de Mercado Distrital;
se realizd seguimiento operativo para retirar los agregados ¥ mantener
el espacio gue le corresponde a cada local;,

2. Apovar el seguimiento al cumplimianto | Se realizé a! acompafiamiento diario en fas labores de aseo para realizar
del plan de sancamiento bdsico, la | el seguimianto mensual de} programa de limpieza y desinfeccion, se hizo
adecuada manipulacion de alimentos por | ol acompafamiento al lavado de tangue, a {as jornadas de aseo , se
parte de los comerciantes conforme a los | realizé acompafamiento a los funcionarios de la Secretaria de Salud con
lineamientos ambientales, sanitarios y | el fin de verificar que se hayan cumplido con todos los regue fimientos
normatividad vigente. realizados por allos durante el segundo semestre del 2017
Sa realizaron jornadas de! curso de manipulacion de alimentos con el fin
de dar la facifidad a los comerciantes de realizarlo vy entregarle su
respectiva certificacidn con el apoyo de un colaborador de la Secretaria
de saiud,
3. Elaborar la facturacidn v el reporte Durante el desarrolfo de esta obligacion se colabord con ia entrega de
mensual de pagos realizados porlos 5.008 cuentas de cobro para los comerciantes de la PDM Carlos E
comarciantes de la plaza asignada por Restrepo, correspondientes a fos 626 comerciantas activos de Ja plaza
concepto de servicios plblicos, uso y
aprovechamiento econdmico de fos
aspacios, asignados..
4. Elaborar &l reporte mensual de Durante el desarrollo de esta obligacién se apoyd en:
- indicadores de la plaza de mercado *Elaboracién de 244 requerimientos por suscripcion de contrato

* Elaboracién  de 786 requenimientos  por  cartera
*Depuracién por cartera de 107 axpadientas
*Se prepararon 33 querelfas para restitucién de puestos
* Se apoyd al sellamiento de 22 tocales

5. Dar Apoyo al desarrollo de actividades
programadas dentro de las plazas como
parte de la implemantacién de las
estrategias comercialas y de mercado,
disefiadas por la subdireccion de
emprandimiento, servicios empresariales
¥ comercializacidn dentro de la plaza da
mercado.

Durante el desarrolio de esta obligacién se apoyé en;

*|Las actividades en el puesto de lectura con un promedio de afluencia
de 156 nifios durantz el segundo semaestre dal 2017

*Se organizé y participd en la reuniones para ! curso de cocina con u
promedio de 26 participantes, curso de arte floral 18 participantes, curso
de inglés promedio de 42 entre nifios y adultos.
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6. Clasificar y actualizar el archivo de la
plaza de mercado de conformidad con los
lineamientos de la entidad y Ia
normatividad vigente,

Durante el desarrollo de esta obligacidn se apoyé en:

*1a clasificacion y archivo de los recibos de pago de los comerciantes
por médulos, por meses y afo durante af segundo semestre dal 2017
Lz clasificacidn y archivo de todos los procesos administrativos realizados
en Ia plaza de mercado Carlos E. Restrepo como Actas reafizadas a los
comarciantes, circularizacion de cartera, requerimientos porcartera, por
no suscribir contrato, correspondencia interna, externa v recihida y
demads actos administrativos.
*L2 organizacidn y entrega de 107 expedientes en sus respectivas
unidades de conservacion para Iz depuracion de cartera

7. Apoyar la entregz de infarmacidn que
se requiera para dar respuesta al SDQS
(Sistema Distrital de Quajas v Seluciones),
correspondencia y demds solicitudes que
le sean asignados de zcuerdo a las normas
y tentro de los tiempos establecidos.

Durante el desarrollo de esta obligacion se apoyd en:
ia actuzlizacion de ia base dei HEMI en un pchenta por ciento dejando
el asignatario actual para reafizar una identificacidn mas asertiva del
comerciante

*Se apoya al abogado delegado para la plaza con i informacidn
requerida para la contestacién de una queja o derecho de peticion,
entregando |z informacién depositada en &) historial def comerciante la
cual reposa en la oficina de la administracién de la piaza de mercado

8. Atender los demas requerimientos
efectuados por el supervisor que tenga
refacidn directa con el objeto contractual.

Durante el desarrollo de esta obligacidn se apoyd en:

*Atencién a los usuarios tanto telefénica como vearbal para brindarles
informacidn sobre el procedimiento para acceder a un puesto o local.
* Se asistio a cada una de las reuniones programadas penodicaments
pars los Gerentes y Asistente de las plazas de mercado
*Se gsistid a las reuniones convocadas por |z Directora Gladys Valaro con
el fin de conocer la gestién realizada por ia entidad y sus servidores |PES
*5e particips en el conteo que se realfzé en todas las plazas con el fin de
conocer {a afluencia de los usuarios a las plazas de mercado tomando
como referencia un diz de la semana y un fin de semana.
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