INFORME FINAL
SISTEMA DISTRITAL DE PLAZAS DE MERCADQ: PLAZA DE MERCADO LAS FERIAS

CONTRATISTA
DIANA MARCELA LEMOS NAVARRO
C.C. N° 1.026.573.818

PERIODO DEL INFORME: 28 de Diciembre de 2017 al 13 de Julio del 2018

DATOS DEL CONTRATO

Contrato No.: 567 de 2017

Plazo de ejecucion del contrato: Seis (6) meses, Dieciséis (16) Dias
Fecha de Inicio: 28 de Diciembre de 2017

Fecha de Terminacién: 13 de Julio de 2018

El presente informe tiene como objetivo principal dar a conocer las actividades
ejecutadas en el cumplimiento del contrato 567 de 2017 en la Plaza de Mercado
L.as Ferias.

1. ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS.

Se implementa el Sistema de Gestidn Integral en las plazas de Mercado Distritales
Las Ferias siguiendo la matriz PHVA , en el seguimiento a los comerciantes con
las cuentas de cobro, lectura de los contadores de agua vy luz para las cuentas de
cobro, se entrega correspondencia y recibos de servicios publicos a los
comerciantes, se realiza la entrega de requerimientos a los comerciantes
adeudados las cuales son enviados por la oficina de cartera.

Se realiza el sistema de gestion de archivo, base de datos (con toda la informacidn
especifica de los mddulos), Se realiza plan de trabajo para el fortalecimiento en
temas comerciales, ambientales, mantenimientos, y estrategias para
contextualizas a los comerciantes para acatar la horma de plazas de Mercados
Distritales. Con el apoyo de los comité de Las Ferias, para con esto ver el estado
de la plaza y poder actuar en el cumplimiento del reglamento y hacer los procesos
correspondientes.

A continuacion se relacionan las actividades que estan en tramite y requieren
acompafiamiento para lograr culminarlos:

2. ACTOS ADMINISTRATIVOS

Se crea y se actualiza archivos para mantener la informacién actualizada de |a
plaza y llevar un sistema de gestion controlada y estandarizada para el
fortalecimiento de la plaza de Mercado Distrital Las Ferias

Se hace seguimiento solicitando los desprendibles de cobro cancelados, asi
mismo se realiza entrega de requerimientos y avisos a los comerciantes que
adeudan.
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Se establece la Gestion documental para recopilar toda la informacion de parte
fisica al sistema digital para mitigar el impacto ambiental la ley de 0 papel.

Se realizan recorridos internos y externos de la plaza para hacerle seguimiento al
tema de invasion, agregados en areas comunes y cumplir con el plan de
saneamiento.

Se fortalece el sistema del archivo fisico documental y el manejo del mismo.

Se verifica que los comerciantes cumplan con la normatividad vigente o cuando es
necesario se ilama la atencién realizando el requerimiento correspondiente.

A continuacion se relacionan las actividades que estan en tramite

* Investigar con apoyo del area de mantenimienio las conexiones de
elementos eléctricos en los médulos que se encuentran ilegalmente
conectados a areas comunes en la plaza de Mercado Distrital Las
Ferias.

* legalizar los parqueaderos de ia piaza Las Ferias con contrato.

3. GESTION AMBIENTAL

Se implemento formatos que exigen secretaria de salud segun la resotucion
14001 control ambiental con el apoyo del drea ambiental de SESEC.

Se establecid un cronograma de aseo que se ajuste a las necesidades
sanitarias de la plaza de Mercado Distrital L.as Ferias.

Se lleva seguimiento con los formatos de control y verificacion de aseo en
plaza de Mercado Distrital Las Ferias.

Se establecié horarios para los recorridos de recoleccidn de basuras | se
lleva seguimiento al formato de residuos solidos que genera las plazas asi
mitigando el impacto ambiental haciendo el correspondiente proceso de
clasificacién de basuras en la plaza de Mercado Las Ferias asi
manteniendo limpia y aseada la plaza.

Se le hace seguimiento constante a los auxiliares de aseo para cumplir con
ios objetivos de nuestro cronograma de aseo y cualguier circunstancia se
reporta.

4. ASPECTOS DE INFRAESTRUCTURA
Se realiza informe de infraestructura y mantenimiento de la plaza de mercado l.as

Ferias con base a las no conformidades encontradas por Secretaria de Salud y asi
generar acciones para mejorar las condiciones fisicas e higiénicas de la plaza
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también se ha solicitado la sectorizacion y demarcacion de los modulos de las
plaza de Mercado Distrital Las Ferias para normalizar y estandarizar las
actividades comerciales, costos de los derechos de uso seguin el metraje y
ubicacién del médulo.

5. GESTIONES COMERCIALES Y SOCIALES.

Se realiza plan de trabajo con el area de Marketing para el fortalecimiento
comercial de la plaza de Mercado Distrital Las Ferias y se procede a hacer
eventos de fapaton con descuentos del 20% se realiza reunidn para fortalecer el
tema de exhibicidon de productos a los comerciantes y atencion al cliente y
publicidad.

Por lo siguiente también se realizan conjuntamente con BiblioRed y Fundalectura
actividades para nuestros nifios y comerciantes en nuestro nuevo punto de lectura
PMD Las Ferias.

6. CONTRATOS DE ASEO

Se les informa a los auxiliares de la empresa Seasin de las funciones y horarios
que deben realizar y cumplir. Se realiza con los auxiliares y el supervisor de
Seasin el nuevo cronograma de aseo para cumplir con los requisitos higiénicos y
sanitarios.

7. CONTRATOS DE VIGILANCIA
Se les informa y se les entrega a los vigilantes de la empresa las consignas que
deben acatar como lo dispone la administracién, como son el no permitir el ingreso

de mascotas, habitante de calle, bicicletas, etc.

Se gestiona directamente con la Alcaldia de Engativa y comités la instalaciéon de
camaras en avenida Rojas y alarma para nuestra plaza La Ferias.

Atentamente,

DIANA MARCELA LEMOS NAVARRO
C.C 53.099.827 DE BOGOTA
CARGO: Apoyo administrativo
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