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INTRODUCCION

Dado al proceso de seguimiento que se requiere, el presente informe tiene como
finalidad dar a conocer un anaiisis respectivo a las obligaciones contractuales
psicosocial de las Plazas distritales de Mercado, Las Ferias, Trinidad Gaian,
Kennedy, y Doce de Octubre, en tanto a categorias establecidas por
problematicas evidenciadas, remisiones recibidas, fortalecimiento en reglas
minimas de sana convivencia, alianzas institucionales que brindan el apoyo en
temas de fortalecimiento a las Plazas de Merado del Distrito, todo esto durante los
meses de Enero 2017 al 18 Agosto 2018.

Por tanto, el presente informe busca evidenciar las acciones desarroliadas desde
el area psicosocial, relacionado las fortalezas, resaltando las gestiones
interinstitucionales, las capacitaciones comunitarias desarrolladas por el equipo
psicosocial, las atenciones a las remisiones todo ello en pro del beneficio de
comerciantes de PDM.
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INFORME DE ACTIVIDADES 2017

OBLIGACIONES CONTRACTUALES

1. Crear y desarrollar estrategias para el fortalecimiento de los comités de
Desarrollo Integral y de Convivencia de las Plazas de Mercado Distritales
administradas por el IPES.

Durante el transcurso de los meses de Enero 2018 a Agosto del 2018 se
aplican conocimientos en las diferentes funciones desempefiadas por el
area psicosocial, partiendo de las necesidades de los comerciantes de las
PDM.

Se realiza Revisién y aprobacion del Reglamento del Comité de
Convivencia, dando inicio a la etapa de socializacion a las 17 Plazas de
Mercado Distritales en ejercicio de las facultades conferidas en el
Reglamento Administrativo, Operativo y de Mantenimiento de las Plazas de
Mercado del Distrito Capital de Bogota (Resolucién IPES No. 018 de 2017)
en especial lo consagrado en su articulo 34, procede adoptar su propio
reglamento, con el objetivo de garantizar los derechos, deberes vy
obligaciones de todos los comerciantes en Plazas de Mercado Distritales,
asi como también establecer las prohibiciones, basado en las normas
reguladoras del comportamiento de las personas, de la disciplina social vy
la legisiacion correspondiente.

Por otra parte se realizan reuniones con el comité e convivencia para
resolucion de conflictos en las siguientes plazas: las Ferias, Trinidad Galan,
Kennedy y Doce de Octubre..

Para el fortalecimiento de las plazas distritales de mercado se acordaron
reuniones con los representantes que conforman el comité de desarrollo
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integral, en las cuales el objetivo principal fue el de apoyar en todos los

eventos que se proponian en el primer semestre del afio.

2, Atender en primera instancia los conflictos por convivencia que se
generan en las Plazas de Mercado y remitir a las entidades competentes
los casos que requieran tratamiento psicoldgico, psiquidtrico o de
orientacion familiar.

Para dar cumplimiento a ia resolucién de conflictos por convivencia se ejecutaron,
sensibilizaciones y capacitaciones que promueven relaciones interpersonales
propicias para la salud mentai, el respeto a la dignidad y cumplimiento del
reglamento de los comerciantes, dependientes, profesionales y/o asistentes
encargados de la Administracion de la Plaza de Mercado, clientes y demas
actores involucrados con la gestion en las Plazas de Mercado Distritales. Los
temas que se trataron fueron; competencia desleal, rifias, trabajo infantil,
alcoholismo, agresiones verbales, entre otros.

Acompafiamiento Psicosocial en intervencion por conflictos de convivencia entre
comerciantes de las PDM, las Ferias, Trinidad Galan, Siete de Agosto, y Doce de
Octubre.

3. Adelantar coordinacién interinstitucional con entidades publicas vy
privadas, con el objeto de establecer alianzas que contribuyan a mejorar
la convivencia, la asociatividad y la formacion de los comerciantes en las
plazas de mercado.

» SDIS : Se establecié Plan de Trabajo con ia Subdireccion de Familia y
Equipo Psicosocial de Prevencion en la estrategia “entornos protectores
y territorios seguros”, se llevo a cabo la primera etapa en el proceso de
sensibilizacién para el Equipo de Plazas de Mercado y la Primera Fase
del Taller en la PDM Perseverancia y PDM Ferias.

e 2. IDPAC se articuldé Acuerdo de Voluntades y se establecieron los
temas de trabajo orientado al fortalecimiento de la participacién social
en el marco de la estrategia "Escuela de la participacién”. La Primeras
plazas seleccionadas Concordia, cruces Perseverancia y Restrepo

+ 3. CASAS DE JUSTICIA, se realiza acercamiento para coordinar Plan
de Trabajo con Coordinadora de Participacion y articular Acuerdo. Para
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el Primer semestre se realizaran cinco conciliatones, 5 Plazas de

Mercado Kennedy, Ferias, Quirigua, 12 de Octubre y 7 de Agosto.

¢ 4. ARP POSITIVA Alianza para sensibilizar a los comerciantes de PMD
sobre el sistema de gestion de SST del Decreto 1072 de 2015; primera
reunion con Gerente de ARP Positiva Regional Bogota y Equipo
Psicosocial para definir el plan de trabajo en todas las PDM. Se efectud
la primera capacitacion de sensibilizacién para el Equipo de Plazas de
Mercado. Se agendaron reuniones para el primer acercamiento en las
Plazas de Mercado Distritales y se han visitado 6 plazas de mercado
para el diagnéstico de la vinculacidn a Seguridad Social.

» 5. UPN se realiza acuerdo para impactar PMD Siete de Agosto para
atencion de nifios, nifias, adolescentes y adultos con cualquier tipo de
discapacidad y su familia.

e 6. UNIVERSIDAD GRAN COLOMBIA, Propuesta de impuisar
consultorios juridicos en PDM en temas Laborales, Familia, Resolucion
de conflictos etc. (Todo los temas del resorte IPES como cartera y
legalizacién de contratos se remitira a Componente Juridico de SESEC).

e 7.IDRD : Acuerdo de Voluntades para realizar Aerdbicos a la Plaza en
la Estrategia Muévete por Bogota e impulsar combos con mensajes
nutricionales. Inicia experiencia piloto en Fontibdon en el mes de mayo.

Realizacién de Vacaciones recreativas en las plazas de mercado para el mes de
Julio.

Juegos deportivos inter-plazas en el mes de septiembre de 2018.

4. Apoyar el proceso de capacitacién y evaluar el impacto de este en el
mejoramiento y ejercicio de la actividad econémica de los comerciantes de
las Plazas de Mercado Distritales.

Se desarrolié un Jornada Taller para prevencién de las diferentes formas de
violencia: Violencia intrafamiliar, Violencia contra la mujer, violencia sexual a
nifios, nifias y adolescentes, a su vez prevencidon del trabajo infantil y rutas de
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atencidn, con una participacion de 170 comerciantes en la Plaza de Mercado

Ferias.

Se desarrollo con apoyo de la Secretaria de Integracién Social una capacitacion
a los Comerciantes de la Plaza de Mercado Las Ferias en el mes de junio que
tenia por nombre “entornos protectores territorios seguros” en la cual se exponia
temas relacionados con tipos de violencia y nuevas masculinidades.

Con la informacion levantada en las siete plazas de mercado en las que se
realizaron las encuestas del Plan de Capacitacion, se realizé el documento de
capacitacion de las Plazas de Mercado, las Ferias y Kennedy

5. Atender y orientar las solicitudes de los comerciantes de las Plazas de
Mercado para una respuesta oportuna y pertinente.

Para esta obligacion se escuchaba a los comerciantes que tenfan sugerencias
para el fortalecimiento de las plazas y beneficio de todos los que las integran.

» Se organizé con los comités de desarrolio integral la celebracion de
la virgen del Carmen, dia de los nifios y nifias, dia de la familia, dia
de la mujer, celebracion de la madre, en las plazas de mercado,
Trinidad Galén y las Ferias, Kennedy y doce de octubre.

 se realiza reunidén con equipo trasversal de las plazas de marcado,
Trinidad Galan, Ferias, Kennedy y doce de octubre, con el propdésito
de recopilar las sugerencias de los comerciantes en cuanto a temas
de convivencia, plan de saneamiento, estrategias de mercadeo,
entre otras, brindando oportuna respuesta, escalando las novedades
y actuaciones inmediatas del profesional encargado en estas areas.

6. Atender los requerimientos efectuados por el supervisor que tengan
relacion directa con el objeto contractual.

» Por solicitud de Coordinacion de plazas de mercado se
realizé el acompainamiento en actividades que permitian el
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fortalecimiento y crecimiento de las 19 Plazas de Mercado,

tales como
« asistencia al evento Festival de verano parque simén Bolivar
e Inauguracion de plazoleta fruver norte PDM Las Ferias.
e Festivales gastrondmicos
e Feria campesina, plaza Simén Bolivar
« Plan de contingencia en apoyo administrativo
« Salud vital PDM Fontibon.
+ Ruedas de negocios
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Adelantar la reglamentacidan y el seqguimienta

a las camités de canvivencia de las plazas
£ H ; [t v Sy Sy

Una vez concluido el proceso de revisidn y
aprobacion del Reglamento del Comité de
Convivencia, se inicié la etapa de socializacion a
los Comités de Convivencia de las 17 Plazas de
Mercado. A la fecha se ha socializado tanto a
los comités de convivencia como en Asamblea
general en las siguientes plazas de mercado:
Las ferias, Trinidad Galan, Kennedy, Doce de
Octubre.

Realizar alianzas interinstitucianales para
capacitacian 'y resalucidn de canflictas,
pramacian de la participacian de las
camerciantes y fartalecimienta de las camités
de canvil ]

En coordinacién con la Secretaria de Seguridad
y Convivencia, se realizé Conciliatdén en la PDM
Kennedy y Segunda conciliaton en Ferias, con
excelentes resultados ya que se llegé a todos
los comerciantes de la plaza con una estrategia
intersectorial. Se promociond la atencién de las
Casas de Justicia y se visitd médulo a médulo
para entregar los volantes y comunicar schre
los servicios que presta fa Secretaria.

Se concluyé la segunda etapa del taller
"Entornos  Protectores-Territorios  Seguros”
orientado a Gerentes vy profesionales de los
equipos transversales de Plazas de Mercado.
Recibiran certificacion del Taller realizade ocho
servidores publicos del IPES. Se iniciaron las
Jornadas de formacién orientadas a los
Comerciantes de fas PDM Ferias, Perseverancia,
Fontibén.

Se Certificaron los comerciantes (1S) de San
Carlos en el tema de Resolucién de conflicios
con el IDPAC.

SDIS - Estrategia M6vil - Vacaciones recreativas
en las Plazas de Mercado Fontibén, Siete de
Agosto, San Carlos, Ferias, Kennedy, Trinidad
Galan, Perseverancia, Cruces y Samper
Mendoza, Restrepo, Veinte de Julio, Quirigua.

Alianza interinstitucional  Universidad los
Libertadores, Red Colombia cintra el trabajo
infantil, Ministerio del trabajo, Aviatour en el
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programa Mudialito " Metele un Gol Al Trabajo
Infantil' con el objetivo de prevenir esta
problematica en las plazas de mercado del
distrito; se avanza en las capacitaciones a Ios
nifios y con los padres. de familia de las Plazas
de Mercado; Restrepo,Siete de Agosto, Veinte
de Julio, Ferias y Kenndy. teniendo alrededor
de (8) encuentro deportivos en el marco de
dicha estrategia.

Universidad Pedagdgica. Atencion de Poblacion
en condicion de discapacidad, se realizd la
identificacion en la Plaza de MErcado 12 de
Octubre.

Actualizar y documentar en HEMI la
coracterizacian de la pablacién de plazas de
mercada Y Can base en ella realizar un
infarme diagnéstica que cantenga las
caracteristicos saciales

Actualizar y documentar en HEMI la
caracterizacion de la poblacidén de plazas de
mercado Y Con base en ella realizar un informe
diagndstico que contenga las caracteristicas
sociales

implementar un Plan de
las camerciantes de las

Establecer e

Capacitacian para
plazas de mercada.

Revision secundaria de informacion producida
por fa Subdireccién de Formacién vy
Empleabilidad.

Revisién secundaria del registro en HEMI.
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Establecer e implementar un Plan de
Capacitacion para las comerciantes de las
plazas de mercado.

Gestionar e implementar acciones de bienestar
por grupos poblacionales para fortalecer el
sentido de pertenencia de los comerciantes de
las plazas de mercado, mejorar la convivencia
e impuisar las habilidades y talentos de los
mMismaos.

Gestionar e Implementar occiones de
bienestar por grupos poblacionoles para
fortolecer el sentido de pertenencia de los
comerciantes de las plozas de mercado,
mejorar la convivencia e impulsar las
habilidades y talentos de los mismas.

Disefiar e implementar un plan de
fortalecimiento dirigido a los comerciantes que
hacen parte de los comités de Desarrollo
Integral de las Plazas
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