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Itvstiuto para ta Econnr i3 Soral

1. OBJETIVO

Realizar la planeacion, control y seguimiento a la administracion de las plazas de
mercado, para dar-cumplimiento a lo dispuesto en el Acuerdo 257 del 2008, articulo 79,
en el cual se faculta al IPES, para Administrar las Plazas Distritales de Mercado, asi como
eumplir y hacer cumplir las disposiciones contenidas en la Resolucion 018 de 2017, por {a
cual se expide el Reglamento Administrativo Operativo y de Mantenimiento de las Plazas
de Mercado del Distrito capital de Bogota, al igual-que todas las disposiciones, directrices
o lineamientos que desde el Instituto para la Economia Social se formulen, en el marco de
los. objetivos misionales del IPES, .con el fin de obtener ‘mejores. niveles operativos,
ambientales, sociales, comerciales y administrativos de la plaza de mercado..

Este procedimiento -ser_é uria herramienta de ¢onsulta gue permita a los profesionales de
administracion de las Plazas Distritales de Mercado y a los profesionales de apoyo de
equipos transversales (Ambiental, psicosocial, mercadeo, juridico e infraestructura), con el
fin de tener criterios claros para la ejecucion.de las actividades, de manera que_impacten
positivamente en el aumento de competitividad de tas plazas, y la participacién de las
‘mismas en el abastecimiento alimentario de la ciudad, teniendo comeo referente los cince
componéntes. del modelo de administracién de plazas y la normativa vigente:

Asi mismo, dar a conocer las interacciones de los equipos de plazas con los equipos de
trabajo del IPES de cualquier Subdireccion que. sean requeridos para el logro de los
‘objetivos de la entidad en torno a las plazas distritales de mercado y servir de punto de
referencia para el contintio analisis y mejoramien:to: de los procesos en la entidad y del
sistema integrado de gestion.

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica para las Plazas Distritales de Mercado y para la oficina de
equipo administrativo de. la Subdireccion de Emprendimiento, Servicios Empresariales y
Comercializacién en la sede central del IPES. Tanto la direccién general del IPES, como.
las subdirecciones y las oficinas asesoras pueden conocer cémo se p!_anif'ican, ejecutan y
evallan las actividades.

Inicia con la elaboracién del plan de accién y finaliza con la evaluacion del togro de los las

metas del plan de accion y las respectivas-acciones de-mejora en caso que las metas no
se logren de acuerdo coen lo planeado.
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3. RESPONSABLES

» ElfLa Subdirector (a) de la Subdireccion de Emprendimiento, Servicios Empresariales
y Comercializacion es elta responsable de la administracion de las plazas de
mercado.

» EllLa Profesional de la Subdireccion de Emprendimiento, Servicios' Empresariales y
Comercializacion que-es el /la-encargado/a de coordinar las plazas de mercado.

#» Los/lLas Profesicnales de apoyo del grupo de Plazas de Mercado de la Subdireccién
de Emprendimiento, Servicios Empresariales. y Comercializacion que son los/las
encargados/as de administrar de manera permanente las Plazas de Mercado.

» LosiLas Profesionales de apoyo del grupo-de Plazas de-Mercado de la Subdireccion
de Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacion que son losftas
encargados/as de gestionar los componentes de las Plazas de Mercado.

~ El La Abogado de apoyo del grupo de Plazas de Mercado de la Subdireccién de
Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacion,

4. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS
SESEC: Subdireccién de Emprendimiento, Servicios Empresariales'y comercializacion.

SDPM: Sistema Distrital de Plazas de Mercado.

COMERCIANTE EN PLAZA DE MERCADO: Es la persona natural o juridica que
mediante la suscripcidn de uh contrato de uso y aprovechamiento .econdémico. regulado
con el IPES, adquiere el derecho al uso a un local, puesto, bodega o espacio en la plaza
de mercado, para el abastecimiento de' productos basicos .de consumo doméstico; o la
prestacion de servicios autorizados durante un tiempo determinado; obligandose a pagar
las-tarifas-mensuales establecidas por-el IPES y los servicios plblicos; asi como a restituir
el local, puesto o bodega a la terminacion del contrato o por incumplimiento de las
obligaciones adquiridas en el misme, sin que haya necesidad de cualquier otra clase de
requerimiento.

A continuacién se describen los roles de los Profesionales de Plazas de la Subdireccion
de Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacion:

#» El/lLa Subdirector (a) de la Subdireccién de Emprendimiento, Servicios Empresariales
y- Comercializacién es el/la responsable de la administracion de las plazas de

mercado. N
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» El/lLa Profesional Especializado (En este procedimiento denominado Lider de
Plazas), de la Subdireccion de Emprendimiento, Servicios Empresariales y
Comercializacion, es el /la encargado/a de coordinar la gestion de las plazas de
‘mercado para el logro de los objetivos amgnados Dirige y hace seguimiento a la
formulacion y ejecucion de plan de accidén de la Subdireccion en lo concerniente a
plazas de mercado, asi como -estabiece los lineamientos, coiitroles y demas

~ elementos.de administracion. '

» EllLa Profesional responsable de la plaza de mercado (En este procedimiento
denominado. Gerente): Es la persona natural o juridica. designada por el IPES, que
tiene a su cargo la plaza de mercado distrital, con el fin de obtener mejores niveles
operativos, ambientales, sociales, comerciales y administratives de la plaza de
mercado y serd el encargado de verificar y propender por la aplicacion del presente
reglamento, asi como de todas las dlsposzcmnes directrices. ¢ lineamientos que desde
el Instituto para la Economia Social se formulen.

» LosiLas Profesionales de apoyo {En este procedimiento denominado Asistente)

son los/las encargados/as de dpoyar operativamente a los profesionales que

administran de manera permanente las Plazas de Mercado.

Elf La Abogado es. el/la responsable del apoyo. juridico a la administracion. de las

plazas. de mercado. (a los gerentes y asistentes), en ia planeacion, ejecucion y

evaluacién de las actividades relacionadas con el primer conipoenente del modelo. de

administracion de Pdm; “Aplicar Resolucién 018 de 2017", que permita hacer uso.-de
las herramientas previstas en la ley para garantizar la gobernanza en las plazas,
formalizar la relacién contractual entre ef IPES vy los comerciantes, ademas de apoyar
el debido proceso en los tramites de sensibilizacion’ de recaudo y. restitucion de

‘modulos, enire-otros.. _

» Ella Profesional del equipo ambiental es responsable de prestar asesoria a los
gerentes y asistentes, y apoyo en la planeacién, ejecuciéon y evaluacion de: las
actividades relacionadas con el segundo componente del modelo de administracién de
Pdm: “Mejoramiento de la infraestructura Y cumpllmlento de las normas fitosanitarias”,
con el proposito de hacer séguimiento para que las plazas distritales de metcado
cumplan con la normativa vlgente 'se garantice la inocuidad alimentaria del personal
de plazas y compradores, asi como se adopten buenas practicas de higiene,
manipulacion de alimentos y de manejo ambiental sostenible.

» Ellla Profesional del equipo de infragstructura trabaja de manera: articulada con la
Subdireccion de Analisis y. Estudios Estrategicos y bajo la orientacidn de priorizacion
presupuestal de la Direccion General, para el mantenimiento y mejoras a la
infraestructura de las plazas, asi como-apoyo en la planeacién, ejecucion y evaluacion
de las actividades. relacionadas con el segundo compenente del modelo de
administracion de. Pdm: “Mejoramiento de la infragstructura y cumphmlento de las
hormas fitosanitarias”, de modo- que se garantice su funcionamiento, cumplimiento de
normas de -salud, seguridad en el trabajo y ambientales, ademas de procurar la
modernizacion de las mismas.
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» Elfla Profesional del equipo de mercadeo es responsable de brindar asesoria a los
gerentes y asistentes, asi como a los comerciantes de las plazas de mercado, acerca
de las estrategias de mercadeo y comercializacion de sus productos, asi como-apoyo
en la planeacion, ejecucion y evaluacion de las actividades relacionadas con el tercer
componente del modelo de administracion de Pdm: “Dinamizacion del mercado con
especializacion de cada plaza”, a fin de incrementar la competitividad de la plaza y su
posicionamiento en la mente del consumidor.

» Ellla Profesional del equipo psicosocial es responsable de apoyo en la planeacion,
gjecucion y evaluacién de las actividades relacionadas con el segundo componente
del modelo de administracién de Pdm Fomento de la asociatividad y parhcnpac;on de
los comerciantes; a fin de coordinar y realizar actividades de prevencion del riesgo
psicosocial -a la poblacion de las plazas y atender la situaciones de conflicto que se
presenten, remitiendo los casos que apliquen a las entidades del sector salud cuando
sea requerido.

» Elfa Profesional del equipo administrativo. brinda. soporte en los temas de
contratacién, planeacion, sistama integrado de gestion, indicadores, seguimiento,
planes de mejoramiento, atencion de auditorias de los entes de control, rendicion de
cuentas & informes de gestion, entre otros temas.
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5. CONDICIONES GENERALES

Componentes del modelo de administracion de Plazas de
Mercado:

De acuerdo al nueve modelo de gobernanza que se aplica en las Plazas Distritales de
Mercado, se relacignan los componentes del modelo de administracion:-

Niveles de autoridad.

El é&xito en el manejo de las eventualidades o de situaciones excepcionales no
contempladas, o de solicitudes circunstanciales, depende en gran medida, de la acertada
centralizacion de la toma de decisiones en lideres que -conozcan las implicaciones y
puedan asumir [as consecuencias de sus demsmnes
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El orden sugerido para la intervencion de los distintos niveles de autoridad para la toma
de decisiones, encaso de ausencia del anterior, es el siguiente:

Subdirector/a SESEC

Lider de plazas

Gererite Plaza Lider de equipo transversal

Asistente de Plaza Profesionales de equipos transversales

Por lo anterior, los gerentes de plazas y equipos t'ran_sversa'lés deben notificar en tiempo
real al Lider de Plazas, temas tales como: permisos:solicitados por los empresarios para
modificar asi sea en una jornada el horario de. ingreso o salida de la plaza, por ejempilo,
cambio. de los dias de compensacién por el trabajo realizado en dominicales y festivos,
presencia de personal-del IPES o de otras entidades a realizar algun tipo de &ctividad no
anunciada con anticipacion ni debidamente autorizada por el equipa Coordinacion- de
plazas tales como notas en medios de comunicacion, encuestas u otros.

‘Chats por equipos.

Existen grupos eri rédes sociales creados en la Subdireccion por equipo transversal, para
la comunicacién en tiempo real de las programaciones de personal en cada plaza
también para el reporte de alguna novedad gue requiera: atencidn en la sede del IPES_,.
para centralizar y coordinar temas. logisticos con aliados, y para enviar registros
fotograficos de las.actividades ‘que se estan desarrollando en cada plaza.

igualmente, en cada plaza existén chats de los empresarios, con el fin de coordinar los
esfuerzos para la lmplementaclon y seguimiento de estrateglas comerciales o de cualquier
otro tipo.
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ADMINISTRACION DE PLAZAS DE

MERCADO
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Versidn 03
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6.1 TABLA EXPLICATIVA DEL PROCEDIMIENTO

No.| Actided | | Descripeion delaActividad |
' Seleccionar el perscnal idoneo
Cantratar el| que tenga las habilidades vy . _
equipo de trabajo| capacidades requeridas para laj Subdirector Contrato de
{ |para la| administracion de plaza dej -SESEC - prestacién de
administracién de | mercado, y tramitar  su Subdireccién Servicios.
la. Plaza de| contratacién ante la Subdireccion|  juridica AR
Fercaco. Juridica,
Coordinar -con el -persenal la
induccion al cargo del nuevo
responsable;, a- través de 13| g puicactar
. S décumentacion externa. (Nermativa SESEC —
2 | Induccitn aplicable) e interna | {'iqer Plazas
(Documentacuon de Procesos ¥ de mér'c;ado'
procedimientos disponible en el
drive de la entidad).
Verificar el manejo de reportes.
criticos {informagion para recibos
de cobre, consultas en aplicatives
o _ de la_e_ntidgd, conoc'ip'lignto del Lider Plazas
3. | Evaluary reforzar [ plan de accion y los: indicadores ‘de mercado
clave con fechas de cumptimiento,] ~ '
entre otros, para aclarar dudas vy
reforzar.
-3, Recibir puestos, locales y
bodegas, verificando archivo
‘dacumental fisico' y magnético, asi
come la situacién por cada
comporienté transversal (Juridico:;
Estado de ocupacion, estade de
cartera, proceses Judiciales, Gerente plaza
guerellas y acuerdos de pago, de mercado - .
etc.), ambiental {Calificacion y Asistente Ip\._'_entano.
Entregar y recibir| hallazgos de la Secretaria-de plaza fisicoy
4 |lo plaza  de|Salud, estado de reportes), ~ mercado — documental
fefcado Psicosocial (Comités de Profesionales Acta de
asignada convivencia; confiictos, &tc.), de equipos entrega de
Mercadeo (Eventos proximos, transversales empalme
contactos con aliados), asignados a.
Infraestructura (Avance y rabajos 2 plaza
priorizados)
b. Realizar la presentacion format
‘ante los .c'ome'rciantes,;persohal de
vigitancia, servicios generales,
entre otros, ¥ cuando sea posible-
&) — ~
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No. .

Nombre dela_
actividad

Descripcién de la Actividad

Responsable’

Punto
de
contro!

_Dcicu_me'_ri:tb.
o Registro

Tiempo

ante autoridades locales.

c.' Recibir-inventariado los bienes
muebles e inmuebles, oficina,
equipos de cémputo, impresora,
incluyendo glementos de
papeleria, elementos en bodega,
herramientas y dispositivos de
seguridad, dotacién de ‘aseo y
cafeteria. '

Monitoreo- y
reportes en
tiempo real

Reportar en tiempe real al Lider de
Plazas y en los grupos de chats;
las novedades relacionadas, con:
-Supervisién del perscnal -de
vigilancia, servicios generales.
-Moritareéo. de las labores del
personal due asista a la plaza a
realizar labores de mantenimiente,
gestisn  documental,  soporie
técnico de sistemas, cartéra,
-Verificadiéon de apertura y cierre
de la plaza.

Visitas de eéentes de confrol y

autoridades locales.

Gerernite plaza
de mercado —
Asistente

plaza
mercado

reunién

FO-051
Adta de

FO-078
Planilla de
asistencia

Actividades
parmanentes

Actividades pefmanentes:

Hacér seguimiénto a las acciones
de mejora de auditorias y remitir
cportunamente las -evidencias
solicitadas para los entes de
control.

Mantener actualizados los
expedientes, en especial con las
evidencias  relacionadas’ oon
procesos juridicos y de cartera.
Pedidos  de papeleria y
suministros.

Gerente-plaza
de mercado -
" Asistente
plaza
mercado

‘Expedientes

Ta:

Actividades del
plan de accidn
relacionadas.
con la
Aplicacién-de: la
Resolugion 018
de- 2017
Reglamento de
Plazas

Coordinar las actividades del plan
de aceion relacicnadas con el
componente’ ‘Aplicacibn de- la
Resolucién 018 de 2007
Reglamento de Plazas, tales
como: Proimover el recaudo el
recaudo’y fa legalizacidn, asi como
verificar  permanentemente el
cumplimiento. del reglamento de
plazas

Gerente plaza
de mercado —
Agistente
plaza- equipo
juridico

| FO-051

Teunién

Acta de

FO-078
Planilla.de
asistencia

o~

| Elabord:-
Janneth Shambo G..

% £§ew361 N Mrﬁ}a/@?g //
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VAT

PROCEDIMIENTO
Cédigo PR-013
%E;glg_mﬂ;gl? ADMINISTRACION DE PLAZAS DE MERCADO Versién 03,
CESARRILLE ECONOMIE ‘Fecha 1 9-04'201 9
Fisbym para o Egrnomés Srelgl . .
Nos -N°""?re dela- | pescripgion de la-Actividad | Responsable
_ Coordinar las actividades del plan. _
Actividades del| de accion relacionadas con el FO-051
componente componente Dinamizacién del Gerente plaza Acta de
Dinamizacién | mercado seglin la especializacion | de mercado — reunion
7b del  mercado de cada plaza de mercado: Asistente FO-078
segun. la | {gastrondmica, botanica, turistica, | plaza, equipo Planilla d
especializacién refigiosa, etc:) tales como: de mercadeo ‘anilia ae
de cada plaza jornadas de mercados R asistencia
de:mercado. carpesinos, recorridos turisticos a
ia plaza; entre ofras.
Coordinar las actividades del plan
de accidn relacionadas con el
componente Fomento empresatial EO-051
i .. | de los comerciantes, tales como: | Gerente plaza: S
?g::ldad_es del ventas a domicilio, jornadas de de me'rcapdo— -_AC‘a_f,’e
ponente reunon
Fomento mercados campesinos, compras Asistente 8
Tc empresarial de asotiativas, actividades laza. GO FO-078
los promacionales, ~ vitrinas sa 4. qdp Planilla de
comerciantes comerciales, implementacidn de | d€ Mercaaeo asisténcia
T redes $ociales y pago electrénico,
otorgar certificados de
reconocimiento cultural, comercial
y empresarial g los comerciantes.
Coordinar las actividades del
componente, Fomento de Ia
Actividades del | asociatividad, cultura y FO-051
componente’ patticipacién de los comerciantes. b
Fomento. de lajde las plazas, tales como | Gerente plaza _Acta__c'i_e
asociatividad, |campanas: de fomento para la| de-mercado — reunion.
7d | cultura y | asociatividad vy la sana| Asistenie FO-078
pdrticipacion de- -conwvenma actividades cuiturales | plaza, equipo Planilla de
los _ y de blenestar_ para ios | psicosocial asistencia
comerciantes comerciantes y sus familias, ’
de las plazas actividades. complementarias para
la promocion de los puntos de.
lectura.
Coordinar las actividades del
componente Mejoramiento de ta
infraestructura y cumplimiento de _
Actividades del i_as.nurnjgs'_'fi_to_sanitarf!a_s__, tales | o e plaza F‘Q-O_51
componente como \_.ferl_f_lcar af cumplimiento de de mercado — Acta de
Mejoramiento los planes de saneamiento basico | ™ Asistente reunion
de l&| en los puestos, locales y bodegas. - :
7e infraestructura y | que manipulan alimentos, estar al p;aﬁgie?‘?:;po F__O-Q?.SI
cumplimiento dia-en los reportes, hacer de y P'?”'”a- ’-:'e
de las normas| seguimiento a los hallazgosde Ja | . o o asistencia
fitosanitarias Secretaria de Salud para S
incrementar la calificacion de la
plazas y.prevenir eventuales
....................................... sanciones y/o Seilamhenfcs
Elaboro _ - fRe\nso Aprobo: (;4,{
Janheth Shambo G. 'Y Lu MPl wﬂ[ﬁ Esperanza Del Carfien Sachica de Daza
Contratista — CP$185 g,éx I 4 Profes:WEs[pﬂmallfado Subdirectora Emprendimiento, Setvicios
2019 Empresariales y Comercializacion
FQ-071
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de mejoramignto

descritas en el Informe de
Ejecucion de Contratos  ylo
convenios (FO-082) para el
periodo comprendido.

1 Nésnhre de s Punto | o - _
No.. N%fl‘g:?dg;‘a Descripién de la Actividad | Responsable | ' de %"3‘9’;::3? Tiempo
realizar jornadas de sensikilizacion
de ahorro del agua y energia,
verificar requisitos para lograr la’ |
certificacion en calidad norma NTC
130 -14001-Version 2015
Verificar la ejecucidn dél plan de
Evaluar el plan accion, el cumplimiento de las| o pp oc
] de accisr - metas asignadas para la plaza en de meréado
‘ el periodo, y tomar accion para la: ©
mejora.
Bustentar  informe  de  las
actividades ejecutadas .segiin FO-051
_ objeto. coentraciual vy  logros Acta de.
Sustentar obtenides, en conjunic con los reunion
8 |informe  ante |profesionales de los. equipos A
Lider de Plazas |{ransversales asignados a la FO'Q?S
plaza, -ante el Profesional F’Ianlllade
Especializado Lider ‘de Plazas. asistencia
Diligenciar bitacora
Evaluar resultados de la ejecucion
del plan de accion ¥ estabiecer
acciones de mejora.
Evaluar El lider de plazas de mercado da Certificacion
| resultados su visto-bueno de la ejecucién del} [ider Plazas. de '
10. DarViStObLlenDY plan de -accion medianie ‘de mercado actividades —
establecer  plan | certificacion  de  actividades| ' FO - 082

7. DOCUMENTOS ASOCIADOS (OPCIONAL)

Ficha Estadistica Basica - EBl -1047

FO.- 082 Certificacion de actividades
FO-264 Pian de accion

Contratc de prestacion de servicios.
FO-051 Acta de reunidn

FO-078 Planilla de asistencia

8. MARCO NORMATIVO

a

Elabord:

W4 Revisd: M\ 4
Jarineth Shambo. G. } uz

Aprobd;
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e
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Cédigo PR-013

Version 03

Fecha 19-04-2019

Norma | Aiio Descripcién Articulos aplicables
Por la cual se expide el Reglamento
o ug Administrativo Operativo y de Mantenimiento de . 4_ R
Res. 18 2017 las Plazas de Mercado del Distrito capital de Art. 1-59
Bogota
“Por la cual se expide el Reglamento
o Administrativo, Operativo.y de Mantenimiento de. 4
Res. 200 | 2014 las Plazas de Mercado del Distrito Capital de At 157
Bogotad”
o o “"Por el cual se establecen las tarifas para la. _
Res. 041 | 2011 explotacién de las areas, espacios y locales de Art. 123
las Plazas de Mercado Distritales:
] “Por la cual se reglamenta el articulo 126 del . ——
Resolucién | 25/07/2 Decreto-ley 019 de 2012 y se dictan otras Art. 3,5-14,20,26,31
2674 014 . o 35
disposiciones™.
“Por-el cual se precisan algunas atribuciones en
- . . materia de representacién legal en lo judicial y 4.
Dec. 558 2009 extrajudicial respecto a las Plazas de Mercado, y Art. Ta4
se dictan ofras disposicionas”
CONPES 2008 Politica Nacional De Seguridad Alimentaria Y LIV 3
113 ' Nutricional (FPSSAN) e
“Por el cual se adopta la Palitica Publica de A 0 A _ -
Dec. 508 | 2007 | Seguridad Alimentaria y Nutricional para Bogota, Art- 2,3, 7%98 12217
Distrito Capital, 2007-2015, Bogota sin hambre" y s
Acuerdo "Por el cual se dictan normas basicas sobre la
Bel estructura, organizacién y funcionamiento de los -
N 2006 o : L ; -. Art. 79
Consejo : organismos y de las entidades de Bogota,
257 Distrito capital, y se expiden ofras disposiciones™
) ) Par el cual se modifica.e! articulo 32 del Decreto _
Déc.-512 | 2006 |Distrital 315 del 15 de agosto de 2008 y se dictan Art.1y2
otras disposiciones.. _
e ais | aons | Abestociiento de almertooy seguridad | ALE3SAIL
T ' alimentaria para Bogota Distrito Gapital y se T 40 e
dictan otras disposiciones"
Doc. _ “Metasy estrategias de Colombia para el logro
CONPES | 2006 de los. chietivos de desarrollo del milenio - .
DNP 91 22001155"
Acuerdo o
deConcejo | :2003 Por el.cua::?e mpéemh?nta el Slstgm% Distrital de Art. 1-3
096 Ylazas de Mercado del D.C.
Decreto | 23/12/1 | Por la cual se reglamenta parcialmente la Ley 8 | Art. 2,8,10-17,19-20,
3075 997 de 1979 y se dictan ofras disposiciones, 28-29,31,35-40
o~
Elabord: “ 7} Reviso: ' Aprobé:. AN
Janneth Shambo G. %’f Luz melﬂﬂfﬂ Lﬂu// Esperanza Del Carmen Séchica de Daza
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PROCEDIMIENTO:

Cédigo PR-013
A;ggtoglgm‘:gﬂ ADMINISTRACION DE PLAZAS DE MERCADO Version 03 _
Pt e Fecha 19-04-2019
Norma | Aiio Descripcion ‘Articulos aplicables
C(l)jh?lgifs 29/05/1 |  PLAN NACIONAL DE ALIMENTACION Y "
DNP 2847 996 NUTRICION 1996-2005
"En ejercicio de:su poder soberano,
representado por sus delegatarios. a la Asamblea
Nacional Constituyente, invocando la:proteccion
: de Dios, y con el fin de fortalecer Ja unidad de la
ConstitUcié"i 6107119 Nacidn y asegurar a sus.integrantes Ia vida, la
n Politica™ | ° 91 convivencia, ef trabajo, la justicia, la igualdad, i | Art. 8, 49, 63, 65, 334
Nacional conocimiento, fa libertad y-la paz, dentro de un
marco juridico, democraticoy participativo que
garantice un orden politico, ecenémico y social
justo, y comprometido a impulsar la integracion
de la comunidad latinoamericana”.
Art. _
1,7.9,10,28,81,92-
96,105,109,237,243,
24/01/1 _ o ‘ o 247,249,251-261,
Ley 9 979 "Por 1a cual se dictan Medidas Sanitarias” 263-270,275-
277,288-290,202,-
293,295-
296,307,396,411,423
-425 596
"Por la cual se aprueban los “Pactos
Ihternacionales de Derechos Econémicos,
_ 26/12/1 Sociales’y Culturales, de Derechos Civiles y _
Ley 74 268 Politices, asi como el Protocolo Facuitativo de. Art. 11
este Ultimo, aprobado por la Asamblea General
de las Naciones Unjdas en votacidn Unanine, en
Nueva York, €l 16 de diciembre de 1966"
9. CONTROL DE CAMBIOS:
VERSION | FECHA ITEM MODIFICADO " 'DESCRIPCION DEL CAMBIO
1 10/03/2008

2 13/09/2017

Diagrama.de flujo :
descriptiva

Se realiza el Diagrama de flujo y tabla

3 19/04/2019.

Descripcicn del
Procedimiento

Inclusion marco normativo, actualizacion
plantilla, detalle actividades relacionadas
con los componentes del modelo de
administracion y gestion documental (en
‘especial temas juridicos y de cartera)

iy K

e

Elabord;
Janneth Sha rmbo G.
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