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1. INTRODUCCION

La gestion de riesgos en el sector publico, se convierte en una herramienta estratégica
para la toma de decisiones, especialmente sobre la forma como se esta actuando y el camino
gue se debe seqguir en el futuro para lograr alcanzar el valor publico a partir de los objetivos
formulados y establecidos en la planeacion estratégica y operativa de la entidad.

En ese orden es importante conocer el contexto, como las observaciones del ciudadano
frente a su percepcion del riesgo y las situaciones y actos que pueden presentarse en el
marcode la corrupcion y con ello partir de un diagnostico de la situacion presente, que permita
establecer los parametros de accién para controlar situaciones que afecten la gestion y
perdida de recursos publicos.

Este informe presenta un analisis de las observaciones y aportes de los grupos de valor y
partes interesadas obtenidas en el desarrollo de la encuesta virtual desarrollada para la
vigencia 2024 con respecto a la construccion del mapa de riesgos de corrupcion

2. JUSTIFICACION

En el marco de la funcion publica, el proceso de planeacién parte de las bases de los
instrumentos de planificacion de desarrollo a nivel nacional y territorial; definiendo de manera
participativa y concertada con el ciudadano los objetivos, las grandes estrategias y productos
gue seadelantaran durante el cuatrienio, en total cumplimiento y alineacion con las directrices
del Gobierno Nacional.

En la gestion de riesgos se hace necesario coordinar acciones de concertacion con los
grupos de valor y partes interesadas que permitan a la entidad identificar, analizar, evaluar y
mitigar la ocurrencia de riesgos de corrupcion en los procesos de su gestion. Por ello, es
necesario desarrollar estrategias e instrumentos que permitan identificar y valorar los puntos
de vista y aportes de la ciudadania para alinear la estrategia institucional con su contexto y
dar cumplimiento a la misién.

3. OBJETIVO

Analizar las observaciones y aportes de los grupos de valor y partes interesadas obtenidas
en el desarrollo de la encuesta virtual
(https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScHwWH5sszGbDvuEoXaeNOsmjZ kC4WDijb-
[2s9bGjU43rLbPQ/viewform ?vc=0&c=0&w=1&flr=0) contemplada por la entidad para la
construccion del mapa de riesgos de corrupcion vigencia 2024 y con ello alinear la estrategia
y planeacion institucional.
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4. ALCANCE

Este informe se desarrolla en cumplimiento de la Politica de Planeacion Institucional,
establecida en la Dimension dos (2) Direccionamiento Estratégico y Planeacion, en la Politica
de Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional de la Dimensién Evaluacion de
Resultados, y componente dos (2) del MECI en la Politica de Control Interno en la Dimension
Control Interno”.

5. RESPONSABLES
Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico: Los profesionales de SIG MIPG, son

responsables de disefiar los instrumentos de recoleccion de informacion al igual que analizar
y alinear sus resultados con la estrategia y la planeacién institucional.

6. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS
e MECI: Modelo Estandar de Control Interno
e Riesgo: Efecto que se causa sobre los objetivos de las entidades debido a eventos
potenciales. Nota: Los eventos potenciales hacen referencia a la posibilidad de incurrir
en pérdidas por deficiencias, fallas o inadecuaciones, en el recurso humano, los
procesos, la tecnologia, la infraestructura o por la ocurrencia de acontecimientos

externos.

e Riesgode Corrupcién: Posibilidad de que, por accidbnu omision, se use el poder para
desviar la gestién de lo pablico hacia un beneficio privado

e SIG MIPG: Sistema Integrado de Gestion - Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

7. RESULTADOS Y ANALISIS ENCUESTA

7.1. POBLACION PARTICIPANTE
La encuesta fue presentada por trece (13) personas de las cuales

e Once (11) corresponden a funcionarios del IPES
e Dos (2) ciudadanos
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llustracion 1. Porcentaje de participantes diligenciamiento encuesta

% Poblacién participante

m Ciudadanos = Funcionarios IPES

Fuente. Estudio

ANALISIS

La mayor participacion del ejercicio se realizd por parte de los funcionarios del IPES
en un 85% y en un 15% por parte de la ciudadania, aspecto que tendrd que
considerarse ya que es importante buscar los escenarios que permitan una mayor
participacion de los grupos de valor

7.2. RESULTADOS
A continuacion, se enumeran las preguntas y respuestas obtenidas
PREGUNTA 1:

1. Teniendo en cuenta los riesgos proyectados para la vigencia 2024, los cuales se
pueden consultar en el link

https://www.ipes.gov.co/images/informes/SDE/Mapa de Riesgos 2024/RIESGO
S-DE-CORRUPCION-2024-.xIsx

¢Considera que los controles existentes para los riesgos de corrupcion son adecuados?
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llustracion 2. Porcentaje de percepcion frente a los controles existentes
® si
® No
Fuente. Estudio
ANALISIS

Se considera que los controles son adecuados en un 61,5 % y no adecuados en un
38.5 %, lo que nos invita institucionalmente a revisar la eficacia y efectividad de los

mismos.

PREGUNTA 2:

2. Si la respuesta anterior es negativa ¢,Por qué?

Se obtuvieron las siguientes respuestas

a. Considero que faltan mas riesgos y/o mejores controles

b. Falta seguir poniendo mas controles para evitar caer en ese riesgo de la corrupcion

Cc. La mayoria son correctivos y no preventivos, adicional deberian ser automaticos

d. No se visualizan riesgos ni controles asociados a

iv.

La gestion de los procedimientos contables y de tesoreria

Revision y seguimiento de los indicadores de recaudo y recuperacion de
cartera en Plazas de mercado y alternativas comerciales.

Revision de la base de priorizacibn y acciones asociadas al cobro
persuasivo

Optimizacién y uso adecuado de los sistemas de informacién

e. No sonsuficientes ya que operativamente se requiere contemplar mas mecanismos
participativos desde el ciudadano, vinculando desde lo misional a esquemas de
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veeduria o andlisis de riesgo en los espacios de rendicion de cuentas, igualmente
institucionalmente fortalecer los escenarios de Comités con la tematica de riesgos
donde se analice la efectividad de controles

ANALISIS

Las respuestas permiten concluir que debe revisarse y fortalecerse los controles
asociados a los procesos financieros en el marco del recaudo y recuperacion de
cartera en los servicios institucionales, ya que se pueden presentar situaciones que
desvien o alteren su propdésito y estado en favor de terceros, aligual que contemplar
y asociar mas mecanismos participativos de control por parte de la ciudadania, que
involucren esquemas de veeduria o andlisis de riesgo en los espacios de rendicion
de cuentas, como de fortalecimiento de los escenarios de Comités institucionales
donde la tematica de riesgos forme parte de sus agendas y ello permita identificar
y analizar la efectividad de los controles.

Adicional a lo anterior se hace relevante generar controles mas preventivos que

correctivos al igual que automatizarlos sobre todo en la parte financiera y
contractual para mayor dinamismo Yy efectividad.

PREGUNTAS3

3. ¢Considera que puede existir otro riesgo de corrupcion en la Entidad ?

llustracion 3. Porcentaje de percepcion existencia riesgos de corrupcion

® Si
® No

Fuente. Estudio

FO-697 Pagina 7del1l
V-02



DOCUMENTOESTRATEGICO

INFORME ANALISIS DE OBSERVACIONES Y |Cadigo: PEO1-DE-034

APORTES GRUPOS DE VALOR Y PARTES |Version: 01

_¢w;u“ INTERESADAS EN LA CONSTRUCCION DEL
i b o b MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION Fecha: 01/03/2024

ANALISIS

Se considera en un 38,5% que falta identificar y valorar riesgos de corrupcion frente
aun 61,5 %, que establece que los contemplados son suficientes; aspecto que debe
valorarse ya que hay un margen importante de temas que deben revisarse en el
contexto operativo y tactico de la entidad

PREGUNTA4

Se obtuvieron las siguientes respuestas

4. Sila respuesta anterior es afirmativa ¢Cual?

e Asignacion de espacios o médulos a contratistas, funcionarios, ex funcionarios y
ex contratistas, por intermedio de terceros.

e Contratos sin el seguimiento y control requerido

e Posibilidad de violacién de la reserva legal o manejo inadecuado de la informacién
con el fin de obtener beneficio propio o para terceros.

e El riesgo de corrupcion en la SFE no concuerda con la misionalidad de la
Subdireccién y con las metas que se deben cumplir, ya que no involucra a la
poblacion objeto de atencion.

e Se requiere hacer énfasis en el desvio de capital frente al uso y aprovechamiento
del espacio publico

e En la parte contractual revisar mas puntualmente riesgos asociados a la
incidencia de dadivas o intermediacion con fines lucrativos en la fase
precontractual y de supervisién de contratos

ANALISIS

Los aspectos analizados y los aportes vinculados, establecen que es necesario hacer

una revision de los riesgos y controles actuales principalmente en la parte misional,
en lo concerniente a:

e Asignacion de espacios o médulos a contratistas, funcionarios, ex funcionarios y
ex contratistas, por intermedio de terceros.

e Riesgos asociados a la misionalidad de la Subdirecciéon de formaciéon y
empleabilidad en el marco de las metas que se deben cumplir y la poblacién
objeto de atencion.

Y en lo referente a los esquemas financiero y contractual revisar:

e Desvio de capital frente al uso y aprovechamiento del espacio publico
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e [ncidencia de dadivas o intermediacién con fines lucrativos en la fase
precontractual y de supervision de contratos

PREGUNTAS

5. ¢ Qué sugerencia haria usted para que el Instituto para la Economia Social - IPES

mejore su gestion vy lucha contra la corrupcion?

Se obtuvieron las siguientes respuestas

e Mas agilidad en las respuestas a los vendedores

e Revisar responsabilidades de cada cargo a fin de que se cumplan los objetivos
institucionales.

e Hacer mas control y seguimiento a las alternativas comerciales y plazas de
mercado

e Aumentar los controles y generar un comité dedicado a eliminar casos de
corrupcion

e Realizar el seguimiento y monitoreo con mayor rigurosidad y adelantar los
procedimientos de manera oportuna

e Se realicen mesas institucionales y sectoriales para conocer la problemética y los
controles utilizados por otras entidades para su aseguramiento.

e Mejorar sus procesos

e Tener mayores controles en contratacion

e Se debe replantear el mapa de riesgo de corrupcion de la SFE.

e ninguna

e Realizar mesas de trabajo con los vendedores para identificar los riesgos en el
marco de las amenazas a los que estan sujetos por efecto de cobros adicionales o
intermediacion en las alternativas y uso del espacio publico

e Vincular a la gestion de riesgos como instrumento parte de la agenda de Comités
Directivos y espacios de rendicion de cuentas para monitores la efectividad de
controles

ANALISIS

Las sugerencias se convierten en elementos claves de andlisis frente a la validacion
de los riesgos actuales y fortalecimiento de sus controles. En ese orden se tendran
en cuenta principalmente los siguientes aspectos:

e Efectividad en las respuestas a los vendedores
e Fortalecimiento de los roles y responsabilidades de cada cargo
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e Supernvision de contratos y seguimiento a la adjudicaciéon y operacion de las
alternativas comerciales y plazas de mercado

e Revisar la opcion de generar un comité o vincular en las agendas de los
comités institucionales el analisis de los riesgos y casos de corrupcion y
controles asociados para mitigarlos, vinculando a la gestiéon de riesgos como
instrumento de toma de decisiones y de monitoreo frente a la efectividad de
controles

e Gestidn interinstitucional y sectoriales para conocer la problemética y los
controles utilizados por otras entidades para su aseguramiento.

e Revisar los controles asociados a la contratacién en sus fases precontractual
y de supervision

e Replantear el mapa de riesgo de corrupcion de la SFE.

o Realizar mesas de trabajo con los vendedores para identificar los riesgos en el
marco de las amenazas a los que estan sujetos por efecto de cobros adicionales o
intermediacion en las alternativas y uso del espacio publico

8. DOCUMENTOS ASOCIADOS

e PEO01-DE-010 Politica de Administracion del Riesgo
e PEO01-FO-003 Mapa de riesgos de corrupcion

9. MARCO NORMATIVO

e Guia parala Administracion del Riesgo y el disefio de controles en entidades publicas
(Ultima version).

e NTC ISO 31000 (ultima versién) - Norma técnica colombiana — Gestion del riesgo,
principios y directrices.

[}

10. CONTROL DE CAMBIOS

- ITEM -
VERSION FECHA MODIFIGADO DESCRIPCION DEL CAMBIO

01 03/02/2024 Elaboracién del documento.

11. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

N.A.

12. ANEXOS

12.1. Matriz resultados encuesta para construccion Mapa de Riesgos de Corrupcion IPES

Vigencia 2024
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Marca temporal

Direccién de correo
electrénico

1. Teniendo en cuenta los
riesgos proyectados para la
vigencia 2024, los cuales se
pueden consultar en el link

https://www.ipes.gov.co/images
/informes/SDE/Mapa_de_Riesg
os 2024/RIESGOS-DE-

2. Si la respuesta
anterior es negativa
sPor que?

3. ¢Considera que
puede existir otro

riesgo de corrupcion

en la Entidad?

4. Si la respuesta
anterior es afirmativa
sCual?

5. 2Qué sugerencia
haria usted para que
el Instituto para la
Economia Social -
IPES mejore su
gestion y lucha
contra la corrupcion?

espacios de rendicion
de cuentas, igualmente
institucionalmente
fortalecer los
escenarios de Comités
con la tematica de
riesgos donde se
analice la efectividad de
controles

1/25/2024 12:16:14 |ggfierrom@ipes.gov.co si No Ninguna
MAS AGILIDAD EN
1/29/2024 12:44:08 | eariveraa@ipes.gov.co si No LAS REFSHESTAS
VENDEDORES
Revisar
responsabilidades de
1 e.ens |oNrobayop@ipes.gov.c : cada cargo a fin de
1/29/2024 14:16:58 o Si No que se cumplan los
objetivos
institucionales
Asignacion de
espacios o médulos a )
Hacer mas control y
N contratistas,
lsanchezm@ipes.go Considero que faltan sthininiiandl seguimiento a las
1/29/2024 14:44:15 [) z ipes.gov. No mas riesgos y/o si unct ros, ex alternativas
co 2 funcionarios y ex
mejores controles ; comerciales y plazas
contratistas, por
de mercado
intermedio de
terceros.
. Aumentar los
Falta seguir poniendo
, Contratos sin el controles y generar
mas controles para
1/29/2024 14:54:53 | cldazar@ipes.gov.co No No seguimiento y control [un comité dedicado a
evitar caer en ese ; b
. . requerido eliminar casos de
riesgo de la corrupcion =<
corrupcion
= et
seguimiento y
monitoreo con mayor
1/29/2024 15:11:38 |msforeoc @ipes.gov.co si No rigurosidad y
adelantar los
procedimientos de
Posibilidad de Se realicen mesas
) O institucionales y
3 violacion de la resena
La mayoria son sectoriales para
legal o manejo
mscontrerast@ipes.go correctivos ¥ no inadecuado de la conocer 12
1/29/2024 15:17:50 No preventivos, adicional si u problematica y los
o informacion con el fin -
deberian ser f controles utilizados
n de obtener beneficio !
automat por otras entidades
propio o para
para su
terceros.
aseguramiento.
1/29/2024 16:00:56 | llabrili@ipes.gov.co si N.A No N.A Mejorar sus procesos
. Tener mayores
n .
1/29/2024 17:57:17 | 22aba ayf’m@'pes gov. si No controles en
contratacion
El riesgo de
corrupcion en la SFE
no concuerda con la
misionalidad de la
mdsancheza@ipes.go . Subdireccion y con | S€ debe replantear el
1/30/2024 10:00:49 si st mapa de riesgo de
v.co las metas que se <
corrupcion de la SFE.
deben cumplir, ya
que no involucra a la
poblacién objeto de
1/31/2024 sprodriguezg@ipes.go si No ninguna
v.co
No se visualizan
ni controles asociados
a
-La gestion de los
procedimientos Realizar mesas de
contables y de tesoreria trabajo con los
-Revisién y seguimiento vendedores para
de los indicadores de Se requiere hacer [identificar los riesgos
recaudo y recuperacion énfasis en el desvio | en el marco de las
2812024 12:00:51 | NUPIAloOPez369@hotm No de cartera en Plazas de a0 de capital frente al [ amenazas a los que
ail.com mercado y alternativas estan sujetos por
comerciales. aprovechamiento del efecto de cobros
-Revision de la base de espacio pablico adicionales o
priorizacién y acciones intermediacion en las
asociadas al cobro alternativas y uso del
persuasivo espacio publico
-Optimizacion y uso
adecuado de los
temas de
informacion
No son suficientes ya
que operativamente se
requiere contemplar
mas mecanismos
participativos desde el En la parte Vincular a la gestion
contractual revisar
ciudadano, vinculando ! de riesgos como
mas puntualmente
desde lo misional a instrumento parte de
: riesgos asociados a i
esquemas de veeduria o e eneia as @ [1a agenda de comites
2/20/2024 10:28:43 | MAOzATEM@gmail.co ~No analisis de riesgo en los S0 oot Directivos y espacios

intermediaciéon con
fines lucrativos en la
fase precontractual y
de supenision de
contratos

de rendicion de
cuentas para
monitores la
efectividad de
controles
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