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1. INTRODUCCION

La gestion de riesgos en el sector publico, se convierte en una herramienta estratégica
para la toma de decisiones, especialmente sobre la forma como se esta actuando y el camino
gue se debe seguir en el futuro para lograr alcanzar el valor publico a partir de los objetivos
formulados y establecidos en la planeacion estratégica y operativa de la entidad.

En ese orden es importante conocer el contexto, como las observaciones del ciudadano
frente a su percepcion del riesgo y las situaciones y actos que pueden presentarse en el
marco de la corrupciony con ello partir de un diagnéstico de la situacion presente, que permita
establecer los pardmetros de accion para controlar situaciones que afecten la gestion y
perdida de recursos publicos.

Este informe presenta un analisis de las observaciones y aportes de los grupos de valor y
partes interesadas obtenidas en el desarrollo de la encuesta virtual desarrollada para la
vigencia 2024 con respecto a la construccion del mapa de riesgos de corrupcion

2. JUSTIFICACION

En el marco de la funcién publica, el proceso de planeacion parte de las bases de los
instrumentos de planificacion de desarrollo a nivel nacional y territorial; definiendo de manera
participativa y concertada con el ciudadano los objetivos, las grandes estrategias y productos
gue se adelantaran durante el cuatrienio, en total cumplimiento y alineacion con las directrices
del Gobierno Nacional.

En la gestion de riesgos se hace necesario coordinar acciones de concertacion con los
grupos de valor y partes interesadas que permitan a la entidad identificar, analizar, evaluar y
mitigar la ocurrencia de riesgos de corrupcién en los procesos de su gestion. Por ello, es
necesario desarrollar estrategias e instrumentos que permitan identificar y valorar los puntos
de vista y aportes de la ciudadania para alinear la estrategia institucional con su contexto y
dar cumplimiento a la mision.

3. OBJETIVO

Analizar las observaciones y aportes de los grupos de valor y partes interesadas obtenidas
en el desarrollo de la encuesta virtual contemplada por la entidad para la construccion del
mapa de riesgos de corrupcién vigencia 2025 y con ello alinear la estrategia y planeacion
institucional.
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4. ALCANCE

Este informe se desarrolla en cumplimiento de la Politica de Planeacién Institucional,
establecida en la Dimension dos (2) Direccionamiento Estratégico y Planeacion, en la Politica
de Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional de la Dimension Evaluacién de
Resultados, y componente dos (2) del MECI en la Politica de Control Interno en la Dimension
Control Interno”.

5. RESPONSABLES
Subdireccién de Disefio y Andlisis Estratégico: Los profesionales de SIG MIPG, son

responsables de disefiar los instrumentos de recoleccién de informacion al igual que analizar
y alinear sus resultados con la estrategia y la planeacién institucional.

6. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS
e MECI: Modelo Estandar de Control Interno
o Riesgo: Efecto que se causa sobre los objetivos de las entidades debido a eventos
potenciales. Nota: Los eventos potenciales hacen referencia a la posibilidad de incurrir
en pérdidas por deficiencias, fallas o inadecuaciones, en el recurso humano, los
procesos, la tecnologia, la infraestructura o por la ocurrencia de acontecimientos

externos.

e Riesgo de Corrupcién: Posibilidad de que, por accion u omisién, se use el poder para
desviar la gestién de lo publico hacia un beneficio privado

e SIG MIPG: Sistema Integrado de Gestién - Modelo Integrado de Planeacién y Gestion.

7. RESULTADOS Y ANALISIS ENCUESTA

7.1. POBLACION PARTICIPANTE

La encuesta fue diligenciada por veintinueve (29) personas de los grupos de valor del instituto,
entre los que se encuentran usuarios/as externos e internos.
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7.2. RESULTADOS
A continuacién, se enumeran las preguntas y respuestas obtenidas
PREGUNTA 1:

1. Teniendo en cuenta los riesqos proyectados paralavigencia 2025, los cuales se
pueden consultar en el link

https://www.ipes.gov.co/images/informes/SDE/Mapa de Riesgos 2025/Matriz-
preliminar-Riesgos-de-corrupcion-2025.xlsx

¢, Considera que los controles existentes para los riesgos de corrupcion son adecuados?

llustracion 1. Porcentaje de percepcion frente a los controles existentes

Fuente. Datos recopilados SDAE.

ANALISIS

Se considera que los controles son adecuados en un 79 % y no adecuados en un 21
%, lo que nos invita institucionalmente a realizar un seguimiento riguroso sobre la
eficacia y efectividad de estos.
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PREGUNTA 2:

2. Si la respuesta anterior es negativa ¢ Por qué?

Se obtuvieron las siguientes respuestas:

» Porgue no hace un adecuado seguimiento y no se asigna a los responsables como
debe ser
» No hay relacién entre la normal, la practica y la sancion

> Falta de asertividad

ANALISIS

A partir de las respuestas obtenidas, desde la SDAE se realiz6 una nueva revision
de los controles y el envio a todas las subdirecciones del Instituto, con el fin de
realizar una evaluacion final de los controles, su asertividad y la correcta asignacion
de los responsables, para posteriormente, aprobarlos mediante el Comité
Institucional de Gestién y Desempefio.

PREGUNTA 3

3. ;Considera que puede existir otro riesgo de corrupcién en la Entidad?

llustracién 3. Porcentaje de percepcidn existencia de otros riesgos de corrupciéon
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Fuente. Datos recopilados SDAE

ANALISIS

De acuerdo con los datos recopilados, el 76 % de las personas que contestaron la
encuesta no consideran la existencia de mas riesgos de corrupcion, mientras que, el
24% si considera que pueden existir otros riesgos bajo esta tipologia.

PREGUNTA 4

Se obtuvieron las siguientes respuestas

4. Si larespuesta anterior es afirmativa ¢Cual?

» Contractuales y de Talento humano

> Ejercicio de supervision contractual no completa

» Contratacién con propdsitos y objetos no especificos
» Acuerdos para beneficio propio o de terceros

ANALISIS

De acuerdo con las respuestas, se incluyeron los riesgos de corrupcién relacionados
con el proceso contractual y de talento humano, formulando controles que eviten su
materializacion.

PREGUNTA 5
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5. ;Qué sugerencia haria usted para que el Instituto para la Economia Social - IPES

mejore su gestién vy lucha contra la corrupcién?

Se obtuvieron las siguientes respuestas

>
>
>

Mas controles

Camparias comunicativas

Segunda revision de productos o entregables de proveedores o terceros que
entregan bienes o productos

Abrir mas canales de denuncias y realizar una campafia informando a proveedores,
clientes y ciudadania en general

Fomento de una campafia de cultura de integridad con enfoque de cultura
ciudadana.

Mejorar la planeacion de los recursos disponibles para la atencion de la

problematica

ANALISIS

Las sugerencias se convierten en elementos claves de analisis frente a la validacion
de los riesgos actuales y fortalecimiento de sus controles. Por lo anterior, algunos de
los controles formulados y relacionados con las recomendaciones son:

>

Realizar seguimiento a la oportunidad y calidad de las respuestas a las denuncias
de corrupcion que llegan mediante los diferentes canales de atencién.

Verificar aleatoriamente el interés de los vendedores informales de participar en los
sorteos para la asignacion de las alternativas comerciales de la SGRSI, de tal
manera que se garantice la participacion efectiva y se socialice que todos los
tramites con el Instituto son gratuitos.

Realizar verificacion aleatoria de los requisitos de ingreso de los ciudadanos a la
alternativa o servicios de emprendimiento, establecidos en el documento
Estratégico de Criterios de Focalizacién y las condiciones especificas del servicio
correspondiente.
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8. DOCUMENTOS ASOCIADOS

e PEO01-DE-010 Politica de Administracién del Riesgo
e PEO01-FO-003 Mapa de riesgos de corrupcién

9. MARCO NORMATIVO

¢ Guia para la Administracion del Riesgo y el disefio de controles en entidades publicas

(Ultima version).

e NTC ISO 31000 (ultima versién) - Norma técnica colombiana — Gestién del riesgo,

principios y directrices.

10. CONTROL DE CAMBIOS

. ITEM .
VERSION FECHA MODIEICADO DESCRIPCION DEL CAMBIO
01 03/02/2024 Elaboracién del documento.
02 15/01/2025 Actualizaciéon encuesta 2025
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