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1. INTRODUCCION

La planificacion estratégica es la herramienta utilizada por las empresas y
organizaciones como un proceso sistematico que permite el desarrollo y la implementacion
de planes, con el proposito de alcanzar los objetivos que se han propuesto. No obstante, es
una herramienta muy importante para la toma de decisiones, especialmente sobre la forma
como se esta actuando y el camino que se debe seguir en el futuro para lograr alcanzar los
objetivos formulados y establecidos. Esta herramienta permite formular, implantar y evaluar
un conjunto de decisiones, que se deben desarrollar de una forma interfuncional dentro de la
empresa, para que los objetivos propuestos sean alcanzados. En efecto, se debe partir del
diagnéstico de la situacién presente y establecer los parametros de accion para llegar al futuro
esperado, ya sea en el mediano o largo plazo

Asimismo, Orozco (2006, pp. 45) aborda la planificacion estratégica como aquella
herramienta de diagndstico, andlisis, reflexion y toma de decisiones colectivas, acerca del
guehacer actual y el camino que deben recorrer en el futuro las comunidades, organizaciones
e instituciones. Lo anterior, no sélo para responder ante los cambios y las demandas que
impone el entorno a las organizaciones, sino para lograr el maximo de eficiencia y calidad de
sus qué transformen el entorno.

En el marco de la funcién puablica, el proceso de planeacién parte de las bases de los
instrumentos de planificacién de desarrollo a nivel nacional y territorial; definiendo de manera
participativa y concertada los objetivos, las grandes estrategias y productos que se
adelantaran durante el cuatrienio, en total cumplimiento y alineacién con las directrices del
Gobierno Nacional. A partir de alli, las entidades publicas realizan la definicién de los planes
estratégicos e institucionales a cuatro afios y el plan de accion anual, en concordancia con
los objetivos institucionales, las metas estratégicas y los compromisos adquiridos
previamente.

Para el cuatrienio 2019-2024, El Instituto Para la Economia Social proyecto el Plan
Estratégico Institucional, operatizado a través de Plan de Accién Anual bajo los lineamientos
de MIPG, articulando los productos estratégicos y operativos de las diferentes dependencias
de la Entidad con los procesos institucionales, objetivos, politicas y dimensiones del modelo.

El Plan de Estratégico Institucional de esta vigencia pretende orientar la gestién
institucional hacia el logro de 19 grandes resultados que den solucién a las principales
necesidades y expectativas de nuestros grupos de valor: i) Entidades, ii) Servidores Publicos
y iii) Ciudadanos, tomando como referencia para su construccion participativa los
lineamientos previstos en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion.

Este informe presenta un analisis evaluativo inicial del Plan Estratégico Institucional con
corte a 2023; su documentacion y fuente de informacion son los seguimientos trimestrales
gue se desarrollan al interior de la entidad en el marco de la dimensién de evaluacion de la
segunda linea de defensa y el cumplimiento del procedimiento de planeacién estratégica.!

L https://drive.google.com/drive/folders/1kgE79AhK_gfzfflUUO06tvisHPSsSRfIA
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2. JUSTIFICACION

La planificacion estratégica es un proceso sistematico que debe seguir etapas o fases.
La etapa de implementacién del Plan estratégico Institucional incorpora ejercicios de
seguimiento y monitoreo de sus objetivos e indicadores. Por ello, es necesario a la ejecucion
de la estrategia definida y a las acciones de los distintos proyectos e iniciativas y a los
resultados alcanzados, establecer acciones de evaluaciéon de estos. Esta herramienta permite
que la organizacion alinee la implementacién y cumplimiento de su misién, y materialice el
cumplimiento de su vision; una oportunidad para describir aquellos temas que considera
claves para generar valor publico (Cuellar, 1999).

El Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, define el
Direccionamiento Estratégico como el horizonte a corto y mediano plazo que le permite a la
Entidad priorizar sus recursos y talento humano y focalizar sus procesos de gestion en la
consecucion de los resultados con los cuales garantiza los derechos, satisface las
necesidades y atiende los problemas de los ciudadanos. (MIPG, 2017). En ese sentido, para
lograr un adecuado proceso de planeacion estratégica es perentorio tener en cuenta algunos
elementos que permitan determinar la situacién actual de la organizacion, a donde se quiere
llegar, asi como qué actividades e insumos son necesarios desplegar para lograr los objetivos
propuestos.

3. OBJETIVO

Realizar seguimiento al cumplimiento de los objetivos del Plan Estratégico Institucional PEI
del Instituto para la Economia Social IPES, a través de las metas y actividades establecidas
en el Plan de Accion Institucional para la vigencia 2022.

3.1. Objetivos Especificos

e Realizar el seguimiento a los objetivos definidos en el Plan Estratégico Institucional
teniendo en cuenta el seguimiento al Plan de Accion por procesos, y determinar su
correlacion y cumplimiento.

e Realizar seguimiento de las metas definidas en el Plan Estratégico Institucional
teniendo en cuenta los avances y resultados del Plan de Accion en la vigencia 2023

4. ALCANCE

De acuerdo con lo establecido en la resolucion 391 de 2020, “por el cual se adopta el plan
estratégico institucional -PEIl DEL Instituto para la Economia Social IPES Vigencia 2020-
2024”; definen todo lo que la entidad necesita lograr para cumplir con su mision, y alcanzar
la vision y las metas propuestas.

5. RESPONSABLES
Subdireccién de Disefio y Analisis Estratégico: Los profesionales de la subdireccion de

disefio y analisis estratégico, son responsables de monitorear y realizar seguimiento a la
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implementacién del Plan Estratégico Institucional; asi mismo establecer los lineamientos para
Su seguimiento y evaluacion.

Las dependencias: son responsables de su aplicacién a través de los servicios y acciones
desarrolladas en el marco de los proyectos de inversion, y reportar los avances logrados.

6. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

Actividades: Conjunto de acciones que contribuyen a la transformacién de insumos en
productos; y es en este eslabén de la cadena en donde inicia la generacion de valor por
parte del Estado. Las actividades describen acciones mediante las cuales se agrega valor
a los insumos vy, al hacerlo, se contribuye a su transformacion para lograr un producto.
Control: Medida que modifica el riesgo (procesos, politicas, dispositivos, practicas u
otras acciones).

Ficha técnica de indicadores estratégicos: Instrumento que permite caracterizar un
indicador identificando diferentes variables: nombre, descripcion, unidad de medida,
componentes, periodicidad de medicion entre otras. No es una herramienta de
seguimiento.

Grupos de Valor: personas naturales (ciudadanos) o juridicas (organizaciones publicas
0 privadas) a quienes van dirigidos los bienes y servicios de una entidad. Medicion
estadistica, mediante la cual se pueden clasificar y asociar conjuntos de personas con
caracteristicas similares.

Grupo de Interés (Stakeholders): individuos u organismos especificos que tienen un
interés especial en la gestibn y los resultados de las organizaciones publicas.
Comprende, entre otros, instancias o espacios de participacion ciudadana formales o
informales externos, e internos (funcionarios y colaboradores)

Herramientas Tecnolégicas de Seguimiento a Instrumentos de Planeacion:
Programa informatica que tiene por objetivo facilitar la realizacién de una tarea en un
dispositivo tecnolégico. Estas herramientas facilitan el almacenamiento del reporte de las
actividades de los usuarios/as en el sistema y permiten realizar su seguimiento y control,
ofrecen en general informes estadisticos frente a su estado; y conocer los resultados
esperados, ahorrando tiempo y recursos.

Impacto: efecto de largo plazo, positivo y negativo, primario y secundario, producido
directa o indirectamente, por una intervencion para el desarrollo, intencionalmente o no.
Indicador: Entendido como una representacion cuantitativa y cualitativa de variables o
relacion entre variables verificables objetivamente, a partir de la cual se registra, procesa
y presenta la informacion necesaria para medir el avance en el logro de un determinado
objetivo, con su respectivo analisis.

Indicador Estratégico: Es el que da cuenta de los resultados a corto, mediano o largo
plazo de los objetivos estratégicos institucionales.

Indicadores de Gestion: La funcion principal de estos indicadores es medir los insumos
y las actividades, dado que es en donde mayor énfasis debe hacer una entidad para
mejorar la eficiencia de su proceso productivo. La eficiencia de un proceso productivo
mide la maxima cantidad de producto que un nivel dado de insumos puede generar (por
ejemplo, el gasto publico) o, alternativamente, el nivel minimo de insumos que se requiere
para generar una cantidad dada de producto. * Indicadores de producto: Miden los bienes
y servicios que son generados y entregados, cumpliendo los estandares de calidad
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definidos, como consecuencia de la transformacion de los insumos a través de un
proceso de produccion.

Indicadores de resultado o impacto: Son aquellos que cuantifican los efectos
relacionados con la intervencion publica; dichos efectos pueden ser incididos por factores
externos y no necesariamente se producen directamente por la intervencion publica. De
esta forma, estos indicadores miden los cambios de percepcion, conocimiento,
condiciones de bienestar, entre otros.

IPES: Instituto para la Economia Social.

Meta: Es entendida como la expresion de un objetivo en términos cuantitativos y
cualitativos.

Metas de producto: permiten dar cuenta del avance en la provision de bienes o
prestacion de servicios con los cuales se pretende solucionar alguna problemética u
obtener un resultado, a partir del cumplimiento de los proyectos inversion. Entonces, la
suma de varios productos o la conjugacion de los mismos, generara un efecto que
moviliza la meta de resultado. Atendiendo a lo anterior, los resultados de programas del
PDD solo podran contener los productos estratégicos que contribuyan al logro directo de
sus metas y objetivos1.

Metas de Resultado: Responden directamente a la cuantificacion del objetivo especifico
0 sectorial. En su planteamiento se requiere conocer la situacién inicial o actual para
poder evaluar el cambio o modificacién lograda. Por ejemplo: la meta para el sector
educacioén es reducir, durante los tres proximos afios, en el 20% el nivel de desercion
escolar registrado actualmente en el area rural del municipio.

Metas Fisicas: Cumplimiento programado a alcanzar en realizacion de obras o en el
logro de la prestacion del servicio. El grado de cumplimiento se mide a través de las
unidades de medida.

Plan de Accion: Plan de Accién Institucional: Es la programacion anual de las
actividades, programas y recursos que va a desarrollar en la vigencia cada area de la
entidad y articulado con el Plan Estratégico Institucional. El plan de accién institucional
es la forma como se operativiza para una vigencia el plan estratégico a fin de garantizar
su cumplimiento. Se encuentra constituido de programas, iniciativas, indicadores y metas
propuestas para la vigencia.

Plan de Desarrollo: Instrumento rector de la planeacién nacional y territorial, que sirve
como fundamento normativo de las politicas econdmicas, sociales, culturales y
ambientales necesarios para el desarrollo integral y sostenible, que responden a los
compromisos adquiridos en los programas de gobierno.

Plan Estratégico Institucional - PEIl: Entiéndase Plan Estratégico Institucional — PEI
como lo establece la Ley 152 de 1994. Es el instrumento que organiza y orienta
estratégicamente las acciones de la entidad en un plazo de 4 afios, para alcanzar
objetivos acordes con su misiéon y con el Plan Nacional de Desarrollo, y los planes
sectoriales de su competencia.

Planeacion Estratégica: Proceso sistémico de desarrollo de actividades estratégicas e
implementacion de planes, programas, proyectos, politicas y procesos, para alcanzar los
objetivos y resultados propuestos. Esta orientada a la eficacia, es decir a maximizar los
resultados y el impacto en direccion al cumplimiento de la misién institucional. También
se define como el patréon o plan que integra las principales metas y politicas de una
organizacién y, a la vez, establece la secuencia coherente de las acciones a realizar.?

2 (Carta Iberoamericana de Participacion Ciudadana en la Gestién Publica, 2009)
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7. EJECUCION PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

7.1. GENERALIDADES DEL PLAN
7.1. MARCO GENERAL DE PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

El Instituto para la Economia Social- IPES, acorde con su naturaleza, objeto,
funciones establecidas en los articulos 76, 77, 79 el Acuerdo Distrital 257 de 2006, disefié un
Plan Estratégico Institucional- PEI- para la vigencia 2020-2024, esté en armonia con los
propésitos y estrategias del Plan Distrital de Desarrollo “Un nuevo Contrato Social ambiental
para la Bogota del siglo XXI", el cual fue adoptado mediante el Acuerdo Distrital 761 del 11
de julio de 2020. Este fue aprobado a través de la Resolucién 391 del 2020.3

El “Plan Estratégico Institucional 2020-2024, tiene como propdsito establecer “una
herramienta de gestibn que permita disefiar, organizar, orientar, articular de manera
armonica, y consistente la plataforma Estratégica (mision, vision, valores institucionales,
objetivos estratégicos)con las estrategias, y acciones priorizadas del Instituto para la
Economia Social-IPES, con los Planes, programas Yy proyectos requeridos para el
cumplimiento de los lineamientos establecidos en el Plan de Desarrollo Distrital “Un Nuevo
Contrato social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI, y en normatividad vigente aplicable
a la naturaleza de las funciones de la entidad.”

Este instrumento contiene los elementos de la plataforma estratégica relacionado con
la mision y la vision de la entidad, estableciéndose para el periodo asi:

Misiéon

“El Instituto para la Economia Social tiene como propésito ofertar alternativas de
generacién de ingresos a la poblacion de la economia informal que ejerce sus actividades en
el espacio publico; asi como administrar y desarrollar acciones de fortalecimiento del Sistema
Distrital de Plazas de Mercado, para aportar al desarrollo econémico de la ciudad”

Vision

“En el 2025, seremos reconocidos por aportar al trabajo decente y al mejoramiento de
las condiciones sociales y productivas de la poblacion de la economia informal, que
contribuyan al crecimiento econémico y reduccion de las desigualdades de la ciudad, asi
mismo, contaremos con plazas de mercado posicionadas como lugares de encuentro
ciudadano, abastecimiento de productos de calidad, referentes turisticos y gastronémicos del
pais.”

De igual forma, en el marco del proceso de definicion del direccionamiento estratégico
de la entidad, se ajustaron y actualizaron los Valores institucionales, como elementos
fundamentales que orientan las actuaciones de los servidores publicos y contratistas en sus
labores cotidianas, las cuales son reflejo de un clima organizacional y un ambiente de trabajo

3 http://www.ipes.gov.co/images/informes/SDE/Planeacion_estrategica/Plan_estrategico 2020-2024.pdf.
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gue ejerce influencia directa en todo el Instituto, la atencién de los /las beneficiarios/as,
ciudadanos, partes Interesadas y otros grupos de Valor.

Por otro lado, estos hacen parte esencial del Cédigo de Integridad del Instituto para la
Economia Social —IPES-, y contiene el conjunto de medidas encaminadas a la prevencion de
la corrupcion y la promocién de la transparencia y la ética en el cumplimiento de la
misionalidad. Por lo tanto, instaura criterios de buen comportamiento con el fin de asegurar
gue los Servidores Publicos y contratistas conduzcan su actuar al cumplimiento para brindar
un servicio publico eficiente. Los valores institucionales establecidos en el direccionamiento
estratégicos son:

¢ Respeto: Reconocer, valorar y tratar de manera digna a todas las personas, con sus
virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra
condicion.

o Honestidad: Actuar siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes
con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

e Compromiso: Ser consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy
en disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las
personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre
mejorar su bienestar.

o Diligencia: Cumplir con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi
cargo de la mejor manera posible, con atencion, prontitud y eficiencia, para asi
optimizar el uso de los recursos del Estado.

e Justicia: Actuar con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con
equidad, igualdad y sin discriminacion.

En el plan estratégico Institucional 2020-2024, se realiz6 bajo un modelo de
planeacion participativa, y contd con el andlisis de actores, permitiendo establecer los
elementos de identificacion y caracterizacion de beneficiarios, ciudadanos, grupos de valor y
otros de interés, en el numeral 2.2. del documento.

Frente a las propuestas o iniciativas de los Grupos de Interés, que responden a las
necesidades, problemas y tendencias de analisis externo, de los grupos de valor e interno se
proyectaron diez (10) objetivos estratégicos estructurados en un esquema de mando integral
en cuatro lineas de accion: (a)Cliente, (b) aprendizaje y crecimiento, (c) Financiero, y (d)
procesos internos del negocio. Los objetivos son:

i. Incrementar el nivel de satisfaccion de los grupos de interés frente a los tramites y
servicios prestados por el IPES

i. Desarrollar capacidades para la inclusion productiva en la poblacion sujeto de
atencion del IPES

ii.  Aumentar el acceso a la oferta de las alternativas de generaciéon de ingresos en el
espacio publico de Bogota.

iv.  Convertir a las plazas de mercado distritales en atractivos turisticos sostenibles para
la ciudad

v. Incrementar el porcentaje de participacion del SDPM en el abastecimiento de
alimentos que atiende la central mayorista de Corabastos.
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vi.  Disminuir la relacion de dependencia de los gastos recurrentes respecto del
presupuesto de la entidad.

vii.  Mejorar el nivel de alineamiento estratégico entre procesos misionales y entre estos y
los de apoyo.
viii.  Mejorar la efectividad de los procesos de produccién, gestion y control de informacion

para la toma de decisiones.
iXx.  Mejorar capacidades institucionales para la gestion orientada a resultados
X.  Mejorar capacidades institucionales para la gestion orientada a conocimientos

En el marco de cada objetivo se construyeron estrategias por lineas de intervencion,
indicadores, metas, identificaciébn de procesos, responsables, productos esperados, ODS
asociados, y alineacion a las politicas del MIPG. Informacion contemplada en el numeral 7.1.
Formulacion de Objetivos Estratégicos (Pagina 39)

7.2.  METODOLOGIA

En cumplimiento con lo establecido en el Programa Anual de seguimiento a los indicadores y
cumplimiento de la integracion y ejecucién de los planes institucionales y politicas publicas,
se plantea en el marco de un modelo de gestién basada en resultados, esta es considerada
una estrategia para el manejo de planes, proyectos o programas basada en resultados
claramente definidos y en las metodologias y las herramientas que permiten medirlos y
alcanzarlos en unos tiempos determinados.

Para su aplicacion el andlisis parte de un marco logico claro para la planificacion, la gestion
y la medicién de las intervenciones con particular atencién en los resultados que se procura
alcanzar, este tipo de gestion favorece un mejor rendimiento y una mayor rendicion de
cuentas al momento de hacer cortes evaluativos. Su implementacion se basa en la
identificacion de resultados previstos, y la forma de medir su grado de avance, es por
comparacion directa a los porcentajes o acciones establecidas en el proceso de planificacion.*

El andlisis se realiza con base en la informacién correspondiente al seguimiento realizado
por el &rea de Planeacion, respecto de las metas determinadas en el Plan de Accién
Institucional de la vigencia 2023 con corte a marzo y los seguimientos de los Planes del
Decreto 612 de 2018 para esta vigencia; adicional a los otros planes complementarios.

Se realiz6 una revision de los resultados obtenidos en el seguimiento al Plan de Accion
Institucional y proyectos de inversiébn documentado en informes, reportes y matrices de
seguimiento. A partir de la informacién suministrada, se cruzaron los productos y actividades
con los avances de las metas y actividades del Plan Estratégico Institucional. Dando asi
cumplimiento a lo establecido:

llustracion 1. Niveles de Seguimiento del Plan Estratégico Institucional

4la gestion basada en resultados es un enfoque que ha sido adoptado por numerosas organizaciones internacionales. Este enfoque es
objeto de un examen mas detallado en el documento Planificacién de proyectos y programas, manual de orientacién (IFRC, PPP, 2010).
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MENSUAL

Fuente: Plan Estratégico Institucional 2020-2024

El resultado final de avance del Plan Estratégico se presenta con el andlisis del tablero
de control, para la cual se verificd el cumplimiento de metas y actividades con base en los
soportes presentados en las mesas de trabajo realizadas con los responsables o delegados
de las dependencias en el Plan de Accion Institucionales, los reportes de indicadores de
proyectos de inversion, y los planes institucionales del Decreto 612 de 2018 para esta
vigencia

7.3. RESULTADOS DE IMPLEMENTACION DEL PEI PRIMER TRIMESTRE 2023

A nivel mundial la intervencion y gestién publica ha venido demandando a las instituciones
priorizar el ejercicio publico fortaleciendo el desarrollo de mecanismos que permitan medir
sus planes, programas y proyectos. Estos mecanismos de evaluacién a la gestion proyectada
en los instrumentos de planificacién dispuestos en el ordenamiento juridico colombiano, son
comunmente conocidos como planes de accidn e indicadores de gestion y desempefio que
constituyen un elemento importante en la gerencia publica vigente, centrada en el modelo de
gobierno abierto en la “gestion publica orientada a resultados”.

La gestibon basada en procesos como enfoque para el desarrollo de las
organizaciones, es determinada y promovida en herramientas adoptadas por el Instituto Para
la economia Social-IPES tales como el Modelo Estandar de Control Interno —MECI, la Norma
Técnica de Calidad ISO 9001:2015 y el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion-MIPG, permitiendo identificar y gestionar diversas actividades relacionadas entre
si y los vinculos entre los diferentes procesos que se desarrollan al interior de la entidad.

En la mejora del desempefio institucional, los indicadores de gestion cobran gran
importancia dado que estos determinan la capacidad de generar informacién objetiva en torno
al avance de la ejecucion de los diferentes planes, programas y proyectos que sean
formulados por la entidad, y con ello contribuye a la toma de decisiones oportuna y efectiva.

Es por ello, que para llevar a cabo la mision de la entidad, el IPES implemento en el
2021 las acciones que orientaran al cumplimiento de los indicadores construidos en el marco
del Plan Estratégico Institucional -PEI, permitiendo que los esfuerzos organizacionales e
individuales de los equipos colaboradores del Instituto aseguren el cumplimiento de la visién
institucional, compuesta por un objetivo retador y unos valores organizacionales, la cual
define la maxima aspiracion institucional, que consolida su Filosofia Organizacional.

Por tal motivo, el Instituto Para La Economia Social IPES, en cada vigencia, realizan el
ejercicio de formulacion de los planes de accion y sus respectivos indicadores de gestion con
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base a la Filosofia Organizacional con la cual se busca dar cumplimiento a las metas y
proyectos fijados en los diferentes instrumentos de planeacion.

Para la vigencia, se presentaron los siguientes resultados:

El Instituto para la Economia Social —IPES- tiene por objeto “promover, coordinar y
ejecutar politicas, programas y proyectos de desarrollo econémico del Distrito, la generacion
de estrategias de desarrollo econémico dirigido a sectores sociales informales, encaminadas
al fortalecimiento de las competencias productivas, empresarial y comercial. Con énfasis en
el desarrollo de las competencias del capital humano, el apoyo a proyectos productivos de la
micro, pequefia y mediana empresa, y la administracion de las plazas de mercado, desde un
enfoque inclusivo y diferencial”’, segun lo establecido en el ordenamiento normativo Distrital.
Lo anterior en coordinacion con el Plan de Abastecimiento de alimentos, como mecanismo
de mejoramiento de calidad de la vida en el Distrito de Bogota.

El Instituto para la Economia Social- IPES, acorde con su naturaleza, objeto, funciones
establecidas en los articulos 76, 77, 79 el Acuerdo Distrital 257 de 2006, disefié un Plan
Estratégico Institucional- PEI- para la vigencia 2020-2024, esté en armonia con los propdésitos
y estrategias del Plan Distrital de Desarrollo “Un nuevo Contrato Social y Ambiental Para La
Bogota del siglo XXI", el cual fue adoptado mediante el Acuerdo Distrital 761 del 11 de julio
de 2020, y la Resolucién 391 del 2020.

En este sentido, la Alta Direccion a través de la Planeacion Estratégica, da
orientaciones que permitan en el ejercicio publico garantizar el cumplimiento de las funciones
y deberes misionales de la Institucion, constituyendo la ruta de trabajo para los préximos
afos, y lograr optimizar los recursos, focalizar las intervenciones socioeconémicas y alcanzar
las metas e indicadores proyectados.

El Plan Estratégico Institucional 2020-2024, tiene como propésito establecer una
herramienta de gestion que permita disefiar, organizar, orientar, articular de manera
armonica, y consistente la plataforma Estratégica (mision, vision, valores institucionales,
objetivos estratégicos)con las estrategias, y acciones priorizadas del Instituto para la
Economia Social-IPES, con los Planes, programas y proyectos requeridos para el
cumplimiento de los lineamientos establecidos en el Plan de Desarrollo Distrital, y en la
normatividad vigente aplicable a la naturaleza de las funciones de la entidad.

Este instrumento se realiz6 bajo un modelo de planeacion participativa, y cont6 con el
andlisis de actores, permitiendo establecer los elementos de identificacion y caracterizacion
de beneficiarios, ciudadanos, grupos de valor y otros de interés. Frente a las propuestas o
iniciativas de los Grupos de Interés, que responden a las necesidades, problemas y
tendencias de andlisis externo, de los grupos de valor e interno se proyectaron diez (10)
objetivos estratégicos estructurados en un esquema de mando integral en cuatro lineas de
accion: (a) Cliente, (b) Aprendizaje y crecimiento, (c) Financiero, y (d) Procesos internos del
negocio. Los objetivos son:

llustracion 2: Objetivos Estratégicos 2020-2024

FO-697 Pagina 11 de 29
V-02



DOCUMENTO ESTRATEGICO

INFORME DE SEGUIMIENTO, MONITOREO Y [Cédigo: PE01-DE-025
EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO  |Versién: V1
INSTITUCIONAL -PE]

Primer Trimestre Vigencia Fecha: 25/04/2023
2023

crwrrerrtar ol rvved de satinfnccin oe lon grupos de interes freds
o dom trdmdius y sardoios prustedos poe Wl PES

Dunarrolar  copacidacies pars b mchasidn  peoductvn s I
potdecidn suquto de wlenchdn dul IFEE

Aurmenier ol 0Cin0 o Lo olortu de sbeimiiivas de gecernck de
ngreans e ol espaco puloo de Bogoth

Corventtic & bow phezan s rercachs  detriiales  sn atracthes
TGO sOoIeniDhon s s oot

inatsrnanier ol poscertas de panicipecitn del SDPM un o
abasiecimianio e dmonios gue atends b contigd Mayonnia te
Comubiintan

CRorrirns 10 relacion de dopendencis de bas gaston recunerdes
U | respecio del presigponsso de la entidad

Magtrar ol vl e sfnenmento  ssttashgioo SOt pImaesos
rieitnaben i antee srlon y low de apogss

Megtorar & sfecividad o kon procsson oe produccin, gesscn v
curtred du erdarrmmodn pars ln lome die decisiones

Mayoror capacstaces rutitucionales parn i geation onentada »
reenidlncieos

Y
L{““ Magorur cupscatsdes rulibaooules pern e gealidn oneniele «
k ‘-\ conoCimenion

Fuente: IPES 2023. Seguimiento Planeacién -SDAE

El avance de los objetivos estratégicos se describe en la siguiente ilustracion:

llustracion 3: Estado de los Objetivos Estratégicos Vigencia 2023 Primer Trimestre corte

OBIJETIVO PROMEDIO META A 2023 OBJETIVO PROMEDIO META A 2023
INDICADORES INDICADORES
1.Incrementar el nivel 6.Disminuir la relacién de
de satisfaccion de los dependencia de los gastos
grupos de interés recurrentes respecto del
frente a los trdmites y presupuesto de la entidad.
servicios prestados
por el IPES. 319 46.5
2.Desarrollar 7.Mejorar el nivel de
capacidades para la alineamiento estratégico entre
inclusion productiva procesos misionales y entre
en la poblacién sujeto 11.1 estos y los de apoyo. 22.0
de atencidn del IPES
3.Aumentar el acceso 8.Mejorar la efectividad de los
a la oferta de procesos de produccion,
alternativas de gestién y control de
generacion de 8.4 informacion para la toma de 76.7
ingresos en el espacio : decisiones. !
publico de Bogota.
4.Convertir a las 9.Mejorar capacidades
plazas de mercado 0.0 institucionales para la gestion 934
distritales en orientada a resultados.
FO-697 Pégina 12 de 29

V-02



DOCUMENTO ESTRATEGICO

INFORME DE SEGUIMIENTO, MONITOREO Y |Cédigo: PEO1-DE-025

EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO  Nersign: V1

INSTITUCIONAL -PEI

e btk Ao b Primer Trimestre Vigencia Fecha: 25/04/2023
2023

atractivos turisticos
sostenibles para la
ciudad

5.Incrementar el 10.Mejorar capacidades

porcentaje de institucionales para la gestion

participacion del orientada a conocimientos.

SDPM en el

abastecimiento de 0.0 20.7

alimentos que atiende
la central mayorista
de Corabastos.

Fuente: IPES 2023. Seguimiento Planeacién -SDAE (Promedio de desempeifios)
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1S8U6iz5C-
sgSLIgT40Qs2ugXNOL1XJes/edit#gid=988109434

En el marco de cada objetivo se construyeron estrategias por lineas de intervencion,
indicadores, metas, identificaciébn de procesos, responsables, productos esperados, ODS
asociados, y alineacion a las politicas del MIPG. Informacién contemplada en el numeral. El
Plan Estratégico Institucional de la Entidad para la vigencia 2023 con corte al primer trimestre
obtuvo un resultado de 30%, con los siguientes resultados de vigencia.

llustracion 4: Seguimiento de Avance Plan Estratégico Institucional 2023

Fuente: IPES 2023. Seguimiento Planeacion -SDAE (Promedio de desempefios)
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1S8U6iz5C-
sqSLIgT400Qs2ugXNOL1XJes/edit#qid=988109434

El resultado para las metas vigencia de los indicadores del Plan estratégico fue:

Tabla 1: Desempefio por Metas 2023

META META Desempefio %
No PEI PROYECTADA ALCANZADA sobre 1%00/ (25‘3/)

2023 vigencia 2023 0 0
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2023
Porcentaje de Avance de los
L componentes del PAAC. 95.00 30.3 319 319
2 Num(_ero de_ emprendimientos de 400.00 115 28.8 28.8
Subsistencia
3 Numero Emprendedores de Subsistencia 120.00 0 0.0 0.0
formados
Numero de emprendimientos de
4 |subsistencia acompafiados para acceder 107.00 5 4.7 4.7
al crédito
5 Nur_nero de beneﬂman_os identificados, 3800.00 668 17.6 176
registrados y caracterizados.
NuUmero de bicitaxistas identificados,
6 registrados y caracterizados. 1437.00 0 0.0 0.0
Porcentaje de Implementacién del Plan
7 |de Intervencién en zonas de 19.00 2 7.6 7.6
aglomeracion
Numero de plazas de mercado con
8 |asistencia técnica, fortalecimiento 2.00 0 0.0 0.0
empresarial y conectividad.
Numero Comerciantes fortalecidos
9 |empresarialmente para el abastecimiento 105.00 0 0.00 0.0
y el turismo.
Numero de toneladas de alimentos
10 comercializados del SDPM 4.50 43 0.0 0.0
11 |% ejecucién presupuestal. 95.00 8 8.1 93.0
12 . 75.00 4.00 0.0 0.0
% recuperacion de cartera
% Avance del Sistema Integrado de
13| Gestion 28.00 7 100.0 400.6
14 | Auditorias basadas en riesgos 50.00 11 22.0 22.0
NUmero de acciones de mejora cerradas
15 de Entes Externos de Control 75.00 1 91.0 91.0
16 | Acciones de mejoras cerradas ACI 75.00 0 117.0 117.0
Disefio, implementacién y evaluacion de
17 |un modelo de gestion del Conocimiento e 90.23 93 103.5 93.4
Innovacién Publica.
18 Porcg}ntaje de Avanc_e del Modelo de 100.00 21 20.7 20.7
Gestion del Conocimiento
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totales en Ponderacién ‘ 30.7 51.6

Fuente: IPES 2022. Seguimiento Planeacion -SDAE
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1S8U6iz5C-

sgSLIaT40Qs2ugXNOL1XJes/edit#gid=988109434

7.4.

AVANCE CUALITATIVO POR INDICADOR

En cuanto al avance fisico y/o cualitativo se identifico:

7.4.1. Porcentaje de Avance de los componentes del PAAC.

La implementacion del Plan de Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano cerr6 el periodo con
una ejecucion del 30.7%. el resultado de los principales componentes se describe a
continuacion.

Administracién De Riesgos

Se realizé en el primer trimestre la publicacion del informe de reporte de riesgos de
corrupcion y gestion de la entidad correspondiente al corte de enero cierre vigencia
2022.

Se realiz6 en el primer trimestre una encuesta en la pagina web que permitié la
participacion ciudadana. Disefio de encuesta publicado en la pagina web institucional
para la participacion ciudadana con respecto a la consulta de los riesgos de corrupcion
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc-
8SjIXUitdmozZLkSmUJSIjjZ1b3AsAgl0dNa2817Hd51Cw/viewform?usp=share link e
igualmente reporte de resultados y andlisis de la informacion producto de la
participacién ciudadana con respecto a la consulta de los riesgos de corrupcién

Se actualizé el mapa de riesgos por proceso para la vigencia 2023

Matrices de riesgos de corrupcion actualizadas y publicadas en pagina web
institucional . https://www.ipes.gov.co/index.php/4-3-plan-de-accion/mapa-de-
riesgos-de-corrupcion
https://intranet.ipes.gov.co/index.php/4-3-plan-de-accion/mapa-de-riesgos-de-
corrupcion

Socializacion de la metodologia, resultados de la gestion de los riesgos y de la Politica
de administracion de riesgos de la entidad en el marco de los requerimientos del Plan
anticorrupcion y atencion al ciudadano

Politica De Racionalizacion De Tramites

Para el primer trimestre se realizo:
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Elaborado y publicado en cumplimiento de la ley de transparencia el Informe de
implementacién de la Estrategia de Racionalizacidén de tramites para la vigencia 2022.
Formulada la Estrategia de Racionalizacién de tramites para la vigencia 2023, esta
fue proyectada y aprobada en comité de gestion y desempefio.

Se realiz6 informe de la politica de racionalizacion de tramites segundo semestre
2022.

Se realiz6 la revision y cargue de la estrategia Antitramites con el fin de realizar los
ajustes solicitados los cuales se subsanaron en la plataforma SUIT.

Se genero la actualizacion de la encuesta de satisfaccion de tramites y OPAS en la
pagina WEB.

Atencion Al Ciudadano

Para el primer trimestre se realizo:

Hemos logrado garantizar una adecuada atencidon a nuestra poblacion, pues nos
hemos preocupado por fortalecer las competencias para el desarrollo de la labor de
servicio al ciudadano, a través de capacitaciones de formacién con tematicas
relacionadas con la Politica Publica de Servicio a la Ciudadania, sensibilizando a los
servidores de la entidad acerca de las respuestas oportunas sobre los requerimientos
de la ciudadania.

Basandonos en la transparencia y publicidad de la informacién, continuamos
cumpliendo con la publicacion del informe trimestral que dan cuenta de las solicitudes
realizadas por beneficiarios y ciudadania en general, que ingresan a la Plataforma
BOGOTA TE ESCUCHA - SDQS, dando cumplimiento al Articulo 34 de la Ley 734 de
2002.

En blsqueda de la mejora continua, realizamos periédicamente el seguimiento del
proceso de evaluacioén a la percepcién de la satisfaccion al ciudadano en cuanto a los
servicios que presta la Entidad a través de las Encuestas de Satisfaccion.

Rendicion De Cuentas

Para el primer trimestre se realizo:

Cumplimos con la transparencia publicando el informe de rendicién de cuentas 2022
en la pagina Web, el cual usted puede consultar en www.ipes.gov.co. Recuerde que
en nuestra sede electronica pueden encontrar toda la informacion generalizada de los
espacios de participacion ciudadana que se realizaron.

Para el corte proyectamos la Estrategia de Rendicion de Cuentas y espacios de
Diadlogos Social para el periodo 2023, usted puede participar proponiendo temas de
su interés para estos espacios en nuestro botdn participa.

Transparencia

Para el primer trimestre se realizo:
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» EI'IPES cuenta con un equipo de Transparencia y Gobierno Abierto que acompafa la
publicacion de nuestra informacién en la pagina web, garantizando su derecho a la
informacion. Durante el periodo realizo tres seguimientos de su cumplimento,
generando las alertas necesarias para dar cumplimiento a la norma.

+ En este momento nos encontramos reportando el INDICE DE TRANSPARENCIA DE
BOGOTA. El indice de Transparencia de Bogota, como un ejercicio de control social
con enfoque de prevencion, evalla riesgos de corrupcion administrativa. Estos son
entendidos como la posibilidad de que ocurran hechos de corrupcién en las entidades
publicas, a partir de la existencia de ciertas condiciones institucionales y practicas de
los actores gubernamentales asociados al proceso de gestién administrativa.

Este evalla tres factores:

Visibilidad: son los riesgos generados por la opacidad en la informacion, las
restricciones para el acceso a informacion publica y bajo cumplimiento del principio
de Transparencia Actival .

Institucionalidad: son generados por las conductas irregulares, deficiencias en los
procesos y procedimientos en la gestion institucional, y por el ejercicio de
discrecionalidad en la toma de decisiones.

Control y sancién: son los riesgos asociados a una baja cultura de autorregulacion,
baja disposicién en la entidad al control externo y a débiles mecanismos de sancion.

Integridad

» Presentacién de los logros del Plan de Integridad en la vigencia 2022.

+ Formulacion y presentacion del plan de accion de las actividades a realizar por los
gestores de Integridad en el Plan de Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano PAAC
para la vigencia

7.4.2. Numero de emprendimientos de Subsistencia

En el primer trimestre, se fortalecieron 115 emprendimiento por subsistencia de los 400
programados para la vigencia. De los 115 emprendimientos, se atendieron 83 son mujeres 'y
32 hombres. Asi mismo, en cumplimiento a la politica de servicios con enfoque diferencial
se logré atencion de 11 jovenes emprendedores, 26 adultos mayores, 10 personas en
condicion de discapacidad y 1 personas LGBTI. Se realizé la asignacion de 10 mddulos de
emprendimiento social los cuales beneficiaron a unidades de emprendimiento de personas
con discapacidad y adulto mayores.

Se realizé la intervencién de 49 emprendedores por subsistencia en aspectos técnicosy / o
empresariales para potenciar sus unidades de negocio y lograr mayores niveles de calidad y
presentacion.

Para este periodo, también se desarrollaron 89 Acompafiamientos Psicosociales. Con este
proceso de acompafiamiento psicosocial de manera grupal e individual se logré contribuir al
fortalecimiento de la interaccion personal y disminuir los conflictos que se pudiesen presentar
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dentro de sus unidades productivas. Ademas de 57 Emprendedores fortalecidos en Marketing
Digital, quienes robustecieron sus conocimientos y habilidades de los emprendedores por
subsistencia que ya cuentan con unidades productivas para que propendan por el
mejoramiento de las mismas.

7.4.3. Numero Emprendedores de Subsistencia formados

Para el periodo no se reportaron emprendimientos vinculados al proceso de formacién. Se ha
realizado acciones de articulacion con el Servicio Nacional de aprendizaje -SENA para la
oferta de curso de acuerdo a los temas de interés de la poblacién objeto. Durante el periodo
de reporte se realiz6 el alistamiento de la ruta de formacién, por ello se fortalecieron las
relaciones con el SENA, SED y SDDE para la implementacion de los cursos
complementarios.

7.4.4. Numero de emprendimientos de subsistencia acompafiados para acceder
al crédito

En el primer trimestre, se realizé la primera rueda de servicios, un espacio de fortalecimiento
de los conocimientos de los emprendedores en temas financieros y manejo de los recursos
en sus unidades productivas.

Para la primera versién de la rueda financiera se logr6 el acompafamiento de 5
emprendimientos en el proceso de acceso al crédito. Esta rueda de servicios financieros
adicional al acompafiamiento para el acceso a crédito, fomenta la vinculacion de la poblacion
a nuevas herramientas tecnoldgicas que les facilite la transaccionalidad y nuevos canales de

pago.
7.4.5. Numero de beneficiarios identificados, registrados y caracterizados.

Durante el primer trimestre de la vigencia 2023, se realizaron 668 identificaciones y
caracterizaciones de los vendedores informales ubicados en el espacio publico,
representando el 18% de los proyectado para la vigencia. Del total identificados 313 fueron
hombres, y 355 mujeres.

La poblacion identificada pertenece a las localidades de Bosa, Teusaquillo, Candelaria,
Tunjuelito, Santa Fe, Chapinero, Kennedy, San Cristébal, Puente Aranda, Suba, Fontibon,
Usaquén y Engativa.

7.4.6. Numero de bicitaxistas identificados, registrados y caracterizados.

Actualmente para el primer trimestre del 2023, se evidencia retraso en el avance de la meta
2 de identificacion de bicitaxistas, ya que a la fecha no se registra avance de la misma. Se
priorizan las acciones para el siguiente trimestre con el propésito de compensar el resultado
de los procesos de identificacion de esta poblacion. Se program6 mesa de trabajo técnica
con el objetivo de establecer la programacion de las acciones enfocadas a desarrollar en las
Jornadas de Identificacion y Caracterizaciébn a Bicitaxistas las cuales daran inicio en la
segunda semana del mes de abril de la presente vigencia.
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7.4.7. Porcentaje de Implementacion del Plan de Intervencidon en zonas de

aglomeracion

Durante el primer trimestre, se desarrollaron acciones de gestiéon administrativa tendientes al
alistamiento de implementacion de las estrategias contempladas en el Plan de Intervencion
de la Zonas de Aglomeracion. La zona a intervenir para la vigencia estd ubicada en la
Localidad de Suba, donde se ha iniciado mesas de articulacion institucional, mesa de trabajo
con los consejeros locales de vendedores informales. Igualmente, se realizé una jornada de
sostenibilidad para garantizar los acuerdos para la autoconciencia, respeto y autocuidado.

Como logros principales del corte, se encuentran:
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Eleccion de la terna de los representantes de los vendedores informales, en atencion
a lo dispuesto en el Decreto Distrital No. 235 de 2021 “Por medio del cual se designan
los miembros de la junta directiva del Instituto para la Economia Social —IPES”.

Se desarroll6 la Conmemoracién del dia distrital de las personas dedicadas a las
ventas informales.

Uno de los logros mas importantes fue la Inauguracién de la Casa del Vendedor
Informal, ubicada en la Av. Calle 19 N. 10 — 44. Esta estrategia es concebida como un
espacio de diadlogo y de gestién del conocimiento en torno a las ventas informales en
las diferentes localidades de la ciudad. Un nuevo espacio que para el periodo de
reporte conmemoro el Dia Distrital de los Vendedores Informales, que en esta vigencia
se celebré por tercer afio consecutivo, como lo indica el Acuerdo Distrital 769 del 2020.

El evento, conté con la presencia del alcalde de la localidad de Santa Fe, Diego
Fernando Herrera; el concejal Libardo Asprilla Lara; el concejal Celio Nieves; el
director del Instituto para la Economia Social — IPES -, Alejandro Rivera Camero; y los
representantes de los 19 Consejos Locales de Vendedores Informales.

La Casa del Vendedor, sera el espacio incluyente del gobierno Distrital, que
garantizara el derecho al trabajo con dignidad, para la generacién de ingresos de este
grupo poblacional. Como lo indico el director Alejandro Rivera:

“Hemos reabierto este espacio para las y los vendedores informales para que
tengan un lugar donde puedan reunirse, cerca de su lugar de trabajo y
vivienda. Tienen una sala de atencion al usuario para que realicen sus tramites,
adquieran su carnet y sean vinculados al RIVI. De esta manera damos
cumplimiento a la sentencia y al Plan de Desarrollo que nos habla de dignificar
la labor del vendedor informal”.

Cabe anotar, que todos los tramites son gratuitos y deben hacerse de manera
presencial. Este escenario cuenta con un auditorio, una sala de juntas, bafios, un
comedor y en general espacios amplios para que sean formados académicamente,
asi mismo, se brindara una atencién personalizada y directa a los comerciantes de las
Plazas Distritales de Mercado; las y los vendedores informales; a los beneficiarios de
la entidad y la ciudadania en general de Bogota.
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» Para el periodo se realizé la Celebracion dia del Vendedor Informal IDRD, Ademas de
Gran Integracién dia del vendedor informal.

7.4.8. Numero de plazas de mercado con asistencia técnica, fortalecimiento
empresarial y de conectividad.

En cuanto a la conectividad, actualmente estamos fortaleciendo nuestra plataforma de plazas
de mercado con herramientas que permitan la comercializacion directa de nuestros locatarios,
adicionalmente realizamos el acercamiento con diferentes agremiaciones y grupos que
manejan plataformas de conectividad entre el productores y comerciantes para vincular las
plazas de mercado, de igual manera se continia con el desarrollo del memorando de
entendimiento entre IPES y RAP-E.

Entrada en funcionamiento de la Plataforma de Domicilios de Plazas de mercado.

7.4.9. Niumero Comerciantes fortalecidos empresarialmente para el
abastecimiento y el turismo.

Se dio inicio al proceso de fortalecimiento de los comerciantes en plazas de mercado de
acuerdo a su especialidad ya sea para el abastecimiento o el turismo, teniendo las actividades
de comercializacion como principal foco de fortalecimiento empresarial. Durante el primes
trimestre se desarrollo el alistamiento de las actividades.

Como impacto de la gestion para este corte se destacan los siguientes:

» Modelo de gestion y administracion replicable a nivel nacional en 2023: Se contindan
los acercamientos con los diferentes municipios y paises de la region para replicar el
modelo de administracion de plazas de mercado.

» Programacion de la cuarta version del Fritanga Fest con participantes en diferentes
municipios de los departamentos aledafios como estrategia alterna al éxito alcanzado
por el festival.

» Participacion en ANATO la mas grande vitrina turistica de la ciudad.

» Posicionamiento del Producto Turistico de Plazas Distritales de Mercado “Vamos Pal
Mercado”

» Participacion en eventos de ciudad como Colombia al parque 2023.

7.4.10. Numero de toneladas de alimentos comercializados del SDPM
Para el corte se dio inicio al proceso de alistamiento y planeacion de la estructura del
instrumento de recoleccién de la informacion para la medicién del abastecimiento en las
Plazas Distritales de Mercado administradas por el IPES.

7.4.11. % ejecucidn presupuestal.
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A 31 de marzo de 2023, se han expedido CDPs equivalentes al 51% de la apropiacion de la
vigencia; Compromisos presupuestales por el 28% y pagos que corresponden al 3%.

Tabla 2: Ejecucion Presupuestal

Funcionamiento

17.410.813.000 |5.296.705.946 14.721.212.407 770.437.664

Inversion

47.871.304.000 [27.961.810.708 [13.241.373.033 1.340.444.901

Informacion comparativa febrero 2023 — febrero 2022

Grafica 1. Comparacion ejecuciéon presupuestal vigencia 2023-2022

Cifras en millones de pesos

ACTIVOS PASIVOS PATRIMONIO
$ $
299 685 290,340 $ B
4.403
$
2.939
$
287.401
Aflo 2022 Afo 2023 Afo 2022 Afo 2023 Ao 2022 Afio 2023

Se observa en el Estado de Resultados que en el periodo enero a febrero de 2023 se presenta
un resultado de $3.507 millones de pesos, mientras que en el mismo periodo en 2022 el
resultado fue de $1.874 millones de pesos.

En cuanto a los porcentajes de ejecucion, por mes se identifico:

Enero: el mayor porcentaje de ejecucion durante el mes de enero fue dirigido al arrendamiento
del inmueble de la sede administrativa y el restante fue en gastos de personal y recurso
humano para los proyectos de inversion.

Febrero: El mayor porcentaje de ejecucion durante el mes de febrero fue dirigido al
arrendamiento del inmueble de la sede administrativa, adicion al servicio de aseo y el restante
fue en gastos de personal y recurso humano para los proyectos de inversion.

Marzo: El mayor porcentaje de ejecucion del mes de marzo fue dirigido a la adicién del
contrato de aseo y el restante fue en gastos de personal y recurso humano para los proyectos
de inversion.

FO-697 Pagina 21 de 29
V-02



DOCUMENTO ESTRATEGICO

INFORME DE SEGUIMIENTO, MONITOREO Y |Cédigo: PEO1-DE-025

EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO  Nersign: V1

INSTITUCIONAL -PEI

Primer Trimestre Vigencia Fecha: 25/04/2023
2023

7.4.12. % recuperacién de cartera
El reporte de cartera para el trimestre fue el siguiente:

Enero: Se realiza corte a 31 de diciembre de 2022.

Febrero: Se realiza corte a 31 de enero de 2023. Durante el mes de enero se
recupero un total de $98.359.918, por concepto de cartera de las Plazas Distritales
de Mercado y $10.267.790 por concepto de cartera de los Proyectos Comerciales,
para un total de $108.627.708

Marzo: Para este mes se reporta una recuperacion de cartera de $111.109.884 del
mes de febrero por concepto de cartera de las Plazas Distritales de Mercado y
$8.020.190 correspondiente al mes de febrero por concepto de cartera de proyectos
comerciales

7.4.13. Avance del Sistema Integrado de Gestion

Para el corte la Gestidn Sistema Integrado de Gestion — SIGD — MIPG fue la siguiente:

Administracion del Riesgo

a.

1.Matrices de riesgos de corrupcion actualizadas y publicadas en pagina web
institucional . https://www.ipes.gov.co/index.php/4-3-plan-de-accion/mapa-de-
riesgos-de-corrupcion
https://intranet.ipes.gov.co/index.php/4-3-plan-de-accion/mapa-de-riesgos-de-
corrupcion

Disefio de encuesta publicado en la pagina web institucional para la participacion
ciudadana con respecto a la consulta de los riesgos de corrupcion
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc-
8SjIXUitdmozZLkSmUJSI|jZ1b3AsAgl0dNa2817Hd51Cw/viewform?usp=share link e
igualmente reporte de resultados y andlisis de la informacion producto de la
participacién ciudadana con respecto a la consulta de los riesgos de corrupcion
Socializacion de la metodologia, resultados de la gestion de los riesgos y de la Politica
de administracion de riesgos de la entidad en el marco de los requerimientos del Plan
anticorrupcion y atencion al ciudadano.

Modelo De Operacién Por Proceso

a.
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Socializacion en la entidad del Modelo de Operacion por Proceso — MOP, en mesas
de trabajo, visualizando y ajustando la documentacion asociada

Propuesta de ajuste mapa de procesos, involucrando el proceso gestion de asuntos
disciplinarios e incorporando el componente de empleabilidad en el proceso de
gestion de la formacion

Verificacion Eficiencia de Procesos y procedimientos, contemplados por los lideres
de proceso
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d. Socializar lineamiento MIPG Eficiencia de Procesos y procedimientos y esquema del
plan cierre brechas FURAG

e. Estructurar estrategia de apropiacién del MOP y de MIPG con comunicaciones

Gestién documental

a. Desarrollo de contrato: renovar las licencias del aplicativo suite vision empresarial,
para los médulos de planes, indicadores, riesgos y documentacién a fin de hacer el
seguimiento y monitoreo respectivo en el marco del plan de adecuacion y
sostenibilidad del sistema integrado de gestion SIGD-MIPG de la entidad

b. Capacitacion y socializacion de la plataforma SUITE VISION, disefiando herramientas
de sensibilizacién (video) y definicién y avance cronograma de ajuste documental con
los lideres de proceso

c. Actualizacién procedimiento elaboracion, modificacion , eliminacion documental y
administracion de archivos en coordinacion con sistemas y grupo de gestion
documental, focalizando el documento electrénico

d. Ajuste ruta de atencién integral del servicio al ciudadano en coordinacién con SAF y
las areas misionales y definicion del expediente electrénico en coordinacion con
sistemas y gestion documental

Cierre de Brechas FURAG

a. Socializacion lineamientos SIGD — MIPG y brechas FURAG y Resolucion 492 de 2021
b. Apoyo desarrollo contrato arquitectura empresarial

c. Definicion de cronogramas sesiones de comité institucional de gestién y desempefio
para reportar avances y alertas frente a implementacion politicas de SIGD MIPG

d. Definicion de esquema de monitoreo y reportes de seguimiento de los Planes de
Mejoramiento y acciones de mejora en la entidad

e. Apoyar la secretaria técnica y monitorear las decisiones y compromisos de los comités
directivos

f.  Estructurar proyectos de cooperacion internacional
7.4.14. Auditorias basadas en riesgos
De acuerdo al Plan anual de auditorias aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno llevado a cabo el 30 de marzo de 2023, se tienen programadas para la

vigencia 3 auditorias 1 en el Primer Semestre y 2 auditorias en el Segundo Semestre. Al corte
del mes de marzo se esté realizando la Planeacion de la primera auditoria.
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Fueron programadas 3 auditorias regulares, 44 informes de ley y seguimientos de ley, 4
campafas, 2 capacitaciones, acompafamientos permanentes a comités y sorteos. A la fecha
se ha ejecuto el 26% del plan.

Grafica 2. Comparacion ejecucion

EJECUCION PLAN ANUAL

AUDITORIA 2022
— 3 .
 E—
PROGRAMADOS  EJECUTADOS EN PROCESO PENDIENTE POR

EJECUTAR

Fuente: Los informes entregados por la Asesoria de Control Interno pueden ser
consultados en la pagina web de IPES:
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/reportes-control-interno

7.4.15. Nimero de acciones de mejora cerradas de Entes Externos de Control

En el mes de febrero se termind al 100 % una accién y en el mes de marzo se cerraron 11
acciones se esta a la espera del seguimiento por parte de la Contraloria de Bogota para el
cierre definitivo.

7.4.16. Acciones de mejoras cerradas ACI

En el mes de enero se realizé el cierre de 3 acciones del Plan de Mejoramiento Interno sin
embargo se han hecho las mesas de trabajo correspondientes a fin de lograr el cierre de las
acciones de los Planes de mejoramiento internos.

7.4.17. Disefio, implementacién y evaluacion de un modelo de gestion del
Conocimiento e Innovacion Publica.

A la fecha no se ha realizado la medicion del FURAG vigencia 2022. Por otro lado, en el
periodo se realiz6 el alistamiento para el reporte del indice de Innovacion. En el marco del
Plan Distrital de Desarrollo “Un nuevo contrato social y ambiental para el siglo XXI” 2020-
2024, LABcapital asume un mandato de ciudad: aumentar 5 puntos las capacidades de
innovacion publica en las entidades del Distrito. Este indice sera aplicado en abril y medira
cuatro componentes, entre ellos: Capacidad institucional — 25%, Practicas y procesos — 35%,
Resultados — 25%, y Gestion del conocimiento — 15%.
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La ciudad apuntara al cumplimiento de la meta obteniendo un puntaje minimo promedio de
41.7 en la medicion del 1IP en 2023.

7.4.18. Porcentaje de Avance del Modelo de Gestion del Conocimiento

El avance frente a las actividades programadas en el plan de accién del Modelo de Gestién
de Conocimiento fue:

a. Desarrollar capacidad institucional con procesos de capacitacion en gestion del
conocimiento vy la innovacion publica para potencializar la gestién por resultados v la
generacion de valor publico. (diciembre) - Responsable Planeacién

Para el trimestre se socializd en la entidad y con el equipo de IPESLab los procesos de
capacitacion que se gestaron desde la red de emprendimiento, para el corte se socializaron
y divulgaron cinco espacios en los siguientes ejes tematicos:

. Agéndate para el lanzamiento del indice de Innovacion Publica 2023

. Vinculate al chat del Ecosistema de Innovacion Publica de Bogota

«  ¢Quieres conocery participar en FestiBO 2023_ - Capacitacion Gestion de Conocimiento
e Innovacion

. ¢ Quieres resolver un reto de la ciudad con datos e innovacién

Ibo TALKS Desarrollo Empresarial Y Empleo, Fortaleciéndola Economia Popular

Se realiz6 la postulacion de cuatro colaboradores en el curso de “Cémo transformar tu equipo
en un laboratorio de innovacion publica, liderado por la cooperacién espafiola, el Gobierno de
Aragén y el Laboratorio de Innovacion de Aragdon. Una vez realizado el proceso de
convocatoria salieron favorecidos tres contratistas y un funcionario de planta.

Realizada Participacion de un funcionario del equipo de estudios econémicos y un
colaborador en la charla “Ciencia de datos para innovar en el sector publico”, con el propésito
de generar proyectos para innovar en el sector publico.

Realizado Reinduccién de la Politica de Innovacién Publica distrital en el marco de la
estrategia de Gobierno Abierto. El espacio contd con la capacitacion de dos colaboradores
de la entidad.

Productos:

. Convocatorias de Capacitaciéon Gobierno de Aragon

. Correo de aceptacion y asignacion de usuarios a colaboradores del laboratorio de
Gobierno de Aragon.

. Guia ¢ Como podemos desarrollar proyectos de ciencia de datos para innovar en el
sector publico?

. Relatoria Taller de Ciencia de datos para innovar en el sector publico

. Cinco correos de socializacién de capacitaciones.

. Relatoria de Capacitacion en el indice de Innovacion.

Carpeta con soportes:
https://drive.google.com/drive/folders/1CZFNfOKY4ThlyESOXf64k1m7jDKgpBfV
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b. Construir el Mapa de Conocimiento Tacito de la Entidad (diciembre) Responsable
Planeacion

Para el trimestre no se contempld | programacién del mapa de conocimiento tacito.

c. Proyectar e implementar el Plan Anual de Gestién de Conocimiento e Innovacion
(diciembre) Responsable Planeacién

En el marco del primer trimestre se consolido el informe y tablero de control del plan anual de
Gestién de conocimiento proyectado para la vigencia 2022, y se reportaron los informes e
informacioén solicitada por los procesos de seguimiento interno y externo.

Para el periodo se proyecté el Plan Anual de Gestion de Conocimiento e Innovacion, el cual
fue aprobado en el marco de comité de desempefio y publicado en la pagina web de la entidad
en cumplimiento a la ley de transparencia y acceso a la informacién.

Para el corte el porcentaje de avance de la implementacién del Plan Anual de Gestion de
Conocimiento e Innovacion fue de 19.5 con corte a febrero. Se encuentra en proceso de
reporte el cierre de marzo.

Productos

. Monitoreo de control del Plan Anual de Gestion de Conocimiento e Innovacioén vigencia
2022

. Plan Anual de Gestion de Conocimiento e Innovacion vigencia 2023

. Tablero de Control Plan Anual de Gestién de Conocimiento e Innovacion vigencia 2023
. Informe de ejecucion del Tablero de control.

Soportes:

Cierre plan 2022:
https://drive.google.com/drive/folders/IUwwxmhNYYtwR_SipDgl-WUJIxQfHAmMjbW
Plan de Accién 2023
https://drive.google.com/drive/folders/1-kPEC-PcJOfymWXGD28Fioqu3cVIFO7w

d. Desarrollar documentos, andlisis, estudios e investigaciones socioecondémicos para
fortalecer la gestidn del Instituto para la Economia Social

Para el periodo se dio cumplimiento al 100% de las demandas de solicitudes y programacion
establecida para el periodo.
Enero
« Anadlisis poblacional HEMI 2018 - 2022
Febrero
« Elaboracion Boletin "Caracterizacion socioeconémica y demografica de los
vendedores informales en Bogota"
» Participacion del curso "Introduccion a las Politicas Publicas, conceptos basicos"
« Determinacion de los estudios a desarrollar en la vigencia 2023 y responsables

» Infografia Caracteristicas de los Vendedores Informales
« Se dio inicio a las mesas de trabajo para la elaboracion de capitulos referentes al
abastecimiento en plazas distritales de mercado.
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Soportes:
Estudios andlisis, e investigaciones socioeconomicas
https://drive.google.com/drive/folders/1GN1-r4JIGOtVZdCrp_ZKocyZ7A4 mfYi

8. DOCUMENTOS ASOCIADOS

PAO2-DE-001 V6 Plan Estratégico De Talento Humano 2023
PA02-DE-002 V6 Plan Anual De Prevision 2023

PAO02-DE-003 V6 Plan Anual De Vacantes 2023

PA02-DE-004 V9 Plan Institucional De Capacitacién 2023

PA02-DE-005 V18 Programa De Bienestar Social E Incentivos 2023
PAO2-DE-006 V8 Plan de SGSST 2023

Anexo 1 en el plan de seguridad y salud en el trabajo

PAO03-DE-001 V4 Plan Institucional De Archivo - PINAR 2021 AL 2024
PA03-DE-005 V4 Plan Estratégico De Tecnologias De Informacion
PAO03-DE-006 V6 Plan De Tratamiento De Riesgos De Seguridad Y Privacidad De La
Informacion

PA03-DE-007 V6 Plan De Seguridad Y Privacidad De La Informacién 2023
PEO01-DE-002 V4 Plan Anticorrupcion Y Atencién Al Ciudadano 2023.pdf
Plan Anual De Adquisicion IPES 2023 V1

PEO01-FO-001 Plan De Accion Institucional Vigencia 2023

. MARCO NORMATIVO

La Constitucion Politica de Colombia en su Articulo 43 establece que “la mujer y el hombre
tienen iguales derechos y oportunidades, la mujer no podra ser sometida a ninguna clase
de discriminacién”, y en su articulo 13 que “el Estado promovera las condiciones para que
la igualdad sea real y efectiva y adoptara medidas en favor de grupos discriminados o
marginados”

Documento Conpes 161 de 2013: Politica Pablica Nacional de Equidad de Género para
las mujeres y el Plan Integral para garantizar a las mujeres una Vida Libre de Violencias.

Documento Conpes 147 de 2012: Lineamientos para el desarrollo de la Estrategia para la
Prevencion del Embarazo en la Adolescencia.

Documento Conpes 3784 de 2013: Politica para la Prevencién, Proteccion y Garantia de
los Derechos de las Mujeres Victimas del Conflicto Armado.

El Decreto 1930 de 2013 adopta la Politica Publica Nacional de Equidad de Género y crea
una Comision Intersectorial para su implementacion.

La Ley 1496 de 2011 garantiza la igualdad salarial y de retribucion entre hombres y
mujeres.
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La Ley 1413 de 2010: por medio de la cual se regula la inclusién de la economia del
cuidado en el sistema de cuentas nacionales con el objeto de medir la contribucién de la
mujer al desarrollo econdmico y social del pais y como herramienta fundamental para la
definicibn e implementacion de politicas publicas.

La Ley 1257 de 2008: dicta normas de sensibilizacion, prevencion y sancion de formas de
violencia y discriminacion contra las mujeres.

La Ley 823 de 2003: dicta normas sobre igualdad de oportunidades para las mujeres,
garantia de sus derechos e incorporacion de acciones de equidad de género a nivel

nacional y territorial.
e Laley 731 de 2002: dicta normas para favorecer a las mujeres rurales.

niveles decisorios de las diferentes ramas y érganos del poder publico.

todos los alcaldes a organizarlas.

10. CONTROL DE CAMBIOS

La Ley 581 de 2000: reglamenta la adecuada y efectiva participacién de la mujer en los

El Decreto 2737 de 1989: crea las Comisarias de Familia y la Ley 1098 de 2006 obliga a

4 ITEM 4
VERSION FECHA MODIEICADO DESCRIPCION DEL CAMBIO

01 24/04/2023 Elaboracién del documento.
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https://www2.fcm.org.co/fileadmin/Contenidos/pdf/el_concepto_de_ politicas_publicas.pdf
https://www.cepal.org/ilpes/noticias/paginas/3/43323/LW_Polpub_antigua.pdf

12. ANEXOS

Es un capitulo opcional si se considera importante para mayor entendimiento del documento.
Hace parte de este informe las actas, reportes y documentos de seguimiento presentados

por las dependencias publicadas en el drive:
https://drive.gooqle.com/drive/folders/1lidmJfsbY3FOPn5Wy0k9OMOY2m7U2JP220
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