Entidad:
Vigencia:

Instituto Para La Economia Social — IPES

2021

Fecha Publicacién: 15 de septiembre de 2021

Componente 1:

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO

Instituto para ka Economia Social

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

ASESORIA DE CONTROL INTERNO

Gestion del riesqgo de corrupcion — Mapa de riesgos de Corrupcion

Seguimiento 1 ACI Seguimiento 2 ACI Seguimiento 3 ACI
Fecha seguimiento: 30 de abril de 2021 Fecha seguimiento: 31 de agosto de 2021 Fecha seguimiento: 31 de diciembre de 2021
[y Vi 9
Sub " Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Sub Actividades programadas Actividades Cumplidas i Observaciones Sub Actividades programadas Actlwd'ades the Observaciones
Comy p avance p Cumplidas avance
Se evidencia correo envio documento propuesta . s "
Revisar y actualizar la Politica de Politica de administracion del Riesgo de fecha 29 ?e\:&sdarlylatctuallylza(rj Ia';omma
Administracion  de  Riesgos de : Una (1) Politica de Administracion 100% marzo 2021 d: rr;gljse;gglon ; n |esg|g2 Una (1) Politica de Administracion de 100% Actividad cumplida en el primer
11 ::;Jaetglde?:i dogonor e‘lol.?) AF::l’neamlentos de Riesgos actualizada. https://drive.google.com/drive/folders/148wNBI3CPg lineamientos establecidos por Riesgos actualizada. cualrimestre.
P ’ um_aattOHbhfKIO2WWiiwP el DAFP.
Aprobar la Politica de Una (1) Politica de Administracion o . Aprobar la  Politica de Una (1) Politica de Administracion de o Aprobada el 12-08-2021 mediante
12 Administracion de Riesgos. de Riesgos aprobada. 0% Para segundo frimesire 2021 Administracion de Riesgos. Riesgos aprobada. 100% PEO01-DE-010 V7
1 Politica de Administracion Politica de Administracion
de Riesgos bwicer 1a Poliica o de Riesgos Publicar la  Poliica  de Publicada en el link:
e . o N Administracion de Riesgos m R, https:/lwww.ipes.gov.co/index.php/entid
Administracion de Riesgos i Una (1) Politica de Administracion ’ - - Una (1) Politica de Administracion de
13 actualizada en la pagina web deg la de Rigs>gos publicada. 0% Sin avance 3:'“;' 'Z::fi] d:g a F;iglzgrwstg Riesg(ol publicada. 100% roce dimien?:s//prlg‘r;me;oc?x-estrate ica-
entidad y en carpeta compartidos. " y P P plane 9
compartidos. y-tactica
Socializar la Politica de Tres (3) sesiones de socializacion Socializar la Politica de Tres (3) sesiones de socializacion de Se socializo mediante correo
14 Administracion de Riesgos a los de la Politica de Administracion 0% Sin avance Administracion de Riesgos a la Poliica de Administracion (Abril, 100% electronico el 17-08.2021
funcionarios de la entidad. (Abril, julio, octubre) los funcionarios de la entidad. julio, octubre) !
Se evidencia formato matriz pero no se muestra la
Una (1) revision del mapa de revision a cada proceso, ni actas de mesas de - . . "
Revisar los riesgos de corrupcion riesgos con cada uno de los 15 0% trabajo Revisar los riesgos de gg: c(;L;el\féogedism?ga ?;éfsgoz 100% gstuaﬁgjauc?;n d:CtTOSS (12 rr::n:;n dZ
vigencia 2021 procesos, a fravés de mesas de ° https://docs.google.com/spreadsheets/d/1cdQEbSQ corrupcion vigencia 2021 R > P ’ 0 " P
21 ! " través de mesas de trabajo procesos actualizados 2021.
trabajo VhzY4Bu-LFvpJSjYnsD-
cVTo2/edit?rtpof=truettqid=1951433810
El enlace de pagina web lleva a documento
informativo de encuesta participacion de la
A, ) ciudadania sobre riesgos y la definicion de riesgos - A, ) Los 15 mapas de riesgos publicados en
Exponer en la pagina web los Una () publicacion de los riesgos or proceso pero no hay matriz de riesgos vigencia Exponer en la pagina web los Una (1) publicacién de los riesgos de https://www.ipes.gov.cofindex.php/gesti
22 rieg os de COrI"iI %ién vigencia 2021 de corrupcion vigencia 2021 en la 0% '2)02 1p P Y gos vig riesgos de corrupcion vigencia corrupcion vigencia 2021 en la pagina 100% onﬁnétitucian\ /c.gntrbl ma a-d’)e-p g
¢ P ¢ pagina web http://www.ipes.gov.cofindex.php/gestion- 201 web riesgos-anticorrupcion p
institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
Construccion del Mapa de El enlace de pagina web lleva a documento
Riesgos de Corrupcion Realizar mesas de trabajo con los informativo de encuesta participacion de la " Realizar ¢l aiuste al Mapa de Realizar mesas de trabajo con los Se evidencian mesas de trabajo con
Realizar el ajuste al Mapa de procesos que se vean involucrados ciudadania sobre riesgos y la definicion de riesgos | Construccion del Mapa de Riesos de (J}orru ci(’)nz artir | PTOCESOS que se vean involucrados en SESEC, SFE y OAC para el ajuste de
2 23 Riesgos de Corrupcion a partir de en la modificacion de los riesgos de % por proceso pero no hay matriz de riesgos vigencia Riesgos de Corrupcion de Iags observacioges & Igs la modificacion de los riesgos de 80% mapas de corrupcion.
) las observaciones de los corrupcion  por intervencion de ° 2021 ciudadanos v/o partes corrupcion  por intervencion  de ° No se observa invitacion a la
ciudadanos y/o partes interesadas. sugerencias y recomendaciones de http://www.ipes.gov.cofindex.php/gestion- interesadas ylop sugerencias y recomendaciones de la ciudadania para conocer y opinar de los
la ciudadania. institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion . ciudadania. mapas de corrupcion.
) . Realizar avance en la
R:ilﬁzga::nsc:;f Ali.ltn Zfi(l)ﬁg:'aco Presentar desarrollo de actividades Se evidencia correo de 24 marzo usuarios informen metodologia para riesgos Presentar desarrollo de actividades
24 P criteriog e emita la éecretaria que emita la Secretaria Distrital en 0% que logran acceder a curso Lavado de Activos, pero SARLAFT, en el marco y que emita la Secretaria Distrital en la 0% Esta actividad no presenta avance.
)[I)istrilal g la implementacion de SARLAFT. no la implementacion de SARLAF criterios que emita la implementacion de SARLAFT.
i Secretaria Distrital.
Se evidencia matriz de riesgos de corrupcion sin
. . diligenciar donde se observe cada proceso . .
Revisar los mapas de riesgos de actualizado Revisar los mapas de riesgos
corrupcion y sus respectivos Qui 15) M de i d £l d . | de al imiento a | de corrupcion y sus Qui 15 M de i d Se realiza matriz Mapa de
controles de los procesos de la ulnce_g ) Mapas de riesgos de segundo eniace corresponde a seguimiento a fa respectivos controles de los umce_l( ) Mapas de riesgos de Aseguramiento con los riesgos de
25 entidad de acuerdo con los corrupcion  de  los  procesos 0% matriz de riesgos con corte a 31 dic 2020 mas no a procescs de la entidad de corrupcion  de  los  procesos 100% corupcion de los 15 procesos y
lineamientos establecidos por el actualizados. :%Zgiia::)lgs Egr:?ro::s r\g\?iz ijlgs- 2021 donde se acuerdo con los lineamientos actualizados. contralores con la metodologia DAPF
DAFP. ’ establecidos por el DAFP.
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mw7pzUA
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1cdQEb5QVhzY4Bu-LFvpJSjYnsD-cVTo2/edit?rtpof=true#gid=1951433810
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1cdQEb5QVhzY4Bu-LFvpJSjYnsD-cVTo2/edit?rtpof=true#gid=1951433810
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1cdQEb5QVhzY4Bu-LFvpJSjYnsD-cVTo2/edit?rtpof=true#gid=1951433810
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mw7pzUAEsgf80h4lj1k3kyI8z3nmDgXr/edit#gid=1632009129
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Esqf80h4lj1k3kyl8z3nmDgXr/edit#qid=1632009129
http://www.ipes.gov.colindex.php/gestion-
institucional/control/mapa-de-tiesgos-anticorrupcion
Consolidar el Mapa de Riesgos de X . Consolidar el Mapa de : i "
26 Corrupcion de la entidad para la Un (1)”mapa Qe Riesgos de 0% Sin avance Riesgos de Corrupcion de la Un (1!' mapa de Riesgos de 100% Mapa 'de riesgo de corrupcion 2021
) . Corrupcion consolidado. . . . Corrupcion consolidado. consolidado.
vigencia 2021. entidad para la vigencia 2021.
Divulgar a nivel interno y externo el Sin avance, con concordancia con el numeral 1 se E)l(‘{:rlgir ela Mgw:l delng{gs oi
34 Mapa de Riesgos de Corrupcion Un (1) Mapa de Riesgos de 0% ha de especificar que corresponde a la vigencia de Corru ci()r? ara recgibir Un (1) Mapa de Riesgos de 100% Se divulgo en campaiia el Mapa de
. para recibir observaciones ylo i Corrupcion publicado. ° 2021 b up P p Corrupcion publicado. ° riesgo de corrupcion 2021
sugerencias. obsevaciones ylo
sugerencias.
Publicar el Mapa de Riesgos de Sin avance, con concordancia con el numeral 1 se Publicar el Mapa de Riesgos
. " corrupcion 2020 del IPES en la Un (1) Mapa de Riesgos de o ha de especificar que corresponde a la vigencia . " de corrupcién 2020 del IPES | Un (1) Mapa de Riesgos de o Se publicé en la pagina web el Mapa
3 Consulta y divulgacion 32 pagina web de la entidad y en Corrupcion publicado. 0% 2021 Consuita y divulgacién en la pagina web de la entidad Corrupcion publicado. 100% de riesgo de corrupcion 2021
carpeta compartidos. y en carpeta compartidos.
Se socializa el formato mediante correo 26 marzo
Divulgar el Mapa de Riesgos de Dos (2) sesiones de socializacion igrzrlpggn 1 7O 003 VT Wapa o fesgos co Divulgar el Mapa de Riesgos Dos (2) sesiones de socializacion del Se identfica 1 campafia de
" " o - " o
33 Corrupcion del IPES 2020, gff/'u’;"aa‘;ide Riesgos de Corrupcion 0% de Corrupcion del IPES 2020. ?ﬁ?ﬂ’f’a d‘f Riesgos de  Corrupcién 50% socializacién en mayo.
g https://drive.google.com/drive/folders/1jWH1V8yc7V g
dJ1SyNghpS2_hHzeJj84Nr
Se evidencia seguimiento a matriz de riesgos de
corrupcion con corte a 31 dic 2020, pero en
Realizar monitoreo a los planes de : Cuatro (4)Monitoreos realizados a lcaocicoer:;r;cgzc:)n el numeral 1 no se evidencia para Rlzilgsar demotnrlz:(t)z;;?enti Loesl Cuatro (4) Monitoreo realizados a los Se observa el diligenciamiento del
4.1 tratamiento del Mapa de Riesgos de : los planes de tratamiento del Mapa 0% 9 pMa 2 de Riesgos de planes de tratamiento del Mapa de 25% monitoreo en el primer trimestre de la 1
Corrupcion. de Riesgos de Corrupcion. | : . " a 9 Riesgos de Corrupcion. y 2 linea de defensa.
http://www.ipes.gov.cofindex.php/gestion- Corrupcion.
institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
Se evidencia matriz de riesgos de corrupcion sin
diligenciar donde se observe cada proceso y en
y . o concordancia con el numeral 1 corresponda a la " .
Identificar y realizar actualizacion de o . . N Identificar y realizar - .
42 los Mapas de Riesgos de 2‘0 . rugzi 6 nMaps: dﬁ) S rlespgrgz o s?)i 0% vigencia 2021 actualizacion de los Mapas de N° de Mapas de riesgos de corrupcion 100% iz;iesngzcﬁégg oy da ethu:rlrIiZg?gnE todos
4 Monitorio y revision ?eorl:lijeprglrc\)n de los procesos que lo actualizados. https:/idocs.google.comispreadshests/d/157- Monitorio y revision ergigsoisdeuggrrl;piglaie los i de los procesos actualizados. los procesos de la entidad.
quieran. Qjq0fs62VqTonamgMbj30SIW96edbleditégid=1105 P q quieran.
203287
El enlace de pagina web lleva a documento
informativo de encuesta participacion de la
ciudadania sobre riesgos y la definicion de riesgos
Publicar las actualizaciones por proceso pero no hay matriz de riesgos de Publicar las actualizaciones
43 realizadas en la pagina web de Ia N° de Mapas de Riesgos de 0% corrupcion actualizada que en concordancia con el realizadas en la pagina web N° de Mapas de Riesgos de 100% Mapa de riesgo de corrupcion publicado
) entidad y en la carp e%a compartidas Corrupcion publicado. ° numeral 1 corresponda a la vigencia 2021 de la entidad y en la carpeta i Corrupcion publicado. ’ en la pagina web.
y P P . compartidas.
http://www.ipes.gov.cofindex.php/gestion-
institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
El enlace de pagina web lleva a documento
informativo de encuesta participacion de la
ciudadania sobre riesgos y la definicion de riesgos
Realizar seguimiento al Mapa de Tres (3) seguimientos realizados al Por proceso, pero no hay matriz de rlesgos de Realizar seguimiento al Mapa Tres (3) seguimientos realizados al .
; - b " o corrupcion actualizada en concordancia con el . ” b " " Se realizan por parte de la ACI 2
Riesgos de Corrupcion de la Mapa de Riesgos de Corrupcion de 0% . . de Riesgos de Corrupcion de Mapa de Riesgos de Corrupcion de la 66% . .
5.1 - . numeral 1 para la vigencia 2021 ; H seguimientos en mayo y septiembre
entidad. la entidad. la entidad. entidad.
http://www.ipes.gov.cofindex.php/gestion-
institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
5 Seguimiento El enlace de pagina web lleva a documento Seguimiento
informativo de encuesta participacion de la
ciudadania sobre riesgos y la definicion de riesgos
Publicar seguimiento al Mapa de Tres (3 ) seguimientos al Mapa de ’c)g:ruprcoigﬁsoac‘:sgl)iz:ga hzﬁ r:oa;z)rg:ncrifsgc%sn dj Publicar seguimiento al Mapa Tres (3) seguimientos al Mapa de Se realizan por parte de la ACI 2
52 Riesgos de Corrupcion de la - 9 I wap 0% P o de Riesgos de Corrupcion de - 9 - P 66% seguimientos en mayo y septiembre y
. Riesgos de Corrupcion publicado. numeral 1 para la vigencia 2021 N Riesgos de Corrupcion publicado. Ny o
entidad. la entidad. publicados en pagina web.
http://www.ipes.gov.cofindex.php/gestion-
institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
Realizar las mesas de trabajo Se evidencia actas 14 y 25 enero 2021 Realizar las mesas de trabajo
correspondientes al monitoreo por . N Videoconferencia capacitacion identificacion riesgo correspondientes al monitoreo . . Se identifican 3 actas de monitoreo se
53 parte de la Subdireccion de Disefio Sr:latéfoirf;‘)ern; Fg?]rzgfé lerjrtr)wlig;ms 0% de corrupcion; presentacion Power Point marzo por parte de la Subdireccion C:ai:g VE/‘;)ng:neosrteeo%rmngl)c ados en 75% seguimiento al componente, no se
y Andlisis Estratégico, en el marco pag 2021 Plan administracion de riesgo, pero no de Disefio y Anlisis pag evidencia publicacion en la pagina web.
de su rol como segunda linea de monitoreo riesgos de 2021 Estratégico, en el marco de su
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mw7pzUAEsgf80h4lj1k3kyI8z3nmDgXr/edit#gid=1632009129
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
https://drive.google.com/drive/folders/1jWH1V8yc7VdJ1SyNghpS2_hHzeJj84Nr
https://drive.google.com/drive/folders/1jWH1V8yc7VdJ1SyNghpS2_hHzeJj84Nr
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
https://docs.google.com/spreadsheets/d/157-Qjq0fs6ZVq1onamqMbj3OSIW96eJb/edit#gid=1105203287
https://docs.google.com/spreadsheets/d/157-Qjq0fs6ZVq1onamqMbj3OSIW96eJb/edit#gid=1105203287
https://docs.google.com/spreadsheets/d/157-Qjq0fs6ZVq1onamqMbj3OSIW96eJb/edit#gid=1105203287
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
ASESORIA DE CONTROL INTERNO

defensa

https://drive.google.com/drive/folders/1fVDkPtDMV-
XQjaWMpZCGFbl26ZpmVw9j

rol como segunda linea de
defensa

Componente 2: Racionalizacion de tramites

1ACI Seguimiento 2 ACI Si 3ACI
Fecha 30 de abril de 2021 Fecha i 31 de agosto de 2021 Fecha 31 de diciembre de 2021
Sub . . . o . Sub . . . o . Sub . Actividades %e .
e " Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones mponent Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Actividades programadas e . avance Observaciones
Se evidencia acta de 18 marzo 2021
Racionalizacién de tramites con misionales, pero
Actualizacion v seguimiento de los Numero de tramites estd orientada a responder las preguntas del Actualizacion v sequimiento de Numero de tramites El producto e indicador de Ila
o ¥ sequ racionalizados/NUmero de tramites cuestionario FURAG Vig 2020 mas no a identificar Zacion 'y seguimie racionalizados/Nimero de tramites actividad no guardan coherencia, no
Tramites de la Entidad de forma istentes Acta de asistenc 0% tramit tualizad imient los Tramites de la Entidad de istentes Acta de asistenci 0% bstant b las 4
racional, publicados en Pégina web existentes Acta de asistencia con b ramites actualizados y su seguimiento forma racional, publicados e existentes Acta de asistencia con b obstante, no se observan las
11 SuIT ! los referentes del SUIT en cada una Pagina web SUIT los referentes del SUIT en cada una actas de reunion a los tramites de la
y ’ de las Subdirecciones misionales. https://drive.google.com/drive/folders/16PBrOFz8gfL. 9 y ’ de las Subdirecciones misionales. entidad.
4CSq1twmmBH4dR7P4S7g
1 Identificacion de Tramites Identificacion de Tramites
. El enlace lleva a evidenciar correo de SDAE a
Sec General Alcaldia 19 marzo 2021 envio matriz
" N de diagnostico tramites pendientes de inscribir en " —
12 eEzf\é acltlijaf;:g g: lf:gz:iﬂg':ge a Nivel de Satisfaccion de tramites 0% SUIT; archivo Excel muestra 5 registros para IPES Ef\:e acltlijjig':g 3: lii?gmgfé; a Nivel de Satisfaccion de tramites 0% No hay avance en esta accion
: " por parte de los ciudadanos pero no a evaluacion del nivel de satisfaccion de por parte de los ciudadanos Y
Entidad. . } Entidad.
tramites por parte de los ciudadanos
https://drive.google.com/drive/folders/1FSFOZol4B
CD1IRvVydJJC9S2_KgmOBFy
Realizar las mesas de trabajo Realizar las mesas de trabajo
correspondientes al monitoreo por correspondientes al monitoreo La meta es entregar 4 Informe de
parte de la Subdireccion de Disefio y uatro (4) monitoreos, publicados o . Sin evidencia en Drive este numeral; actividad en por parte de la Subdireccion de uatro (4) monitoreos, publicados o, P
21 d la S bd., ion de Disef ¢ .4 i blicad 0% Sin evidenci Dri I, actividad . d l .S bdi d ¢ .4 i blicad 0% avance de acuerdgos institucionales
. Andlisis Estratégico, en el marco de en pagina web ( en este formato) desarrollo Disefio y Andlisis Estratégico, en en pagina web ( en este formato) ue o se identifican
su rol como segunda linea de el marco de su rol como segunda g .
defensa linea de defensa
N - . . Racionalizacion de
2 Racionalizacion de Tramites Se evidencia acta de 18 marzo 2021 Tramites
Realizar las mesas de trabajo Racionalizacién de trémites con misionales, pero Realizar las mesas de trabajo
correspondientes al monitoreo por izt:sﬁg:;?;adanRA?p\jrderzolgg pfc%tgg:: d:nl correspondientes al monitoreo Se identifican 3 actas de monitoreo
parte de la Subdireccion de Disefio y Cuatro (4) monitoreos, publicados o 9 ’ por parte de la Subdireccion de Cuatro (4) monitoreos, publicados " se seguimiento al componente, no
22 o L 0% desarrollo . o o 75% ’ . A
Anélisis Estratégico, en el marco de en pagina web ( en este formato) Disefio y Analisis Estratégico, en en pagina web ( en este formato) se evidencia publicacion en la
(Sj:ferr;la como segunda linea de hitps:/drive.qoogle.com/drivelfolders/ gOvSVaYH- ﬁL;a(rjzodde?;i ;ol como segunda pagina web.
MAS5F4W-kbNa1dKJLgy8Xm6r
Componente 3: Rendicion de Cuentas y Participacion ciudadana
Seguimi 1ACI Seguimi 2ACI S 3ACI
Fecha 30 de abril de 2021 Fecha 31 de agosto de 2021 Fecha seguimi 31 de diciembre de 2021
Agioido o
Sub Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Sub Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Sub " Actividades prog | . the Observaciones
Comp I componen Cumplidas avance
Se evidencia informe de gestion corte 31 dic 2020
. . " . . ‘ Publicar el informe de gestion - . .
Publicar el informe de gestion 2020 " ) o http://www.ipes.gov.colimages/informes/Informesde L " . o Actividad realizada en el primer
11 en la pagina web de la entidad. Informe de gestion publicado 100% gestion2020/INFORME_GESTION_INSTITUCION 2020 en la pagina web de la . Informe de gestidn publicado 100% cuatrimestre de 2021.
entidad.
AL_31-12-2020.pdf
Realizar camparia de sensibilizacion Sg:s“iﬁirzacién cggpa:: todos |g§ Campafia realizada con la
12 para que todos los colaboradores de # de campania elaborada # de 0% Sin avance colaboradores pde g la entidad # de campaiia elaborada # de 100% colaboracion de la OAC en el mes
’ la entidad realicen el curso de documentos elaborados ’ i | de | . documentos elaborados ° de mayo de 2021
" . lenguaje claro del DPN o. " . realicen € CUIS0 de lenguaje
1 Informacion comprensible, Informacion comprensible, claro del DPN o.
fiable y accesible Se evidencian noticias: firma de la Alcaldesa del fiable y accesible
Decreto de creacion Consejos Locales de
vendedores informales de evento Despachando Realizar notas periodisticas que
Realizar notas periodisticas que den desde el IPES y noticia que IPES impulsa procesos P g .
N . e den cuenta de los logros y Se realizaron con el apoyo de la
cuenta de los logros y acciones més de formacion . R i
) T o acciones mas importantes de # de notas elaboradas y o OAC 12 notas periodisticas de
1.3 importantes de cada una de las # de notas elaboradas y difundidas 20% . L T 100% Lo
. o m . . . cada una de las areas misionales difundidas avances institucionales de 10
areas misionales y procesos de http://ipes.gov.cofindex.php/informacion-de-
" - = - y procesos de apoyo de la programados.
apoyo de la entidad. interes/noticias/alcaldesa-claudia-lopez-firma-el- entidad
decreto-para-la-creacion-de-los-19-consejos- ’
locales-y-el-distrital-de-vendedores-informales/929
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https://drive.google.com/drive/folders/16PBr0Fz8gfL4CSq1tJwmmBH4dR7P4S7g
https://drive.google.com/drive/folders/16PBr0Fz8gfL4CSq1tJwmmBH4dR7P4S7g
https://drive.google.com/drive/folders/1g0vSVgYH-MA5F4W-kbNa1dKJLgy8Xm6r
https://drive.google.com/drive/folders/1g0vSVgYH-MA5F4W-kbNa1dKJLgy8Xm6r
http://www.ipes.gov.co/images/informes/Informesdegestion2020/INFORME_GESTION_INSTITUCIONAL_31-12-2020.pdf
http://www.ipes.gov.co/images/informes/Informesdegestion2020/INFORME_GESTION_INSTITUCIONAL_31-12-2020.pdf
http://www.ipes.gov.co/images/informes/Informesdegestion2020/INFORME_GESTION_INSTITUCIONAL_31-12-2020.pdf
http://ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/noticias/alcaldesa-claudia-lopez-firma-el-decreto-para-la-creacion-de-los-19-consejos-locales-y-el-distrital-de-vendedores-informales/929
http://ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/noticias/alcaldesa-claudia-lopez-firma-el-decreto-para-la-creacion-de-los-19-consejos-locales-y-el-distrital-de-vendedores-informales/929
http://ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/noticias/alcaldesa-claudia-lopez-firma-el-decreto-para-la-creacion-de-los-19-consejos-locales-y-el-distrital-de-vendedores-informales/929
http://ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/noticias/alcaldesa-claudia-lopez-firma-el-decreto-para-la-creacion-de-los-19-consejos-locales-y-el-distrital-de-vendedores-informales/929
https://drive.google.com/drive/folders/1fVDkPtDMV-XQjaWMpZCGFbl26ZpmVw9j
https://drive.google.com/drive/folders/1fVDkPtDMV-XQjaWMpZCGFbl26ZpmVw9j

DE

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SARROLLO ECONOMICO
ara la Economia Sockal

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
ASESORIA DE CONTROL INTERNO

Seguimi 1ACI Seguimi 2ACI 3ACI
Fecha seguimil 30 de abril de 2021 Fecha to: 31 de agosto de 2021 Fecha 31 de diciembre de 2021
o o
e s::ente Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Sub Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones comggsen‘ Actividades programadas %cl:'r:m"a::: av::ce Observaciones
Elaborar  una compilacion
o o et cmenrn 5o e e Bl o e o ot s, pecors & o & ot
quejas, petlc_lones y sugerencias que Repo_n_e de inquietudes frecugntes evidenciar compilacién ya que es semestral sugerencias  que e_fectue la Reporte dg |_nqwetudes compilativo semestral de
efectlie la ciudadania por medio de recibidas por SDQS Bogota te 0% ciudadania por medio de las i frecuentes recibidas por SDQS 50% inquietudes se entrega
las redes sociales y canales de escucha. i . redes sociales y canales de Bogota te escucha. AN ¥
21 comunicacion publicos. Para ser Dialogos Ciudadanos hitps:/idrive google.comdrivefolders/1ZQX6UOVQ comunicacion publicos. Para ser Dialogos Ciudadanos compilacion del primer semesire
. : IRgBfBwmvGbWGbgvo7ZI4muE . .
tenidas en cuenta en el proceso de tenidas en cuenta en el proceso
rendicion de cuentas de la entidad. de rendicion de cuentas de la
entidad.
Se evidencia invitacion por video al 24 marzo la
Alcaldesa Despachando desde IPES
Se evidencia video Facebook de 24 marzo 2021 la
Realizar convocatoria entre los Alcaldesa Despachando desde el IPES Realizar convocatoria entre los
grupos de interés para que asistan a . . grupos de interés para que . . - . .
22 los espacios de dialogo y audiencia giglrglo:a:%”?am: dgf espacios. de 100% https://drive.google.com/drive/folders/1vnprMSdMO asistan a los espacios de dialogo dciglr:)voocatr%rlz:aamlgtsjoesspamos de 100% QE:;:?::S":Z':;S; en el primer
de rendicion de cuentas de la 9o prog : QJEX(_3bMHNHSmVCeyPXk y audiencia de rendicion de 90 prog : :
entidad. cuentas de la entidad.
https://www.facebook.com/ipesbogotat/videos/312
293220323296/
Se evidencia invitacion por video al 24 marzo la
Alcaldesa Despachando desde IPES
Se evidencia video Facebook de 24 marzo 2021 la Desarrollar un espacio de diélogo
;[))r:irr:g:l:lrol\J/?rtuZSIpc?)ioac(tjgregIacllggg Alcaldesa Despachando desde el IPES presencial o viru a.l con a ct_ores - . .
23 que permita identificar informacion Espacio de dialogo realizado 100% https://drive.google.com/drive/folders/1vnprMSdMO ﬂ?ﬁnaggi rpeeIeET::te |dpeanrt£|{ﬂc?; Espacio de dialogo realizado 100% ﬁf:;lrli(rf:strfz“ezgg; en el primer
relev.a_n'm para la audiencia de qJEX] _3bMt1NHSmVCcyPXk audiencia  de  rendicion  de
rendicion de cuentas. cuentas
https://www.facebook.com/ipesbogotai/videos/312 .
293220323296/
2 Dialogo Social Dialogo Social
. ; Construir el documento
Construir el documento Estrategia . . - .
L o . Sin avance. Estrategia para la Audiencia de . Documento construido para 2021
o o
24 gi?ntlssAggllzn:rﬁidiz Rendicion de Documento con la Estrategia. 0% Rendicion de Cuentas de la Documento con la Estrategia. 100% en el segundo cuatrimestre.
entidad
Audiencia de rendicion de cuentas Audiencia de rendicion de
25 Realizar la audiencia de rendicion de ( principzrle:es)re\g:;go\gzus?écios de 0% Sin avance Realizar la audiencia de rendicion (Pcr?:c?;? gf:geﬂﬁﬂs evslgg:ilés 0% Sin avance
cuentas de la entidad rendicion de cuentas y / ¢ de cuentas de [a entidad de rendicion de cuentas y / 6
encuentros ciudadanos). encuentros ciudadanos).
- - - A Realizar informe de la audiencia Informe de audiencia de
Realizar informe de la audiencia de Informe de audiencia de rendicién o s
rendicion de cuentas presencial o de cuentas presencial o virtual.( " N re.ndlmon‘ de _cuentas ren.d|<:|on‘de cuentas .
- L N o o Sin avance presencial o virtual.( principal o presencial o virtual.( principal o " Sin avance
26 virtual.(  principal 0  segundos principal o segundos espacios de 0% sequndos espacios de rendicion sequndos espacios de 0%
espacios de rendicion de cuentas y / rendicion de cuentas y / 6 d 9 a P 16 i dg' ond P tas v/ 6
6 encuentros ciudadanos) encuentros ciudadanos) e cuentas y [ 0 encuentios rendicion de cuentas y / 0
ciudadanos) encuentros ciudadanos)
Adelantar el reporte solicitado desde dégg':g erte:arteep?:gesglocg;(:go
la estrategia de Gobierno Abierto Sin avance ‘Abierto Bo otg conforme al El producto a entregar es un acta o
27 Bogota, conforme al cronograma # de sesion realizada 0% gots, © # de sesion realizada 0% mesa de trabajo lo que no se
7 : cronograma definido desde la . N
definido desde la Secretaria General . . evidencia.
i 5 Secretaria General de Alcaldia
de Alcaldia Mayor de Bogota. .
Mayor de Bogota.
Se evidencia presentacion del 3 marzo 2021 del
Plan Institucional PIC - Dimension Gestién del
Conocimiento: hoja de ruta participacion ciudadana
- N " y rendicion de cuentas Gobierno Abierto 2021, sin - . .
Disefiar, gestionar y realizar un . . Disefiar, gestionar y realizar un
S embargo, no hay evidencia del curso a QY . T
P curso dirigido a los colaboradores de " . L P curso dirigido a los colaboradores Se realiza capacitacion a los
Motivacion institucional de a entidad. cuyo obietivo sea el de colaboradores de la entidad y lista de participantes. Motivacion institucional de la entidad. cuyo obietivo sea el colaboradores del IPES respecto a
3 la cultura de rendicion de 341 o yh Jell 2 Curso de formacién realizado 0% Sin evidenciar curso que referencie a las | de lacultura de rendicion d : cuy h Jetiv ) Curso de formacion realizado 100% ‘Gobiemo Abierto y Rendi P d
cuentas proporcionar.  herramientas =~ para herramientas para aportar al cumplimiento de las de cuentas € proporcionar nerramientas obierno Abierto y Rendicion de
aportar al cumplimiento de las . . " . para aportar al cumplimiento de Cuentas.
. " . acciones de Gobierno Abierto Bogota - GAB. H " .
acciones de Gobierno  Abierto las acciones de Gobierno Abierto
Bogoté - GAB. https://drive.google.com/drive/folders/1mtfsXVEYOE Bogotd - GAB.
Uia-wTU3tWWIBBBEA76acV
4 Seguimiento, evaluacion y 41 informe elaborado./ N° de Informe 0% Sin avance Seguimiento, evaluacion informe  elaborado./ N° de 0% Sin avance
control a la gestion i Preparar y  publicar informe proyectado*100 ’ y control a la gestién Preparar y publicar _informe Informe proyectado*100 °
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https://drive.google.com/drive/folders/1ZQX6UOVQlRqBfBwmvGbWGbqvo7ZI4muE
https://drive.google.com/drive/folders/1ZQX6UOVQlRqBfBwmvGbWGbqvo7ZI4muE
https://drive.google.com/drive/folders/1vnprMSdMOqJEXj__3bMt1NHSmVCcyPXk
https://drive.google.com/drive/folders/1vnprMSdMOqJEXj__3bMt1NHSmVCcyPXk
https://www.facebook.com/ipesbogota1/videos/312293220323296/
https://www.facebook.com/ipesbogota1/videos/312293220323296/
https://drive.google.com/drive/folders/1vnprMSdMOqJEXj__3bMt1NHSmVCcyPXk
https://drive.google.com/drive/folders/1vnprMSdMOqJEXj__3bMt1NHSmVCcyPXk
https://www.facebook.com/ipesbogota1/videos/312293220323296/
https://www.facebook.com/ipesbogota1/videos/312293220323296/
https://drive.google.com/drive/folders/1mtfsXV6Y9EUia-wTU3tWWlBBBEA76acV
https://drive.google.com/drive/folders/1mtfsXV6Y9EUia-wTU3tWWlBBBEA76acV
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Seguimi 1ACI Seguimi 2ACI 3ACI
Fecha seguimil 30 de abril de 2021 Fecha to: 31 de agosto de 2021 Fecha 31 de diciembre de 2021
Sub - L . o . Sub . . . o . Sub . Actividades %e .
Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones " Actividades programadas Ny Observaciones
Componente I componen Cumplidas avance
Institucional correspondiente al componente de Institucional correspondiente al componente
rendicion de cuentas y participacion de rendicion de cuentas y
Ciudadana, en cumplimiento de los participacion ~ Ciudadana, en
lineamientos ~ definidos  por la cumplimiento de los lineamientos
estrategia de Gobierno  Abierto definidos por la estrategia de
Bogota- GAB.. Gobierno Abierto Bogota- GAB..
Realizar las mesas de trabajo Realizar las mesas de trabajo
correspondientes al monitoreo por correspondientes al  monitoreo Cuatro @ monitoreos Se identifican 3 actas de monitoreo
42 parte de la Subdireccion de Disefioy i Cuatro (4) monitoreos, publicados 0% En desarrollo por parte de la Subdireccion de - X o se seguimiento al componente, no
. L . o . o publicados en pagina web ( en 75% : . A
Andlisis Estratégico, en el marco de i en pagina web ( en este formato) Disefio y Andlisis Estratégico, en este formato) se evidencia publicacion en la
su rol como segunda linea de el marco de su rol como segunda pagina web.
defensa linea de defensa
Componente 4: Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano
Seguimi 1ACI Seguimiento 2 ACI 3ACI
Fecha seg 30 de abril de 2021 Fecha seg| 31 de agosto de 2021 Fecha seg| 31 de diciembre de 2021
Sub L L . o . Sub . - . o . Sub - Actividades % .
S " Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones " Actividades programadas Cumnlid avance Observaciones
Se evidencia informe primer trimestre de atencion
al ciudadano
http://www.ipes.gov.cofindex.php/gestion-
institucionallinstrumentos-de-gestion/informacion-
de-pars-y-denuncias
. . Generar los  informes
b s;ﬁcsutl:r;?srmreesalwt;l;ﬁzsgra;? hitps:/iwww.ipes gov.cofimagesinformes/sdas/infor imestrales. de las solitudes Se evidendian los informes enero-
beneficiarios y ciudadania en me_2021/INFORME_TRIMESTRAL ENERO- realizadas - por  beneficiarios y ‘ . marzo abrijunio ~en el link:
. . . N o ciudadania en general, que : # deinformes consolidados /4 o https://www.ipes.gov.cofindex.php/ge
1.1 general, que ingresan a la : # deinformes consolidados /4 *100 25% MARZO 2021.pdf . 50% e
Pl ingresan a la Plataforma 100 stion-institucional/instrumentos-de-
ataforma BOGOTA TE ESCUCHA oo ;
o BOGOTA TE ESCUCHA - SDQS, gestion/informacion-de-pqrs-y-
- SDGS, dando cumplimiento al httos:/Idocs.qoodle.com/docurnentid tPevagWva1 dando cumplimiento al Articul denunci
Attculo 34 de la Ley 734 de 2002 ttps://docs.google.com/documen cvadWy! lando cumplimiento al Articulo lenuncias
VYMQVgOvecxDBi4fPGM6Dn/edit 34 de la Ley 734 de 2002
Se evidencian 13 semanas en archivos envio
Realizar seguimiento semanal a los correos de seguimientos a SDQS semanales: Realizar seguimiento semanal a Se evidencia un acumulado de 13 +
tiempos de respuesta  de los Enero: 4-8 del 7 enero, 12 a 15 del 13 enero, 18 a los tiempos de respuesta de los 12 = 95 semanas realizando
12 requerimientos registrados por los # de informes consolidados / 12 279% 22 del 18 enero; requerimientos  registrados  por # de informes consolidados / 50 sequimiento @ los tiemnos  de
! beneficiarios y ciudadania en *100 ° Febrero: 1 a 5 del 4 feb, 8 a 12 del 9 feb, 15a 19 los beneficiarios y ciudadania en 12*100 ° resg vesta de 48 por realizgr en el
L . general en la Plataforma BOGOTA de 16 feb, 22 a 26 de 24 feb; o general en la Plataforma a op P
Estructura Administrativay ESCUCHA-SDOS. Marzo: 1a 5 de 2 mar, 8 a 12 de 12 mar, 152 19 | Estructura Administrativay  BoGOTA ESCUCHA-SDAS. '
1 Direccionamiento de 19 mar, 23 a 26 de 26 mar, 29 a 31 de 31 mar. Direccionamiento
9 estratégico Actualizar la informacion de la
Actualizar la informacion de la Guia Guia de Tramites y Servicios
de Tramites y Servicios Distrital, con Distrital, con la informacion
la informacién suministrada por cada ) ’ ’ " suministrada por cada una de las
una de las  Dependencias Se evidencian certificados de,wnﬂab'“dad, ,de 12 Dependencias misionales, para
e N enero, 9 febrero y 11 marzo; correos solicitando N " .
misionales,  para orientar a la ) . orientar a la poblacion sujeto de -
" . ” informar de ajustes en 4, 5, 27 enero y del 22 " ! | Se identifican correos, actas y
poblacion sujeto de atencion 'y X e atencion y ciudadania en general, y -
N . febrero; no se muestran las actualizaciones que - " certificados de confiabilidad no
ciudadania en general, acerca de L . . acerca de los requisitos, sitios y . .
L . . - " o identifiquen cudles apartes se revisan y se " e A " o obstante no se evidencian las 12
1.3 los requisitos, sitios y horarios de # actualizaciones/12*100 0% " ) horarios de atencion para la # actualizaciones/12*100 0% A ) -
- NI actualizan de ser necesario. A - actualizaciones a la informacion de
atencion para la realizacion de realizacion de tramites y la la Guia de Tramites y Servicios
trémites y la prestacion de servicios I ! prestacion de servicios de la L y
. L https://drive.google.com/drive/folders/1IX8naMcuZL N - Distrital
de la Entidad, en cumplimiento del 7CKbSIThZy3sIElaTh s1 Entidad, en cumplimiento del
) y3sIElg )
Decreto 197 de 2014, por medio del Decreto 197 de 2014, por medio
cual se adopta la Politica Publica del cual se adopta la Politica
Distrital de Servicio a la Ciudadania Publica Distrital de Servicio a la
en la ciudad de Bogota D.C., Ciudadania en la ciudad de
Bogota D.C.,
Fortalecer las competencias para el Se evidencia participacion IPES charla Bogota Te Fortalecer las  competencias
desarrollo de la labor de servicio al Escucha 11 de marzo 2021 realizada por para el desarrollo de la labor de
ciudadano, a través de Secretaria General para quienes manejan, operan servicio al ciudadano, a través Se  fienen rogramadas 4
capacitaciones de formaciéon con y atienden peticiones ciudadanas en el Sistema, se de capacitaciones de formacion capacitaciones Ee gre istran  con
14 tematicas  relacionadas con la # de capacitaciones realizadas / 4 0% evidencia listado con 13 colaboradores. Acorde a con tematicas relacionadas con # de capacitaciones 50% Iist’; s de Iasistencigs a 2
: Politica Publica de Servicio a la *100 ° Plan de Secretaria General Rad 2-2021-1776 de la Politica Publica de Servicio a la realizadas / 4 *100 ° - .
; . . ) . . capacitaciones con Bogotd te
Ciudadania y/o mesas de trabajo 19 enero 2021 Ciudadania y/o mesas de trabajo escucha v DDDI
para sensibilizar a los servidores de para sensibilizar a los servidores y :
la entidad acerca de las respuestas Charlas sin recursos: El ciudadano nuestra razén de la entidad acerca de las
oportunas sobre los requerimientos de ser de 19 marzo; Atencion incluyente de 22 respuestas oportunas sobre los
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http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/instrumentos-de-gestion/informacion-de-pqrs-y-denuncias
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/instrumentos-de-gestion/informacion-de-pqrs-y-denuncias
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/instrumentos-de-gestion/informacion-de-pqrs-y-denuncias
https://www.ipes.gov.co/images/informes/sdqs/Informe_2021/INFORME_TRIMESTRAL_ENERO-MARZO_2021.pdf
https://www.ipes.gov.co/images/informes/sdqs/Informe_2021/INFORME_TRIMESTRAL_ENERO-MARZO_2021.pdf
https://www.ipes.gov.co/images/informes/sdqs/Informe_2021/INFORME_TRIMESTRAL_ENERO-MARZO_2021.pdf
https://docs.google.com/document/d/1tPcva9Wv91VMQVg0vecxDBti4fPGM6Dn/edit
https://docs.google.com/document/d/1tPcva9Wv91VMQVg0vecxDBti4fPGM6Dn/edit
https://drive.google.com/drive/folders/1IX8naMcuZL7CKbS1rThZy3sIElgTn_s1
https://drive.google.com/drive/folders/1IX8naMcuZL7CKbS1rThZy3sIElgTn_s1

SEGUIMIENTO AL PLAN

ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
RROLLO ECONON

ASESORIA DE CONTROL INTERNO

de la ciudadania

febrero, se muestra en pagina web pero no hay
soporte en ella ni en Drive

https:/drive.google.com/drive/folders/1KWuYQ4Me
QhT6vwSBiv_FDmCnGPKI3zCL

https://www.ipes .gov.co/index.php/gestion-
institucional/planeacion/planes/plan-anticorrupcion

requerimientos de la ciudadania

Se evidencian archivos Excel reporte Digiturno
enero 161, febrero 543, marzo 715. No se
evidencia informe de satisfaccion de la atencion al
ciudadano en cuanto a servicios.

Realizar informe sobre la

Se evidencian 8 reportes de
Digiturno de los meses de enero —
agosto donde se encuentra la

Linea Gratuita
018000124737
Www. ipes.gov.co

BOGOT.

Instituto para la Economia Social

Realizar ~ informe ~ sobre  la - . ) ” C " .
Talento Humano (Mejorar la saisfaccion de la atencion al ) ) Mps://drlve.qoogle..com/dr|ve/folders/1 Ky1tQfmsoG Talento Humano (Mejorar satlsfacmop de la atencion al ‘ ! ) cal|ﬁcgcwon reahzgga porlla !
2 eficiencia y eficgci a] dela 21, ciudadano #de |nformes*$ggsolldados n2 0% eS4qFItAfpxog36YiGDcKg la eficiencia y efit(:acia de o Cuamocgj?;d:g;)v dos que #de |nforﬁgs*$ggsolldados 80% c(;tdiai:?:rl; ea)l/ar:;eor:tc;o:r,];: glgglﬁf
regulacién distrital) l:r;;;:géoaatrlgjésse‘rj\glcg;gﬁ;g&esw https://www.ipes.gov.colindex.php/gestion- la regulacién distrital) presta la entidad a través del misma informacion para la ACI
. institucionallinstrumentos-de-gestion/informacion- Digiturno#. ademés del reporte se debe generar
de-pgrs-y-denuncias/usuarios-atendidos-y- un informe grafico y descriptivo de la
promedio-de-calificacion-digiturno informacion del reporte.
Realizar el seguimiento del proceso Se evidencia documento Word acta 17 marzo 2021 Realizar el - seguimiento del Se programé realizar 4 informes de
de evaluacion a la percepcion de la plantea realizar la encuesta en el segundo proceso ded elvalualf:izf')n 2 Ia‘ seg‘uimi.e'mo al | proceso ‘(Vie
satsfaootn al dudadano en clentn timestre Gutatas en oo a los Gudadana, la SDAE elabard o y
i i o o - o )
. . H : Ioiras\fer\:mdsequ\eapreiisrt]iis@“dgg  forme de seguimento o https://docs.google.com/document/d/1puckyPjYtFP . . tservfcios dque FrES'E la Enttidad da # forme de seguimiento o ené/ESaEén emorandos a SFE, .S,GRS|
Rela'clonamlentq?on el Satisfaccion, que lidera a 2IGQIGaRVLZMielwkKs/edit Releclonamlento.f:on el raves ”e a  Encuesta de y para su programacion, no
Ciudadano (Utilizar Subdireccion de Disefio y Andlisis QadbarvLAllelwkitsiedit Ciudadano (Utilizar Satlsf_acuc_)n, que Ildgra la obstante no se evidencian informes
3 evidencia cuantitativa y Estratégico evidencia cuantitativa y Subdireccion  de  Disefio y de seguimiento.
cualitativa para la toma de ) cualitativa para la toma Andlisis Estratégico.
decisiones) de decisiones) Se observa informe a junio de 2021
link:
Elaborar los informe sobre la Elaborar los informe sobre la https:/www.ipes.gov.colimages/infor
32 atencién al ciudadano, usuarios y 2 informes semestrales 0% Sin Avance atencion al ciudadano, usuarios y 2 informes semestrales 50% mes/Informe_defensor_del_ciudadan
partes interesadas. partes interesadas. 0o/INFORME-DEFENSOR-DEL-
CIUDADANO-2021-primer-
semestre.pdf
Se evidencian reporte dos reportes de Defensor del
Ciudadano para 2020 pero no mesas de trabajo de
SDAE en enlace del monitoreo publicado en pagina
Realizar las mesas de trabajo web Realizar las mesas de trabajo
correspondientes al monitoreo por correspondientes al monitoreo Cuatro (4) monitoreos Se evidencian las actas de
41 parte de la Subdireccion de Disefio y Cuatro (4) monitoreos, publicados 0% https://www.ipes.gov.cofindex.php/gestion- Seguimiento por parte de la Subdireccién de ublicados en pagina webv( en 75% monitoreo mayo, julio y agosto de
’ Anélisis Estratégico, en el marco de en pagina web ( en este formato) ’ institucional/planeacion/planes/plan-anticorrupcion 9 Disefio y Analisis Estratégico, en P pag ’ 2021 no se evidencia publicacién en
9 . Pag y 9 este formato) .
4 Seguimiento su rol como segunda linea de el marco de su rol como segunda la pagina web
defensa . linea de defensa.
https://www.ipes.gov.co/index.php/servicio-al-
" . La ACl realizé seguimiento en el me
42 Evaluacién a las acciones definidas # de informes elaborados./ N° de 0% En desarrollo E;’?:;:g'sonparz Ia:asate:;gsne;l # de informes elaborados./ N° 66% de mayo y septiembre, publicando
! para la atencion al Ciudadano. Informes proyectados*100 Ciudadano. de Informes proyectados*100 en la pagina web de la entidad su
i contenido e informe al DG.
Com ponente 5: Mecanismos para la transparencia y acceso alainformacién
Seguimi 1ACI 2ACI Seguimiento 3 ACI
Fecha i 30 de abril de 2021 Fecha 31 de agosto de 2021 Fecha i 31 de diciembre de 2021
c Sub Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Sub Actividades programadas ActIVIdl_a(Iies % avance Observaciones Sub Actividades programadas ActIVId_ades % Observaciones
p mponentt Cumg comp: Cumplidas avance
La Resolucion 3564 de 31 Diciembre de 2015 se
derogd por Resolucion 1519 de 24 agosto 2020 en
el marco de la Ley 1712 de 2014
https://gobiernodigital.mintic.gov.co/portal/Bibliotec
alftdata=%7B%22filter%22:%22199019,185196%2 Mantener actualizada la ) .
Mantener actualizada la estructura 2.%22page%22:1%7D estructura de la  seccion Sebdebeln realltzart10 acgas dle reuniones
de la seccion "Transparencia y "Transparencia y acceso a la Numero de actas de s? re la_estuclura e‘ a ’ seccion
Li . acceso a la informacion Publica" de Numero de actas de reunion Se evidencia Acta de 11 feb 2021 seguimiento . . informacion Publica” de la pagina i reunion programadas ransparencia y acceso a fa In ormaC|on
1 ineamiento de 11 la pagina web de conformidad con lo rogramadas / Nimero de actas de 0% indicadores; Acta documento Word aclaraciones Lineamiento de web de conformidad con lo (10) / Namero de 30% Pulbllca. ° normatlwd‘ad. vigente;  se
Transparencia Activa . pagina prog P . ’ L ! : S Transparencia Activa : . ’ evidencio actas de seguimiento respecto a
establecido en el Anexo 1 de la reunion ejecutadas *100 indice de transparencia 3 marzo, seguimiento establecido en el Anexo 1 de la actas de reunion la Ley 1712 de 2014, se recomienda en las
Resolucion 3564 de Diciembre 31 de indice de transparencia y acceso a la informacion Resolucion 3564 de Diciembre 31 ejecutadas *100 ificar | ' d | PAAC
2015 o con la normatividad vigente. publica pero no hay evidencia siguiendo los de 2015 o con la normatividad actas verliicar (o consignaco en € y
lineamientos de los Anexos 1 a 4 de la Resolucion vigente. Resolucidn 1519 de 2020.
vigente.
1519 de 2020.
https:/drive.google.com/drive/folders/19SKeZz45jin
svHIpkOmyHs4A8fixBaig
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https://gobiernodigital.mintic.gov.co/portal/Biblioteca/#data=%7B%22filter%22:%22199019,185196%22,%22page%22:1%7D
https://gobiernodigital.mintic.gov.co/portal/Biblioteca/#data=%7B%22filter%22:%22199019,185196%22,%22page%22:1%7D
https://gobiernodigital.mintic.gov.co/portal/Biblioteca/#data=%7B%22filter%22:%22199019,185196%22,%22page%22:1%7D
https://drive.google.com/drive/folders/19SKeZz45jjnsvHlpk0myHs4A8fixBaig
https://drive.google.com/drive/folders/19SKeZz45jjnsvHlpk0myHs4A8fixBaig
https://drive.google.com/drive/folders/1KWuYQ4MeQhT6vwSBiv_FDmCnGPKl3zCL
https://drive.google.com/drive/folders/1KWuYQ4MeQhT6vwSBiv_FDmCnGPKl3zCL
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/plan-anticorrupcion
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/plan-anticorrupcion
https://drive.google.com/drive/folders/1Ky1tQfmsoGeS4qFltAfpxog36YjGDcKg
https://drive.google.com/drive/folders/1Ky1tQfmsoGeS4qFltAfpxog36YjGDcKg
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/instrumentos-de-gestion/informacion-de-pqrs-y-denuncias/usuarios-atendidos-y-promedio-de-calificacion-digiturno
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/instrumentos-de-gestion/informacion-de-pqrs-y-denuncias/usuarios-atendidos-y-promedio-de-calificacion-digiturno
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/instrumentos-de-gestion/informacion-de-pqrs-y-denuncias/usuarios-atendidos-y-promedio-de-calificacion-digiturno
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/instrumentos-de-gestion/informacion-de-pqrs-y-denuncias/usuarios-atendidos-y-promedio-de-calificacion-digiturno
https://docs.google.com/document/d/1puckyPjYtFfPq2iGQlGaRvLZMieIwkKs/edit
https://docs.google.com/document/d/1puckyPjYtFfPq2iGQlGaRvLZMieIwkKs/edit
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/plan-anticorrupcion
https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/plan-anticorrupcion
https://www.ipes.gov.co/index.php/servicio-al-ciudadano/defensor-del-ciudadano
https://www.ipes.gov.co/index.php/servicio-al-ciudadano/defensor-del-ciudadano
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
ASESORIA DE CONTROL INTERNO

Seguimi 1ACI Seguimiento 2 ACI Seguimi 3ACI
Fecha 30 de abril de 2021 Fecha to: 31 de agosto de 2021 Fecha 31 de dici de 2021
Sub - - . o . Sub . Actividades o . Sub . Actividades % .
o L 3 N N
Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Actividades programadas % avance Observaciones Actividades programadas Observaciones
Componente mponente Cumy comp Cumplidas avance
10 Memorando o
correos electronicos
Memorando o correos electronicos Se evidencian memorandos a ACIl, SGRSI y SAF dirigido a las areas y
Informar 'y coordinar con las dirigido a las areas y los para actualizar pagina web, pero no fienen Informar y _coordinar con las los responsables de Se identifica 11 correos electronicos
" A o radicado. No se evidencia cuéles son los cambios diferentes areas la publicacion de acuerdo a la 027 de . .
diferentes éreas la publicacion de responsables de acuerdo a la 027 ) o actualizaciones informacion actualizada en I 2018 del Instituto . dirigido a las éreas y los responsables de
12 | informacion actualizada en I de 2018 del Instituto para Ia 0% ceocion do Loy de Traneparencia ara Ia Economia 30% acuerdo a la 027 de 2018 del 25-06-2021,
seccion de Ley de Transparencia y Economia Social. Informando la https://drive qoogle. com/driveffolders/ 1tZ1sdMJrY f Acceso ay a Infoprmacién Sgcial Informando la esta actividad se debe contabilizar
Acceso a la Informacion Publica. actualizacion o cambio que se debe lps: Aoogle. y N N mensual o trimestral para su cumplimiento.
realizar ala informacion Y6bQJ9gCzqglAc_olLOzX2 Publica. actualizacion o
. cambio que se debe
realizar ala
informacion.
Realizar encuesta de satisfaccion al Rea_llzar encuesta de satls_facmon
ciudadano sobre la claridad de la En enlace lleva al formato en Google para al ciudadano sobre la claridad de
informacion que se encuentra en la diligenciar la encuesta, pero no hay reporte de la \:ﬁorn}aqon ql;)e dselencutgdnt:ja :g eljlksjoro enla Faglna/}uebe/ll;g}(d:/ AFAI
agina web de la entidad. Donde se cuantas personas la han diligenciado en 1a pagina web ce 'a eniidad. Alips//docs.goog'e.com/lorms/u ) dje TEAL
Saliﬁquen los siguientes % Donde se califiquen los 1 Encuesta de 100% pQLSdokl42SRZszFNBw8oFzjLt8LoNSItC
13 componentes:  Facilidad ~ para Encuesta de satisfaccion ’ https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdIWP EE;:%ESS para gz?o%?;melsa satisfaccion 0 g::‘?;?ég%::uﬁ:! ;;%r:gzzgsgli?én
i ion, idad, Jols] It q4ad- " " P . . '
:Sr?giztr:iira Iaco,:?if:mgacéon uﬁzgja:e V\IEljigii\I/_iz\\jvefsr?nSstmM BtAQmnwml_gdat informacion, calidad, suficiencia, se debe incorporar un espacio para
atencién y un espacio gesigna do confiabilidad, puntos de atencion conocer los resultados de la encuesta.
. y un espacio designado para
para sugerencias. sugerencias.
Acta de 11 feb 2021 seguimiento indicadores; Acta
documento  Word  aclaraciones indice de
transparencia 3 marzo, seguimiento indice de
transparencia y acceso a la informacion publica, sin Verificar y ajustar los accesos
Verificar y ajustar los accesos ( link evidenciar qué enlaces estan operando; se ) o .
de la gééina Web y Leé de) concentra er? items del reporte de grocuraduria, ilrg:g d;elgcgagu:]abl\ilél:gog Lsrz dl: 10 Seguimientos ﬁ; (:)bser‘\ll;?oag:sei?oloas Ig]se sfriste(:;sa t:inel
14 transparencia publicados en la Web Seguimientos realizados . 0% matriz con corte a 25 nov 2020. Sin evidenciar Webp del Inpstitum efectuar reasl;izados 30% accyesigililda d deplos accesos web a
del Instituto, efectuar seguimiento a todos los enlaces de la pagina Web en sus sequimiento a Ia accyesibili dad ’ transparencia
la accesibilidad y funcionamiento. componentes  establecidos por la Ley de u . y P .
Transparencia funcionamiento.
los Anexos 1 a 4 de la Resolucion 1519 de 2020.
https://drive.google.com/drive/folders/1QUeUCIOY
XqURefSX-T4bWIWsYFWFT
El enlace lleva a la pagina de convetic.gov.co
Mantener disponible en la pagina parad gar la apl no se i Mantener disponible en la pagina
' actas de reunion web de la entidad, el formato L -
21 :fcbesig?e Iaarae n:;dsadyeringosrméﬁz Actas de reunion 0% accesible para las personas con 2 Actas de reunion 50% ISTeA 30eggie;oc;as()br:ge:emétizguImlento
Discanaci d'g d visual (CPONVERTIC) http://lwww.ipes.gov.colindex.phplinformacion- Discapacidad visual - ’
it ’ de-interes/accesibilidad-convertic (CONVERTIC).
) Criterio Diferencial de Implementacién v desarrollo  de Criterio Diferencial de Implementacién y desarrollo de
Accesibilidad moédulo que permita aumentar la L i - Accesibilidad modulo que permita aumentar la
accesibilidad en la pagina web Se evidencia imagen de Médulo de accesibilidad, accesibilidad en la pagina web
teniendo en cuenta las siguientes enlace con 10 iconos en el mend teniendo en cuenta las siguientes
caracteristicas:  Navegacion ~ con X . o caracteristicas: Navegacion con 1 Médulo o Actividad  cumplida en el  primer
22 teclado, Lector de pantalla, Médulo implementado. 100% https://drive.google.com/drive/folders/1r9qHW3MF6 teclado, Lector de pantalla, implementado. 100% cuatrimestre de 2021.
Contraste, Resaltar enlaces, variar RI8LOyUsxxIv4MohAHEUKSc Contraste, Resaltar enlaces,
tamario de texto, espacio de texto, variar tamafio de texto, espacio
detener animacion, Fuentes legibles, de texto, detener animacion,
Variar cursor. Fuentes legibles, Variar cursor.
Componente 6: Iniciativas adicionales
Seguimi 1ACI Seguimiento 2 ACI Seguimiento 3 ACI
Fecha seguimil 30 de abril de 2021 Fecha i 31 de agosto de 2021 Fecha seguimiento: 31 de dici de 2021
Vi Vi 0
o Sub " Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Sub " Actividades programadas l‘\‘ctlwdnafies % avance Observaciones Sub " Actividades programadas Arc(IVId"afies ava/;ce Observaciones
Se evidencia documento en Word de plan de
trabajo de gestores 2021, cronograma en pagina
" 13. "
Elaboracion ~ del  Plan  anual : ! Elaboracién del Plan anual
! ps: .google. - L -
de Actividades con los Gestores Plan de Actividades hgeiggmée dr?s [L)I(ir?‘lr'z /lszlve/foIderstDLlwaS = de Actividades con los Plan de Actividades. Esta actividad se realizé en su
) ) . p -Cg ) )
11 de Integridad, alineado a la - 100% - - Gestores de Integridad, alineado Cronograma de 100% " . N
. . ] Cronograma de actividades. El enlace referenciado que lleva a la pagina web . ) - totalidad en el primer cuatrimestre.
1 ) ) estratggla de Gobierno Abierto no opera: i a la estratggla de Gobierno actividades.
Alistamiento Bogota- GAB. hito://www ibes.aov.cofimages/informes/normativid Alistamiento Abierto Bogota- GAB.
ad/2020/Planintegridad2021.pdf
Induccion 'y empalme a los *Cumplimiento fecha de reunion Induccion y empalme a los *Cumplimiento fecha Se evidencia agenda  presentacion
1.2 gestores/gestoras _ entrantes por ‘CZmpIimiento contenido 0% Sin avance gestores/gesu_)ras entrantes por N de rel_m?én 100% de empalme. agta conypparticipantes
parte vdel equipo de Gestores de desarrollado en reunion parte ldel equipo de Gestores de Cumplmento de empalme. Y video de reunion.
Integridad respecto a las Integridad salientes respecto a contenido
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https://drive.google.com/drive/folders/1tZ1sdMJrY_fY6bQJ9gCzqgIAc_oLOzX2
https://drive.google.com/drive/folders/1tZ1sdMJrY_fY6bQJ9gCzqgIAc_oLOzX2
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdIWPpqEesS8cL3veKOsXfstcMj8tAQmnwmlJ_q4a4-gWMzPA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdIWPpqEesS8cL3veKOsXfstcMj8tAQmnwmlJ_q4a4-gWMzPA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdIWPpqEesS8cL3veKOsXfstcMj8tAQmnwmlJ_q4a4-gWMzPA/viewform
https://docs.google.com/forms/u/0/d/e/1FAIpQLSdokI42SRZszFNBw8oFzjLt8LoN8ltCwaHiBP2eQBx5hXewig/formResponse
https://docs.google.com/forms/u/0/d/e/1FAIpQLSdokI42SRZszFNBw8oFzjLt8LoN8ltCwaHiBP2eQBx5hXewig/formResponse
https://docs.google.com/forms/u/0/d/e/1FAIpQLSdokI42SRZszFNBw8oFzjLt8LoN8ltCwaHiBP2eQBx5hXewig/formResponse
https://drive.google.com/drive/folders/1QUeUCIOYXqURefSX-jjT4bWlIWsYFWFT
https://drive.google.com/drive/folders/1QUeUCIOYXqURefSX-jjT4bWlIWsYFWFT
http://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/accesibilidad-convertic
http://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/accesibilidad-convertic
https://drive.google.com/drive/folders/1r9qHW3MF6RI8L0yUsxxIv4MohAHEuKSc
https://drive.google.com/drive/folders/1r9qHW3MF6RI8L0yUsxxIv4MohAHEuKSc
https://drive.google.com/drive/folders/1dDLIwa6_v-pa6kPD-CgdhsuXnrCTcjLJ
https://drive.google.com/drive/folders/1dDLIwa6_v-pa6kPD-CgdhsuXnrCTcjLJ
http://www.ipes.gov.co/images/informes/normatividad/2020/PlanIntegridad2021.pdf
http://www.ipes.gov.co/images/informes/normatividad/2020/PlanIntegridad2021.pdf

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
ASESORIA DE CONTROL INTERNO

Seguimi 1ACI Seguimi 2ACI 3ACI
Fecha seguimil 30 de abril de 2021 Fecha 31 de agosto de 2021 Fecha 31 de dici de 2021
o o 5
Sub Actividades programadas Actividades Cumplidas % avance Observaciones Sub Actividades programadas Actlwd_ades % avance Observaciones Sub " Actividades programadas Actlwd_ades t Observaciones
Componente [ Cumplidas compone Cumplidas avance
funciones el plan de trabajo, e las funciones el plan de trabajo, desarrollado en
informes a realizar, alineado a la e informes a realizar, alineado a reunion
estrategia de Gobiemo Abierto la estrategia de Gobierno Abierto
Bogota- GAB. Bogota- GAB.
Socializar el Autodiagnéstico Socializar el  Autodiagndstico Se evidencia agenda v presentacion
- FURAG 2020 a Gestores de - — . ! o FURAG 2020 a Gestores de | Cumplimientode la . genday prese
2 Diagnéstico 21 . . Cumplimiento de la socializacion 0% Sin avance Diagndstico . A, A, 100% de empalme, acta con participantes
Integridad para la identificacion de Integridad para la identificacion socializacion N "
2 ™ de empalme. Y video de reunion.
debilidades y fortalezas. de debilidades y fortalezas.
Capacitar y sensibilizar a los actores g;gf:gaée ¥a :sgrsw;briléaznfgrn:;s
de ‘Ia economia informal, en temas # de capacitaciones ejecutadas/# en temas de integridad, cultura de #‘ de capacitaciones
de integridad, cultura de la legalidad de capacitaciones la  legalidad la Lucha ejecutadas/# de
31 y la Lucha anticorrupcion, , conforme rogramadas*100 P 0% Sin avance anticorr% cion cimforme 2 la capacitaciones 0% Sin avance
a la Politca Distrital de prog corrupeion,_con programadas*100
Transparencia, Integridad y no 'Fr’?:rtlfaarenc'a Dllr?tténarl dad gi
tolerancia con la corrupcion. parencia, gridad 'y
tolerancia con la corrupcion.
Aplicacién encuesta de apropiacion Informe de resultados encuesta de Aplicacion encuesta de Informe de
32 del I o 0% Sin avance iacion de | } resultados encuesta 0% Sin avance
Armonizacién e los valores. apropiacion. Armonizacién apropiacion de los valores. de apropiacion,
3 Actualizacion Actualizacion
Implementacion Capacitacion a  Gestores  de Implementacion Capacitacion a Gestores de
Integridad  sobre las  funciones Integridad sobre las funciones
asignadas, acorde a los asignadas, acorde a los
33 lineamientos que establezca la Capacitacion. 0% Sin avance lineamientos que establezca la Capacitacion. 0% Sin avance
Secretaria  General de Alcaldia Secretaria General de Alcaldia
Mayor de Bogotd ( estrategia de Mayor de Bogota (estrategia de
Gobierno Abierto Bogota- GAB.) Gobierno Abierto Bogota- GAB.)
No de Actividades
Realizacion semana de i Node Actividades programadas/ No " Realizacion semana de programadas/ No de :
34 JaIntegridad de Actividades desarrolladas *100 0% Sin avance la Integridad Actividades 0% Sin avance
desarrolladas *100
" . Se realizé la entrega y empalme a
Elabz.)r'ar el Informe de gest!on del B ) ! Elabtl)r’ar el Informe de gest\oq del Informe de ) los nuevos gestores de integridad,
41 Comité de Gestores de Integridad de Informe de actividades. 0% Sin avance Comité de Gestores de Integridad - 0% . A
N N . " actividades. se esta a la espera de la realizacion
la vigencia 2021 de la vigencia 2021 .
del informe.
Realizar las mesas de trabajo Realizar las mesas de trabajo Cuatro (4)
correspondientes al monitoreo por correspondientes al monitoreo monitoreos Se evidencian las actas de
4 Seguimiento y Evaluacion 42 P de la Subdireccion de Disefio y | Cuaro (4) monitoreos, publicados 0% En desarrollo Seguimiento y Evaluacign | PO" Parte de Ia Subdireccién de publicados en 75% monitoreo mayo, julio y agosto de
nalisis Estratégico, en el marco de en pagina web ( en este formato) Disefio y Anélisis Estratégico, en 4gina web ( en este 2021 no se evidencia publicacién en
su rol como segunda linea de el marco de su rol como segunda Pag formato) la pégina web
defensa. linea de defensa.
Informe de Se realizara una vez se tenga el el
43 Publicacion del documento. Informe de actividades. 0% Sin avance Publicacion del documento. - 0% Informe de gestion del Comité de
actividades. .
Gestores de Integridad
Consolidado del estado de las actividades por componente:
Segundo Seguimiento
c ‘ (Numero de actividades asociadas al componente) Total
omponente 7 . ..
P Zona Baja Zona Media Zona alta Actividades
0% a 59% 60% a 79% 80% a 100%
1.Gestion del riesgo de corrupcién — Mapa de riesgos de corrupcion 3 4 12 19
2. Racionalizacion de tramites 3 1 0 4
3. Rendicién de cuentas 5 1 7 13
4. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano 6 2 1
5. Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion 4 0 2
6. Iniciativas adicionales 6 1 3 10
Total 27 9 25 61
Elaborado por: Marlon Salomoén Contreras Turbay/ Profesional Universitario ACI
Revisado por: Carmen Elena Bernal Andrade/ Asesora de Control Interno
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