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INFORME SEMESTRAL DE LA POLiT!CA PUBLICA DE RACIONALIZACION DE
TRAMITES

1. INTRODUCCION

El Instituto Para La Economia Social — IPES como entidad publica esta orientada a la
generacion de valor publico. Por ello desde el enfoque de administracion por procesos se
pretende garantizar la interaccion entre los procesos y las funciones organizacionales
con el fin de resolver las probleméaticas y necesidades de sus grupos de valor.

La politica de racionalizacién tiene como objetivo “facilitar al ciudadano el acceso a los
tramites y otros procedimientos administrativos que brinda la administracion puablica, por
lo que cada entidad debe implementar acciones normativas, administrativas o
tecnoldgicas que tiendan a simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los
tramites. La politica esta compuesta por cuatro fases: 12) ldentificacion de tramites, 22)
Priorizacion de tramites, 32) Racionalizacion de tramites y 42) Interoperabilidad.”

El presente informe tiene la finalidad de describir la implementacién de la politica de
racionalizacion de tramites en el primer semestre del 2022. Expone en primera medida el
estado de los trdmites y Otros Procedimientos Administrativos-OPAS al inicio de la
vigencia, asi mismo describe el proceso de alistamiento y capacitacion de la herramienta
SUIT en la entidad, y el proceso de actualizacion de los tramites y OPAS reportados y
existentes. Finalmente, realiza un seguimiento inicial a las estrategias proyectadas para
la vigencia, de tipo administrativo y tecnoldgico, en beneficio del ciudadano y de la
entidad, relacionados con la simplificacion, estandarizacién, eliminacion, optimizacion y/o
automatizacion de los tramites que fueron monitoreados a corte de junio del afio 2022 en
el Sistema Unico de Informacion de tramites (SUIT).

2. OBJETIVO

Verificar el avance de la estrategia de racionalizacion de tramites por parte del Instituto
Para la Economia Social - IPES en el Sistema Unico de Informacion de Tramites -SUIT,
conforme a lo establecido Resolucion No. 455 de 2021 “Por la cual se establecen
lineamientos generales para la autorizacion de tramites creados por la ley, la modificacion
de los trdmites existentes, el seguimiento a la politica de simplificacion, racionalizacion y
estandarizacion de tramites y se reglamenta el Articulo 25 de la Ley 2052 de 20207,
emitida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, mediante el andlisis
de evidencias.

3. ALCANCE
Este informe esta bajo los términos de cumplimiento de los lineamientos de la politica de
racionalizacion de tramites su registro, avances, mesas de trabajo se encuentra en el drive
racionalizacion de tradmites administrado por la Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico
del Instituto Para la Economia Social-IPES, a 30 de junio 2022.
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4. INFORME SEMESTRAL

4.1 Estado inicial de los tramites y OPAS en el IPES

Para el mes de enero de la vigencia 2022, la entidad sigue contando con siete (7) tramites y
Otros Procedimientos Administrativos-OPAS en la plataforma del Sistema Unico de
Informacion de Tramites-SUIT, los cuales se sefialan a continuacion:

Asignacién de los puntos de venta de la REDEP (Tramite)

Pago por el uso y aprovechamiento econémico de un Quiosco (OPA)
Certificacién de actividad econémica en la Plaza de Mercado Distrital (OPA)
Participacion en Ferias Institucionales (Permanentes y Temporales) (OPA)
Fortalecimiento de la inclusion productiva de emprendimientos por subsistencia
(OPA)

Asignacién de un local o bodega en una plaza de mercado (Tramite)

Formacién y Capacitacion Gratuita Para el Trabajo (OPA)

arwnNpE

No

Esta informacibn puede ser corroborada en el siguiente  link:
https://www.ipes.gov.co/index.php/servicio-al-ciudadano/quia-de-tramites-y-servicios

4.2 Capacitacion

Realizado proceso de capacitacién al personal del Instituto Para la Economia Social-IPES
junto al equipo de MIPG durante el primer semestre de la vigencia 2022. Lo anterior, como
estrategia fundamental en el proceso de implementacién de la politica de racionalizacion de
tramites donde se establecio la capacidad de continuarcon el proceso de actualizacion y
administracion de los tramites y Otros Procedimientos Administrativos-OPAS al interior de la
entidad.

Se socializaron los antecedentes de la gestidn, definiciones, importancia de esta politica,
identificacion de acciones realizadas hasta la fecha, encuesta de satisfacciény los resultados
de la actualizacion en el SUIT.

Adicionalmente, se asisti6 a la capacitacion y jornada de revision de estrategias de
racionalizacion e inscripcion de trdmites del D.C por parte de La Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogotéa D.C. y el Departamento Administrativo de la Funcion Publica la cual
busco orientar a las entidades del distrito a una 6ptima racionalizacionde tramites frente a sus
tipos y su accionar. De igual forma, se evidenci6 el balance de las estrategias y los aspectos
a resaltar frente a la incorporacion de las Consultasde Informacion dentro del Sistema Unico
de Informacion de Tramites-SUIT.

4.3 Proceso de actualizaciéon y monitoreo de tramites en SUIT
Durante el primer y segundo trimestre del afio, se realizaron las mesas de trabajo con cada una de
las areas misionales para llevar a cabo la actualizacion de los tramites y OPAS reportados en

la guia de trdmites y servicios en la plataforma SUIT. Se trabajaron frente a los indicadores
revision de normograma y procedimiento actualizado, y servicio tecnolégico aplicado.
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Dentro de las primeras mesas de trabajo se diligencio el instrumento de recoleccion de
informacion, se socializé dicha informacion y se tomaron acciones para definir la actualizacion
de los trAmites y opas en cuestion. (Ver Anexo 1. Resultados Instrumento de recoleccién de
informacion base)

Por lo anterior, se evidencié que muchos de los procesos y procedimientos de los tramites y
OPAS se encontraban desactualizados, desencadenando con ello desafios relacionados
con la optimizacion y automatizacion de estos para su actualizacion. Sin embargo, durante
junio como resultado al trabajo colectivo con la Subdireccién de Formacion y Empleabilidad se
realizé la actualizacion de la OPA “Formacion y capacitacion gratuita para el trabajo” para
vigencia 2022.

Se agrega que, para llevar a cabo este proceso de actualizacién, fue necesario contar con las
caracteristicas esenciales de esta OPA, es decir, contar con el propdsito por el cual se da su
creacion de cara al ciudadano, las recomendaciones y pasos con los que debe cumplir el
ciudadano para realizarlo, los tiempos de entrega del servicio ofrecido o tramite por la entidad
y los criterios de cumplimiento para cada trdmite segun su naturaleza.

-Actualizacion tramites y opas
1) Asignacion de los puntos de venta de la REDEP (Tramite)

Durante el mes de enero, febrero y marzo (I trimestre) se realizaron 3 mesas de trabajo con la
subdireccion de redes sociales y el equipo de planeacién para la revision y evaluacion del
normograma, procedimiento y racionalizacién virtual del trdmite. (Ver actas en carpeta drive)

De igual forma, para el (Il trimestre) se realiz6 una mesa de trabajo con los referentes de redes
para la revision de la racionalizacién del tramite a nivel normativo, del proceso y procedimiento y
del servicio tecnolégico aplicado.

2) Pago por el uso y aprovechamiento econémico de un Quiosco (OPA)

Frente a este Otro Procedimiento Administrativo-OPA durante enero, febrero y marzo (| trimestre)
se realizaron 2 mesas de trabajo con los referentes de la subdireccion de redes sociales y el
equipo de planeacion para la revision y evaluaciébn del normograma, procedimiento y
racionalizacion virtual de la OPA. Se diligencio el instrumento de recoleccion de informacion para
la actualizacion de items como la descripcion y con ello el nombre estandarizado, proposito de
cara al usuario y la informacion visualizada en la pagina web de la entidad. (Ver actas en carpeta
drive)

Para el (Il trimestre) durante los meses de abril, mayo y junio no se realizaron mesas de trabajo
con el equipo de redes, ya que, mencionaron que se iniciaria una evaluacion de cada tramite y
opa debido a que su objetivo cambiard y con ello cada uno de sus procedimientos.

3) Certificacion de actividad econémica en la Plaza de Mercado Distrital (OPA)

Durante el (I trimestre) de la vigencia 2022 para esta OPA se realizaron 2 mesas de trabajo con
los referentes de la Subdireccion de Emprendimiento, Servicios Empresariales vy
Comercializacion-SESEC en donde se revisaron y evaluaron las observaciones presentadas por
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica-DAFP frente al normograma y los demas
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aspectos a actualizar en la plataforma SUIT. (Ver actas en carpeta drive)

Frente a esta reunion se concluyd que esta certificacion se origind a raiz de la contingencia
sanitaria por la pandemia. Por lo anterior, se requiridé a la mesa informar al subdirector para
emitir de manera formar la eliminacién de este Otro Procedimiento Administrativo en la
plataforma indicando lo sucedido; en consecuencia se genero la necesidad de realizar una
actualizacion de la estrategia de racionalizacion de tramites, que incluya este tipo de
racionalizacion (eliminacion).

4) Participacion en Ferias Institucionales (Permanentes y Temporales) (OPA)

Frente a este Otro Procedimiento Administrativo-OPA durante enero, febrero y marzo (I trimestre)
se realizaron 3 mesas de trabajo con los referentes de la subdireccion de redes sociales y el
equipo de planeacion para la revision y evaluacion del normograma, procedimiento y
racionalizacion virtual de la OPA. Se diligencio el instrumento de recoleccién de informacién para
la actualizacion de items como la descripcion y con ello el nombre estandarizado, propdsito de
cara al usuario y la informacion visualizada en la pagina web de la entidad. (Ver actas en carpeta
drive)

Sin embargo, es necesario aclarar que al igual que con la otra OPA y el tramite perteneciente al
equipo de redes este presentara cambios en su estructura a nivel de objetivo, procesos y
procedimientos. Por lo anterior, su avance frente a la actualizacion se vio afectado en este primer
semestre del afo.

5) Fortalecimiento de la inclusion productiva de emprendimientos por subsistencia
(OPA)

Durante el mes de enero, febrero y marzo (I trimestre) se realizé 1 mesa de trabajo con los
referentes del equipo de SESEC en donde se revisaron los criterios y evaluaron del normograma,
procedimiento y racionalizacion virtual del tramite. (Ver actas en carpeta drive)

Para el (Il trimestre) de la vigencia 2022 se realizé 1 mesa de trabajo con el equipo de trabajo de
SESEC en donde se identifico que los procesos y procedimientos para este Otro Procedimiento
Administrativo-OPA no se encontraban publicados en la plataforma correspondiente ni aprobados
por el area de MIPG.

6) Asignacién de un local o bodega en una plaza de mercado (Tramite)

Durante el (I trimestre) de la vigencia 2022 para esta OPA se realizaron 2 mesas de trabajo con
los referentes de la Subdireccibon de Emprendimiento, Servicios Empresariales vy
Comercializacion-SESEC para la revision y evaluacion del normograma, procedimiento y
racionalizacion virtual. Se diligencio el instrumento de recoleccion de informacion para la
actualizacion de items como la descripcion y con ello el nombre estandarizado, propésito de cara
al usuario y la informacion visualizada en la pagina web de la entidad. (Ver actas en carpeta drive)

De igual forma para el (Il trimestre) se realizaron 2 mesas de trabajo para revision de la
normativa y del procedimiento el cual aliin no se encontraba publicado en la plataforma con su
respectiva actualizacion.
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7) Formacion y Capacitaciéon Gratuita Para el Trabajo (OPA)

Para el (I trimestre) durante los meses de enero, febrero y marzo se realizaron 3 mesas de trabajo
tanto con el equipo de planeacion como con la referente de la subdireccién de formacion y
empleabilidad para la revisiéon y evaluacion del normograma, procedimiento y racionalizacion

virtual de esta opa. (Ver actas en carpeta drive)

Durante el (Il trimestre) en los meses de mayo y junio se desarrollaron 2 mesas de trabajo en las
cuales se establecié que el normograma y el procedimiento se encontraban actualizados y
publicados en la plataforma avalada por el equipo MIPG el cual permitioé con éxito la actualizacion
de la descripcién, fundamento legal, informacion del resultado final y el servicio tecnolégico

aplicado. (Ver actas en carpeta drive)

llustracion 1. Registro de Actualizacion de Formacion y Capacitacion Gratuita Para el Trabajo (OPA)

2. 1525
Pre visualizacion de fi

Visualizacién formato integrado

A

Institucion o g
INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL DE BOGOTA
dependencia y

Fecha ultima

. 22-06-06
actualizacion | 2022

Tipofomuto « Otros procedimien

Estado | Inscito

d'ma‘ Numero | 79533

Descripcién
Se relaciona con algin
formato integrado

Nombre propuesto en ef
nventario

Nombre
Nombre estandarizado

También se conoce como

Propdsito de cara al usuario

&Se puede realizar por medios
electrénicos?

URL de acceso al tramite en
linea

URL donde se encuentra el
manual de usuario

Anotaciones basicas

No

Formacion y Capacitacion Gratuita Para el Trabajo

Formacidn y Capacitacion Gratuita Para el Trabajo
Certficacion actividad(es) Formacion y Capacitacién
Formacion Y Capacitacion
Incrementar el potencial productivo de las personas en actividades de la economia informal,
mediante & Mmmdecmusgmasm Blandas, Ofimatica, Cultura Gudadana
y Educacion Financiera) y especificas desarrolladas en modulos de formacion central que se adelantan, de
.amdocmdw&xlynxsdddehmma-mnn(h«dw Empresarial, Buenas
Practicas de Manufactura y Manipulacion Higiénica de Aimentos, Marketing Digital, Cultura Gudadana,
entre ovos), gtau‘\::qw todos los beneficiarion, tengen acceso a les Rutes de Formacion Integral de

Manera permanente y de acuerdo con su actividad comercial con el proposito de fortalecer sus undades
productivas.

parcialmente

https://bogota.gov.cofservicios/ guia-de-tramites-y-senvicos/formacion-y-Capacitacion-gratuita-para-e-
empleo-y-emprendimiento

hetps:/ fwww.ipes.gov.calindex. php/progs fformacior de-formacion

Si esta interesado en alguno de los procesos de capacitacion desaitos anteriormente, por favor escribir o
correo electronico formacion@ipes.gov.co

Informacion del resultado final

Nombre del resultado

Tiempo de obtencion

Formacion y capacitacion para el trabajo

Obrencidn inmediata

Medio por donde se obtiene el | COTe0 electrénico
resultado | < jefinico
Fundamento legal
Titulos, capitulos o

Tipo de norma Nimero | Ao articulos Elementos del Trimite | Soporte

Directiva 10 2021 Todo & documento = 9

Resolucidn 1213 2020 Toda la resolucidn = 9

Resolucién 2198 2019 Toda ks resolucidn = 9@

Acverdo 819 2021 A4 Lreral H = 9

Acuerdo %7 2006 Toda la resolucion S

Acuerdo 143 2005 Todo e acverdo b

Decreto 2020 2006 Capinuio LILII, = e

tramites 1.suit gov coregistro-webTaces/fitver_tramite_completo jsf?_adf cori-state=ugnsewsdi 3

Fuente: Registro SUIT Funcién Publica
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4.4 Creacion de nuevos tramites, Opas y/o Consultas de Informacion

Una de las tareas y actividades principales de la Politica de Racionalizacién de Tramites, es
buscar la creacion de nuevos tramites que permitan una interaccion mucho mas fluida con el
ciudadano. Por lo anterior, desde el segundo trimestre de lavigencia 2021 se estudio la
posibilidad de creacion de un trdmite o servicio enfocadoen la creacién de un aplicativo web
gue le permita al ciudadano beneficiario de alguna de las diferentes alternativas comerciales
ofrecidas por el IPES, observar su estado de cartera y/o cuenta con la entidad y que la misma
le genere un certificado de deuda, esto con la finalidad que el ciudadano pueda tener
conocimiento sobre sus responsabilidades con la entidad y asi mismo hacer reclamaciones
bajo este aspectocuando sea necesario.

Dando continuidad a lo anterior e implementando las nuevas directrices por parte del
Departamento Administrativo de la Funcién Pablica-DAFP la cual busca que a partir de esta
vigencia 2022 pueden ser incluidos en SUIT las Consultas de Informacion. Por lo cual, para
este primer semestre se realizaron cuatro (4) mesas de trabajo con el equipo de cartera y
atencion al ciudadano de la entidad para continuar con lo desarrollado con respecto al estado
de cartera y poner en marcha lo relacionado conla consulta del Registro Unico de Vendedor
Informal- RIVI para conocer de manera rapida el nimero con el cual es identificado como
vendedor informal en la entidad.

En las mesas de trabajo de estado de cartera, se dio a conocer el disefio del tablero preliminar
del Estado de Cartera de los beneficiarios que se encuentran registrados en GOOBI el cual
estd sujeto a Ultimos detalles para su ejecucion y posterior publicacion tanto en SUIT como en
la guia de tramites y servicios de la entidad.

Por otra parte, se tiene proyectado para la vigencia, una linea de tiempo para lacreacion
de dos tramites nuevos los cuales giran en torno a:

-Hoja de vida de comerciantes

-Botén de pago PSE

Esto con el fin de tener un panorama claro para la creacion de mesas de trabajo que
permitan llevar el proceso de creacion de la forma mas efectiva posible.
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5. RESULTADOS

5.1 Resultados de laimplementacion de la estrategia de Anti trdmite para el primer semestre del 2022

Tabla No. 1. Resultados de la implementacion de la estrategia de Anti tramite para el primer semestre del 2022

| | TRAMITES A RACIONALIZAR
NOMBRE DEL DESCRIPCION DE META ACTO FECHA INFORME DE AVANCE
TRAMITE, MOTIVO DE ‘ TIPO DE ACUMULADA | 9% ACUMULADO DEPENDENCIA ADMINISTRATIVO 1 Ter
No % TIPO DE ACCION % LA MEJORA O META g No. Inici Fi er S t
PROCESO O RACIONALIZACION RACIONALIZACION PROYECTO SEGUN ALCANZADO RESPONSABLE DE del ddImc"7 - '"I Semestre D_e("esbfe
mmlaa mm/aa y iciembre
PROCEDIMIENTO INDICADOR FORMALIZACION Acto Junio 30 =
Asignacion de los Normativa Sintetizacion de | Verificacion del | Una (1) revision Subdireccion Resolucion 1102/2022 31112/2022
puntosdeventadela | Iniciativa  de la documentos cumplimiento del | de normograma Juridica y de
1 REDEP Entidad. marco normativo realizado Contratacion
0,025 2,50
Programa de
dinamizacion para la
racionalizacion y la
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estrategia de control | Administrativa Reduccion de pasos | Optimizacion del | Un (1) Subdireccion  De | Instrumento de 1102/2022 31/112/2022
de riesgos de (momentos) para el | proceso; procedimiento Gestion De Redes | recoleccion de
corrupcion en ciudadano Actualizacion  del | actualizado Sociales E | informacion-
tramites, otros procedimiento. 0025 250 Informalidad Actualizacion
procedimientos ’ ! tramites y OPAS.
administrativos (OPA) Subdireccion  de
y consultas de disefio u Analisis
informacion del Estratégico (MIPG)
Distrito Capital. Tecnoldgica Descarga o envio de | Agilidadyaccesoal | Un (1) servicio Subdireccion de | N.A 1102/2022 31/12/2022
documentos servicio por el | tecnolégico disefio u Analisis
tecnoldgicos aprovechamiento aplicado Estratégico
tecnolégico  que 0,025 2,50 (Sistemas)
disminuye los
tiempos de
respuesta.
Pago por el uso y | Iniciativa  de la | Normativa Reduccion del tiempo | AplicaciondelaLey | Una (1) revision Subdireccion Resolucion 1102/2022 31112/2022
aprovechamiento Entidad. de duracion del Otro | anti tramites, para | de normograma 005 250 Juridica y de
econémico de un Procedimiento el cumplimiento del | realizado ! ! Contratacion
Quiosco Programa de Administrativo (OTA) marco normativo
dinamizacién para la | Administrativa Reduccion de pasos | Optimizacion del | Un (1) Subdireccion  De | Instrumento de 1102/2022 31/12/2022
racionalizacion y la (momentos) para el | proceso; procedimiento Gestion De Redes | recoleccion de
estrategia de control ciudadano Actualizacion del | actualizado Sociales E | informacion-
de riesgos de procedimiento. 005 250 Informalidad Actualizacion
corrupcién en ! ! tramites y OPAS.
tramites, otros Reduccion del tiempo Subdireccion  de
procedimientos de  duracion  del disefio u Analisis
administrativos (OPA) tramite Estratégico (MIPG)
y consultas de | Tecnolégica Descarga o envio de | Agilidadyaccesoal | Un (1) servicio Subdireccion de | N.A 11/02/2021 31/12/2022
informacién del documentos servicio por el | tecnolégico disefio u Andlisis
Distrito Capital. tecnoldgicos aprovechamiento aplicado Estratégico
tecnolégico  que 0,05 2,50 (Sistemas)
disminuye los
tiempos de
respuesta.
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Certificacion de | Iniciativa de la | Normativa Sintetizacion de | Analisis juridico de | Una (1) analisis Subdireccion Resolucion 1102/2022 31/112/2022
actividad econémica | Entidad. documentos pertinencia de la | juridico 0,025 2,50 Juridica y de
en la Plaza de OPA realizado Contratacion
Mercado Distrital Programa de | Administrativa + Eliminacién de la | Solicitud de | Un (1) solicitud Subdireccion  De | Instrumento de 1102/2022 3111212022
dinamizacion para la OPA eliminacion de la | realizada Gestion De Redes | recoleccion de
racionalizacion y la OPA Sociales E | informacion-
Z:trategrli: s;zs contr(;); 0,025 0,00 Informalidad ﬁg:;gza;g;As'
corrupcion en Subdireccion  de
tramites, otros disefio u Analisis
procedimientos Estratégico (MIPG)
administrativos (OPA) | Tecnolégica Eliminacién dela OPA | Realizacién de la | Un (1) soporte Subdireccion de | N.A 110212022 | 3111212022
y consultas  de en el sistema SUIT eliminacion de la | de eliminacion disefio u Anélisis
informacién del OPA en la | delaOPA Estratégico
Distrito Capital. plataforma SUIT por (Sistemas)
ol 0,025 0,00
funcionario/colabor
ador asignado.
Participacion en | Iniciativa  de la | Normativa Reduccion de Tiempo Cumplir con la ley | Una (1) revision Subdireccion Resolucion 1102/2022 31112/2022
Ferias Entidad. de tramites | de normograma Juridica y de
Institucionales (supresion de | realizado 0.025 250 Contratacion
(Permanentes y | Programa de pasos ' '
Temporales) dinamizacion para la innecesarios)
racionalizacion y la
estrategia de control Administrativa Reduccion de pasos | Optimizacion del | Un (1) Subdireccion  De | Instrumento de 11/02/2022 31/12/12022
de riesgos de (momentos) para el | proceso; procedimiento Gestion De Redes | recoleccion de
corrupcion en ciudadano Actualizacion  del | actualizado Sociales E | informacion-
tramites, otros procedimiento. 0025 250 Informalidad Astu.alizacién
procedimientos ’ ! tramites y OPAS.

administrativos (OPA)
y consultas de

Subdireccion  de
disefio u Analisis
Estratégico (MIPG)
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informacion del | Tecnolégica Respuesta ylo | Agilidadyaccesoal | Un (1) servicio Subdireccion de | N.A 1102/2022 31/112/2022
Distrito Capital. notificacion servicio por el | tecnolégico disefio u Analisis
electronica aprovechamiento aplicado Estratégico
tecnoldgico  que (Sistemas)
disminuye los 0.025 250
tiempos de ' '
respuesta.
Fortalecimiento de la | Iniciativa  de la | Normativa Reduccion del tiempo | Cumplir con la ley | Una (1) revision Subdireccion Resolucion 1102/2022 31/112/2022
inclusion productiva | Entidad. de Duracion del Otro | de tramites | de normograma Juridica y de
de emprendimientos Procedimiento (supresion de | realizado 0,025 2,50 Contratacion
por subsistencia Programa de Administrativo (OPA) pasos
dinamizacion para la innecesarios)
racionalizacion y la | Administrativa Reduccion de pasos | Optimizacion del | Un (1) Subdireccion  De | Instrumento de 1102/2022 31/12/2022
estrategia de control (momentos) para el | proceso; procedimiento Emprendimiento, recoleccion de
de riesgos de ciudadano Actualizacion del | actualizado Servicios informacion-
corrupcion en procedimiento. Empresariales Y | Actualizacion
tramites, otros 0,025 2,50 Comercializacion tramites y OPAS.
procedimientos
administrativos (OPA) Subdireccion  de
y consultas de disefio u Analisis
informacion del Estratégico (MIPG)
Distrito Capital. Tecnolégica Respuesta ylo | Agilidadyaccesoal | Un (1) servicio Subdireccion de | N.A 110212022 31/1212022
notificacion servicio por el | tecnoldgico disefio u Analisis
electronica aprovechamiento aplicado Estratégico
tecnolégico  que 0,025 2,50 (Sistemas)
disminuye los
tiempos de
respuesta.
Asignacion de un | Iniciativa  de la | Normativa Reduccion del tiempo | Cumplir con la ley | Una (1) revision Subdireccion Resolucion 1102/2022 31/12/2022
local o bodega en | Entidad. de  Duracion  del | de tramites | de normograma 0,025 2,50 Juridica y de
una plaza  de Tramite (supresién de | realizado Contratacion
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mercado Programa de pasos
dinamizacion para la innecesarios)
racionalizacién y la | Administrativa Reduccion de pasos | Optimizacion del | Un (1) Subdireccion  De | Reduccion de pasos 1/02/2022 31/12/12022
estrategia de control (momentos) para el | proceso; procedimiento Emprendimiento, (momentos) para el
de riesgos de ciudadano Actualizacion del | actualizado Servicios ciudadano.
corrupcion en procedimiento. Empresariales Y
tramites, otros Reduccion del tiempo 0,025 2,50 Comercializacion Instrumento de
procedimientos de  duracion  del recoleccion de
administrativos (OPA) tramite Subdireccion  de | informacion-
y consultas de diseio u Analisis | Actualizacion
informacion del Estratégico (MIPG) tramites y OPAS.
Distrito Capital. Tecnoldgica Respuesta ylo | Agilidadyaccesoal | Un (1) servicio Subdireccion de | N.A 110212022 | 31112/2022
notificacion servicio por el | tecnoldgico diseio u Analisis
electrénica aprovechamiento aplicado Estratégico
tecnolégico  que 0,025 2,50 (Sistemas)
disminuye los
tiempos de
respuesta.
Formacion y | Iniciativa  de la | Normativa Reduccion del tiempo | Cumplir con la ley | Una (1) revision Subdireccion Resolucion 1102/2022 31/12/2022
Capacitacion Entidad. de  Duracion  del | de tramites | de normograma Juridica y de
Gratuita Para el Tramite (supresion de | realizado 1,00 100,00 Contratacion
Trabajo Programa de pasos
dinamizacion para la innecesarios)
racionalizacién y la | Administrativa Reduccion de pasos | Optimizacion del | Un (1) Subdireccion  De | Reduccion de pasos 1/02/2022 3111212022
estrategia de control (momentos) para el | proceso; procedimiento Emprendimiento, (momentos) para el
de riesgos de ciudadano Actualizacion  del | actualizado Servicios ciudadano.
corrupcion en procedimiento. Empresariales Y
tramites, otros 1,00 100,00 Comercializacion Instrumento de
procedimientos recoleccion de
administrativos (OPA) Subdireccion  de | informacion-
y consultas de diseio u Analisis | Actualizacion
informacion del Estratégico (MIPG) tramites y OPAS.
Distrito Capital. Tecnolégica Respuesta ylo | Agilidady accesoal | Un (1) servicio 100 100.00 Subdireccion  de | N.A 110212022 | 3111212022
notificacion servicio _por el | tecnolégico ’ ’ disefio u_Analisis
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electronica aprovechamiento aplicado Estratégico
tecnoldgico  que (Sistemas)
disminuye los
tiempos de
respuesta.
TOTAL 16,19

Fuente: Seguimiento equipo de Planeacion Segunda Linea de defensas a junio 2022. Link: https://drive.google.com/drive/folders/1i86ctPYAiwgBrsDreMOkRW4F9acdb3rr

Tabla No. 2. Desempefio General Estrategia anti trdmite
No. Tramite/OPAS Desempeiio %Esperado para el Corte (Junio) Estado

Asignacion de los puntos de
venta de la REDEP

Pago por el uso y
2 aprovechamiento econdmico 2,50 50 Critico
de un Quiosco

Certificacion de  actividad
3 econdmica en la Plaza de 0,83 50 Critico
Mercado Distrital
Participacion en Ferias
4 Institucionales (Permanentesy 2,50 50 Critico
Temporales)

Fortalecimiento de la inclusion
productiva de
emprendimientos por
subsistencia

2,5 50 Critico

2,50 50 Critico
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Asignacion de un local o
6 bodega en una plaza de 2,50 50
mercado
Formacién y Capacitacion
7 Gratuita Para el Trabajo 100,00 50
Desempefio Total 16,19 50 N/A

Fuente: Seguimiento equipo de Planeacion Segunda Linea de defensas a junio 2022. Link: https://drive.google.com/drive/folders/1i86ctPY AiwgBrsDrcMOkRW4F9acdb3rr

llustraciéon No. 2. Figura de Desempefio y Estado

Desempeio
120 100,00
100
80
60
40 16,19
20 2,5 2,50 0,83 2,50 2,50 2,50
0
, N L , Lo LO°
é}o(\ O&Q, (,}oo éo° ' \@\z é’\o*\ "o‘\* é\o
< Q 2 R O @ & L
N o &§ K N2 N ? N
{')\Qo > k\} ;0(.; & ")\% k@ f—,e
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Fuente: Seguimiento equipo de Planeacién Segunda Linea de defensas a junio 2022. Link: https://drive.google.com/drive/folders/1i86¢tPY AiwgBr5DreMOKRW4F9acdb3rr
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5 CONCLUSION

Se concluye que, el principal avance del periodo fue la actualizacion de la OPA “Formacion y
capacitacioén gratuita para el trabajo”. De igual forma, un avance significativo fue la gestion y
realizacion de las mesas de trabajo para incorporar las Consultas de Informacion Estado de
carteray RIVI en el SUIT.

Se espera para el segundo semestre de la vigencia 2022 avanzar en la actualizacion e
implementacién de las estrategias de racionalizacion, establecidas para cada uno de los
tramites y OPAS inscritos en el SUIT, ademas de la creacién de los nuevos. Se implementar
acciones de coordinacién con las areas misionales para incrementar el desempefio, y
priorizar la actualizacion de los procedimientos dado los tiempos establecidos en la
actualizacion del MOP que presentan retrasos.

6 COMPROMISOS

Priorizar la gestion de las tareas correspondientes a la racionalizacion de los tramites y Otros
Procedimientos Administrativos- OPAS relacionados con la Subdireccion de Gestion, Redes
Sociales e Informalidad-SGRSI de acuerdo a la simplificacion, estandarizacién, eliminacion,
optimizacion y/o automatizaciéon de estos, los cuales se encuentran inscritos en la
plataforma SUIT por parte de la entidad.

7 ANEXOS
Anexo 1. Resultados de aplicacion de Instrumento de Recoleccién de Informacién del estado

inicial de Tramites y OPAs para la vigencia 2022
Anexo 2. Tablero Informe-Estrategia Anti tramites Plan de accién | Semestre
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Anexo 2. RESULTADOS DE APLICACION DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE
INFORMACION DEL ESTADO INICIAL DE TRAMITES Y OPAS PARA LA VIGENCIA 2022

A. Asignacion de los puntos de venta de la REDEP (TRAMITE)
Nombres y apellidos del referente:
Tipologia o tipo de formato integrado:
Nombre: Asignacion de los puntos de venta de la REDEP
Nombre propuesto en el inventario: Asignacién de puntos comerciales Quioscos y puntos de encuentro.

Objetivo: Establecer las actividades para realizar al asignacién de las alternativas comerciales que ofrece
el IPES, en cumplimiento de su misidn institucional.

Descripcion (Justificacion)

QUIOSCOS: Son un mobiliario urbano compuesto por estructuras metalicas unas de tipo doble con
modulos (lado Ay B) y otros de tipo individual, ubicados en los corredores peatonales del espacio publico
en algunas localidades de la ciudad; disefiado para que la comercializacién de mercancias sea dinamica y
seguray asi, contribuya al aprovechamiento econédmico de los espacios publicos de la ciudad; ademds esta
permite la generacidn de ingresos, fortalecimientos econdmicos y productivos del usuario para hacer
viable su ejercicio comercial y la insercidn en el mercado.

PUNTOS DE ENCUENTRO: Es un espacio publico urbano dotado de un mobiliario, que permite una funcién
articuladora entre el sistema del espacio publico y el sistema de movilidad; esta constituido por un espacio
abierto y un espacio con mobiliario; tal como, bici-parqueaderos, servicios de bafios y médulos metalicos,
en donde los usuarios pueden ejercer su actividad comercial, obtener un fortalecimiento econémico y
productivo para hacer viable su ejercicio comercial y la insercidn en el mercado.

Informacién de ejecucién (Describa el paso a paso)

1. Radicar solicitud de participacion la que salga sorteo

6. Asistir al sorteo en la fecha y hora programada

7. Firma del contrato

8. Entrega modulo

¢Cudles son los requisitos?

Tener registro HEMI

Tener registro RIVI

éSe puede realizar por medios electrdnicos? SI NO Si la respuesta anterior fue no justifique:
Parcialmente, radicacion y asistencia al sorteo deben realizarse de manera presencial.

Fundamento legal (Enuncie que tipo de norma sustenta ya sea el tramite u OPA con su afo, numero,
capitulo o articulo, entre otros)

Resolucidn 255 de 2018

17



DOCUMENTO ESTRATEGICO

S | |NFORME SEMESTRAL DE LA POLITICA DE |20d190: PEO1-DE-021

DE BOGOTA D.C. 2 i Version: 01
oeskmitocoowico RACIONALIZACION DE TRAMITES Fecha: 21/09/2022

Criterios de focalizacion

¢Qué documentos se necesita?
Carta de solicitud

¢Cudl es el medio de seguimiento para el usuario?
-Telefdnico

-Presencial (x)

-Correo electrénico

¢Considera que debe publicarse este trdmite u OPA en...?
SUIT

Guia de tramites

Ambos (x)

¢Cudles son los riesgos asociados para estos tramites y OPAS? (Andlisis de la problematica)

No asistencia al sorteo

No aceptar la oferta

No pago del canon, atraso en los pagos
Vandalismo

Hurtos

vk wnN e

B. RETROALIMENTACION DEL INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION- SESEC PLAZAS
1. Asignacion de un local o bodega en una plaza de mercado (Tramite en SUIT)

Nombre: Asignacidn de un local o bodega en una plaza de mercado

Nombre propuesto en el inventario: Asignacién de un local o bodega en una plaza de mercado

Objetivo: Dar a conocer la disponibilidad de los locales, puestos o bodegas de las Plazas Distritales de
Mercado a los comerciantes

Descripcion: Asignacion de un local, puesto o bodega en una de las diecinueve (19) plazas de mercado,
administradas por el Instituto para la Economia Social - IPES, con el fin de contribuir a la generacién de
empleo e ingresos para los sujetos de la economia popular, asi como del aprovechamiento productivo de
los espacios publicos para la seguridad alimentaria, y de los residuos sélidos que se produzcan en
aquellas, como un aporte a la sostenibilidad ambiental de la ciudad.

Informacion de Ejecucion:

El solicitante se postula o aplica para la asignacion de un espacio: local, puesto o bodega en una de las
Plazas de Mercado Distritales, al radicar, en el Instituto Para la Economia Social IPES, los documentos
generales, conforme a los siguientes grupos de espacios:

- GRUPO 1. Valor de retribucion econdmica menor a cinco (5) salarios minimos legales diarios vigentes
(SMLDV).

- GRUPO 2. Valor de retribuciéon econdmica mayor o igual a cinco (5) salarios minimos legales diarios
vigentes (SMLDV) y menor a diecisiete (17) salarios minimos legales diarios vigentes (SMLDV). - GRUPO
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3. Valor de retribucién econémica mayor o igual a diecisiete (17) salarios minimos legales diarios
vigentes (SMLDV). A continuacién, se describen los Documentos Generales, que se deben presentar:

1 Solicitud en la que manifieste su interés en aplicar a la asignacion de un local, puesto o bodega en una
Plaza de Mercado Distrital, donde se indique el nombre de la plaza, nimero de local, puesto o bodega de
interés, sus datos personales, datos de residencia, datos de contacto incluido correo electrénico y grupo
de espacio solicitado de acuerdo a la clasificacién anterior.

2 Formato de hoja de vida del comerciante completamente diligenciado y firmado por el postulante,
disponible en la pagina web del IPES www.ipes.gov.co

3 Copia legible de documento de identidad

4 Copia del RUT actualizado con la actividad econémica que pretende realizar en la plaza.

5 Copia del RIT actualizado con la actividad econdmica que pretende realizar en la plaza.

6 Documento que certifique situacién militar definida. (Solo para hombres menores de 50 afios)

7 Formato Propuesta de Negocio, completamente diligenciado y firmado por el postulante, disponible en
la pagina web del IPES www.ipes.gov.co

8 Y otros documentos que el postulante anexe y que certifique para experiencia en la actividad de
propuesta de negocio, tales como: certificaciones comerciales, experiencia descrita en Cdmara de
Comercio, video de presentacion del solicitante (Max. 1 min) en medio magnético.

Ademas, para determinar la capacidad financiera se presentardn; en relacion al grupo de clasificacion de
espacios: puesto, local o bodega; los siguientes documentos:

GRUPO 1: Se solicitara al postulante la declaracién a través del formato de analisis financiero
diligenciado y firmado, suministrado por la entidad, disponible en la pagina web del IPES,
www.ipes.gov.co, mediante el cual se busca que el postulante declare sobre su informacién financiera,
con el objeto de realizar evaluacion, cuyos resultados seran presentados al Comité de Asignaciones.

GRUPO 2: Para la solicitud de este grupo de espacios, adicional a los documentos generales, el
postulante presentara la documentacién descrita a continuacion:

1 Estados Financieros certificados por Contador Publico anexando, fotocopia de la tarjeta Profesional y
antecedentes de la Unidad Administrativa Especial (Junta Central de Contadores) del contador Publico
que acredita los estados financieros; con corte al trimestre fiscal inmediatamente anterior.

2 Extractos bancarios de los Ultimos tres meses (Opcional)

GRUPO 3: Para la solicitud de este grupo de espacios, adicional a los documentos generales, el
postulante presentara la documentacién descrita a continuacion:

1 Estados Financieros (Balance general con notas a los estados financieros, estado de resultados; con
corte al trimestre fiscal inmediatamente anterior) Certificados por contador Publico anexando, fotocopia
de la tarjeta Profesional y antecedentes de la Unidad Administrativa Especial (Junta Central de
Contadores) del contador Publico que certifica los estados financieros.

2 Los extractos bancarios de los tres ultimos meses

3 Declaracidn de Renta del Ultimo afio gravable, o declaracién de persona natural no obligada a declarar
renta.

4 Certificado de Camara de Comercio (si aplica)

5 Certificado de tradicidon y libertad de bien inmueble (si aplica).
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El IPES a través de la Subdireccién Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacidn, validard
la solicitud realizada, revisara los documentos presentados conforme al articulo 10 de la Resolucién 267
de 2020, verificara la coherencia, legibilidad, legalidad y vigencia de los documentos y podrd constatar la
informacidn consignada en los mismos. Ademas, la solicitud se cotejara contra la disponibilidad de
puestos, locales, o bodegas segun la actividad econdmica.

El IPES a través de la Subdireccién Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacion,
verificard la experiencia sefialada por el postulante, priorizando para la evaluacion la experiencia del
solicitante en contratos de uso y aprovechamiento con el IPES. Ademas, constatara los Certificados de
antecedentes disciplinarios: Certificado de la Contraloria General de la Republica, Certificado de
Procuraduria General de la Nacién, Certificado de antecedentes judiciales de la Policia Nacional de
Colombia, Certificado de medidas correctivas de la Policia Nacional de Colombia ley 1801 de 2016, y en
el mismo sentido, constatara la Certificacion de afiliacion activa en la Base de Datos Unica de Afiliados
BDUA del Sistema General de Seguridad Social en Salud -BDUA-SGSSS-, que se encuentra en la pagina de
la ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD —
ADRES.

Para el evento en que el solicitante sea comerciante de una plaza de Mercado Distrital, se revisara, el
cumplimiento de obligaciones anteriores, y que no presente mora con el pago de la tarifa de la
retribucién econdmica por el uso y aprovechamiento del (los) puesto(s), local(es), o bodega(s), y
servicios publicos que tenga a su cargo. Validada la solicitud por el area de SESEC, y acorde a los
parametros establecidos en el reglamento, se citara al solicitante a las instalaciones del IPES y/o
mediante uso de herramientas tecnoldgicas para presentacion de la Entrevista Semiestructurada y
Pruebas -TECAE-. Para determinar la idoneidad del solicitante se tendran en cuenta los siguientes
criterios:

1. Criterios de Postulacidén: se evaluaran los siguientes documentos en el Formato de Evaluacién de
Criterios para la Asignacion, diligenciado por la Subdireccidn de Emprendimiento, Servicios Empresariales
y Comercializacidn.

1.1. Copia legible del documento de identidad

1.2. Certificado actualizado de antecedentes disciplinarios, expedido por la personeria de Bogotd D. C.
1.3. Certificado actualizado de la Contraloria General de la Republica

1.4. Certificado actualizado de Procuraduria General de la Nacidn

1.5. Certificado actualizado de antecedentes judiciales de la Policia Nacional de Colombia

1.6. Certificado actualizado de medidas correctivas de la Policia Nacional de Colombia ley 1801 de 2016
1.7. Certificado de existencia y representacién legal no superior a 30 dias (si aplica)

1.8. Certificacién de afiliacion activa en la Base de Datos Unica de Afiliados BDUA del Sistema General de
Seguridad Social en Salud BDUA-SGSSS, que se encuentra en la pagina de la ADMINISTRADORA DE LOS
RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD — ADRES, o en su defecto
documento que acredite su afiliacién a un régimen de excepcion en salud descritos en el articulo 279 de
la Ley 100 de 1993

1.9. Fotocopia Registro Unico Tributario (RUT) actualizado

1.10. Fotocopia Registro Identificacion Tributaria (RIT) actualizado

2. Criterios Financieros: tiene como fin determinar la capacidad de pago de la retribucion econdmica
mensual a la que se obligara el futuro comerciante ante la eventual suscripcién de un contrato de usoy
aprovechamiento econémico del espacio publico en las Plazas de Mercado Distritales. Para determinar la
capacidad financiera se evaluaran los siguientes criterios en el formato de Evaluacion de Criterios para la
Asignacion, diligenciado por la Subdireccion de Emprendimiento, Servicios Empresariales y
Comercializacion en los siguientes aspectos:

2.1 Capital Neto de trabajo (CNT): Pretende identificar el valor que le queda al postulante, persona
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natural o juridica, para invertir en el negocio, representado en efectivo u otros activos corrientes
después de haber pagado sus pasivos de corto plazo. CNT = Activo Corriente — Pasivo Corriente

2.2. Prueba acida: Se pretende verificar la capacidad del postulante - persona natural o juridica-, para
cancelar sus obligaciones corrientes, sin depender de la venta de sus existencias. No obstante, el andlisis
de los criterios Financieros se realizara acorde a la tarifa de retribuciéon econdmica establecida para
espacio, puesto, local o bodega o para la totalidad de la retribucién cuando se tratare de varios espacios,
segun los grupos definidos anteriormente.

3. Criterios experienciales: buscan determinar, la aptitud, el perfil y la experiencia del solicitante para
ejercer la actividad econémica. Para determinar la experiencia del solicitante se realizara el analisis de
ponderacion en el formato de Evaluacién de Criterios para la Asignacion, diligenciado por la Subdireccion
de Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacidn, con base en los siguientes criterios:

3.1 El resultado de entrevista Semiestructurada realizada al postulante.

3.2 Resultados de Prueba TECAE realizada al postulante.

3.3 Un video de presentacién del solicitante (Max. 1 min)

3.4 Propuesta de negocio que debera presentar el Solicitante en Formato Propuesta de Negocio,
suministrado por la Subdireccidn de Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacion. 3.5
Formato de hoja de vida del Comerciante, con documentos anexos que certifiquen experiencia tales
como: certificaciones Comerciales, Experiencia descrita en Cdmara de Comercio y similares (Si aplican).
3.6 Tiempo de experiencia calculado sobre contratos con la entidad con la misma actividad. Una vez la
Subdireccién de Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacién -SESEC, a través del
Secretario Técnico o profesionales designados para ello, presentara ante el Comité de Asignacion las
solicitudes calificadas conforme a los criterios de evaluacion.

Requisitos:

1 Solicitud en la que manifieste su interés en aplicar a la asignacion de un local, puesto o bodega en una

Plaza de Mercado Distrital, donde se indique el nombre de la plaza, nimero de local, puesto o bodega de
interés, sus datos personales, datos de residencia, datos de contacto incluido correo electrénico y grupo
de espacio solicitado de acuerdo a la clasificacién anterior.

2 Formato de hoja de vida del comerciante completamente diligenciado y firmado por el postulante,
disponible en la pagina web del IPES www.ipes.gov.co

3 Copia legible de documento de identidad

4 Copia del RUT actualizado con la actividad econémica que pretende realizar en la plaza.

5 Copia del RIT actualizado con la actividad econdmica que pretende realizar en la plaza.

6 Documento que certifique situacién militar definida. (solo para hombres menores de 50 afios)

7 Formato Propuesta de Negocio, completamente diligenciado y firmado por el postulante, disponible en
la pagina web del IPES www.ipes.gov.co 8 Y otros documentos que el postulante anexe y que certifique
para experiencia en la actividad de propuesta de negocio, tales como: certificaciones comerciales,
experiencia descrita en CAmara de Comercio, video de presentacion del solicitante (Max. 1 min) en
medio magnético.

Se puede realizar por medios electrénicos: Sl
Fundamento Legal:

Circular 31 de 2021: Levantamiento restricciones de la Circular 18 de 2021 - Proceso de asignacién de
espacios Plazas Distritales de Mercado La Concordia, La Perseverancia y Carlos E. Restrepo. Circular 28 de
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2021: Desarrollo de actividades de mercado Itinerantes en PLAZA DE MERCADO DISTRITAL DE LOS
LUCEROS

Circular 27 de 2021: Desarrollo de actividades de mercado Itinerantes en PLAZA DE MERCADO DISTRITAL
DE KENNEDY

Circular 25 de 2021: Desarrollo de actividades de mercado Itinerantes en Plazas de Mercado Distritales de
San Carlos, San Benito y las Cruces

Circular 24 de 2021: Desarrollo de actividades de mercado Itinerantes en Plaza de Mercado Distrital de
Veinte de Julio

Circular 23 de 2021: Desarrollo de actividades de mercado Itinerantes en Plaza de Mercado Distrital de
Fontibon

Circular 18 de 2021: Proceso de asignacién de espacios Resolucion 267 de 2020 Reglamento Plazas
Distritales de Mercado "Derogado por Resolucion 018 de 2017 y la Resolucién 620 de 2019"

"Resolucion No. 018 de 2017, "Derogada por Resolucién No. 267 de 2020"

Resolucién 290 de 2014 Reglamento Plazas de Mercado IPES "Derogado por Resolucion 018 de 2017" Plan
Maestro de Abastecimiento de Alimentos

Ruta de atencién

Que documentos necesita:

PMO03-FO-001 HOJA DE VIDA DEL POSTULANTE A ESPACIO EN PDM
PMO03-FO-002 Plan de Negocio PDM

PMO03-FO-003 Informacion financiera grupo 1 PDM

Medio de seguimiento para el usuario: PRESENCIAL ******
Considera que debe publicarse: AMBOS

Riesgos asociados para esta OPA:

Que el postulante presente inhabilidades en antecedentes disciplinarios (Contraloria General de la
Republica, Procuraduria General de la Nacién, antecedentes judiciales de la Policia Nacional de Colombia,
Certificado de medidas correctivas de la Policia Nacional de Colombia ley 1801 de 2016).

Adicionalmente, presente documentos falsos o inconsistencias de los siguientes documentos: 1. Estados
Financieros. 2. Certificados del contador Publico 3. Extractos bancarios 4. Declaracién de renta 5. Extractos
bancarios 6. El certificado de Cdmara de Comercio. 7. Certificado de tradicidn y libertad de bien inmueble.

C. RETROALIMENTACION DEL INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION-FORMACION Y
EMPLEABILIDAD

1. Formacién y capacitacion gratuita para el trabajo
Nombre: Formacién y Capacitacion Gratuita Para el Trabajo

Nombre propuesto en el inventario: Formacion y Capacitacion Gratuita Para el Trabajo
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Objetivo: Incrementar el potencial productivo de las personas que ejercen actividades de la economia
informal, mediante el fortalecimiento de competencias generales y especificas que les permita ser mas
competitivos fortaleciendo sus unidades productivas.

ponowox | INFORME SEMESTRAL DE LA POLITICA DE
P ooy RACIONALIZACION DE TRAMITES

Descripcion: El Instituto Para La Economia Social- IPES, dentro de sus funciones tiene como objeto formar
para el trabajo a la poblacidn sujeto de atencién, mediante Rutas de Formacion Integral que se basan en
modulos transversales de formacidon informal orientadas en: habilidades blandas, ofimatica, cultura
ciudadana, y educacién financiera, con el propdsito de fortalecer competencias ciudadanas y especificas.
Asi mismo, se desarrolla un mddulo central que se adelanta en alianza con el SENA, de acuerdo con las
necesidades y perfiles de los vendedores informales que ejercen su actividad en el espacio publico,
alternativas comerciales, comerciantes de las plazas de mercado y emprendedores por subsistencia, con
el fin de mejorar su actividad productiva.

Informacion de Ejecucidn: Si estd interesado en alguno de los procesos de formacion:

1. Escribir al correo electrénico formacion@ipes.gov.co, la siguiente informacidon: — Nombre completo. —
Teléfono. — Correo electrénico personal. — Curso de interés.

2. Adjuntar fotocopia de la cédula nitida por las dos caras (de uso exclusivo para la inscripcidon al curso)

* Las personas que deseen acceder a los procesos de capacitacién virtual deben contar con computador
y/o Smartphone con datos y/o acceso a Internet.

* Tenga en cuenta que las personas seran contactadas via e-mail y/o telefénica para informar la fecha
exacta de inicio del curso.

* Si desea la capacitacion de Fortalecimiento empresarial bdsico por favor sirvase informar al correo
formacion@ipes.gov.co el horario en que desea realizar el curso.

* Si desea inscribirse directamente en el Instituto para la Economia Social — IPES lo puede realizar en la
Calle 73 No. 11 — 66 Piso 2 en el horario de Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. o en el punto de
Atencion al Ciudadano en el superCADE Calle 13 # 37-35 en el horario de Lunes a Viernes de 7:00 a.m a
5:30 p.m y sabados de 8:00 am a 12:00 pm.

Requisitos: * Saber leer y escribir. * Tener disponibilidad de tiempo. * Entregar copia de la cédula de
ciudadania. * Contar con Dispositivos tecnoldgicos y acceso a internet. * Tener RIVI o estar caracterizado
en el espacio publico o ser referenciado de otra Entidad. Nota: * Los cursos son certificados siempre y
cuando la persona asista a la totalidad de las horas de acuerdo con los condicionamientos especificos de
cada curso. * La persona debe acercarse en las fechas, horas y lugares indicados donde se vaya a realizar
la capacitacion, ya sea formaciéon en modalidad virtual sincrénica o presencial. * Para verificar si se
encuentra inscrito en el RIVI (Registro individual de vendedores) consulte aqui. En caso de no encontrarse
registrado consulte preguntas frecuentes

Se puede realizar por medios electrénicos: Si
Fundamento Legal: Me compartieron el normograma

Que documentos necesita: Adjuntar fotocopia de la cédula nitida por las dos caras (de uso exclusivo para
la inscripcion al curso)

Medio de seguimiento para el usuario: Presencial

Considera que debe publicarse: Tanto en SUIT como en GUIA DE TRAMITES
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Riesgos asociados para esta OPA: De acuerdo con los mapas de riesgos de proceso de la Subdireccidn, se
asocia al riesgo de proceso: Insatisfaccion de la poblacién objeto ante la oferta de programas formacién.
Notas: 1. como se mencioné en la reunién pasada es importante consultar si es posible publicar el
cronograma mensual de formacidon como se realiza en la guia de trdmites y servicios. 2. el medio de
seguimiento del usuario depende de la modalidad de formacidn si es presencial o virtual sincrénica puede
ser telefénico, presencial o por correo electrénico. 3. La duracién del proceso de formacion depende de la
modalidad de formacién. 4. En la reunidn del dia 25 de febrero se pueden analizar las demas variables que
se reportan en el Suit.

RECOMENDACIONES

OBJETIVO

Incrementar el potencial productivo de las personas que ejercen actividades de la economia informal,
mediante el fortalecimiento de competencias generales (Habilidades Blandas, Ofimatica, Cultura
Ciudadana y Educacidon Financiera) y especificas desarrolladas en mdédulos de formacién central que se
adelantan, de acuerdo con el perfil y necesidad de la poblacion sujeto de atencion (Fortalecimiento
Empresarial, Buenas Practicas de Manufactura y Manipulacién Higiénica de Alimentos, Marketing Digital,
Cultura Ciudadana, entre otros), garantizando que todos los beneficiarios, tengan acceso a las Rutas de
Formacion Integral de manera permanente y de acuerdo con su actividad comercial con el propdsito de
fortalecer sus unidades productivas.
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