
ID ACCION DE MEJORA
RADICADO PLAN DE 

MEJORAMIENTO
HALLAZGO FECHA INICIO FECHA FIN RESPONSABLE PROCESO ORIGEN AUDITOR

AUDITOR 

RESPONSABLE 

REVISIÓN Dic - 24

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE A Dic-24

% 

AVANCE 

Dic - 24

1 484 CHIE

Ajustar en el MS-016 MANUAL DE COMUNICACIONES el 

procedimiento y el control para el manejo de la bodega de 

la OAC y la entrega de material en pequeñas y grandes 

cantidades. A la fecha, 12/10/2021, no se evidencia avance 

alguno en la acción de mejora por parte de la dependencia 

auditada. A la fecha, 07/01/2022, no se evidencia avance 

alguno en la acción de mejora por parte de la dependencia 

auditada

RADICADO ACI 00110-817-

005550 FECHA INFORME ACI 

20/10/2020 OAC

ENTREGA DE MATERIALES SIN SOPORTES 10/02/2020 03/31/2021

OAC - Oficina 

Asesora de 

Comunicaciones

Gestión de 

Comunicaciones

Auditoría 

Interna

Wilder Alexis 

Hernandez Diaz - 

wahernandezd@ipes.g

ov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

2 489 CHIE

Ajustar el M-16 Manual de comunicaciones incluyendo el 

procedimiento de archivo y gestión documental con los 

controles. A la fecha, 12/10/2021, no se evidencia avance 

alguno en la acción de mejora por parte de la dependencia 

auditada. A la fecha, 07/01/2022, no se evidencia avance 

alguno en la acción de mejora por parte de la dependencia 

auditada

RADICADO ACI 00110-817-

005550 FECHA INFORME ACI 

20/10/2020 OAC

DEFICIENCIAS EN LA GESTION DEL ARCHIVO 10/02/2020 03/31/2021

OAC - Oficina 

Asesora de 

Comunicaciones

Gestión de 

Comunicaciones

Auditoría 

Interna

Wilder Alexis 

Hernandez Diaz - 

wahernandezd@ipes.g

ov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

3 575 CHIE

Actualizar las actividades, segregación de responsabilidades 

y controles sobre la verificación de documentos del 

procedimiento PR-018, a fin de evitar que se sigan 

presentando las inconsistencias identificadas

RAD ACI 00110-817-007036 

fecha Informe 30/dic/2020 

GESTION DE RECURSOS 

FINANCIEROS - TESORERIA

02-AUSENCIA DE FILTROS DE SEGURIDAD 

EN LA ELABORACIÓN, REVISIÓN Y 

APROBACIÓN DE LAS OPERACIONES, 

DOCUMENTOS Y BASE DE PAGOS DE 

OBLIGACIONES

01/15/2021 03/31/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Recursos 

Financieros

Auditoría 

Interna

Wilder Alexis 

Hernandez Diaz - 

wahernandezd@ipes.g

ov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
45

4 576 CHIE

Socializar al grupo de trabajo de Tesoreria el procedimiento 

PR-018, a fin de sensibilizar sobre las responsabilidades y 

cumplimiento de las actividades

RAD ACI 00110-817-007036 

fecha Informe 30/dic/2020 

GESTION DE RECURSOS 

FINANCIEROS - TESORERIA

02-AUSENCIA DE FILTROS DE SEGURIDAD 

EN LA ELABORACIÓN, REVISIÓN Y 

APROBACIÓN DE LAS OPERACIONES, 

DOCUMENTOS Y BASE DE PAGOS DE 

OBLIGACIONES

01/15/2021 03/31/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Recursos 

Financieros

Auditoría 

Interna

Wilder Alexis 

Hernandez Diaz - 

wahernandezd@ipes.g

ov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
40

5 580 CHIE

Actualizar las actividades, segregación de responsabilidades 

y controles sobre la verificación de documentos de los 

procedimientos PR-018 y PR-019. a fin de evitar que se 

sigan presentando las inconsistencias identificadas

RAD ACI 00110-817-007036 

fecha Informe 30/dic/2020 

GESTION DE RECURSOS 

FINANCIEROS - TESORERIA

03-DEFICIENCIAS EN SEGREGACIÓN DE 

FUNCIONES Y SOPORTES Y CUALIDADES DE 

INFORMACIÓN EN DOCUMENTOS DE 

TESORERÍA

01/15/2021 03/31/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Recursos 

Financieros

Auditoría 

Interna

Wilder Alexis 

Hernandez Diaz - 

wahernandezd@ipes.g

ov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
50

6 581 CHIE

Socializar al grupo de trabajo de Tesoreria los 

procedimientos PR-018 y PR-019, a fin de sensibilizar sobre 

las responsabilidades y cumplimiento de las actividades

RAD ACI 00110-817-007036 

fecha Informe 30/dic/2020 

GESTION DE RECURSOS 

FINANCIEROS - TESORERIA

03-DEFICIENCIAS EN SEGREGACIÓN DE 

FUNCIONES Y SOPORTES Y CUALIDADES DE 

INFORMACIÓN EN DOCUMENTOS DE 

TESORERÍA

01/15/2021 06/30/2021

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Recursos 

Financieros

Auditoría 

Interna

Wilder Alexis 

Hernandez Diaz - 

wahernandezd@ipes.g

ov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

7 940 CHIE

Aplicar los tiempos definidos en las Tablas de Retención 

Documental de SJC para los expedientes que se en archivo 

transitorio con mas 2 años para ser traslados a archivo 

central

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión 

Documental Radicado 00110-817-

003419

OBSERVACION No. 3 INADECUADA GESTIÓN 

DOCUMENTAL EN LA SUBDIRECCIÓN 

JURIDICA Y CONTRATACION -SJC

8/01/2022 07/30/2023

SJC - Subdirección 

Jurídica y de 

Contratación

Gestión Documental
Auditoría 

Interna

Miguel Alfonso Solano 

Robles - 

masolanor@ipes.gov.c

o

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
30

8 941 CHIE Tutelas en firme transferidas al archivo central.

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión 

Documental Radicado 00110-817-

003419

OBSERVACION No. 3 INADECUADA GESTIÓN 

DOCUMENTAL EN LA SUBDIRECCIÓN 

JURIDICA Y CONTRATACION -SJC

8/01/2022 07/30/2023

SJC - Subdirección 

Jurídica y de 

Contratación

Gestión Documental
Auditoría 

Interna

Miguel Alfonso Solano 

Robles - 

masolanor@ipes.gov.c

o

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
30

9 942 CHIE
Transferir los archivos de Contratos de prestación de 

servicios de acuerdo a la Tabla de Retención Documental.

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión 

Documental Radicado 00110-817-

003419

OBSERVACION No. 3 INADECUADA GESTIÓN 

DOCUMENTAL EN LA SUBDIRECCIÓN 

JURIDICA Y CONTRATACION -SJC

8/01/2022 07/30/2023

SJC - Subdirección 

Jurídica y de 

Contratación

Gestión Documental
Auditoría 

Interna

Miguel Alfonso Solano 

Robles - 

masolanor@ipes.gov.c

o

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
30

10 943 CHIE

Memorando dirigido a cada subdirección para la revisión del 

estado actual de convenios (en ejecución, en liquidación o 

perdida de competencia) para definir la acción a tomar.

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión 

Documental Radicado 00110-817-

003419

OBSERVACION No. 3 INADECUADA GESTIÓN 

DOCUMENTAL EN LA SUBDIRECCIÓN 

JURIDICA Y CONTRATACION -SJC

8/01/2022 12/31/2022

SJC - Subdirección 

Jurídica y de 

Contratación

Gestión Documental
Auditoría 

Interna

Miguel Alfonso Solano 

Robles - 

masolanor@ipes.gov.c

o

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

11 944 CHIE

Trasladar convenios liquidados al archivo central los 

Convenios liquidados para su posteríos transferencia al 

archivo central.

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión 

Documental Radicado 00110-817-

003419

OBSERVACION No. 3 INADECUADA GESTIÓN 

DOCUMENTAL EN LA SUBDIRECCIÓN 

JURIDICA Y CONTRATACION -SJC

8/01/2022 07/30/2023

SJC - Subdirección 

Jurídica y de 

Contratación

Gestión Documental
Auditoría 

Interna

Miguel Alfonso Solano 

Robles - 

masolanor@ipes.gov.c

o

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
30

12 945 CHIE

Memorando dirigido a las subdirecciones misionales para 

revisar los Contratos de Uso y Aprovechamiento de Plazas 

de Mercado solicitando determinar el estado para establecer 

si están liquidados para su posteríos transferencia al 

archivo central.

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión 

Documental Radicado 00110-817-

003419

OBSERVACION No. 3 INADECUADA GESTIÓN 

DOCUMENTAL EN LA SUBDIRECCIÓN 

JURIDICA Y CONTRATACION -SJC

8/01/2022 12/31/2022

SJC - Subdirección 

Jurídica y de 

Contratación

Gestión Documental
Auditoría 

Interna

Miguel Alfonso Solano 

Robles - 

masolanor@ipes.gov.c

o

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
60

13 946 CHIE
Traslado de expedientes contractuales de uso y 

aprovechamiento liquidados trasladados al archivo central.

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión 

Documental Radicado 00110-817-

003419

OBSERVACION No. 3 INADECUADA GESTIÓN 

DOCUMENTAL EN LA SUBDIRECCIÓN 

JURIDICA Y CONTRATACION -SJC

8/01/2022 07/30/2023

SJC - Subdirección 

Jurídica y de 

Contratación

Gestión Documental
Auditoría 

Interna

Miguel Alfonso Solano 

Robles - 

masolanor@ipes.gov.c

o

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

14 951 CHIE

Elaboración del Plan de preservación digital a largo 

Introducción Objetivo Analisis de contexto institucional y 

normativo Roles y responsabilidades Analisis de riesgos 

Estrategias * Renovación de medios * Migración * 

Emulación * Formatos de Normalización * Formatos de 

selección la en sostenibilidad de Factores

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión 

Documental Radicado 00110-817-

003419

OBSERVACION No.1 ACTIVIDADES POR 

CONCLUIR EN GESTION DOCUMENTAL
8/01/2022 45723

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión Documental
Auditoría 

Interna

Miguel Alfonso Solano 

Robles - 

masolanor@ipes.gov.c

o

ndsuarezr

En adjuntos se evidencia 

documentación contractual del 

profesional encargado de la 

"ELABORAR, APROBAR Y PUBLICAR EL 

PLAN DE PRESERVACIÓN DIGITAL A 

LARGO PLAZO COMO PARTE DEL 

SISTEMA DE GESTIÓN DE 

DOCUMENTO ELECTRÓNICO DE 

ARCHIVO -SGDEA, ASÍ COMO 

REALIZAR LA SENSIBILIZACIÓN A 

TODOS LOS COLABORADORES DEL 

INSTITUTO", mesas de trabajo revisión 

del Plan de Preservación Digital, 

matriz de brechas, matriz de riesgos, 

FUID, Diagnóstico del PPD. Se agina 

porcentaje de avance.

60

15 954 CHIE

Solicitud mediante comunicación interna para requerir la 

sistematización de los inventarios, la consulta y préstamo 

documental a través de las herramientas tecnológicas de la 

Entidad 1.1. Comunicación interna concepto técnico 

sistematización formato FUID con el componente de 

consulta y préstamo 1.2 De generarse una respuesta 

positiva al anterior numeral elaborar el respectivo 

cronograma

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión 

Documental Radicado 00110-817-

003419

OBSERVACION No.1 ACTIVIDADES POR 

CONCLUIR EN GESTION DOCUMENTAL
8/01/2022 03/31/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión Documental
Auditoría 

Interna

Miguel Alfonso Solano 

Robles - 

masolanor@ipes.gov.c

o

ndsuarezr

En adjuntos se evidencia memorando 

Radicado 10-817-2024-004600 de 

fecha 12/12/2024 solicitud mesa de 

trabajo herramienta servicios y 

viabilidad técnica servicio cotizado y 

acompañamiento en la revisión de la 

viabilidad técnica de la oferta y 

servicio cotizado con ETB relacionado 

con el módulo AZ Digital

60

ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ D.C.

INSTITUTO PARA LA ECONOMÍA SOCIAL - IPES

Oficina Asesora de Control Interno

SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO

A diciembre de 2024

http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
http://192.168.0.152:8069/web?
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co


16 956 CHIE

Elaboración e implementación de herramienta tecnológica 

para subsanar la solicitud de consulta y préstamo de 

documentos digitalizados

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión 

Documental Radicado 00110-817-

003419

OBSERVACION No.1 ACTIVIDADES POR 

CONCLUIR EN GESTION DOCUMENTAL
8/01/2022 03/31/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión Documental
Auditoría 

Interna

Miguel Alfonso Solano 

Robles - 

masolanor@ipes.gov.c

o

ndsuarezr

En adjuntos se evidencia documento 

oferta comercial Gestión Documental 

presentada por la ETB donde se 

presenta a grandes rasgos los módulos 

de Gestión de Contenido, 

Correspondencia,  Mensajería, Flujos 

de Trabajo, Archivo Físico, Sellos y 

Comentarios, Categorías/Indexación,  

Estampado Cronológico y Firmas 

Digitales y la descripción del proyecto. 

Se asigna porcentaje de avance

60

17 976 CHIE

Realizar traslado a SJC y/o transferencias primarias al 

archivo central de los Contratos de arrendamiento (puntos 

comerciales) y Contratos de uso y aprovechamiento 

(Kioscos, Puntos de encuentro , Semi estacionario) que no 

se encuentren vigentes.

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión 

Documental Radicado 00110-817-

003419

OBSERVACION No. 5 INADECUADA GESTIÓN 

DOCUMENTAL EN LA SUBDIRECCIÓN DE 

GESTIÓN DE REDES E INFORMALIDAD- 

SGRSI / TRANSFERENCIAS

8/01/2022 06/30/2023

SGRSI- - 

Subdirección 

Gestión de Redes 

Sociales e 

Informalidad

Gestión Documental
Auditoría 

Interna

Miguel Alfonso Solano 

Robles - 

masolanor@ipes.gov.c

o

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
20

18 979 CHIE

Realizar Inventario documental de la Subdirección de 

formación y empleabilidad teniendo en cuenta la 

identificación y clasificación de la documentación de la 

Subdirección.

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión 

Documental Radicado 00110-817-

003419

OBSERVACIÓN N° 6: INADECUADA GESTIÓN 

DOCUMENTAL EN LA SUBDIRECCIÓN DE 

FORMACIÓN Y EMPLEABILIDAD SFE - 

ACUMULACIÓN Y TRANSFERENCIAS

8/08/2022 06/30/2024

SFE - Subdirección 

de Formación y 

Empleabilidad

Gestión Documental
Auditoría 

Interna

Nelcy Deinir Suarez 

Ramirez - 

ndsuarezr@ipes.gov.c

o

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
50

19 980 CHIE

Adelantar los procesos técnicos de organización, 

encarpetado, rotulación, foliación o cotejo documental que 

haya lugar y su posterior transferencia documental.

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión 

Documental Radicado 00110-817-

003419

OBSERVACIÓN N° 6: INADECUADA GESTIÓN 

DOCUMENTAL EN LA SUBDIRECCIÓN DE 

FORMACIÓN Y EMPLEABILIDAD SFE - 

ACUMULACIÓN Y TRANSFERENCIAS

8/08/2022 06/30/2024

SFE - Subdirección 

de Formación y 

Empleabilidad

Gestión Documental
Auditoría 

Interna

Nelcy Deinir Suarez 

Ramirez - 

ndsuarezr@ipes.gov.c

o

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

20 982 CHIE
Implementar los formatos de las hojas de control de SFE 

para realizar las transferencias primarias al Archivo Central

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión 

Documental Radicado 00110-817-

003419

OBSERVACIÓN No. 6 INADECUADA GESTIÓN 

DOCUMENTAL EN LA SUBDIRECCIÓN DE 

FORMACIÓN Y EMPLEABILIDAD SFE - HOJAS 

DE CONTROL

8/08/2022 12/31/2023

SFE - Subdirección 

de Formación y 

Empleabilidad

Gestión Documental
Auditoría 

Interna

Nelcy Deinir Suarez 

Ramirez - 

ndsuarezr@ipes.gov.c

o

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

21 983 CHIE
Transferencia Archivo Dirección General (Resoluciones y 

Acta de Junta Directiva 2017 al 2021)

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión 

Documental Radicado 00110-817-

003419

OBSERVACIÓN No. 8 INADECUADA GESTIÓN 

DOCUMENTAL EN LA DIRECCIÓN GENERAL - 

ACUMULACIÓN Y TRANSFERENCIA

8/01/2022 12/31/2024
DG - DIRECCIÓN 

GENERAL
Gestión Documental

Auditoría 

Interna

Nelcy Deinir Suarez 

Ramirez - 

ndsuarezr@ipes.gov.c

o

ndsuarezr

En adjuntos se evidencia memorando 

radicado 10-817-2024-004650 de 

fecha 16/12/2024 dirigido a la SAF 

Tercera entrega de archivo 

documental: 

FUID Resoluciones Fondo de Ventas 

populares  fechas entre 1994 a 1997.

FUID Actas Junta Directiva Fondo de 

Ventas Populares fechas entre 1965 a 

2006

FUID Actas Junta Directiva IPES fechas 

entre 2007 a 2013

Formato en Excel FUID Actas Junta 

Directiva Fondo de Ventas Populares 

fechas entre 2007 a 2021.

0

22 985 CHIE

Articular con Diseño para que se genere una categoría en el 

aplicativo Suite Visión Empresarial-plataforma pensemos, 

que sirva de consulta y repositorio de los Actos 

Administrativos en digital.

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión 

Documental Radicado 00110-817-

003419

OBSERVACIÓN No. 8 INADECUADA GESTIÓN 

DOCUMENTAL EN LA DIRECCIÓN GENERAL - 

INADECUADO ALMACENAMIENTO DE 

RESOLUCIONES

8/01/2022 12/31/2024
DG - DIRECCIÓN 

GENERAL
Gestión Documental

Auditoría 

Interna

Nelcy Deinir Suarez 

Ramirez - 

ndsuarezr@ipes.gov.c

o

ndsuarezr

A la fecha no se evidencia avance en 

el cumplimiento a la acción de 

mejoramiento

0

23 988 CHIE

Establecer las necesidades y realizar el estudio de mercado 

de acuerdo al volumen de soportes de almacenamiento 

especial, producto del inventario realizado y el concepto 

obtenido

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión 

Documental Radicado 00110-817-

003419

OBSERVACIÓN No. 9 INADECUADA GESTIÓN 

DOCUMENTAL EN LA OFICINA ASESORA DE 

COMUNICACIONES OAC - ACUMULACIÓN

8/01/2022 06/30/2023

OAC - Oficina 

Asesora de 

Comunicaciones

Gestión Documental
Auditoría 

Interna

Nelcy Deinir Suarez 

Ramirez - 

ndsuarezr@ipes.gov.c

o

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

24 989 CHIE

Elevar ante la Dirección General las necesidades y el 

resultado de el estudio de mercado para la toma de 

decisiones

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión 

Documental Radicado 00110-817-

003419

OBSERVACIÓN No. 9 INADECUADA GESTIÓN 

DOCUMENTAL EN LA OFICINA ASESORA DE 

COMUNICACIONES OAC - ACUMULACIÓN

8/01/2022 06/30/2023

OAC - Oficina 

Asesora de 

Comunicaciones

Gestión Documental
Auditoría 

Interna

Nelcy Deinir Suarez 

Ramirez - 

ndsuarezr@ipes.gov.c

o

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

25 1011 CHIE
Actualizar el procedimiento PA02-PD-001 V3 Selección, 

vinculación, y desvinculación del personal de planta.

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión del 

Talento Humano Radicado 00110-

817-004017

OBSERVACIÓN No. 1 DEFICIENCIAS EN LA 

VERIFICACIÓN DE DOCUMENTOS PARA LA 

VINCULACIÓN O DESVINCULACIÓN DE 

FUNCIONARIOS

8/10/2022 03/31/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión del Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Pablo Mauricio 

Sarmiento Delgadillo - 

pmsarmientod@ipes.g

ov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
40

26 1016 CHIE
Realizar seguimientos que permitan realizar de manera 

efectiva el calculo y el pago de la nomina.

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión del 

Talento Humano Radicado 00110-

817-004017

OBSERVACIÓN No. 4: DEFICIENCIAS EN EL 

CÁLCULO Y PAGO DE LA NÓMINA
08/23/2022 04/30/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión del Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Beisner Elipson 

Arboleda Palacios - 

bearboledap@ipes.gov

.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
30

27 1017 CHIE
Realizar mesas de trabajo cuyo objetivo apunte a la 

socialización del manual de incapacidades Código MS-021

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión del 

Talento Humano Radicado 00110-

817-004017

OBSERVACIÓN No: 5 DEFICIENCIAS EN EL 

CÁLCULO DE APORTES A SEGURIDAD 

SOCIAL

08/23/2022 04/30/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión del Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Beisner Elipson 

Arboleda Palacios - 

bearboledap@ipes.gov

.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
50

28 1019 CHIE
Actualizar el procedimiento PA02-PD-001 V3 Selección, 

vinculación, y desvinculación del personal de planta.

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión del 

Talento Humano Radicado 00110-

817-004017

OBSERVACION No. 7 DEFICIENCIAS EN EL 

DISEÑO DE CONTROL DEL PROCESO DE 

GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO

08/23/2022 03/31/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión del Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Beisner Elipson 

Arboleda Palacios - 

bearboledap@ipes.gov

.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
40

29 1024 CHIE
Realizar seguimientos que permitan realizar de manera 

efectiva el calculo y el pago de la nomina

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión del 

Talento Humano Radicado 00110-

817-004017

OBSERVACION No. 7 DEFICIENCIAS EN EL 

DISEÑO DE CONTROL DEL PROCESO DE 

GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO

08/23/2022 04/30/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión del Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Beisner Elipson 

Arboleda Palacios - 

bearboledap@ipes.gov

.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
20

30 1025 CHIE
Realizar mesas de trabajo cuyo objetivo apunte a la 

socialización del manual de incapacidades Código MS-021

Plan de mejoramiento Informe de 

Cierre de Auditoría Gestión del 

Talento Humano Radicado 00110-

817-004017

OBSERVACION No. 7 DEFICIENCIAS EN EL 

DISEÑO DE CONTROL DEL PROCESO DE 

GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO

08/23/2022 04/30/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión del Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Beisner Elipson 

Arboleda Palacios - 

bearboledap@ipes.gov

.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
50

31 1133 CHIE

Generar una mesa de trabajo que permita revisar los 

protocolos y documentos previstos para la creación de los 

expedientes de los contratos de proveedores para sus fases 

pre-contractual, contractual y pos-contractual. Responsable 

(s) de la implementación: SDAE (Apoyo a la supervisión de 

contratos)- SJC y Gestión Documental

Plan de mejoramiento auditoría 

plazas 2022-Rad 00110-817-

005571

N° 20 FALENCIAS EN LA GESTIÓN 

DOCUMENTAL- INCUMPLIMIENTO DE LOS 

REGISTROS DE LOS DOCUMENTOS 

PACTADOS EN LOS CONTRATOS DE OBRA, 

MANTENIMIENTO Y CONSULTORÍA -1 1. No 

se evidencia programación de actividades del 

contrato.

12/21/2022 02/21/2023

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Planeación 

Estratégica y Táctica

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0
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32 1137 CHIE

Se realiza modificación a la acción de mejoramiento de 

acuerdo a la Solicitud presentada por la SDAE radicados 10-

817-2023-005559 del 1/11/23 y 10-817-2023-005896 del 

15/11/2023: Generar una mesa de trabajo con el equipo de 

Gestión Documental de SAF para revisar los lineamientos 

previstos para la creación de los expedientes de los 

contratos de proveedores para sus fases precontractual, 

contractual y postcontractual.

Plan de mejoramiento auditoría 

plazas 2022-Rad 00110-817-

005571

N°20 INCUMPLIMIENTO DE LOS REGISTROS 

DE LOS DOCUMENTOS PACTADOS EN LOS 

CONTRATOS DE OBRA, MANTENIMIENTO Y 

CONSULTORÍA - 2 No se evidencian soportes 

que respalden modificaciones de contrato 

que impliquen la reprogramación de obra.

12/21/2022 09/21/2023

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Planeación 

Estratégica y Táctica

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
50

33 1155 CHIE

Actualización documental de acuerdo a meta 2023 

Responsable (s) de la implementación : Integrantes equipo 

SST Apoyo SDAE

Plan de mejoramiento auditoría 

especial Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

SGSST 2022-Rad 00110-817-

006330

LOS DOCUMENTOS QUE COMPONEN EL 

SISTEMA DE GESTIÓN EN SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL TRABAJO NO SE HAN 

FORMALIZADO EN EL SISTEMA INTEGRADO 

DE GESTIÓN DE LA ENTIDAD, 

INCUMPLIENDO LOS PRINCIPIOS DE 

IDENTIFICACIÓN Y ACCESO ESTABLECIDOS 

EN EL ÍTEM CONSERVACIÓN DE LA

01/15/2023 12/31/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión del Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
25

34 1156 CHIE

Cumplir con el plan de trabajo en relación a las actividades 

de cargue y actualización documental Responsable (s) de la 

implementación: Integrantes equipo SST

Plan de mejoramiento auditoría 

especial Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

SGSST 2022-Rad 00110-817-

006331

LOS DOCUMENTOS QUE COMPONEN EL 

SISTEMA DE GESTIÓN EN SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL TRABAJO NO SE HAN 

FORMALIZADO EN EL SISTEMA INTEGRADO 

DE GESTIÓN DE LA ENTIDAD, 

INCUMPLIENDO LOS PRINCIPIOS DE 

IDENTIFICACIÓN Y ACCESO ESTABLECIDOS 

EN EL ÍTEM CONSERVACIÓN DE LA

1/02/2023 12/31/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión del Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
25

35 1162 CHIE

Definir indicadores SST vigencia 2023, alineados con el Plan 

estratégico talento humano Responsable (s) de la 

implementación: Integrantes equipo SST Talento Humano

Plan de mejoramiento auditoría 

especial Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

SGSST 2022-Rad 00110-817-

006335

DEL ANÁLISIS REALIZADO A LOS 

INDICADORES DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE 

LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, SE 

ENCONTRÓ QUE NO SE ENCUENTRAN 

ALINEADOS EN SU TOTALIDAD CON EL PLAN 

ESTRATÉGICO DE LA ENTIDAD, ADEMÁS NO 

SE ENCUENTRAN DILIGENCIADOS EN LA 

FICHA TÉCN

1/02/2023 05/31/2023

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión del Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

36 1163 CHIE
Diligenciar los indicadores en la ficha técnica definida por la 

entidad

Plan de mejoramiento auditoría 

especial Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

SGSST 2022-Rad 00110-817-

006336

DEL ANÁLISIS REALIZADO A LOS 

INDICADORES DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE 

LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, SE 

ENCONTRÓ QUE NO SE ENCUENTRAN 

ALINEADOS EN SU TOTALIDAD CON EL PLAN 

ESTRATÉGICO DE LA ENTIDAD, ADEMÁS NO 

SE ENCUENTRAN DILIGENCIADOS EN LA 

FICHA TÉCN

1/02/2023 12/31/2023

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión del Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

37 1169 CHIE

Ajustar el manual de Funciones de la entidad, solicitando al 

DASCD la necesidad de incluir las responsabilidades SST 

para los servidores Responsable (s) de la implementación: 

Talento Humano / Responsable SG SST

Plan de mejoramiento auditoría 

especial Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

SGSST 2022-Rad 00110-817-

006342

NO SE CUENTA EN EL MANUAL DE 

FUNCIONES (RESOLUCIÓN 029 DE 2021) Y 

OBLIGACIONES CONTRACTUALES DE LAS 

ÓRDENES DE SERVICIO, CON FUNCIONES NI 

OBLIGACIONES, CON RESPECTO A LA 

RESPONSABILIDAD DE "ADOPTAR POLÍTICAS 

INTERNAS Y PROCEDIMIENTOS EN 

SEGURIDAD Y SALUD

1/01/2023 11/30/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión del Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
25

38 1170 CHIE

Actualizar matriz de identificación de peligros, valoración de 

riesgos y determinación de controles de todos los centro de 

trabajo Responsable SST

Plan de mejoramiento auditoría 

especial Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

SGSST 2022-Rad 00110-817-

006343

DEFICIENCIAS EN LA PRIORIZACIÓN Y 

EVALUACIÓN DE LOS RIESGOS EN 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ANTE 

PELIGROS DE ORIGEN FÍSICO, 

ERGONÓMICO, BIOMECÁNICO, BIOLÓGICO, 

QUÍMICO, DE SEGURIDAD. PÚBLICO, 

PSICOSOCIALES, ENTRE OTROS. 

INCUMPLIENDO LOS PRINCIPIOS ESTA

1/01/2023 07/31/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión del Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
25

39 1171 CHIE
Elaborar una matriz de priorización de peligros de acuerdo a 

valoración de riesgos Responsable SST

Plan de mejoramiento auditoría 

especial Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

SGSST 2022-Rad 00110-817-

006344

DEFICIENCIAS EN LA PRIORIZACIÓN Y 

EVALUACIÓN DE LOS RIESGOS EN 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ANTE 

PELIGROS DE ORIGEN FÍSICO, 

ERGONÓMICO, BIOMECÁNICO, BIOLÓGICO, 

QUÍMICO, DE SEGURIDAD. PÚBLICO, 

PSICOSOCIALES, ENTRE OTROS. 

INCUMPLIENDO LOS PRINCIPIOS ESTA

1/01/2023 09/30/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión del Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

40 1172 CHIE Socializar cada matriz y los peligros priorizados

Plan de mejoramiento auditoría 

especial Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

SGSST 2022-Rad 00110-817-

006345

DEFICIENCIAS EN LA PRIORIZACIÓN Y 

EVALUACIÓN DE LOS RIESGOS EN 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ANTE 

PELIGROS DE ORIGEN FÍSICO, 

ERGONÓMICO, BIOMECÁNICO, BIOLÓGICO, 

QUÍMICO, DE SEGURIDAD. PÚBLICO, 

PSICOSOCIALES, ENTRE OTROS. 

INCUMPLIENDO LOS PRINCIPIOS ESTA

4/01/2023 10/31/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión del Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

41 1176 CHIE

Actualizar matriz de identificación de peligros, valoración de 

riesgos y determinación de controles de todos los centro de 

trabajo Responsable SST

Plan de mejoramiento auditoría 

especial Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

SGSST 2022-Rad 00110-817-

006349

NO SE EVIDENCIA EN LA CONSTRUCCIÓN DE 

LAS MATRICES DE IDENTIFICACIÓN, 

VALORACIÓN Y SEGUIMIENTO DE LOS 

RIESGOS Y PELIGROS, LAS FASES DE 

CONCERTACIÓN, VALIDACIÓN, PUBLICACIÓN 

Y SOCIALIZACIÓN DE LAS MISMAS, POR LO 

QUE HAY FALENCIAS EN SU CONOCIMIENTO, 

APROPI

1/01/2023 07/31/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión del Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

42 SUITE

Realizar visitas para toma fisica de información a cada 

punto comercial por parte del gestor designado con 

supervisión del coordinador de esta alternativa

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003066 PMI Redes

Información desactualizada de las 

alternativas comerciales de SGRSI
1/07/2023 45230

SGRSI- - 

Subdirección 

Gestión de Redes 

Sociales e 

Informalidad

Ofertar alternativas y 

servicio de 

emprendimiento para 

la generación de 

ingresos

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

43
SUITE 

PLANES

Actualizar FO-630 Cuadro de control en drive para las 

alternativas comerciales correspondiene a Puntos 

Comerciales.

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003066 PMI Redes

Información desactualizada de las 

alternativas comerciales de SGRSI
1/07/2023 30/112023

SGRSI- - 

Subdirección 

Gestión de Redes 

Sociales e 

Informalidad

Ofertar alternativas y 

servicio de 

emprendimiento para 

la generación de 

ingresos

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

44
SUITE 

PLANES

Realizar minimo una visita mensual a cada uno de los 

usuarios de la alternativa comercial mobiliario 

semiestacionario.

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003066 PMI Redes

Información desactualizada de las 

alternativas comerciales de SGRSI
1/07/2023 31/10/2023

SGRSI- - 

Subdirección 

Gestión de Redes 

Sociales e 

Informalidad

Ofertar alternativas y 

servicio de 

emprendimiento para 

la generación de 

ingresos

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0
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45
SUITE 

PLANES

Realizar visitas para toma fisica de información a Puntos de 

Encuentro y Quioscos por parte del gestor designado con 

supervisión del coordinador de esta alternativa.

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003066 PMI Redes

Información desactualizada de las 

alternativas comerciales de SGRSI
1/07/2023 31/10/2023

SGRSI- - 

Subdirección 

Gestión de Redes 

Sociales e 

Informalidad

Ofertar alternativas y 

servicio de 

emprendimiento para 

la generación de 

ingresos

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

46
SUITE 

PLANES

Remitir  a comunicaciones  información referente a las 

alternativas comerciales registrada para publicación en la 

pagina web de la Entidad.

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003066 PMI Redes

Información desactualizada de las 

alternativas comerciales de SGRSI
1/09/2023 31/05/2024

SGRSI- - 

Subdirección 

Gestión de Redes 

Sociales e 

Informalidad

Ofertar alternativas y 

servicio de 

emprendimiento para 

la generación de 

ingresos

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
20

47
SUITE 

PLANES

Realizar actualizaciòn del formato y solicitud de publicación 

a SDAE del  Acta de compromiso para ferias Institucionales.

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003066 PMI Redes

Ausencia de un documento que sustente el 

no cobro de las ferias permanentes y/o 

temporales, falta de actas de compromiso de 

beneficiarios de ferias permanentes y 

formatos desactualizados en ferias 

temporales

1/08/2023 31/12/2023

SGRSI- - 

Subdirección 

Gestión de Redes 

Sociales e 

Informalidad

Ofertar alternativas y 

servicio de 

emprendimiento para 

la generación de 

ingresos

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

48
SUITE 

PLANES

Revisar mensualmente por parte del coordinador  los 

seguimientos reportados por los gestores de los Puntos 

Comerciales a los modulos activos.

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003066 PMI Redes

Deficiencias en el seguimiento a los 

beneficiarios de las alternativas Comerciales 
1/07/2023 31/12/2023

SGRSI- - 

Subdirección 

Gestión de Redes 

Sociales e 

Informalidad

Ofertar alternativas y 

servicio de 

emprendimiento para 

la generación de 

ingresos

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

49
SUITE 

PLANES

Realizar mesa de trabajo mensual de retroalimentación con 

el equipo de trabajo de la alternativa comercial.

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003066 PMI Redes

Deficiencias en el seguimiento a los 

beneficiarios de las alternativas Comerciales 
1/07/2023 31/12/2023

SGRSI- - 

Subdirección 

Gestión de Redes 

Sociales e 

Informalidad

Ofertar alternativas y 

servicio de 

emprendimiento para 

la generación de 

ingresos

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

50
SUITE 

PLANES

Capacitar a los gestores de cada alternativa sobre los 

procedimientos y formatos correspondientes a las 

alternativas comerciales sobre el manejo de los mismos.

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003066 PMI Redes

Deficiencias en el seguimiento a los 

beneficiarios de las alternativas Comerciales 
1/08/2023 31/12/2023

SGRSI- - 

Subdirección 

Gestión de Redes 

Sociales e 

Informalidad

Ofertar alternativas y 

servicio de 

emprendimiento para 

la generación de 

ingresos

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

51
SUITE 

PLANES

Realizar minimo un seguimiento a cada uno de los usuarios 

de la alternativa comercial mobiliario semiestacionario.

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003066 PMI Redes

Deficiencias en el seguimiento a los 

beneficiarios de las alternativas Comerciales 
1/07/2023 31/10/2023

SGRSI- - 

Subdirección 

Gestión de Redes 

Sociales e 

Informalidad

Ofertar alternativas y 

servicio de 

emprendimiento para 

la generación de 

ingresos

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

52
SUITE 

PLANES

Revisar mensualmente por parte del coordinador  los 

seguimientos reportados por los gestores de los quioscos y 

puntos de encuentro.

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003066 PMI Redes

Deficiencias en el seguimiento a los 

beneficiarios de las alternativas Comerciales 
1/07/2023 31/12/2023

SGRSI- - 

Subdirección 

Gestión de Redes 

Sociales e 

Informalidad

Ofertar alternativas y 

servicio de 

emprendimiento para 

la generación de 

ingresos

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

53
SUITE 

PLANES

Realizar minimo un seguimiento a cada uno de los usuarios 

de la alternativa comercial mobiliario semiestacionario.

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003066 PMI Redes

Deficiencias en el seguimiento a los 

beneficiarios de las alternativas Comerciales 
1/07/2023 31/12/2023

SGRSI- - 

Subdirección 

Gestión de Redes 

Sociales e 

Informalidad

Ofertar alternativas y 

servicio de 

emprendimiento para 

la generación de 

ingresos

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

54
SUITE 

PLANES

Remitir mensualmente a los coordinadores de cada 

alternativa comercial base de datos del estado actual de 

contratos registrado en Goobi.

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003066 PMI Redes

Inconsistencias en la información y el estado 

de los contratos de uso y aprovechamiento 

y/o arrendamiento de alternativas 

comerciales.

1/07/2023 30/06/2024

SGRSI- - 

Subdirección 

Gestión de Redes 

Sociales e 

Informalidad

Ofertar alternativas y 

servicio de 

emprendimiento para 

la generación de 

ingresos

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

55
SUITE 

PLANES

Verificar y Validar  base de datos del estado actual de 

contratos registrado en Goobi y remitir soportes según 

corresponde o base de datos con retroalimentación.

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003066 PMI Redes

Inconsistencias en la información y el estado 

de los contratos de uso y aprovechamiento 

y/o arrendamiento de alternativas 

comerciales.

1/07/2023 31/12/2023

SGRSI- - 

Subdirección 

Gestión de Redes 

Sociales e 

Informalidad

Ofertar alternativas y 

servicio de 

emprendimiento para 

la generación de 

ingresos

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

56
SUITE 

PLANES
Actualizar estado del contrato en Goobi.

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003066 PMI Redes

Inconsistencias en la información y el estado 

de los contratos de uso y aprovechamiento 

y/o arrendamiento de alternativas 

comerciales.

1/07/2023 31/12/2023

SGRSI- - 

Subdirección 

Gestión de Redes 

Sociales e 

Informalidad

Ofertar alternativas y 

servicio de 

emprendimiento para 

la generación de 

ingresos

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

57
SUITE 

PLANES

Realizar revisión mensual del cargue en el secop II de los 

soportes o avances de ejecuciòn de cada uno de los 

contratos suscritos por parte de la SGRSI, mediante el 

diligenciamiento del formato de Informe de Ejecución de 

Contratos PA04-FO-026.

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003066 PMI Redes

Deficiencias en la supervisión o interventoría 

del contrato: no se evidencia la presentación 

de informes de supervisión ni las 

certificaciones respectivas que acrediten el 

adecuado cumplimiento de las obligaciones 

contractuales por parte de los contratistas

1/07/2023 31/12/2023

SGRSI- - 

Subdirección 

Gestión de Redes 

Sociales e 

Informalidad

Ofertar alternativas y 

servicio de 

emprendimiento para 

la generación de 

ingresos

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

58
SUITE 

PLANES

Determinar qué beneficiarios de alternativas comerciales no 

cuentan con un título ejecutivo, teniendo en cuenta la 

información de Seguimiento registrada por los gestores de 

cada alternativa comercial a cargo de la SGRSI a fin de 

remitir los beneficiarios identificados a SAF y a SJC.

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003066 PMI Redes

Falta de gestión para la constitución de 

títulos ejecutivos y recuperación de la 

cartera.

1/07/2023 31/12/2023

SGRSI- - 

Subdirección 

Gestión de Redes 

Sociales e 

Informalidad

Ofertar alternativas y 

servicio de 

emprendimiento para 

la generación de 

ingresos

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

59
SUITE 

PLANES

Elaborar un cronograma de actividades el cual incluya: 

Revisar el inventario documental de los procesos policivos 

de la Subdirección Jurídica y de Contratación para 

establecer el estado físico en el que se encuentran los 

expedientes.

Clasificar los expedientes por vigencias, registrando las 

observaciones a que haya lugar.

Aplicar procesos de organización del expediente teniendo en 

cuenta, la Hoja de control de Proceso

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003410 PMI SJC

DEFICIENCIAS EN EL SEGUIMIENTO 

PERMANENTE EN EL MARCO DEL MS-019. 

MANUAL DE DEFENSA JURÍDICA, DE LOS 

SOPORTES TÉCNICOS NECESARIOS PARA 

ADELANTAR LA DEFENSA, REALIZADO POR 

LOS ABOGADOS DE LA SUBDIRECCIÓN 

JURÍDICA Y DE CONTRATACIÓN

1/07/2023 31/12/2024

SJC - Subdirección 

Jurídica y de 

Contratación

Gestión Jurídica
Auditoría 

Interna

Rosa Edith Turriago 

Calderon - 

returriagoc@ipes.gov.

co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

60
SUITE 

PLANES
Se actualizaran los procedimientos  de contratacion

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003410 PMI SJC

DEBILIDADES EN LA GESTIÓN DOCUMENTAL 

EN LA ETAPA DE PLANEACION Y DE 

EJECUCION CONTRACTUAL EN LOS 

EXPEDIENTES FISICOS Y ELECTRONICOS EN 

EL SECOP II

17/07/2023 30/01/2024

SJC - Subdirección 

Jurídica y de 

Contratación

Gestión Jurídica
Auditoría 

Interna

Rosa Edith Turriago 

Calderon - 

returriagoc@ipes.gov.

co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0
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61
SUITE 

PLANES

Solicitar acompañamiento técnico a la SAF  realizando 3 

reuniones, a fin de poder revisar el Procedimiento de los 

procesos policivos ( Querellas) y ajustar el componente 

relacionado con el archivo de los documentos físicos o 

electrónicos.

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003410 PMI SJC

FALENCIAS EN LA GESTIÓN DOCUMENTAL EN 

EL PROCEDIMIENTO QUERELLA (PR-119 V.4 

07/12/2020), DEBIDO A LA AUSENCIA DE 

LAS EVIDENCIAS (REGISTRO) QUE SOPORTA 

EL CUMPLIMIENTO DE ALGUNAS DE LAS 

ACTIVIDADES Y CONTROLES DESCRITAS EN 

EL PROCEDIMIENTO

1/07/2023 31/12/2024

SJC - Subdirección 

Jurídica y de 

Contratación

Gestión Jurídica
Auditoría 

Interna

Rosa Edith Turriago 

Calderon - 

returriagoc@ipes.gov.

co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

62
SUITE 

PLANES

Generar 1 informe anual de los procesos terminados y 

mensual de los activos.

Elaborar hoja de control de procesos para su organización 

física y electrónica.

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003410 PMI SJC

DEBILIDADES EN LA ORGANIZACIÓN DE LAS 

CARPETAS DE LOS PROCESOS JUDICIALES Y 

REGISTRO EN SIPROJ, CONFORME EL 

PROCEDIMIENTO PR - 120 PROCESOS 

JUDICIALES - PA06-PD-06 PROCESOS 

JUDICIALES

1/07/2023 31/12/2024

SJC - Subdirección 

Jurídica y de 

Contratación

Gestión Jurídica
Auditoría 

Interna

Rosa Edith Turriago 

Calderon - 

returriagoc@ipes.gov.

co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

63
SUITE 

PLANES

Convocar 2 mesas de trabajo con la Subdirección de Gestión 

de Redes Sociales, con el fin de hacer una revisión de las 

acciones administrativas respecto de la ocupación de los 

módulos del Centro Comercial Caravana y efectuar el cotejo 

sobre el control de avance que se hace por parte de la 

Subdirección jurídica y de Contratación a las querellas que 

se encuentran en curso en la Inspección 17A de Policía de la 

Candelaria instauradas por el IPES.

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003410 PMI SJC

DEBILIDADES EN LA FORMULACIÓN DE LAS 

ACCIONES DE MEJORA Y SU SEGUIMIENTO 

OPORTUNO

1/07/2023 31/12/2024

SJC - Subdirección 

Jurídica y de 

Contratación

Gestión Jurídica
Auditoría 

Interna

Rosa Edith Turriago 

Calderon - 

returriagoc@ipes.gov.

co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

64
SUITE 

PLANES

Realizar la revision,asujstes y actualizacion del Manual de 

Contratacion,Supervisión e Interventoria

Plan de mejoramiento auditoria 

interna 7772 Y 7773 2023 RAD. 

10-817-2023-003410 PMI SJC

DEBILIDAD DOCUMENTAL A NIVEL DE MIPG 

EN EL MARCO DEL PROCESO DE GESTION 

CONTRACTUAL- MANUAL DE CONTRATACION, 

SUPERVISIÓN E INTERVENTORIA

14/07/2023 31/12/2024

SJC - Subdirección 

Jurídica y de 

Contratación

Gestión Jurídica
Auditoría 

Interna

Rosa Edith Turriago 

Calderon - 

returriagoc@ipes.gov.

co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

65
SUITE 

PLANES

Realizar informe de seguimiento que compruebe la 

efectividad del acuerdo establecido en la actividad No. 1

Plan de mejoramiento auditoria 

interna “Gestionar la Formación y 

Capacitación para el trabajo” rad. 

10-817-2023-004234 PMI SFE

DUPLICIDAD EN LA OFERTA DE FORMACIÓN 

Y TALLERES POR PARTE DE LA 

SUBDIRECCIÓN DE SFE Y SESEC

17/08/2023 31/03/2025

SFE - Subdirección 

de Formación y 

Empleabilidad

Gestionar la 

formación y 

capacitación para el 

trabajo

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

66
SUITE 

PLANES

Presentar la actualización de las funciones de SFE a nivel 

del comité directivo donde se sustente la importancia de su 

actualización

Plan de mejoramiento auditoria 

interna “Gestionar la Formación y 

Capacitación para el trabajo” rad. 

10-817-2023-004234 PMI SFE

FUNCIONES DESACTUALIZADAS EN LA 

SUBDIRECCIÓN DE FORMACIÓN Y 

EMPLEABILIDAD / SUBDIRECCIÓN SESEC A 

NIVEL DE LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS 

CON “FORMACION”

17/08/2023 31/03/2025

SFE - Subdirección 

de Formación y 

Empleabilidad

Gestionar la 

formación y 

capacitación para el 

trabajo

Auditoría 

Interna

Patricia Muñoz 

Echeverry - 

pmunoze@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

67
SUITE 

MEJORAS

Remitir memorando mensual a la misional SGRSI 

solicitando envío de las novedades

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Recuaudo y Gestión de 

Cartera Rad. 10-817-2024-

002651 PMI SAF

Inadecuado reconocimiento contable de 

Derechos Económicos de la entidad por la no 

generación de las novedades de cartera en la 

Subdirección de Gestión y Redes Sociales e 

Informalidad – SGRSI (Recibo de Cobro). 

CARTERA SAF

30/06/2024 30/06/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de 

Adquisiciones, 

Servicios prestados y 

Recursos Financieros

Auditoría 

Interna

Edwin Alexander 

López Ramirez - 

ealopezr@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

68
SUITE 

MEJORAS

Elaborar un procedimiento dirigido a determinar los 

lineamientos, documentos probatorios y demás actividades 

por parte de las áreas misionales en conjunto con la 

Subdirección Jurídica y de Contratación, con el fin de 

interponer las acciones de restitución ante las autoridades 

judiciales competentes, así como establecer el seguimiento 

para la gestión y cumplimiento de las sentencias que sean 

favorables al instituto”. (10-817-2024-004517 del 

06/12/2024)

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Recuaudo y Gestión de 

Cartera Rad. 10-817-2024-

002651 PMI SAF

Incumplimiento a lo establecido en el 

numeral 5.2.2.3 Reconocimiento, del MANUAL 

DE POLÍTICAS DE OPERACIÓN CONTABLE, 

respecto a cuentas de orden. CARTERA SAF

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de 

Adquisiciones, 

Servicios prestados y 

Recursos Financieros

Auditoría 

Interna

Edwin Alexander 

López Ramirez - 

ealopezr@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

69
SUITE 

MEJORAS

Realizar la aplicación de anticipos a las partidas 

identificadas y remitir memorando a las misionales SGRSI y 

SESEC solicitando revisión de los saldos a favor de la 

Entidad a fin de adelantar la depuración de los mismos

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Recuaudo y Gestión de 

Cartera Rad. 10-817-2024-

002651 PMI SAF

Inadecuado Control y Depuración de la 

Cuenta 291090 Otros ingresos recibidos por 

anticipado, en especial por la no generación 

de Recibos de Cobro en las alternativas 

comerciales pertenecientes a la Subdirección 

de Gestión y Redes Sociales e Informalidad – 

SGRSI. CARTERA SAF

30/06/2024 30/06/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de 

Adquisiciones, 

Servicios prestados y 

Recursos Financieros

Auditoría 

Interna

Edwin Alexander 

López Ramirez - 

ealopezr@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

70
SUITE 

MEJORAS

Remitir memorando a la misional SGRSI solicitando envío 

de las novedades

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Recuaudo y Gestión de 

Cartera Rad. 10-817-2024-

002651 PMI SAF

Inconsistencias en la base de datos de 

cartera de la Subdirección de Gestión y 

Redes Sociales e Informalidad – SGRSI Vs 

Contabilidad GOOBI. CARTERA SAF

30/06/2024 30/06/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de 

Adquisiciones, 

Servicios prestados y 

Recursos Financieros

Auditoría 

Interna

Edwin Alexander 

López Ramirez - 

ealopezr@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

71
SUITE 

MEJORAS

Remitir memorando a la misional SGRSI solicitando envío 

de las novedades

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Recuaudo y Gestión de 

Cartera Rad. 10-817-2024-

002651 PMI SAF

Inoportunidad en la causación de cuentas por 

cobrar correspondiente a la vigencia 2023, y 

fueron causadas en la vigencia 2024 

pertenecientes a la Subdirección de Gestión y 

Redes Sociales e Informalidad – SGRSI, por 

entrega extemporánea de la información. 

CARTERA SAF

30/06/2024 30/06/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de 

Adquisiciones, 

Servicios prestados y 

Recursos Financieros

Auditoría 

Interna

Edwin Alexander 

López Ramirez - 

ealopezr@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

72
SUITE 

MEJORAS

Convocar reunión comites de cartera acorde a la Resolución 

234 de 2020

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Recuaudo y Gestión de 

Cartera Rad. 10-817-2024-

002651 PMI SAF

Incumplimiento de la Resolución No. 234 de 

2020 en la cual indican la periodicidad de las 

sesiones del Comité de Recaudo y Cartera. 

CARTERA SAF

30/06/2024 30/06/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de 

Adquisiciones, 

Servicios prestados y 

Recursos Financieros

Auditoría 

Interna

Edwin Alexander 

López Ramirez - 

ealopezr@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

73
SUITE 

MEJORAS

Presentar al comité de cartera los saldos de cartera con los 

diferentes escenarios para toma de decisiones.

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Recuaudo y Gestión de 

Cartera Rad. 10-817-2024-

002651 PMI SAF

Cartera legalizada de plazas de mercado que 

durante la vigencia 2023 cumplió cinco años. 

CARTERA SAF

30/06/2024 30/06/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de 

Adquisiciones, 

Servicios prestados y 

Recursos Financieros

Auditoría 

Interna

Edwin Alexander 

López Ramirez - 

ealopezr@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

74
SUITE 

MEJORAS

Actualizar el formato PM03-FO-011 Base Ocupación Plazas 

Distritales de Mercado Certificada para manejo en Drive, 

estableciendo un estándar en las observaciones en los 

campos a modificar y desde el técnico de la SESEC se 

realizará el reporte de las novedades.

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Recuaudo y Gestión de 

Cartera Rad. 10-817-2024-

002613 PMI SESEC

Inconsistencias entre la información 

reportada por la misional vs el estado de 

contratos de uso y aprovechamiento en 

GOOBI y el número de beneficiarios 

reconocido en cartera a 31-dic-2023.

1/07/2024 30/09/2024

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de 

Adquisiciones, 

Servicios prestados y 

Recursos Financieros

Auditoría 

Interna

Edwin Alexander 

López Ramirez - 

ealopezr@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

75
SUITE 

MEJORAS

Realizar mesa de trabajo bimestral para revisión de 

novedades, aplicación del formato y resolución de 

inquietudes con los administradores de cada plaza de 

mercado

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Recuaudo y Gestión de 

Cartera Rad. 10-817-2024-

002613 PMI SESEC

Inconsistencias entre la información 

reportada por la misional vs el estado de 

contratos de uso y aprovechamiento en 

GOOBI y el número de beneficiarios 

reconocido en cartera a 31-dic-2023.

1/07/2024 30/12/2024

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de 

Adquisiciones, 

Servicios prestados y 

Recursos Financieros

Auditoría 

Interna

Edwin Alexander 

López Ramirez - 

ealopezr@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0
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76
SUITE 

MEJORAS

Realizar consulta trimestral a SDAE de los comerciantes

con contrato vigente en el marco del convenio 

interadministrativo de cooperación 2212100-441-2015 n° 

006 de 2015 suscrito entre la secretaria general con la 

Registraduría nacional del estado civil con el fin de validar 

el estado de las cedulas de ciudadanía de los comerciantes 

con contrato vigente

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Recuaudo y Gestión de 

Cartera Rad. 10-817-2024-

002613 PMI SESEC

Realizar consulta trimestral a SDAE de los 

comerciantes

con contrato vigente en el marco del 

convenio interadministrativo de cooperación 

2212100-441-2015 n° 006 de 2015 suscrito 

entre la secretaria general con la 

Registraduría nacional del estado civil con el 

fin de validar el estado de las cedulas de 

ciudadanía de los comerciantes con contrato 

vigente

1/07/2024 30/12/2024

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de 

Adquisiciones, 

Servicios prestados y 

Recursos Financieros

Auditoría 

Interna

Edwin Alexander 

López Ramirez - 

ealopezr@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

77
SUITE 

MEJORAS

Se enviará una solicitud conjunta entre la SESEC, SAF y 

SGRSI a la SDAE para que se habilite nuevamente la 

consulta del estado de cartera por medio de la herramienta 

misional HEMI

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Recuaudo y Gestión de 

Cartera Rad. 10-817-2024-

002613 PMI SESEC

Se enviará una solicitud conjunta entre la 

SESEC, SAF

y SGRSI a la SDAE para que se habilite 

nuevamente la

consulta del estado de cartera por medio de 

la herramienta

misional Hemi.

1/07/2024 30/09/2024

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de 

Adquisiciones, 

Servicios prestados y 

Recursos Financieros

Auditoría 

Interna

Edwin Alexander 

López Ramirez - 

ealopezr@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

78
SUITE 

MEJORAS

Actualizar y solicitar publicación en la plataforma SUITE 

VISION el formato Control en DRIVE para control de las 

Alternativas Comerciales.

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Recuaudo y Gestión de 

Cartera Rad. 10-817-2024-

002617 PMI SGRSI

Inconsistencias entre la información 

reportada por la misional vs el estado de 

contratos de uso y aprovechamiento en 

GOOBI y el número de beneficiarios 

reconocido en cartera a 31-dic-2023.

1/08/2024 31/12/2024

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de 

Adquisiciones, 

Servicios prestados y 

Recursos Financieros

Auditoría 

Interna

Edwin Alexander 

López Ramirez - 

ealopezr@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

79
SUITE 

MEJORAS

Reportar mensualmente al profesional designado de la 

SGRSI de manera oportuna las actas de inicio y finalizaciòn 

de cada unas de las alternativas comerciales

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Recuaudo y Gestión de 

Cartera Rad. 10-817-2024-

002617 PMI SGRSI

Inadecuado reconocimiento contable de 

Derechos Económicos de la entidad por la no 

generación de las novedades de cartera en la 

Subdirección de Gestión y Redes Sociales e 

Informalidad – SGRSI

1/08/2024 30/08/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de 

Adquisiciones, 

Servicios prestados y 

Recursos Financieros

Auditoría 

Interna

Edwin Alexander 

López Ramirez - 

ealopezr@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

80
SUITE 

MEJORAS

Realizar conciliación de la base beneficarios de las 

alternativas comerciales  contra base del listado de 

contratos generado de GOOBI. (El número de contratos 

debe ser igual al número de recibos del listado de cuentas)

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Recuaudo y Gestión de 

Cartera Rad. 10-817-2024-

002617 PMI SGRSI

Inconsistencias en la base de datos de 

cartera (EXCEL) de la Subdirección de 

Gestión y Redes Sociales e Informalidad – 

SGRSI Vs Contabilidad GOOBI.

1/08/2024 30/08/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de 

Adquisiciones, 

Servicios prestados y 

Recursos Financieros

Auditoría 

Interna

Edwin Alexander 

López Ramirez - 

ealopezr@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

81
SUITE 

MEJORAS

Actualizar el procedimiento  PM02-PD-004 - Seguimiento 

Alternativas Comerciales incluyente una actividad en donde 

se indique la generación  y entrega recibos de cobro de los 

beneficiarios de las alternativas comerciales.

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Recuaudo y Gestión de 

Cartera Rad. 10-817-2024-

002617 PMI SGRSI

Inoportunidad en la causación de cuentas por 

cobrar correspondiente a la vigencia 2023, y 

fueron causadas en la vigencia 2024 

pertenecientes a la Subdirección de Gestión y 

Redes Sociales e Informalidad – SGRSI por 

entrega extemporánea de la información.

1/08/2024 31/12/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de 

Adquisiciones, 

Servicios prestados y 

Recursos Financieros

Auditoría 

Interna

Edwin Alexander 

López Ramirez - 

ealopezr@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

82
SUITE 

MEJORAS

Reportar a SAF mediante memorando interno de manera 

oportuna los cinco (5) primeros dias de cada mes, las 

novedades generadas durante el proceso por cada una de 

las alternativas. 

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Recuaudo y Gestión de 

Cartera Rad. 10-817-2024-

002617 PMI SGRSI

Inoportunidad en la causación de cuentas por 

cobrar correspondiente a la vigencia 2023, y 

fueron causadas en la vigencia 2024 

pertenecientes a la Subdirección de Gestión y 

Redes Sociales e Informalidad – SGRSI por 

entrega extemporánea de la información.

1/08/2024 30/08/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de 

Adquisiciones, 

Servicios prestados y 

Recursos Financieros

Auditoría 

Interna

Edwin Alexander 

López Ramirez - 

ealopezr@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

83
SUITE 

MEJORAS

Elaborar un instructivo que indique el procedimiento a 

seguir para el reporte de novedades de fallecimimento en 

cartera.

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Recuaudo y Gestión de 

Cartera Rad. 10-817-2024-

002617 PMI SGRSI

Deficiente gestión de las áreas misionales 

frente a las novedades por fallecimiento de 

los beneficiarios de las alternativas 

comerciales y plazas de mercado.

1/08/2024 31/12/2024

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de 

Adquisiciones, 

Servicios prestados y 

Recursos Financieros

Auditoría 

Interna

Edwin Alexander 

López Ramirez - 

ealopezr@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

84
SUITE 

MEJORAS

Realizar capacitaciones cuatrimestrales orientadas  a dar a 

conocer el instructivo y capacitar a cada uno de lo gestores 

comerciales para la gestión de cartera y recaudo.

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Recuaudo y Gestión de 

Cartera Rad. 10-817-2024-

002617 PMI SGRSI

Desinformación o información incompleta a 

los beneficiarios sobre sus saldos de cartera.
1/08/2024 30/08/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de 

Adquisiciones, 

Servicios prestados y 

Recursos Financieros

Auditoría 

Interna

Edwin Alexander 

López Ramirez - 

ealopezr@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

85
SUITE 

MEJORAS

Enviar mediante memorando interno a la SDAE solicitud 

conjunta entre SESEC, SGRSI Y SAF, para habilitar 

nuevamente la consulta del estado de cartera por medio de 

la Herramienta Misional - HEMI.

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Recuaudo y Gestión de 

Cartera Rad. 10-817-2024-

002617 PMI SGRSI

Desinformación o información incompleta a 

los beneficiarios sobre sus saldos de cartera.
1/08/2024 31/12/2024

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de 

Adquisiciones, 

Servicios prestados y 

Recursos Financieros

Auditoría 

Interna

Edwin Alexander 

López Ramirez - 

ealopezr@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

86
SUITE 

MEJORAS

Contratacion de interventoria para los contratos de 

consultoria 

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Ejecución de Obras 

Civiles Rad. 10-817-2024-002651 

PMI SDAE

Deficiencias en la gestión IPES frente a los 

contratos de obra y consultoría para las 

vigencias 2022-2024.

30/11/2024 30/06/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Planeación 

Estratégica y Táctica

Auditoría 

Interna

Johan Ricardo Micán 

López - 

jrmicanl@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

87
SUITE 

MEJORAS

Acta de visita de verificacion a las condiciones planteadas 

en los estudios previos por parte de profesionales del IPES 

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Ejecución de Obras 

Civiles Rad. 10-817-2024-002651 

PMI SDAE

Deficiencias en la gestión IPES frente a los 

contratos de obra y consultoría para las 

vigencias 2022-2024.

30/11/2024 30/06/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Planeación 

Estratégica y Táctica

Auditoría 

Interna

Johan Ricardo Micán 

López - 

jrmicanl@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

88
SUITE 

MEJORAS

Contratacion de interventoria para los contratos de 

consultoria 

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Ejecución de Obras 

Civiles Rad. 10-817-2024-002651 

PMI SDAE

Deficiencias en la gestión IPES frente a los 

contratos de obra y consultoría para las 

vigencias 2022-2024.

30/11/2024 30/06/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Planeación 

Estratégica y Táctica

Auditoría 

Interna

Johan Ricardo Micán 

López - 

jrmicanl@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

89
SUITE 

MEJORAS

Elaboración e implementacion de una hoja de vida por cada 

PDM en la que se identifique las intervenciones que se han 

adelantado

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Ejecución de Obras 

Civiles Rad. 10-817-2024-002651 

PMI SDAE

Deficiencias en la gestión IPES frente a los 

contratos de obra y consultoría para las 

vigencias 2022-2024.

30/11/2024 30/06/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Planeación 

Estratégica y Táctica

Auditoría 

Interna

Johan Ricardo Micán 

López - 

jrmicanl@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

90
SUITE 

MEJORAS

Actualizar el procedimiento PA05-PD-004 V2 Gestión 

Social,donde se tengan en cuenta los siguientes aspectos: -

Hacer seguimiento desde el inicio y fin de la población 

afectada con la intervención.                                                                                                                                                                                                                            

-Buscar las herramientas para hacer efectivos los acuerdos 

llevados con la población. / -Generar los controles que 

minimicen los impactos generados en los contratos   por la 

población que ocupa los sitios donde se van a ejecutar los 

contratos.

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Ejecución de Obras 

Civiles Rad. 10-817-2024-002651 

PMI SDAE

Fallas en seguimiento de contratos PDM. 30/12/2024 30/06/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Planeación 

Estratégica y Táctica

Auditoría 

Interna

Johan Ricardo Micán 

López - 

jrmicanl@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

91
SUITE 

MEJORAS

Contratacion de interventoria para los contratos de 

consultoria 

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Ejecución de Obras 

Civiles Rad. 10-817-2024-002651 

PMI SDAE

Fallas en seguimiento de contratos PDM. 30/11/2024 30/06/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Planeación 

Estratégica y Táctica

Auditoría 

Interna

Johan Ricardo Micán 

López - 

jrmicanl@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

92
SUITE 

MEJORAS

Acta de visita de verificacion a las condiciones planteadas 

en los estudios previos por parte de profesionales del IPES 

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Ejecución de Obras 

Civiles Rad. 10-817-2024-002651 

PMI SDAE

Incremento en los costos de los contratos por 

posibles fallas en la planeación inicial de los 

mismos

30/11/2024 30/06/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Planeación 

Estratégica y Táctica

Auditoría 

Interna

Johan Ricardo Micán 

López - 

jrmicanl@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

93
SUITE 

MEJORAS

Generar e implementar formato de seguimiento de 

actividades de obra para el contrato de mantenimiento 

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Ejecución de Obras 

Civiles Rad. 10-817-2024-002651 

PMI SDAE

Incremento en los costos de los contratos por 

posibles fallas en la planeación inicial de los 

mismos

30/11/2024 30/06/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Planeación 

Estratégica y Táctica

Auditoría 

Interna

Johan Ricardo Micán 

López - 

jrmicanl@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0
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94
SUITE 

MEJORAS

Generar e implementar formato de seguimiento de 

actividades de obra para el contrato de los  mantenimientos 

realizados 

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Ejecución de Obras 

Civiles Rad. 10-817-2024-002651 

PMI SDAE

Incremento en los costos de los contratos por 

posibles fallas en la planeación inicial de los 

mismos

30/12/2024 4/12/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Planeación 

Estratégica y Táctica

Auditoría 

Interna

Johan Ricardo Micán 

López - 

jrmicanl@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

95
SUITE 

MEJORAS

Acta de visita de verificacion a las condiciones planteadas 

en los estudios previos por parte de profesionales del IPES 

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Ejecución de Obras 

Civiles Rad. 10-817-2024-002651 

PMI SDAE

Incremento en los costos de los contratos por 

posibles fallas en la planeación inicial de los 

mismos

30/11/2024 30/06/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Planeación 

Estratégica y Táctica

Auditoría 

Interna

Johan Ricardo Micán 

López - 

jrmicanl@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

96
SUITE 

MEJORAS

Realizar visita  a la PDM Las Cruces y realizar diagnóstico 

del nivel de riesgo generado por la gárgola existente en la 

plaza, en caso que se confirme el riesgo notificar al IDPC y 

al IDIGER para tomar correctivos.

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Ejecución de Obras 

Civiles Rad. 10-817-2024-002651 

PMI SDAE

Mal estado de la infraestructura física de PDM 

y/o PC
30/10/2024 30/11/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Planeación 

Estratégica y Táctica

Auditoría 

Interna

Johan Ricardo Micán 

López - 

jrmicanl@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

97
SUITE 

MEJORAS

Elaboración e implementación de una hoja de vida por cada 

PDM en la que se identifique las intervenciones que se han 

adelantado

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Ejecución de Obras 

Civiles Rad. 10-817-2024-002651 

PMI SDAE

Incumplimiento de hallazgos encontrados a 

nivel de la Contraloría de Bogotá y la ACI
30/11/2024 30/06/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Planeación 

Estratégica y Táctica

Auditoría 

Interna

Johan Ricardo Micán 

López - 

jrmicanl@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

98
SUITE 

MEJORAS

Reformular planes de las acciones 1133 y 1137 que no se 

han podido cerrar, con acciones que sean realizables.

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Ejecución de Obras 

Civiles Rad. 10-817-2024-002651 

PMI SDAE

Incumplimiento de hallazgos encontrados a 

nivel de la Contraloría de Bogotá y la ACI
30/11/2024 30/06/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Planeación 

Estratégica y Táctica

Auditoría 

Interna

Johan Ricardo Micán 

López - 

jrmicanl@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

99
SUITE 

MEJORAS

Reunion profesinales SDAE para socializar los 

procedimientos

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Ejecución de Obras 

Civiles Rad. 10-817-2024-002651 

PMI SDAE

Incumplimiento de hallazgos encontrados a 

nivel de la Contraloría de Bogotá y la ACI
30/11/2024 30/06/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Planeación 

Estratégica y Táctica

Auditoría 

Interna

Johan Ricardo Micán 

López - 

jrmicanl@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

100
SUITE 

MEJORAS

Reunión de las subdirecciones implicadas para verificar 

responsabilidades de las partes en el proceso 

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Ejecución de Obras 

Civiles Rad. 10-817-2024-002651 

PMI SDAE

Incumplimiento de procedimiento a nivel del 

sistema de gestión documental IPES.
1/12/2024 1/07/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Planeación 

Estratégica y Táctica

Auditoría 

Interna

Johan Ricardo Micán 

López - 

jrmicanl@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

101
SUITE 

MEJORAS

Incluir en las obligaciones de los contrato de CPS de apoyo 

a la supervision para el segundo semestre de 2024 de la 

SDAE, la obligacion de mantener actualizado el expedente 

fisico y digital de los contratos que le sean designados  

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Ejecución de Obras 

Civiles Rad. 10-817-2024-002651 

PMI SDAE

Incumplimiento de procedimiento a nivel del 

sistema de gestión documental IPES.
30/11/2024 30/06/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Planeación 

Estratégica y Táctica

Auditoría 

Interna

Johan Ricardo Micán 

López - 

jrmicanl@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

102
SUITE 

MEJORAS

Estructurar una hoja de vida por cada PDM en la que se 

identifique entre los diferentes aspectos las intervenciones 

que se han adelantado

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Ejecución de Obras 

Civiles Rad. 10-817-2024-003497 

PMI SESEC

Incremento en los costos de los contratos por 

posibles fallas en la planeación inicial de los 

mismos

1/09/2024 30/12/2024

SESEC - 

Subdirección de 

Emprendimiento, 

Servicios 

Empresariales y 

Comercialización

Administrar el 

Sistema Distrital de 

Plazas de Mercado de 

Bogotá

Auditoría 

Interna

Johan Ricardo Micán 

López -K109:M116 

jrmicanl@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

103
SUITE 

MEJORAS

Realizar informe de necesidades de la infraestructura de la 

PDM Las Cruces y de las afectaciones que genera la gárgola 

que en la auditoría se identificó que tiene riesgo de caída, e 

informar al IDIGER y al IDPC (Dado que es un inmueble de 

patrimonio cultural) para tomar correctivos.

Plan de mejoramiento auditoria 

regular Ejecución de Obras 

Civiles Rad. 10-817-2024-003497 

PMI SESEC

Mal estado de la infraestructura física de PDM 

y/o PC
1/09/2024 30/12/2024

SESEC - 

Subdirección de 

Emprendimiento, 

Servicios 

Empresariales y 

Comercialización

Administrar el 

Sistema Distrital de 

Plazas de Mercado de 

Bogotá

Auditoría 

Interna

Johan Ricardo Micán 

López - 

jrmicanl@ipes.gov.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

104
SUITE 

MEJORAS

 Se solicitara el respecivo concepto a Servicio Civil y la 

Funcion Publica- debido a que el mismo decreto 1498 en su 

articulo 17 habla de la transitoriedad 

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INADECUADA ASIGNACIÓN EN PORCENTAJE 

POR GASTOS DE REPRESENTACIÒN 
1/11/2024 1/05/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

105
SUITE 

MEJORAS

Realizar mesa de trabajo para toma de decisiones de 

acuerdo al concepto emitdo 

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INADECUADA ASIGNACIÓN EN PORCENTAJE 

POR GASTOS DE REPRESENTACIÒN 
1/11/2024 1/05/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

106
SUITE 

MEJORAS

Se solicitara concepto al Departamento Administrativo del 

Servicio Civil, sobre la liquidacion de este reconocimiento, 

con el fin de determinar si a la fecha se viene haciendo de 

la forma correcta, ajustando la  en que venan haciendolo 

años anteriores 

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INCONSISTENCIAS EN EL PAGO DE 

RECONOCIMIENTO POR PERMANENCIA 
1/11/2024 1/05/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

107
SUITE 

MEJORAS

Realizar mesa de trabajo para toma de decisiones de 

acuerdo al concepto emitdo 

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INCONSISTENCIAS EN EL PAGO DE 

RECONOCIMIENTO POR PERMANENCIA 
1/11/2024 1/05/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

108
SUITE 

MEJORAS

Dados estos conceptos se actualizara el instructivo de 

nomina IN-058 del 2018

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INCONSISTENCIAS EN EL PAGO DE 

RECONOCIMIENTO POR PERMANENCIA 
1/11/2024 1/05/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

109
SUITE 

MEJORAS

Se valido y ajusto el pago de la Bonificacion por servicios 

prestados en el caso 1 

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

 DEFICIENCIAS DE RECONOCIMIENTO DE LA 

BONIFICACIÓN DISTRITAL POR SERVICIOS 

PRESTADOS 

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

110
SUITE 

MEJORAS

Se realizara la respectiva validacion de las fechas  y el pago 

de esta prestacion de todos los empleados de la planta para 

el año 2023

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

 DEFICIENCIAS DE RECONOCIMIENTO DE LA 

BONIFICACIÓN DISTRITAL POR SERVICIOS 

PRESTADOS 

1/11/2024 1/05/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

111
SUITE 

MEJORAS
Se actualizara el instructivo de nomina IN-058 del 2018

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

 DEFICIENCIAS DE RECONOCIMIENTO DE LA 

BONIFICACIÓN DISTRITAL POR SERVICIOS 

PRESTADOS 

1/11/2024 1/05/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

112
SUITE 

MEJORAS
Reliquidacion de las vacaciones liquidadas del 2023

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INEXACTITUD EN LA LIQUIDACIÓN DEL 

SUELDO DE VACACIONES         
1/11/2024 30/10/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

113
SUITE 

MEJORAS

Mesa de trabajo para toma de decisiones, donde se 

determinara el paso a seguir y las notificaciones que se 

derivan de este resultado hacia las administradoreas de 

salud pension y funcionarios 

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INEXACTITUD EN LA LIQUIDACIÓN DEL 

SUELDO DE VACACIONES         
1/11/2024 30/10/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

114
SUITE 

MEJORAS
Se actualizara el instructivo de nomina IN-058 del 2018

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INEXACTITUD EN LA LIQUIDACIÓN DEL 

SUELDO DE VACACIONES         
1/11/2024 1/05/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

115
SUITE 

MEJORAS

Reliquidacion del retroactivo a fin de verificar 

linconsitencias

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INCONSISTENCIAS EN PAGO NÓMINA 

RETROACTIVA 1/11/2024 30/10/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

116
SUITE 

MEJORAS

Dados estos conceptos se actualizara el instructivo de 

nomina IN-058 del 2018

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INCONSISTENCIAS EN PAGO NÓMINA 

RETROACTIVA 1/11/2024 1/05/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

117
SUITE 

MEJORAS
Reliqudacion de la prima semestral 2023

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INCONSISTENCIAS EN LA LIQUIDACIÓN DE 

PRIMA SEMESTRAL 
1/11/2024 30/10/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co
mailto:ndsuarezr@ipes.gov.co


118
SUITE 

MEJORAS
Se actualizara el instructivo de nomina IN-058 del 2018

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INCONSISTENCIAS EN LA LIQUIDACIÓN DE 

PRIMA SEMESTRAL 
1/11/2024 1/05/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

119
SUITE 

MEJORAS

Se realizo el respectivo ajuste de la nomina liqudada de 

mayo y junio del subdirector en encargo , este ajuste no 

procede en la seguridad social ya que esta se pago de 

manera correcta

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INCONSISTENCIAS EN LA LIQUIDACIÓN DE 

NÓMINA 1/11/2024 1/05/2024

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

120
SUITE 

MEJORAS
Se actualizara el instructivo de nomina IN-058 del 2018

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INCONSISTENCIAS EN LA LIQUIDACIÓN DE 

NÓMINA 1/11/2024 1/05/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

121
SUITE 

MEJORAS
Reliquidacion de las  liquidaciones defintivas 

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INADECUADA LIQUIDACIÓN PRESTACIONES 

SOCIALES  
1/11/2024 30/10/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

122
SUITE 

MEJORAS
Mesa de trabajo para toma de desiciones 

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INADECUADA LIQUIDACIÓN PRESTACIONES 

SOCIALES  
1/11/2024 30/10/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

123
SUITE 

MEJORAS
Se actualizara el instructivo de nomina IN-058 del 2018

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INADECUADA LIQUIDACIÓN PRESTACIONES 

SOCIALES  
1/11/2024 1/05/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

124
SUITE 

MEJORAS

Revision  de  las horas extras y ajuste de la liquidacion de 

las mismas periodo 2023

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

DIFERENCIAS EN EL PAGO DE HORAS 

EXTRAS 
1/11/2024 30/10/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

125
SUITE 

MEJORAS

Realizar la validacion y depuracion de las inconsistencias en 

incapacidades con corte a la fecha

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INCONSISTENCIA EN LIQUIDACIÓN POR 

INCAPACIDADES 
1/11/2024 30/10/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

126
SUITE 

MEJORAS

Mesa de trabajo para toma de decision en los ajustes a 

realizar para cada funcionario en cuanto a las incapacidades 

no reconocidas por las EPS

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INCONSISTENCIA EN LIQUIDACIÓN POR 

INCAPACIDADES 
1/11/2024 30/10/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

127
SUITE 

MEJORAS

Realizar el debido procediminto para la liquidacion de la 

retencion en la fuente, incluyendo la verificacion de 

documentos para deducciones de cada funcionario 

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INCONSISTENCIAS EN LA LIQUIDACIÓN DE 

RETENCIÓN EN LA FUENTE
1/11/2024 30/10/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

128
SUITE 

MEJORAS
Se actualizara el instructivo de nomina IN-058 del 2018

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INCONSISTENCIAS EN LA LIQUIDACIÓN DE 

RETENCIÓN EN LA FUENTE
1/11/2024 1/05/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

129
SUITE 

MEJORAS

Realizar la circular corrspondiente a la programacion de las 

vacaciones de los funcionarios del Ipes

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INCONSISTENCIAS EN EL PASIVO 

VACACIONAL 
1/01/2025 30/01/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

130
SUITE 

MEJORAS

Notificacion a los funcionarios que a la fecha 31 de 

diciembre 2024 tengan acumulados 3 o mas periodos de 

vacaciones.

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INCONSISTENCIAS EN EL PASIVO 

VACACIONAL 
1/01/2025 30/01/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

131
SUITE 

MEJORAS
Se actualizara el instructivo de nomina IN-058 del 2018

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INCONSISTENCIAS EN EL PASIVO 

VACACIONAL 
1/11/2024 1/05/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

132
SUITE 

MEJORAS
Se reliquidaran las prestaciones del año  2023

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

RECLAMACIONES POR INCONSISTENCIAS EN 

LA LIQUIDACIÓN DE LA PRIMA SEMESTRAL Y 

PRIMA DE NAVIDAD 2023 

1/11/2024 30/10/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

133
SUITE 

MEJORAS
Verificacion de respuesta para las reclamaciones recibidas 

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

RECLAMACIONES POR INCONSISTENCIAS EN 

LA LIQUIDACIÓN DE LA PRIMA SEMESTRAL Y 

PRIMA DE NAVIDAD 2024

1/11/2024 30/10/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

134
SUITE 

MEJORAS
Se actualizara el instructivo de nomina IN-058 del 2018

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

RECLAMACIONES POR INCONSISTENCIAS EN 

LA LIQUIDACIÓN DE LA PRIMA SEMESTRAL Y 

PRIMA DE NAVIDAD 2025

1/11/2024 1/05/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

135
SUITE 

MEJORAS
Se reliquidara las cesantias pagasdas  del año 2023 

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INCONSISTENCIA EN EL CÁLCULO DE LOS 

FACTORES SALARIALES PARA LAS 

CESANTIAS E INTERESES CESANTIAS DEL 

2023

1/11/2024 30/10/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

136
SUITE 

MEJORAS

Mesa de trabajo para toma de descisiones, donde según el 

resultado se definira si se debe por este concepto al fondo 

de cesantias las acciones sobre las administradoras 

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INCONSISTENCIA EN EL CÁLCULO DE LOS 

FACTORES SALARIALES PARA LAS 

CESANTIAS E INTERESES CESANTIAS DEL 

2024

1/11/2024 30/10/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

137
SUITE 

MEJORAS
Se actualizara el instructivo de nomina IN-058 del 2018

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INCONSISTENCIA EN EL CÁLCULO DE LOS 

FACTORES SALARIALES PARA LAS 

CESANTIAS E INTERESES CESANTIAS DEL 

2025

1/11/2024 1/05/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

138
SUITE 

MEJORAS

Se hará la respectiva verificacion y actualizacion  de los 

documentos y formatos de la gestion de nomina bajo la 

normatividad vigente

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

DEFICIENCIAS EN LA GESTIÓN Y CONTROL 

DE DOCUMENTOS DEL PROCESO DE NÓMINA  
1/11/2024 30/10/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

139
SUITE 

MEJORAS

Realizar mesas de trabajo con el proveedor y se realizara en 

seguimiento de dicha implementacion 

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INEFICIENCIA EN LA GESTIÓN DE LA 

IMPLEMENTACIÓN DE LAS FUNCIONES DEL 

MÓDULO DE NÓMINA EN GOOBI

1/11/2024 30/10/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

140
SUITE 

MEJORAS

Repositorios de sesiones grabadas. Actas grabaciones de las 

mesas de trabajo con el proveedor 

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003983 PMI SAF

INEFICIENCIA EN LA GESTIÓN DE LA 

IMPLEMENTACIÓN DE LAS FUNCIONES DEL 

MÓDULO DE NÓMINA EN GOOBI

1/11/2024 30/10/2025

SAF - Subdirección 

Administrativa y 

Financiera

Gestión de Talento 

Humano

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

141
SUITE 

MEJORAS

Actualización del versionamiento del aplicativo GOOBI GRP 

(Por demanda de la Subdirección Adinistrativa y Financiera)

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003823 PMI SDAE

INEFICIENCIA EN LA GESTIÓN DE LA 

IMPLEMENTACIÓN DE LAS FUNCIONES DEL 

MÓDULO DE NÓMINA EN GOOBI

15/10/2024 30/06/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Gestión de la 

Información y los 

Recursos 

Tecnológicos

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

142
SUITE 

MEJORAS

Capacitaciones en el manejo del proceso de recursos 

humanos - nómina en GOOBI GRP con el contratista.

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003823 PMI SDAE

INEFICIENCIA EN LA GESTIÓN DE LA 

IMPLEMENTACIÓN DE LAS FUNCIONES DEL 

MÓDULO DE NÓMINA EN GOOBI

15/10/2024 30/06/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Gestión de la 

Información y los 

Recursos 

Tecnológicos

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

143
SUITE 

MEJORAS

Atender los requerimientos del área funcional  (NÓMINA -

SAF) respecto a la asignación de accesos, permisos y roles 

en el aplicativo GOOBI GRP. (Por demanda de la 

Subdirección Adinistrativa y Financiera)

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003823 PMI SDAE

INEFICIENCIA EN LA GESTIÓN DE LA 

IMPLEMENTACIÓN DE LAS FUNCIONES DEL 

MÓDULO DE NÓMINA EN GOOBI

15/10/2024 30/06/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Gestión de la 

Información y los 

Recursos 

Tecnológicos

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0
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144
SUITE 

MEJORAS

Programar mesas de trabajo (virtuales o presenciales) sobre 

el proceso de recursos humanos - nómina de en conjunto 

con el área funcional (Nómina SAF) y el contratista    

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003823 PMI SDAE

INEFICIENCIA EN LA GESTIÓN DE LA 

IMPLEMENTACIÓN DE LAS FUNCIONES DEL 

MÓDULO DE NÓMINA EN GOOBI

15/10/2024 30/06/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Gestión de la 

Información y los 

Recursos 

Tecnológicos

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

145
SUITE 

MEJORAS

Generar documentación de apoyo (manual de usuario) del 

proceso de recursos humanos - nómina cuando exista una 

actualización que implique un cambio en el proceso

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003823 PMI SDAE

INEFICIENCIA EN LA GESTIÓN DE LA 

IMPLEMENTACIÓN DE LAS FUNCIONES DEL 

MÓDULO DE NÓMINA EN GOOBI

15/10/2024 30/06/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Gestión de la 

Información y los 

Recursos 

Tecnológicos

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0

146
SUITE 

MEJORAS

Implementar encuestas periódicas al área funcional 

(Nómina - Subdirección administrativa y financiera) para 

medir el avance de la implementación del proceso de 

recursos humanos - nómina y recoger sugerencias de 

mejora

Plan de mejoramiento auditoria 

Especial Gestión de Nómina Rad. 

10-817-2024-003823 PMI SDAE

INEFICIENCIA EN LA GESTIÓN DE LA 

IMPLEMENTACIÓN DE LAS FUNCIONES DEL 

MÓDULO DE NÓMINA EN GOOBI

15/10/2024 30/06/2025

SDAE - 

Subdirección de 

Diseño y Análisis 

Estratégico

Gestión de la 

Información y los 

Recursos 

Tecnológicos

Auditoría 

Interna

Janneth Patricia 

Bohorquez Chavez - 

jpbohorquezc@ipes.go

v.co

ndsuarezr
A la fecha no se evidencia avance a 

esta acción de mejoramiento.
0
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