ALCALDIA MAYOR

MEMORANDO
110301
Bogota D.C., 12 de febrero del 2015
PARA: Dra. Martha Elena Rodriguez Bello, Subdirecto.ra Formacién y Empleabilidad
DE: Andrés Pabon Salamanca, Asesor de Control Interno
ASUNTO: Informe de Evaluacion de Gestion por Dependencias, vigencia 2014

Respetada doctora Rodriguez:

De conformidad con los lineamientos establecidos en la Ley 909 de 2004 (articulo 39), la
Circular 04 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de Control Interno y
el Acuerdo 137 de 2010 de la Comisién Nacional del Servicio Civil (articulo 4, literal f), la
Asesoria de Control Interno evalué la gestion de la dependencia que usted lidera. A
continuacion presentamos los resultados obtenidos (programado vs ejecutado) de las
verificaciones realizadas por esta Oficina:

EJECUCION DE - : ;
PLAN INSTITUCIONAL METAS DE ACUERDO DE RE:;:;TS‘E %EEALA
Y PLAN DE ACCION PROYECTOS DE GESTION i i
INVERSION 414y 604
79.4% 75% 92.8% . 82.4%

Adjunto se detalla los resultados obtenidos. De acuerdo con la Resolucion del IPES No. 24 de
2011, los anteriores resultados no son factor de calificacion de servicios en la evaluacion
individual del desempefio laboral del servidor publico, sin embargo, conforme al Acuerdo 137 de
2010 de la CNSC, son “criterio” que se utilizaran como insumo para efectuar Planes de
Mejoramiento Individual, que NO inciden en el resultado de la Calificacion.
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C.C. Dr. Freddy Camilo Gorglez Castro, Director General
Anexos: 15 folios

Elaboré: Marlon Contreras Turbay — Profesional Universitario
Revisé: Andrés Pabén Salamanca.
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CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NACIONAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO
DE LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL

FORMATO
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. m.z..w AD . . . 2. DEPENDENCIA A EVALUAR

R SUBDIRECCION DE FORMACION Y EMPLEABILIDAD — POTENCIACION DEL
INSTITUTO PAR
A LA ECONOMIA SOCIAL NI o

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA

Identificar las mxtmﬂm"?mm.u‘ necesidades de la poblacion beneficiaria, vinculadas a desarrollos especificos de sus

unidades productivas actuales o potenciales, superando todo “cursilisimo”.

2. Vincular las acciones de formacién para el trabajo al emprendimiento integral, la promocion del acceso al crédito y los
servicios financieros, contribuir a la formulacion y puesta en marcha de modelo de emprendimiento que rescatan las
potencialidades y particularidades de cada grupo poblacional, desconcentrando la actividad del IPES, construyendo
participativamente planes de vida y de negocios, segtin las especificidades de cada unidad emprendedora popular.

3. Identificar cadenas productivas y aglomeraciones de la economia popular, hacer inteligencia de mercados y promover

3.1. OBJETIVOS ESTRATEGICOS la asociatividad, principalmente de vendedores informales en espacio publico, victimas del conflicto armado,
recicladores, discapacitados y jovenes, y promover el encadenamiento de las unidades productivas de la economia
popular a las mismas.

4. Ampliar coberturas y profundizar metodologias de formacién dirigidas al emprendimiento y a la empleabilidad del
proyecto Mision Bogota Humana.

5. Desarrollar y el emprendimiento, mediante alianzas con el sector publico y privado para la puesta en marcha de pactos

por el empleo y programas de formacién y capacitacion para el trabajo, que se ajusten a la demanda del sistema

productivo de la ciudad y tambien de las politicas publicas hacia un nuevo modelo de ciudad.
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- 3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA

3.2. ACCIONES ESTRATEGICAS
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22.

23.
24,
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26.
27.

Vincular acciones de formacion para el trabajo al emprendimiento integral de acuerdo a las especificidades de cada
unidad productiva

Identificar cadenas productivas y aglomeraciones de la economia popular, hacer inteligencia de mercado y promover el
encadenamiento de unidades productivas

Ampliar coberturas y profundizar metodologias de formacién

Desarrollar el emprendimiento mediante alianzas con el sector pablico y privado

Identificar y caracterizar las unidades productivas

Disefiar e implementar un proceso de acompariamiento, asesoria y asistencia técnica en los territorios para la creacion,
incubacién y fortalecimiento de unidades productivas

Disefiar y aplicar un programa de créditos para la creacion, incubacion y fortalecimiento de unidades productivas
Formular e implementar marco juridico y técnico que regule el uso y aprovechamiento econdémico del espacio publico
Promover espacios de articulacion y participacion ciudadana

Reorganizar la entidad con un enfoque integral de gestion publica que garantice presencia en los territorios con
aglomeraciones de economia popular

Modernizar el sistema de administracion de plazas de mercado (ajuste al reglamento, sistema tarifario, recaudo,
comunicacion y gestién administrativa)

Generar procesos e instancias de participacién comunitaria y social de comerciantes y vecinos

Fortalecer vinculos de cada plaza con su entorno de economia popular y campesina (compras institucionales y redes
de abastecimiento)

Apoyar a comerciantes de plazas para hacer planes de negocios y acceso al microcrédito (servicio, reduccion de
costos y calidad de producto)

Disefiar e implementar y mantener el Sistema Integrado de Gestion

Implementar el modelo de gerencia juridica del IPES

Formular e implementar politicas de participacion social, comunitaria y prevencion del dafio antijuridico

Garantizar oportuna y adecuada prestacion de los servicios en el marco de la proteccién ambiental

Implementar programas que fortalezcan las competencias y el desempefio del talento humano

Adelantar un proceso de reestructuracién organizacional

Desarrollar e incentivar la cultura organizacional

Desarrollar mecanismos que garanticen el cumplimiento de los compromisos de la alta direccién y de los demas
servidores

Generar mecanismos de participacion de los servidores publicos y contratistas en el mejoramiento de los procesos
Incentivar el usos de las TIC's

Generar instancias de participacion ciudadana en los procesos de planeacion y control en la entidad

Gestionar de manera oportuna la consecucion y ejecucion de los recursos financieros

Implementar acciones y estrategias de comunicacion interna y externa que permitan posicionar los servicios y la
imagen institucional
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4. PROGRAMACION Y EJECUCION DEL PLAN INSTITUCIONAL Y PLAN DE ACCION — VIGENCIA 2014
4.2. MEDICION DE COMPROMISOS

4.1 COMPROMISOS ASOCIADOS AL

CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL

(ACTIVIDADES-PRODUCTOS)

4.2.2. RESULTADO DE AUDITORIA

PROGRAMADO

. EJECUTADO

4.2.3. >z>r_mﬁ DE LOS RESULTADOS

ACCIONES TRASVERSALES PROYECTO 604

Coordinacion con los equipos de trabajo del IPES,
para disefiar e implementar desde los territorios
una estrategia de identificacion de necesidades de
formacion, identificacion de ofertas de empleo y
promocion de los servicios que se ofertan por el
proyecto 604

48

48 [100%

Se constatan las reuniones semanales que se realizaron con el
personal de territorios, aunque no se encuentra descrito en ningln
acta o acuerdo manifiestan que la estrategia de identificacion se
desarrolla mediante el aplicativo informativo, desde el cual las
personas se inscriben, y de acuerdo a la informacion suministrada
y sus requerimientos se les identifica para conocer sus
necesidades en formacién y en vinculacion laboral. Presenta
debilidades en conformacién de equipos de trabajo debido a la
reduccién del personal. Muchos del personal encargado eran
contratistas y no se le han renovado por lo que dificulta la entrega
de resultados.

Acercamiento a las entidades distritales que
pueden referenciar poblacioén al IPES, para definir
procesos previos de perfilacién y remision de los
potenciales beneficiarios de los servicios ofertados
por el proyecto 604.

100%

La Subdireccion ha gestionado con entes distritales diferentes
actividades encaminadas a la perfilacién de personal. Se tuvieron
reuniones con la Secretaria de la Mujer, Secretaria de Desarrollo
Econdmico, Secretaria de Integracion Social, IDIPRON, Secretaria
de Movilidad entre otras, se evidencian las actas y los mails de las
reuniones realizadas por las partes, no pudimos evidenciar los
procesos de perfilacion. Por lo tanto la entidad no es efectiva.

Coordinacién con la Secretaria de Desarrollo
Econbémico para definir conjuntamente como
sector, las estrategias a implementar en temas de
formacién e intermediacion laboral, en respuesta a
las dinamicas nacionales y distritales vigentes.

48

39 80%

Se evidencian las distintas reuniones con Secretaria de Desarrollo
Econémico que demuestran gestion. Se generé la estrategia de
perfilaciéon de la poblacion para integrarla a los diferentes
procesos que adelantan las entidades. Se aplicé la prueba PIVOC
a poblacién remitida por las entidades de Secretaria de la Mujer y
de Integracion Social con el fin de definir Ia ruta de atencién.
Encontramos dualidad de servicios, las dos entidades estan
brindando el mismo beneficio, al mismo perfil de beneficiarios por
lo que se presenta una competencia por la obtencién +85de los
mismos.

CONVENIO SENA




4. PROGRAMACION Y EJECUCION DEL PLAN INSTITUCIONAL Y PLAN DE ACCION ~ VIGENGIA 2014
4.2. MEDICION DE COMPROMISOS

4.1 COMPROMISOS ASOCIADOS AL :
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL

(ACTIVIDADES-PRODUCTOS)

4.2.3. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Dar continuidad a la coordinacién con el SENA,
con respecto a la ofeta de cursos
complementarios y la convocatoria para que las
personas interesadas se vinculen a la oferta
establecida

Se han realizado reuniones mensuales con el SENA, Se toma
muestra del convenio 1719-12, Al inicio del afio se establecid
una oferta educativa de 51 cursos, a través de un aplicativo en la
pagina web se reciben continuamente las inscripciones de las
personas interesadas en tomar alguno de los cursos
complementarios establecidos. A octubre se han certificado 424
personas.

Hacer seguimiento a los convenios auxiliares del
convenio Marco firmado con el SENA.

El Convenio Sena tiene 6 convenios auxiliares Soc. Salesiana,
Fundacién Misioneros, Ins. San Pablo Apéstol, Orden de Ministros
de la Enfermeria, Coor. Colombiana de Formacién e Incap de los
cuales a 3 se les termino contrato y no se han podido liquidar por
falta de personal.

Realizacion de comités técnicos mensuales para
realizar el seguimiento del convenio (Sena).

Se evidencia en las carpetas y muestras entregadas las citaciones
y las reuniones realizadas, no se tiene registro de todos los
comités realizados solo encontrando los que aparecen en el
informe por lo que no se pudo completar. .

Elaborar informes bimensuales de las actividades
realizadas en el marco del convenio firmado con el
SENA para la formacion Técnica y Complementaria
de la poblacién objetivo.

Segun la meta planteada el Area deberia entregar 2 informes
mensuales sobre las actividades realizadas, queriendo decir que
serian 24 informes al afio lo que no pudimos evidenciar, solo
encontrando los mencionados es posible que haya ocurrido un
error gramatical al redactar su Plan de Accion porque aparece
como actividad concretada.

Convocatoria de la poblacion a participar en cada
programa de formacion establecido.

4.2,2. RESULTADO DE AUDITORIA
PROGRAMADO : EJECUTADO ;
5
6
12 10 . m_m,.x
24 10 41.6%
48 34 ..J.x.

Se verificaron semanalmente las actividades realizadas en
compafiia con la Oficina Asesora de Comunicaciones y el
personal de territorios (web, pantallazos, publicidad en el
aplicativo y en la pagina institucional) no se tiene registro de
todas las campafias publicitarias, ni se tienen guardado todos los
pantallazos o consultas del personal territorio de la actividad
descrita. /
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4.1 COMPROMISOS ASOCIADOS AL

CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL

(ACTIVIDADES-PRODUCTOS)

4. PROGRAMACION Y EJECUCION DEL PLAN INSTITUCIONAL Y PLAN DE ACCION - VIGENCIA 2014

4.2. MEDICION DE COMPROMISOS

4.2.2. RESULTADO DE AUDITORIA

PROGRAMADO

EJECUTADO

4.2.3. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Caracterizacion de la poblacion a participar en
cada programa de formacién establecido.

48

- 48

Tienen planeado realizar estas actividades semanalmente y lo
hacen mediante el aplicativo, en el cual se evidencia la inscripcion
en el portal del SENA, se tienen los requerimientos de
caracterizacién y diversidad de los servicios de formacion
prestados, aunque se entregaron listas de las personas inscritas
en los diferentes programas, no se puede verificar en que tiempo
se desarrollé la actividad, no se tienen actas semanales de las
personas inscritas, solo se tienen listas de las personas
vinculadas a cada programa segun su caracterizacion por lo que
se podemos cuantificar el desarrollo de la actividad.

10

Concretar con la Agencia Publica de empleo del
SENA, las acciones a desarrollar en cumplimiento
a los compromisos establecidos en el marco del
convenio en los temas relacionados con la
empleabilidad e intermediacion laboral.

Se evidencia en las actas 2 reuniones en el primer semestre de
2014 con el personal de la Agencia Publica de Empleo, no se
tiene registro de las acciones o compromisos acordados para el
desarrollo del convenio por lo que no podemos objetivamente
calificar una actividad de la cual no nos hicieron llegar la
informacion requerida, se consultd varias veces y el personal
encargado se encontraba incapacitado o no estaba en su
dependencia.

1

Avanzar en la dotaciéon de las Oficinas Satélites de
Empleo que han quedado establecidas en el
convenio y las acciones a desarrollar en ellas.

Revisando su plan de accién hablan de Oficinas, y tenian
repartidas 4 actividades en el trascurso del afio, solo se pudo
constatar de 1 actividad el 4 de marzo de 2014 en la sede IPES-
BARICHARA ubicado en la calle 19 con cra 3- segundo piso,
localidad de Santafé; esto es, salas de computo con 20
computadores, espacios utilizados para el registro de los
25% | beneficiarios en el aplicativo de empleo de la Agencia Publica de
Empleo y salones con capacidad para la atencion de 70 personas
en los cuales se realiza el taller de orientacion ocupacional, con
esta actividad se pretender compensar la totalidad de lo
programado, se intentd consultar con la profesional Sandra Rojas
via telefénica y mail pero no hubo respuesta por estar en traslado
a la sede la casa del vendedor. \

CONVENIO FORMACION ACADEMICA - CANAPRO 4,._@1...

-
(>



4. PROGRAMACION Y EJECUCION DEL PLAN INSTITUCIONAL Y PLAN DE ACCION - VIGENCIA 2014
4.2. MEDICION DE COMPROMISOS

4.1 COMPROMISOS ASOCIADOS AL

CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL

4.2.2. RESULTADO DE AUDITORIA

4.2.3. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

vinculadas a la formacion académica por ciclos.

ACTIVIDADES-
( FEFIEDUCTIOS) PROGRAMADO EJECUTADO
12 Definir los horarios y cronogramas de los grupos de s 2 100% m:.a _mm_ om_.“uﬂmﬂ am. O% sonvmGiER Emm;wa w ml_mn_‘_-‘_u. mm“
formacién académica por ciclos. i evidencian los horarios y nqo:omqmamm: acordados, de igua
. manera se establecen los ciclos de formacion.
Se evidencia los programas que en compaiiia con la Oficina
i Convocatoria de la poblacion a participar en cada e R “pmmmo_a nm Mo:..“.:_nmn.o:mm 3m.: implementado para convocar a
programa de formacion establecido. : o:pob mn_.oz : m.:: _om Gy TR .
No se tiene indicadores que demuestren el porcentaje de
efectividad de las implementaciones ejecutadas.
La caracterizacion se ha venido realizando en el aplicativo web en
el cual la persona realiza la inscripcién. No pudimos verificar la
14 Caracterizacion de la poblacién a participar en 100 mm.x_ MSMJWQMP :_o u:@%ﬂﬂoﬁmﬁrzﬂmﬂocmaﬁ umqmo:m_mmmcwﬁﬂdmﬂwa%_
. ) plicativo termin cterizacion y se
cada programa de formacion establecido. servicio por lo que consideramos que esta actividad sebe ser parte
integral de una meta Macro.
Realizar comités técnicos de seguimiento al Se evidencia en _m .qu.vmﬂ.m de los oo:_mm:_om la realizacion
15 . 12 100% | mensual de los comités técnicos de seguimiento por lo que se le
convenio (Canapro) e i
dio tramite a la actividad.
Se tenian planeado 2 graduaciones, una en cada ciclo académico
(semestral) pero se evidencia con lista y fotografias las
16 Realizar evento de graduacién de las personas 2 50% graduaciones realizadas en el mes de diciembre, se manifiesta

que no se pudo hacer en el primer semestre por lo que se
reunieron a todos los graduandos en una sola graduacion a final
de afio.

GESTION Y REFERENCIACION A PROGRAMAS DE FORMACION ._.mOZ_OOm SENA PARA POBLACION VINCULADA AL PROYECTO MISION
BOGOTA HUMANA (PROGRAMAS DISTINTOS A LA OFERTA TENICA DEL CONVENIO SENA)
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