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MEMORANDO Rernitente: ANDRES PABON SALAMANCA

110301 Depmndentia: Degpacha de s Oficing Asasors de
Dagtinateries: FRANCISON HERNANDO [E& MATELS
Bogota D.C., 3 de noviembre del 2015 Degtivg: Shoins dsceora de Tomunksciones
Folic: 3 Anmpng 13
PARA: Francisco Hernando Leal Mateus, Oficina Asesora de Comunicaciones
DE: Andrés Pabdn Salamanca, Asesor de Control Interno

ASUNTO: Evaluacién de la gestién, tercer trimestre de 2015
Respetada Doctor Leal:

De conformidad con la auditoria de seguimiento al tercer trimestre de gestion, presentamos
los resultados obtenidos:

AVANCE ,
AVANCE ; AV c
OPERATVO GESTION PRg:l’I(E:CETFflJSS b | AVANCE
(Veranexo1) | CoNTRACTUAL | = yyrpsion GESTION
(Ver anexo 2)
75,4% 49.9 % N/A 62,7%

En anexo adjunto, se presentan en detalle los resultados obtenidos, los cuales atienden a
criterios de oportunidad de acuerdo con lo establecido en el Plan Operativo y Plan de
Adquisiciones. Por lo anterior, es importante definir las acciones correctivas que le permitan a la
Entidad alcanzar los logros trazados para la vigencia 2015.

A continuacién, se hace énfasis en las siguientes situaciones encontradas durante en el
gjercicio de la auditoria

- Se evidencié que de acuerdo con el Plan Anual de Adquisiciones consolidado, el
proceso contractual para el "Suministro de material impreso, asi como elementos y
servicios de divulgacién y difusion para implementar las estrategias de comunicacién"™:
estaba previsto para desarrollarse entre el 01/04/2015 y el 01/05/ 2015. No obstante, la
publicacion de la convocatoria en el SECOP se realizd el 03/07/2015, debiendo a su vez
ser interrumpido para dar respuesta a las observaciones que presentaron los
interesados en participar en la convocatoria. Finalmente, a través del seguimiento a 3er.
trimestre la OAC celebrd audiencia de adjudicacién el 23 de octubre de 2013 y adjudicé
contrato a Brands & Comunications S.A.S., es decir que el proceso se encuentra para
de firma del contrato. Sobre la contrataciéon de " servicios de seguimiento y monitor%ﬂ
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de la informacidn generada por la entidad en los medios de comunicacién” prevista para
los meses de mayo y junio de 2015, no se registra avance alguno de conformidad con
lo planificado en el Plan Anual de Adquisiciones en el cual se definio la contratacion de
servicios mediante Minima Cuantia. En relacion con este aspecto, se evidencié durante
el 2° seguimiento a [a gestitn -la realizacion de una adicién y prérroga al Contrato 539
de 2014-; y seguidamente, para dar continuidad al servicio se celebrd una Orden de
Prestacion de Servicios. Lo anterior, evidencia falencias en la planeacidn de las
necesidades confractuales respecto, no sodlo, respecto de la modalidad de seleccién
escogida para adelantar la contratacién sino, en la definicion misma del cronograma de
actividades que se establecié para dar cumplimiento al Plan de Adquisiciones.

Consecuente con lo anterior, se recomienda precisar el estudio de necesidades de
bienes y/o servicios de la OAC; teniendo en cuenta la disponibilidad presupuestal vy la
modalidad de seleccién mas adecuada a fin de garantizar no sélo la calidad del
bien/servicio, sino, los objetivos organizacionales que persigue la Entidad a través de
los procesos contractuales.

- Segun visita de auditoria se observa que la situacion de pasivos exigibies es la misma
que se registrd para la auditoria del 20 Trimestre, no obstante, se observé que OAC
tiene aln pendiente adelantar la recomendacidén efectuada por esta auditoria en el
segundo trimestre, para iniciar el proceso de liquidacién por perdida de competencia,
designando el supervisor correspondiente y el diligenciamiento de los documentos
contentivos en las circulares 52 de 2013 y 48 de 2015 en coordinacién con la
Subdireccién Juridica y de Contratacion.

- Se observa gque las piezas comunicacionales se custodian en computadores personales
de los funcionarios de la Oficina de Comunicaciones, asl, como en el historial de la
pagina Intranet. Por lo anterior, se recomienda la aplicacién de jas TRD para medios
magnéticos, como por ejemplo, la custodia en disco de compartidos (Disco U) para
consulta de esa Oficina y archivo bajo los lineamientos (Serie y Subserie) definidos en la
TRD. Igualmente, se recomienda iniciar el archivo organizado por cada una de las
camparfias que adelante la OAC en carpeta separada a fin de construir la memoria
institucionatl.

- Se observa que la redaccién y descripcion de las actividades inscritas en el Plan
Operativo, es ambigua e indeterminada; es decir, que no describe con exactitud el tipo
de actividad a desarrollar. En sintesis, se observa la necesidad de precisar y
caracterizar previamente cada accién que se incluya en el Plan Operativo, a fin de medir
con exactitud el grado de cumplimiento de la misma. Se recomienda, producir
documentos descriptivos de planeacion, indicando en qué consiste cada actividad, cual

es [a meta a alcanzar y la periodicidad con la que se realizara dicha accidn. Est§}f
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documentos deberan realizarse de manera independiente o en coordinacién con la
oficina para la cual se provee el servicio de divulgacion, socializacién, disefio y/o
cualesquier ofro tipo de apoyo que preste la Oficina Asesora de Comunicaciones a la
Entidad.

- Se recomienda, para la formuiacién de futuros Planes de Accién, consolidar en una sola
tas actividades afines, con el objeto de no disgregar en numerosas acciones eventos
relacionados en su tematica, por ejemplo las relacionadas con la rendicién de Cuentas,
eventos o campafias dirigidas a victimas del conflicto, vendedores ambulantes, plazas
de mercado y puntos comerciales cuyos resultados se vinculan a multiples actividades.

Recomendamos realizar los ajustes correspondientes (acciones correctivas o de mejora) que le
permitan a la Entidad cumplir con los compromisos previstos para la presente vigencia, de
conformidad con las cbservaciones que se detallan en el informe adjunto.

Cordialmente,

iy

ANDRES PABON SALAMANCA

Anexos: Folios 13
Elabord: Neicy Martinez Castillo, Profesional ACI

N
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