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PARA: Dra. Maria Gladys Valero Vivas, Directora General
Dr. Hernan Carrasquilla, Subdirector de Gestién, redes Sociales e Informalidad
Dra. Patricia del Rosario Lozano, Subdirectora Juridica y de Contratacién
Dra. Clarisa Diaz Garcia, Subdirectora de Disefio y Andlisis Estratégico

Dra. Esperanza Sachica Valbuena, Subdirectora de Emprendimiento, Servicios
Empresariales y Comercializacion

Dra. Adriana maria Parra Gémez, Subdirectora Administrativa y Financiera (E)
Dra. Maria Ximena Vifia Castro, Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones

DE: Carmen Elena Bernal Andrade, Asesora de Control Interno

ASUNTO: Informe de Ley - Evaluacion Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano
del 01-ene-2019 al 30-abr-2019

Respetados(as) doctores(as),

La Asesoria de Control Interno en cumplimiento de lo dispuesto en:

Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcidon y la efectividad del
control de la gestion publica:

“ARTICULO 90. REPORTES DEL RESPONSABLE DE CONTROL INTERNO.
Modifiquese el articulo 14 de la Ley 87 de 1993, que quedara asi:

(...) El jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno debera publicar cada
cuatro (4) meses en la pagina web de la entidad, un informe pormenorizado del
estado del control interno de dicha entidad, so pena de incurrir en falta
disciplinaria grave.

ARTICULO 73. PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO.
Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal debera elaborar
anualmente una estrategia de Ilucha contra la corrupcion y de atencion al
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ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre otras cosas, el mapa de riesgos
de corrupcion en la respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar esos
riesgos, las estrategias antitramites y los mecanismos para mejorar la atencion
al ciudadano. (...)"

Ley 1712 de 2014, por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones:

Articulo 9°. Informacién minima obligatoria respectc a la estructura del sujeto
obligado. Todo sujeto obligado debera publicar la siguiente informacion minima
obligatoria de manera proactiva en los sistemas de informacion del Estado o
herramientas que lo sustituyan:

(...) @) Publicar el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, de
conformidad con el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011.

Asi mismo, de acuerdo a la Guia “Estrategias para la Construccion del Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano” - Version 2:

“V. SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO

1. Seguimiento:

A la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces le corresponde adelantar
la verificacion de la elaboracion y de la publicacion del Plan. Le concierne asi
mismo a la Oficina de Control Interno efectuar el seguimiento y el control a la
implementacion y a los avances de las actividades consignadas en el Plan
Anticorrupcion y de

Atencién al Ciudadano.

2. Fechas de seguimientos y publicacién: La Oficina de Control Interno realizara
seguimiento (tres) 3 veces al afio, asi:

Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril. En esa medida, la publicacion
debera surtirse dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de mayo.
Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto. La publicacion debera surtirse
dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de septiembre.

Tercer seguimiento; Con corte al 31 de diciembre. La publicacion debera surtirse
dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de enero.” (Subraya fuera
de texto)
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En total, el plan anticorrupcién del IPES relaciond 57 actividades distribuidas en 6
componentes. De éstas 35 (61%) se encontraron en zona baja, 1 (2%) en zona
media y 21 (37%) en zona alta.

Cabe mencionar que las zonas y sus porcentajes se encuentran definidos en la
Guia “Estrategias para la construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano”, del Departamento Administrativo de la Funcion Publica - DAFP.

3. Recomendaciones

Componente 1: Gestion del Riesgo Anticorrupcion

Presentar la Politica de administracién del riesgo al Comité de Coordinacién de
Control Interno para su aprobacién, publicacién y socializacién.

Realizar monitoreo a los mapas de riesgos de corrupcion segun programacioén y
publicar sus actualizaciones cuando hubiere lugar.

Componente 2: Racionalizacion de Tramites

Realizar trabajo con el asesor designado por la Funcién Publica para actualizar o
publicar tramites y Opas identificados.

Ampliar la pagina de consulta del Registro Individual de Vendedores Informales -
RIVI para mostrar los servicios utilizados por los vendedores informales registrados
en la Herramienta Misional HeM:i.

Actualizar reportes estadisticos relacionados con el Registro Individual de
Vendedores Informales - RIVI y divulgarlos a la ciudadania y a las Alcaldias
Locales.

Componente 3: Rendicion de cuentas y participacion Ciudadana

Elaborar documentos de consulta frecuente para los ciudadanos traducidos a
lenguaje claro.

Publicar en la pagina web las respuestas a las solicitudes y/o inquietudes realizadas
por los asistentes a la rendiciéon de cuentas.

Realizar curso de formacion para la mejora en el proceso de transparencia y acceso
a la informacion

Componente 4: Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano
Implementar formato para la recepcion de peticiones, quejas, reclamos vy
denuncias, en el pagina www.ipes.gov.co.
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En consecuencia, se disefid el Plan de Auditoria Interna, el cual fue informado por la
Asesoria de Control Interno del IPES a la Administracién mediante comunicado 00110-
817-002945 del 09-abr-2019. Desde esta fecha se han realizado las siguientes
actividades:

1. Requerimientos de informacion.
Inicio de mesas de trabajo segun programacién, levantandose actas con los
servidores publicos que atendieron las visitas de la ACI en las diferentes
subdirecciones.

3. Verificacion de evidencias e informacion entregada en el requerimiento de
informacion.

4. Consolidacion de resultados y generacion de informe de seguimiento de ley.

5. Entrega de resultados a la Direccion General.

6. Publicacion en pagina web del IPES con fecha programada del 15-may-2019.

Respecto a este seguimiento se observaron los siguientes resultados:

1. De conformidad con la Guia “Estrategias para la construccién del Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano”, V2 del Departamento Administrativo de
la Funcion Publica - DAFP, la estructura observada en el Plan de la Entidad
relaciona 6 componentes que cumplen con los criterios y la estructura definidos en
la Guia.

2. El estado de las actividades del Plan Anticorrupciéon y de Atencién al Ciudadano por
componentes fue el siguiente:

Primer Seguimiento

c % (Nimero de actividades asociads al componente ) Total
omponen - [ ZonaMediza T a Actividades
60% a 79%
1.Gestién del riesgo de corrupcion — Mapa 0
deriesgosdecorrupcion NSRS 20200000 e 1
2. Racionalizacién de tramites 0
3. Rendicién de cuentas 0
4. Mecanismos para mejorar la atencion al 0
ciudadano ]
5. Mecanismos para la transparencia y 0
acceso a la informacién e s
6. Iniciativas adicionales 1
Total 1 : = R
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Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y acceso a la informacion
Elaborar documentos de consulta frecuente para los ciudadanos traducidos a
lenguaje claro. De acuerdo a las secciones mas consultadas.

Componente 6: iniciativas adicionales

Disefar junto con los gestores de integridad las actividades de sensibilizacion para
que los grupos de interés, partes interesadas y servidores publicos conozcan y las
acciones relacionadas con el PAAC.

Por ultimo, el seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano se publicara
el dia de hoy 15-may-2019 en la pagina web institucional en la ruta:
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/planeacion/planes/plan-
anticorrupcion

ialmente,

MEN E BE NAL ANDRADE

Anexo. 1CD

NOMBRE, CARGO O CONTRATO ,Rl@'\A i FECHA
Elaboré Marlon Contreras Turbay — Profesional Universitario A ad R

Aprobd Carmen E Bernal Andrade - Asesora de Control Interno #o A /
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo\e tramos ajustade a las normas y
disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presefitamos para firma de la Asesora de
Control Interno del Instituto para la Economia Social IPES
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