IPES - Correspondencia Administrativa- INTERNAS

ucamvon Radicado: 00110-817- 004104
m??@f“ﬁé‘%:’&w Fecha:  15/05/2019 - 05:31 PM
i Remitente: CARMEN ELENA BERNAL ANDRADE
MEMORANDQ  Dependencia: Despacho de la Oficina Asesora de Control Interno

Destinatario: MARIA GLADYS VALERO VIVAS

Destino: Direccion General
110301 Folies: 9 Anexos: 1
Bogota DC.,
PARA: Dra. MARIA GLADYS VALERO VIVAS, Directora General.
DE: CARMEN ELENA BERNAL ANDRADE, Asesora de Control Interno

ASUNTO: Resultados de Seguimiento Plan de Mejoramiento interno con corte al

30-abr-2019

Respetada doctora Maria Gladys:

En cumplimiento de la ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el
ejercicio del control interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras
disposiciones” de conformidad a lo establecido en el articulo 12 asi:

“(...) ARTICULO 12. FUNCIONES DE LOS AUDITORES INTERNOS. Seran funciones del
asesor, coordinador, auditor interno, o similar, las siguientes:

(...) k) Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas;(...)"

Para iniciar se indica que a diciembre 31 de 2018 el seguimiento al PMI obtuvo los
siguientes resultados, que se traen a este informe con el fin de tener en cuenta los
datos iniciales del presente andlisis que se tuvieron en cuenta para iniciar el
seguimiento de las acciones de mejora propuestas por la Dependencias frente a

resultados de auditorias internas:
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Tabla 1
RESULTADOS PRESENTADOS AL SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO

a 31-dic-2018
ANALIZADAS EFECTIVIDAD
ABIERTAS | CERRADAS | TOTAL 2014, 2015, PROX. CIERRE DE
2016 SEGUIMIE | ACCIONES
: NTO

GESTION DE

1 |REGissssisias SAF 21 123 144 11 7 90%
PLANEACION

2 | ESTRATEGICA Y SDAE 26 87 113 13 7 83%
TACTICA
GESTION

3 CONTRACTUAL sJC 4 96 100 2 1 97%
GESTION DE

4 | RECURSOS SAF 52 41 93 14 4 48%
FINANCIERCS
GESTION PARA LA
SOBERANIA Y

5 SECURIDAD SESEC 39 38 77 11 8 60%
ALIMENTARIA
GESTION DEL

6 TALENTO HUMANO SAF 13 47 60 11 8 92%
FORTALECIMIENTO

7 |DE LA ECONOMIA SGRSI 5 40 45 2 2 93%
POPULAR
GESTION

8 | DGEUMENTAL SAF 4 37 41 0 0 90%

9 | SERVICIO AL USUARIO SAF 4 27 31 0 0 87%
INFORMACION Y

10 | SOMUNICACION OAC 0 14 14 0 0 100%
CONTROL

M | pisciPLINARIO AN 10 3 13 7 7 7%
GESTION PARA LA

12 | FORMACION Y SFE 0 6 6 0 0 100%
EMPLEABILIDAD
PLANEAMIENTO

13 | raico SDAE 6 0 6 0 0 0%

Con corte a 31 de diciembre de 2018 se cerraron 130 acciones asi:
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Tabla 2 - Grafico 1

ESTADISTICA DE ACCIONES CERRADAS EN EL SEGUIMIENTO

a 31-dic-2018

CANTIDAD
_ DE PORCENTAJE

| ACCIONES
SFE 4 3%
SGRSI 11 8%
SESEC 17 13%
sJC 23 18%
SDAE 28 22%

ESTADISTICA DE ACCIONES CERRADAS EN EL
SEGUIMIENTO

SFE; 3% SGRSI; 8%

f

Teniendo en cuenta dicho seguimiento con corte a 31 de diciembre de 2018 el estado

del PMI por acciones es el siguiente:

Tabla 3 - Grafico 2
ESTADISTICA DE ACCIONES PMI
a 31-dic-2018

'{:&ég'-— - o g—l.%ﬂg_g—:;E’—i—_% ’ ‘_ ES
_l % % |
ABIERTAS CERRADAS | TOTAL | ACCIONES ACCIONES |
2 A | ABIERTAS* | CERRADAS®
OAC 0 14 14 0% 3%
SESEC 39 38 o AN 21% 7%
SFE 0 6 6 0% 1%
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CERRADAS ACCIONES | ACCIONES

= ABIERTAS* | CERRADAS®
SGRSI 5 40 5 | 3% 7%
sJc 9 100 2% 17%
SAF 104 278 382 | 5% 50%
SDAE 32 87 119 | 17% 16%

*Calculados en relacion a la cantidad total de hallazgos abiertos o cerrados frente a los presentados
Por cada oficina o subdireccion

PORCENTAJE DE ACCIONES ABIERTAS
SDAE ; 17% OAC; 0%

SFE ; 0%
SGRSI ; 3%

b T~ _sic;2%

Con corte a 31 de diciembre de 2018 el estado del PMI por hallazgos es el siguiente:

Tabla 4 = Grafico 3
ESTADISTICA DE HALLAZGOS PMI
a 31-dic-2018
SN

ABIERTOS = CERRADOS | TOTAL | 7 AHQILE;‘?I%%?S %CERRADOS.
OAC 0 14 14 0% 3%
SESEC 22 35 57 14% 7%

SFE 8 6 0% 1%
SGRSI 34 39 3% 7%
sJc 96 100 3% 19%
SAF 99 254 353 64% 50%
SDAE 24 68 92 16% 13%
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ZGOS

; % HALLAZGOS | % HALLAZGOS |

*Calculados en relacion a la cantidad total de hallazgos a
cada oficina o subdireccion

PORCENTAJE DE HALLAZGOS ABIERTOS

SDAE;16% _ OAC; 0% SESEC;14% ,-SGRSI; 3%
J— E; 0%
_.SJC; 3%

Los datos anteriores son importantes, por cuanto la Asesoria de Control Interno
realiza de manera permanente una labor de depuraciéon de la base de datos que
contiene el inventario de acciones de mejora suscritas con esta Oficina, con el fin de
lograr reflejar la realidad del estado de las acciones analizadas, por cuanto no se
cuenta con un repositorio de informacién que permita al IPES administrar las acciones
de mejora en tiempo real mediante una plataforma.

De acuerdo a lo anterior, la Asesoria de Control Interno comunicé mediante radicado
IPES 00110-817-003021 de abril 10 de 2019, el plan de auditoria para seguimiento
del PMI, cuyo objetivo fue evidenciar el cumplimiento de las acciones desarrolladas
que fueron propuestas por la entidad en aras de eliminar las causas objeto de los
hallazgos productos de auditorias internas, dado esto presento los resultados:

1. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

Dentro del plan de auditoria se proyectaron las siguientes actividades:

1. Revisar la base del Plan de Mejoramiento Interno, e identificar hallazgos repetidos
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2. Revision de soportes enviados a la ACI

3. Mesas de trabajo en las subdirecciones (SAF, SESEC, SGRSI, SDAE Y SJC) las
cuales a 31 de diciembre de 2018, habian quedado con acciones abiertas.

Producto de lo anterior y conforme a las evidencias suministradas a la ACI se realizé
el cierre a 112 acciones, asi:

Tabla 5- Grafico 4
ESTADISTICA DE ACCIONES Y HALLAZGOS CERRADOS EN EL SEGUIMIENTO
a 30-abril-2019

SUBDIRECION | ., TOTAL CERRADOS | PORCENTAJE | , TOTAL | cERRADAS | PORCENTAJE
HALLAZGOS ACCIONES
Y/O OFICINA
SESEC 21 12 13% 36 23 14%
SGRSI 6 2 3% 8 4 2%
sJC 1 0 1% 0 0 0%
SAF 114 56 70% 178 66 71%
SDAE 21 16 13% 31 20 13%
TOTAL 163 86 100% 253 113 100%
ESTADISTICA DE ACCIONES CERRADASEN EL
SEGUIMIENTO
SDAE SESEC SGRSI
13% : 2%
iy s / L g
o%
MSESEC mSGRS| ®SJC =SAF - SDAE
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ESTADISTICA DE HALLAZGOS CERRADOS EN EL SEGUIMIENTO

CANTIDAD TOTAL

® SESEC ® SGRSI

mSJC =SAF  SDAE

2. SITUACION ACTUAL DEL PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO CON CORTE

A 30-ABRIL 2019

A continuacion, se detalla la situacién en que se encuentra el plan de mejoramiento
conforme a los resultados producto del seguimiento realizado por acciones:

1 | GESTION DE RECURSOS FiSICOS SAF 1 99 110
2 | PLANEACION ESTRATEGICA Y TACTICA SDAE 6 113 119
3 | GESTION CONTRACTUAL sJC 1 44 45
GESTION JURIDICA sJc 0 31 31
4 | GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS SAF 158 67 225
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El PMI de la entidad con corte a 30 de abril de 2019 cuenta con un total de 667

2.1. ESTADO DE HALLAZGOS

hallazgos de los cuales 515 estan cerrados y 152 abiertos, asi:
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5 | GESTION PARA LA SOBERANIA Y SEGURIDAD ALIMENTARIA SESEC 13 56 69
6 | GESTION DEL TALENTO HUMANO SAF 2 55 57
7 | FORTALECIMIENTO DE LA ECONOMIA POPULAR SGRSI 5 42 47
8 | GESTION DOCUMENTAL SAF 2 38 40
9 | SERVICIO AL USUARIO SAF 26 31 57
10 | PLANEAMIENTO FISICO SDAE 5 1 6

COMUNICACIONES OAC 0 14 14
11 | CONTROL DISCIPLINARIO SAF 0 9 9
12 | GESTION PARA LA FORMACION Y EMPLEABILIDAD SFE 0 6 6

MEJOR

PARA TODOS




Es importante resaltar que dentro del ejercicio realizado por la Asesoria de Control
Interno en este seguimiento es nuevamente depurar la base para evitar hallazgos

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONDMECO
Insututi pars & Ecoromia Sooal

Tabla 6 — Grafico 3
ESTADO DE HALLAZGOS - PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO
a 30-abril-2019

OAC 0 14
SESEC 8 40
SFE 0 6
SGRSI 4 34
SJC 1 75
SAF 132 268
SDAE 7 78
TOTAL 152 515

ESTADO DE HALLAZGOS ABIERTOS

SFE

SOAE oac___ SESEC

e 3%

mOAC =SESEC mSFE ® SGRSI SJC SAF SDAE

repetidos, dado lo anterior el resultado de dicho ejercicio es el siguiente:
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Tabla 7

COMPARATIVO DE HALLAZGOS

14 14

OAC 0 14 14 OAC 0 14

0 0
SESEC 22 35 57 SESEC 10 47 8 39 1 48
SFE 0 6 6 SFE 6 0 6 0 6
SGRSI 34 39 SGRSI 2 37 4 33 1 38
sJC 4 96 100 sJc 24 76 1 75 0 76
SAF 99 254 353 SAF 29 324 56 268 76 400
SDAE 24 68 92 SDAE 7 85 s 78 0 85
TOTAL 154 507 661 TOTAL 72 589 76 513 78 667

La SAF cuenta con la mayor cantidad de hallazgos tanto abiertos como cerrados:

El promedio de efectividad de cierre de hallazgos del PMI es del 90%, cabe resaltar
que la OAC y SFE presenta un 100% en el nivel de efectividad de cierres de hallazgos
debido a que no presenta hallazgos abiertos. A continuacion, se muestra por
dependencia el nivel de efectividad en el cierre de los mencionados:
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Tabla 8 — Grafico 6
ESTADO DE HALLAZGOS - EFECTIVIDAD EN EL CIERRE
a 30-abril-2019

SAF 67%

SDAE 92%

TOTAL 90%
EFECTIVIDAD

OAC SESEC SFE SGRSI SJc SAF SDAE

2.2. ESTADO DE ACCIONES

Es importante indicar que para eliminar la causa raiz de un problema detectado
(Hallazgo) se formulan una o varias acciones encaminadas para tal fin. El PMI del

IPES a corte de abril 30 de 2019, cuenta con 231 acciones abiertas y 601 acciones
cerradas, distribuidas asi:
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Tabla 9 Grafico 7
ESTADO DE ACCIONES - PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO
A 30-04-2019

OAC 0 0 14
SESEC 11 24 34
SFE 0 0 6
SGRSI 4 28 15
SJC 1 0 75
SAF 189 111 198
SDAE 9 2 114
TOTAL 214 165 456

Nota: Revisar de las no formuladas las que estan abiertas
TOTAL ACCIONES 835

ACCIONES ESTADO ABIERTAS
SESEC

SDAE
4%

SJC

OA 1%

#OAC mSESEC mSFE =SGRSI =SJC «SAF - SDAE

La subdireccién con mayor porcentaje de acciones abiertas es la SAF:
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Tabla 10 Grafico 8
EFECTIVIDAD DE CIERRE DE ACCIONES
a 30 de abril 2019

SESEC 49%
SFE 100%
SGRSI 32%
SJC 99%
SAF 40%
SDAE 91%
TOTAL 73%
EFECTIVIDAD

OAC SESEC  SFE SGRSI SJC SAF SDAE TOTAL

2.3 ESTADO DE ACCIONES DE MEJORA ANALIZADAS 2014, 2015 Y 2016
(MESAS DE CIERRE)

Para el seguimiento con corte a 31 de diciembre de 2018, se establecié que de las

acciones de mejora que estaban formuladas en vigencias entre 2014 a 2016, se tenia
previstas para cierre 44 acciones distribuidas asi:
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Tabla 11
SEGUIMIENTO A ACCIONES ABIERTAS DE 2014, 2015 Y 2016
a 29-ene-2019

SDAE 11 7
TOTAL 69 44

De las anteriores acciones, el resultado respecto del cierre de las mismas es:

Tabla 12
SEGUIMIENTO A ACCIONES ABIERTAS DE 2014, 2015 Y 2016
A 30-abr-2019

SESEC 4 7
SGRSI 1 1
sJC 2 0
SAF 17 26
SDAE 4 7
TOTAL 28 41

Como se puede observar en el cuadro de las 44 acciones que se tenian previstas
para cerrar quedaron pendientes 6 por cierre.

3. HALLAZGOS NUEVOS

En atencién a las nuevas auditorias realizadas por la ACI las cuales fueron notificadas
con los numeros de radicado IPES 00110-817-3456 y 00110-817-001954; los cuales
equivalen a 49 hallazgos nuevos; por la visita de la Veeduria Distrital relacionado con
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el resultado de la evaluacion de accesibilidad en el Punto de Atencion a la Ciudadania
al IPES radicado IPES No. 00110-812-003901 con 26 hallazgos nuevos y a la solicitud
de la Contraloria de Bogota por 1 Control de Advertencia que se suma como hallazgo
con el radicado 10000-11016 2 - 2012 — 09242 (25/05/2012), los cuales se incluyeron
asi:

Tabla 13
ESTADISTICAS HALLAZGOS NUEVOS
A 30-04-2019
OFICINA/SUBDIRECGION | NUEVOS |  TOTALABIERTOS.

s - L e -

SAF 76 131

SGRSI 1 5

TOTAL NUEVOS Y

ABIERTOS 8 147

4. RECOMENDACIONES

La Asesoria de Control Interno reitera sus recomendaciones asi:

e Realizar la recopilacién de las evidencias como actividad de preparacion previa a
la visita de seguimiento realizado por la ACI.

» Ante los informes de auditoria, ya sean de entes externos o de la Asesoria de
Control Interno, las dependencias deben actuar con diligencia en la formulacién
oportuna de las acciones de mejora que resuelvan la causa raiz de los hallazgos;
conforme a los procedimientos e instructivos establecidos para el proceso de
Evaluacion Integral en el SIG, e igualmente tener cuidado en la inclusién de otras
subdirecciones a los planes, sin que los subdirectores firmen el plan, dado que
solo se tendra en cuenta el plan formulado para el area que lo entrega en
compaiiia de otra si y solo si, el mismo viene firmado, por todos los relacionados
como responsables.

e Para los hallazgos compartidos entre las dependencias involucradas deberan
estar informadas frente a los avances realizados, con el fin de que las evidencias
que soportan la ejecucion de las actividades estén disponibles, con miras a
realizar el respectivo seguimiento o cierre.
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 Es necesario tener en cuenta que la responsabilidad de las acciones compartidas
de los planes de mejoramiento producto de las auditorias internas sera de todos
los procesos que participan en la ejecucion de las actividades, pero quien debe
coordinar el trabajo entre las areas es la subdirecciéon a quien se le endilgo el
hallazgo.

Para la formulacién del plan de mejoramiento en el cual se establezca acciones
compartidas entre procesos se debera realizar una coordinacion previa al envié
del formato plan de mejoramiento auditorias internas a la Asesoria de Control
Interno para la definicién de actividades, asi mismo, el formato debera ser enviado
a la ACl con las firmas de los subdirectores o jefes participantes en las acciones.

¢« Tomar responsabilidad frente a los hallazgos de vigencias anteriores con el fin de
realizar el cierre respectivo.

Es necesario en el momento de las visitas realizadas por a ACI contar con la
disponibilidad de tiempo, espacio y de los documentos soporte, asi como las
personas designadas para atender la auditoria

Es requisito indispensable en el momento de las mesas de trabajo contar con los
soportes documentales de los hallazgos u observaciones de la dependencia.

Realizar suscripcion de planes de mejoramiento en el formato FO-656 Plan de
mejoramiento auditorias internas, no solo de los hallazgos nuevos que se
formulen; sino de los hallazgos que aun estan pendientes por cerrar, para lograr
el cierre efectivo.

Por altimo, la matriz de seguimiento del plan de mejoramiento interno sera publicada
en la pagina web y carpeta compartida del IPES, en los siguientes enlaces:

e X:\.Sistema Integrado De Gestion\3. Documentacion procesos SIG\PLAN DE
MEJORAMIENTO INTERNONhttp://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-
institucional/control/plan-de-mejoramiento

e http://www.ipes.gov.col/index.php/gestion-institucional/control/plan-de-
mejoramiento
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De lo anterior tenga en cuenta que el plan de mejoramiento se publica en su totalidad,
para usted conocer los hallazgos por acciones abiertas debe filtrar el ultimo
seguimiento con corte a 30 de abril de 2019.

Cordialmente,

o ——

MEN ELENA BERNAL ANDRADE

Anexos: Uno (1CD)

Copia:  Dra. Adriana Maria Parra, Subdirectora Administrativa y Financiera (E)
Dra. Hernan Carrasquilla Coral, Subdirector de Gestion Redes Sociales e Informalidad
Dra. Patricia Del Rosario Lozano Trivifio, Subdirectora Juridica y de Contratacion
Dra. Clarisa Diaz Garcia, Subdirectora de Disefo y Andlisis Estratégico
Dr. Esperanza Sachica de Daza, Subdirectora de Emprendimiento, Servicios Empresariales y
Comercializacion
e

NOMBRE, CARGO O CONTRATO ‘LFIRMA FECHA
Elabord Dalle Johana Molina Pava /CTO. No. 307-2019 -

y >

Aprobd Carmen Elena Bernal Andrade, Asesora de Control To/08/2019
Revisd Interna ‘

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documentoy lo encontramos ajustado a las normas y
disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para firma de la ASESORA DE
CONTROL INTERNO del Instituto para la Economia Social IPES
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