ALcn.mvon IPES - Correspondencia Administrativa- INTERNAS
P ppdiek i Radicado: 00110-817- 011490
s St Fecha:  15/11/2019 - 03:19 PM
MEMORANDO Remltente; CARMEN ELENA BERNAL ANDRADE
Depandencia: Despacho de la Oficina Asesora de Control Interno
Destinatario: MARIA GLADYS VALERO VIVAS
Destino: Direccion General

110301 Follos: 1 Anexos: 12

Bogota DC.,

PARA: MARIA GLADYS VALERO VIVAS, Directora General del IPES

DE: CARMEN ELENA BERNAL ANDRADE, Asesora de Control
Interno

ASUNTO:  Seguimiento Directiva 003 de 2013 con corte ai 31 de octubre de
2019.

Respetada Doctora Maria Gladys:

De conformidad con los roles asignados por el Decreto 618/2017 a la
Asesoria de Control Interno, respecto a “Enfoque hacia la Prevencién” y
‘Evaluacion y Seguimiento” y segln lo establecido en Directiva 003 de 2013
“Directrices para prevenir conductas irregulares relacionadas con incumplimiento de
los manuales de funcionesy de procedimientos y la pérdida de elementosy
documentos puablicos”, el cual reza:

“{...) Coordinar con las Oficinas de Control Interno de Gestion de cada uno de los
sectores de fa Administracion y de sus entidades adscritas o vinculadas, para que en
la programacion de sus auditorias integrales se incluya el seguimiento a la aplicacion
del manual de funciones y procedimientos. La evidencia de las capacitaciones y las
auditorias realizadas deben hacerse fllegar a la Direccion Distrital de Asuntos
Disciplinarios antes del 15 de mayo y del 15 de noviembre de cada afio,
respectivamente, para el proceso de seguimiento de la presente Directiva. (...)"

De manera atenta presento el resultado del seguimiento efectuado a la
Directiva 003 de 2013, en cumplimiento del Plan Anual de Auditoria Interna
aprobado por el CICCI para la vigencia 2019, actividad de auditoria
ejecutada conforme al protocolo establecido en el plan de trabajo radicado
N° 00110-817-003631 del 02-may-2019.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTADC.
DESARROLLO ECONOMICD
Instinda para la Ecdnamila Sacial

Por tratarse de un Seguimiento de Ley y no de un proceso de auditoria
interna regular, se espera que las areas responsables implementen acciones
de mejora relacionadas con el proceso de rendicion de cuentas de la
Entidad. Por lo tanto, no se solicita la formulacion de un plan de
mejoramiento para seguimiento de la ACI.

Es importante indicar que mediante radicado IPES 00110-817-011342 del 13-
nov-2019 se remitié a la SAF, SJC y SDAE el informe preliminar con el fin de
otorgar hasta el 14-nov-2019, para que se remitan comentarios sobre las
observaciones presentadas con sus respectivas evidencias mediante
radicado, los cudles fueron analizados para realizar los ajustes pertinentes,
de lo cual se recibieron los siguientes comentarios:

SUBD!RECCION/OFICINA MEMORANDO
SJC 00110-817-011426 de! 14-nov-2019
SAF 00110-817-011438 del 14-nov-2019

Cordialmente,

aead—

MEN ELENA BERNAL ANDRADE

Anexo: Doce (12) Folios

Copia: Se remitiran por el correo electrénico cebernala@ipes.gov.co a.
Vivian Lilibeth Bemal izquierdo, Subdirectora Administrativa y Financiera
Patricia Del Rosario Trivifio, Subdirectora Juridica y de Contratacion
Clarisa Diaz Garcia, Subdirectora de Disefio y Andlisis Estratégico

NOMBRE, CARGQO O CONTRATO e aFIF{MA«/ FECHA
Elaboré Yuli Cg?gl;zr;gﬁgnoleda .ﬁ@i}?_gr 15-nov-2019
Aprob6 | Carmen Elena Bernal Andrade - 4 . '
Revisé Asesora de Control Interne L 15-nov-2019

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presghte documento y lo encontramos ajustado
a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tante, baje nuestra responsabilidad, lo
presentamos para firma del Asesora de Control interno del Instituto para la Economia Social IPES
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FORMATO

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
e Fecha: 15-nov-2019
. Rggls;g-;?q'fggs B s%%%gg LE(?)AL ENFASIS s;:s)euu MIEG
ENFOQUEDE LA 1. Dimensién Informacién y Comunicacion — Politica
' AUDlTORiA ‘ 2. gﬁgﬁgic?: Cl"lfngﬁerrlltg. Humano - Politica Talento
INTERNA X Humano. 3
3. Dimension Control Interno — Politica Control interno.
MECI: Componente informacion y comunicacion; y
actividades de control.
'NF‘(’2$ME Seguimiento Directiva 003 de 2013.
PROCESO, | DEPENDENCIA: Subdireccion Administrativa y Financiera.
PROCEDIMIENTO, | PROCESOS: PO-010 Gestién Recursos Fisicos, PO-009 Gestién del Talento
Y/O DEPENDENCIA | Humano, PO-012 Gestion Documental y PO-015 Gestién Contractual
RESPONSABLE Patricia Del Rosa!rio Triviﬁo, Subdirectora J_uridica y de'- _Contratacic')n_
DEL PROCESO Clarisa Hermencia Diaz, Subdirectora de Disefio y Analisis Estratégico
‘ : Vivian Lilibeth Bernal |zquierdo, Subdirectora Administrativa y Financiera
Evaluar el grado de adopcién de fa Directiva Distrital 03 de 2013 relacionada
OBJETIVO | con aplicacién del manual de funciones y procedimientos, pérdida o dafio de
_ documentos y elementos.
ALCANCE | Realizar verificacion de los contenidos relacicnados con el deber legal
' definido en la Directiva 003 de 2013.
ooy | Desde 31-0ct-2019 hasta el 15-nov-2019.
b or | Yuli Cristel Pefia Arboleda
= Pdlizas
= Informacion remitida mediante correos electréonicos y memorandos
= Listas de asistencia
N » Actas de reunién
" DOCUMENTACION » Correos electrénicos
. ANALIZADA * Reportes GOOBI
® = Resoluciones IPES
= Contratos
= Listado maestro de documentos
= Matrices de riesgos
* Indicadores de gestion

{1) Marque con X el enfoque y énfasis que tuvo la Auditoria interna.
(2) Establezca el titulo general del Informe de Auditoria interna.
(3) Realice una relacion de la documentacion analizada con base en {os criterios de auditoria definidos.
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FORMATO
INFORME DE AUDITORIA INTERNA

ALCALDIA MAYOR
e BOGOTADS. Fecha: 15-nov-2019

Instituto para la Economla Social

= |nstructivos
» Procedimientos publicados en el SIG
* Presentaciones en power point

1. NORMA ‘QUE MOTIVA EL lNFORME

Durectuva 003 de 2013 “Directrices para prevemr conductas Irreéulafé;s relacionadas con
incumplimiento de los manuales de funcionesy de procedimientos y la pérdida de elementos y
documentas pablicos”, el cual reza:

“(...) Coordinar con las Oficinas de Control Internc de Gestién de cada uno de los sectores de la
Administracién y de sus entidades adscritas o vinculadas, para que en la programacion de sus
auditorias integrales se incluya el seguimiento a la aplicacion del manual de funciones y
procedimientos. La evidencia de las capacitaciones y las auditorias realizadas deben hacerse
llegar a la Direccién Distrital de Asuntos Disciplinarios antes del 15 de mayo y del 15 de noviembre
de cada afio, respectivamente, para el proceso de seguimiento de la presente Directiva. (...)"

2. LIM!TANTES

2.1. Mediante memorando radlcado IPES 001 10- 817 010923 deI 31-oct-2019 se reahza requerlmlento
de informacion a mas tardar el dia 05-nov-2019, con el fin de dar cumplimiento al plazo de ley,
sin embargo se remite a la ACI informacion extemporanea asi:

g Tabla 1
Entrega ‘de’informacién extemporanea
-0ct-2019
SUBDIRECCION |  MEMORANDO DE ENVIO DE INFORMACION A LA ACI
SDAE - | -00110-817-011159 del 07-nov-2019
SJc '::3;:.;_ '5‘00‘1 10-817-011154 del 07-nov-2019

2.2. Mediante memorando radicado IP. S 00110-817-010923 del 31-0ct-2019 se comunica plan de
auditoria en el que se indica que el dia 05-nov-2019, se realizara visita a las bodegas, sin
embargo al llegar a la bodega de la CRA 38 no se obtiene acceso a la bodega del almacén
principal:ubicada al frente de la administracion, dado que, se informa en el momento de la visita

que Ias llaves de.la. bodega se encontraban en Ia sede prmcupal
3. ANTECEDENTES e G R i

3.1:"Mediante memorando radicado IPES 00110-817- 010923 del 31 oct 2019 se comunica plan de
auditoria a 1a SAF, SJC y SDAE con el fin de verificar los contenidos relacionados con el deber
legal ‘definido en la Directiva 003 de 2013 con corte al 31 de octubre de 2019 y se solicita
informacion a mas tardar el dia 05-nov-2019, con el fin de dar cumplimiento al plazo de ley del
presente segulmnento

4. RESULTADOS -
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FORMATO
INFORME DE AUDITORIA INTERNA
15-nov-2019

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C-
DESARROLLO ECONOMICO

Inglituto para Is Economia Soclal

Fecha:

Conforme a lo estipulado en la Directiva 003 de 2013, se obtienen los siguientes resultados:

4.1. PERDIDA DE DOCUMENTOS

Se evidencia la realizacion de las siguientes actividades:

Presentacion en power point de Transferencia Documental Primaria la.cual mcluye los temas de

Procedimiento Documentos fisicos y Procedimiento Documentos Electronlcos. )

» Presentacién en power point de los temas de Interpretacion de Ja Tabla de Re encron Documental
-TRD, Organizacién documental y Transferencias documentales: ‘primarias,

¢ Actualizacién del instructivo IN-005 administracién de archivos del dia 30-jul-2019.

e Actualizacidon del procedimiento PR-064 Administracion: de comumcacmnes oficiales del 07-oct-
2019.

+ Se evidencia reporte del indicador “Porcentaje de lmplementacnon del plan institucional de archivo

- PINAR” asi:

v" Porcentaje de avance en las actividades del PINAR del 63%

v" Porcentaje de avance del plan institucional de archivo — PINAR del 57.24%

e Actualizacién del mapa de riesgos de corrupcion en la que se establece el riesgo de “Posibilidad
de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nhombre propio o de terceros con el fin de
sustraer, manipular o modificar documentos de la entidad para uso indebido de la informacién o
eliminacién de la misma.” asi:

Tabla 2
Mapa de riesgos de corrupcion — Gestién documental
31-0ct-2019
RIESGO CAUSAS " CONSECUENCIAS CONTROL

El profesional de Gestion documental, los
técnicos y asistentes con funciones de
archivo realizan, de forma permanente, el
manejo de administracién, gestion y

Posibilidad de recibir o
solicitar cualquier dadiva o
beneficio a nombre propic o
de terceros ¢on el fin de
sustraer, manipular o
modificar documentos de la
entidad para use‘indebido
de la informacion o
eliminacion de {a misma.

1. Falta de controles en materia
archivistica por parte de los
funcionarios para la
organizacién, conservacion,
almacenamiento, consulta y
préstamo de los documentos de
la entidad.

1. Afectacion de la informacion
con reserva legal, contable y
administrativa.

2. Dailo parcial o total de
documentos.

3. Pérdida de imagen
institucional.

4. Investigaciones penales,
fiscales y disciplinarias.

préstamos de documentos a funcionarios
y terceros a través de los formatos FO-
064 Formato Unico de Inventario
Documental, Formato FO-160 Consulta y
Préstamo de Documentos, Formato FO-
063 Guia de Afuera y Formato FO-361
Hoja de Control Historias Laborales. En
caso de encontrar documentos faltantes,
se requiere al area solicitante mediante
correos electrénicos u oficios para la
devolucion o  construccion  de la
informacién. Como  evidencia  los
respectivos formatos, comreo y oficios.

* Actualizacion del mapa de riesgos de proceso en el que se establecen los riesgos de “Pérdida de
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
DESARROULO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

FORMATO

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Fecha: 15-nov-2019

documentos fisicos y electrénicos en las diferentes unidades de informacion’,” Deterioro
documental’, “Ineficiencia operacional en el desarrollo de la Gestion Documental de la Entidad”y
“Entrega inoportuna de la correspondencia a las dependencias y al responsable del tramite”, asi:

Mapa de riesgos de gestién - Gestién documental

Tabla 3

31-oct-2019

RESGO | /GAUSAS ' |CONSECUENCIAS | |~ CONTR _
El Servidor Plblico o Contratista cada’véz:gue requiera a:tonsulta o el
préstamo de los archivos de gestion, central o histérico delinstituto fisica o
electronicamente diligencia el Formato FO-160"de consulta y préstamo de
documentos, el cual se envia'al correo electrénico del:prestador del servicio
quien verifica e! registro de informacion requerida, atendiendo el mismo, de
no recepcionar el formato diligenciado de forma adecuada solicitara por
correo electronico sii coreccion o gjiiste, come evidencia el responsable del
11 tramite archivara’la so itud y respigsta electronica o fisica teniendo en
[5eécunocimiento de cuenta la Tapla;de Rgten’c,l_:t?n Documental < TRD del Instituto.
los procescs de 1.1. Reprocesos queflos Servig!c_!re's'{ﬁ’ublgcos.yi ontratistas, son responsables de la adecuada
estion documental afectan la ion, organizacién, uso y.manejo de ios documentos y archivos
g c continuidad en |a i jercicic-ide sus funciones u obligaciones, al ser
1.2 Manejo gestion de la ‘ sladado o desvinculado de su cargo o actividades
Pérdida de in ad ecuado de la administracion por lo tan ei“formato FO-064 Formato Unico de inventario
documentos documentacién  por publica . jdocumentdl cadd vez que se requiera, €l drea de Gestibn Documental
fisicos ¥|1os usuarios internos 1.2 Sanciongs jsa el cumplimiento-en cuanto al diligenciamiento adecuado de este
electronicos  en disciplinarias umentoy deiipresentarse ajustes u observaciones atenderd lo
ias  diferentes|, 5 Aplicacion administrativas perti sigon el respectivo responsable, el inventario documental debe
unidades de inadecuada P de la 1.3 ~Halfazgos | estar publicado como evidencia en las Unidad “U" del equipo del Servidor
informacion Tabla de Retencién administrativos Pablico. o Contratista y en el .Usuario gestior_1documental@ipes,gov.co,
Documental por inte_rnos y exterfiog tenie.nc_io;;::e_r\ cuepta Igs lineamientos establecidos por la Subdireccidn
parte de 108 fr_;_ante a los procesos fAdministrativa y Financiera - Gestion Documental.
X - -archivisticos de la[log. Sérvidores Publicos y Contratistas utiizan el Formato FO-063 Guia de
servidores publicos y Enti g . : . e
f ntidad afiiera, como evidencia y reemplazo temporai de ios expedientes fisicos
contratistas de la e : " : ; -
Entidad :.|que salgan en calldad‘de préstamo o copsultalde los archivos de geshpn y
- | central, ubicando el mismo en la respectiva caja cada vez que se requiera,
el prestador de! servicio garantizara el debido diligenciamiento del formato y
el drea de Gesltion Documental verifica que este documento este situado de
forma adecuada y apropiadamente tramitado si surgen observaciones se
informa al responsable para el respectivo ajuste, el documento Guia de
Afuera FO-063 una vez surta todo el diligenciamiento de Ips diferentes
espacios se archivara fisicamente como evidencia teniendo en cuenta la
Tabla de Retencién Documental ~TRD del Instituto.
2.1, Uso inadecuado|2.1. No atender con|La Subdireccion Administrativa y Financiera con el apoyo del Archivo de
de  espacics ylla oporiunidad | Bogota realizaran una vez al afio el monitoreo y control de condiciones
elementos requerida la consulta| ambientales y saneamiento ambiental preventivo de los depdsitos de
apropiadcs para la|y el préstamo de los|archivo, elaberando el respectivo informe técnico de visita, con el cual la
salvaguarda, documentos. Subdireccibn Administrativa y Financiera — Gestion Documental revisa las
Deterioro organizaci_én, obsgrvaciones y recomendaci_ones del Arc.:hivo de Bog_oté y atiende lo
documental preservacion y|2.2. Costos | pertinente a través de_ las acciones de mejora que planifiquen dentro del
conservacion de los|adicionales para la]proceso a corto, medianc y largo plazo, el informe técnico de visita se
archivos Entidad asociados a|archiva como evidencia fisicamente teniendo en cuenta la Tabla de
procesps  técnicos | Retencion Documental ~TRD del Instituto. Si no se realiza en el periodo
2.2. No aplicar las|para la recuperacion|definido se reprograma..
estrategias deide la informacion|La Subdireccidn Administrativa y Financiera — Gestion Documental
planeacién, conjuntamente con el area de Servicios Generales de la Entidad,
FO-175
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FORMATO

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Fecha: 15-nov-2019

prevencion y
saneamiento
ambiental y
documental a los
archivos

2.3. Inadecuado

almacenamiento de
los documentos de
acuerdo a su
soporie documental

2.3. Pérdida de la
historia y el know
how institucional

establecen la capacitacién para el personal operario de aseo de la sede
administrativa y {as plazas de mercade del Institute y el formato de control y
seguimiento a las condiciones de higiene y aseo en los archivos del Instituto
tres veces por semana el drea de Gestion Documental revisa que este
formato esté debidamente diligenciado si surgen observaciones en cuanto a
la actividad se informa al drea de Servicios Generales para tomar la
medidas necesarias en cuanto a la prestacion de! servicio, el formato
establecido para esta actividad se archiva come evidencia fisicamente
teniendo en cuenta la Tabla de Retencién Documentai —TRD del Instituto.

Los Servidores Publicos y Contratistas utlizan adecuadamente los
elementos fisicos para la conservacion.y preservacion de los archivos
(carpetas, cajas) teniendo en cuenta la racionalizacion de estos, iguaimente
el manejo y cuidado a ios archivadores rodantes cada vez que se requieran,
el area de Gestion Documental conjuntamente con el Almacén General
controlaran el manejo y consiimo por dependencia a través del Formato FO
-127 pedido de papeleria , en caso de observar que no se da un uso
adecuado y racionalizado a los’: elementos.-se informara por comreo
electrénico al Subdfrector, jefe-de. oficina o Asesorla para que atiendan lo
pertinente y reatice ias’ corrécciones:def:caso, cada una de las svidencias
i ica o electrénicamente teniendo en cuenta la Tabla de
Retencion Documental ~TRB del Instituto. Si la actividad no se realiza en el
penodo definido se reprograma, pero se debe cumplir..

3.1. Faita de El Pablice: y. Contratista participan en la sensibilizacion y
compromiso en los|3.1. Reprocesos en|capacitacion realizada por. la Subdireccién Administrativa y Financiera -
procesos de|las actividades de|Gestion Documantal, cada vez que se programe esta actividad, participando
implementacion  de|mejora de la gestion | con el d:ltgenmamiento de los siguientes formatos; FO- 605 Evaluacién pre
los instrumentos |documental de“lajde. . conocimientos de capacitacion, FO- 606 Evaluacion post de
Ineficiencia archivisticos del | Entidad ] “|eonocimientos  de:’ “capacitacion y FO- 807 Evaluacion satisfaccion
operacional  en|Instituto 3.2. Afectamén en | capacitacion, de los cuaies el FO-605 y FO-6086 seran revisados por el area
el desarrolio de|3.2. Poca el cumphm[ento de|de Gestion Documental analizando los factores de mejora, sugerencias,
ia Gestion |participacién en jas[los objetivos - .del | compromisos y seguimiento de observar el no diligenciamiento por parte de
Documental de|sensibilizaciones y|proceso de Gestidn|los asisténtes se procedera a solicitar el respectivo tramite ante el o los
ja Entidad capacitaciones gue| Documental ‘responsables, como evidencia se deben archivaran fisica o
en gestion:3.3.. . Hallazgos por|electronicamente los formatos anteriormente descritos, teniendo en cuenta
documental se|parte’. de Control |la‘Tabla de Retencién Documental —TRD del Instituto. Si la actividad no se
realizan B Inlerho‘." realiza en el periodo definido se reprograma, pero se debe cumpiir.
3.3 Resnstencna laj3.4. ‘ ancnones
cambic .- dlsmpllnarlas.‘
4.1, Faita .. de}" ’ El prestador del servicio de mensajeria de! Instituto realiza el reparfo y
aplicacion  deijos entrega de las comunicaciones oficiaies a ias dependencias todos los dias
procedimientos para utilizando la planila de reparic de comespondencia, generada
la" radicacion 'y ‘ electrénicamente por el aplicativo de radicacién del Instituto, si durante el
rentregaiis de laf recorrido de repario en el area no es recepcionada © recibida la
correspondenma algq Acciones documentacion se deja registrada en la casilla de anotaciones la hora en
Entrega . dependencias juridicas en contra|9ue %€ efecttio la actividad, con este dato se realiza la observacién al
inoportuna- de la “‘1.1“. ’ del instituto | F€SPONsable para su respectiva comeccion las evidencias se archivaran
comrespondencia’l4.2. Demora en el fisica 0 electronicamente teniendo en cuenta la Tabla de Retencion
a i, lasireparo .de  las|, o Sanciones | 2ecumental ~TRD del Instituto.
dependengias iy | comunicaciones disciplinarias Los Servidores Puablicos y Contratistas designados en cada dependencia
al responsable |oficiales  a  1a8) 4 iiciativas efectuan ei repario interno de las comunicaciones oficiales para el
del tramite. ":..|dependencias  por respectivo trémite de respuesta mediante ef Formato FO-268 Planiila de
parfte del operador control de comunicaciones oficiales recibidas e intemas, todos ios dias, el
del servicio  de area de Gestién Documental realizara la revisién de este instrumento y en
mensajeria los casos de no encontrar la planilla debidamente diligenciada, solicitara al
responsable l0s ajustes que se requieran verificando el cumplimiento de ios
43. Tardanza en mismes, come evidencia se deben archivaran fisica o electronicamente el
cada una de las Formato FO-268 Planilla_de control de comunicaciones oficiales recibidas e
FO-175
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Instituio para Ja Economfe Social

dependencias para internas teniendo en cuenta la Tabla de Retencién Documental =TRD del
la entrega de las Instituto.
comunicaciones

oficiales al personal
delegado para su
trémite oportuno

e Mediante memorando radicado IPES 00110-817-009824 la ACI da respuesta y recomendaciones
frente a la destruccion de CDT 006538 de! banco HSBC por valor de $23.272.537 con fecha de
constitucion del 08-oct-2008, asi:

“(...) Recomendacién 1: No destruir el documentoc CDT 0006538, anulario mediante sello y acta.

Recomendacién 2: Adjuntar los siguientes soportes que se adjuntan a esta comunicacion para que
se incorporen en la respectiva acta de destruccién:

Correo electrénico del 02-oct-2019 de Ia Profesional Universitaria Maria Nuvia Duarte Méndez,
encargada de la Gestién de Cartera, en el cual manifiesta respecto al tercero ADINSEC LTDA,,
contrato de hecho 520/2007 de la Plaza Siete de Agosto: “(...) Expediente que se encuentra para
ser incluido en la depuracion de obligaciones recibidas por esta administracion ya caducadas, toda
vez que es un saldo de cartera que no cuenta con titulo ejecutivo, que hubiese permitido hacer
exigible la obligacién.”

Estado de cartera a la fecha por el tercerc ADINSEC LTDA., coniratc de hecho 520/2007 de la
Plaza Siete de Agosto por valor adeudado al IPES a la fecha por $17.831.758.

Oficio de la SAF 4681-2012 con fecha del 05-jun-2012, donde la Contadora Luz Andrea Rojas
remite a la Tesorera de Ia época el CDT para registro y cobro del titulo por pertenecer a recaudos
de cartera de plazas de mercado.

Radicado IPES 00110-812-016320 del 04-dic-2017, en el cual el Banco GNB Sudameris quien
absorbié al Banco HSBC, indica que: (...} evidenciamos que el CDT 6538 (...) el mismo se
encuenira cancelado desde sl dia 11 de enero de 2013, con el extinto Banco HSBC.”

Recomendacién 3: Revisar las conductas de los funcionarios de la época y realizar las acciones
disciplinarias, teniendo en cuenta que posiblemente hubo un detrimento por $17.831.758 por faita
de gestion cportuna de los funcionarios de la época. (...)"

En 'r'elagién;:é lo mencionado en los parrafos anteriores cabe mencionar que en el informe de la
directiva 003 de 2013 comunicado mediante memorando radicado IPES 00110-817-008700 del 15-
nov-2018; se indico:

“(...) Se observé que al interior de Ia entidad falta establecer lineamientos. directrices o procedimientos frente
a la perdida de documentos en_lo relacionado con lo correctivo {Constryccién de expedientes y tratamiento
disciplinario), asl como_también la_implementacion de una poiltica de preservacién a largo plazo de

documentos con procedimientos relacionades con la preservacién digital a largo plazo, actualmerte el grupc
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Fecha:

de gestioén documental con el archivo de Bogoté participan en mesas de trabgjc para la implementacién del
sistema de gestion de documentos elecirénicos de archivo SGDEA DC — RTF1.0".(...)"Subraya fuera del
texto.

Lo anterior denota que a la fecha persisten las debilidades mencionadas en el informe citado.
4.2, PERDIDA DE ELEMENTOS

Se evidencia la realizacion de las siguientes actividades:

* Actualizacién del mapa de riesgos de corrupcién en la que se, establece el: rlesgo de “Pos:bllldad
de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propic o de terceros con el fin de
generar pérdida de bienes o recursos fisicos de la entidad” asi:

Tabla 4
Mapa de riesgos de corrupcién - Almacen
31- oct-2019 :
" RIESGO CAUSAS CONSECUENCIAS : : CONTROL. .
El AImacenista, profesibnal ¢ apoyo de Almacén realizan tomas de
- inventarios general y aleatorios, con propésito de evidenciar ia
lr::aizsitl)?:"d:dsolicig? :6ntro!l:easnaen d:i pérdida o falta de registro de bienes muebles e inmuebles; en caso
cualquier dadiva o | registro y 1. Detrimento patrimonial o ;ie encontrar bienes_ faltantes se adelanta' e proceso de
beneficio a | seguimiento a fos pérdida de recurses | investigacion y detgrmmambn Qe respongables‘ si se evidencia falga
nombre propio o | inventarios de Ia econdmicos. de registro se realiza la inclusion en gl inventario. Cpmo evidencia
de terceros con el | entidad 2 ] Pé_rdida de imagen | quedan los formatos FO-430 Toma Fisica de Inventarios.
fin de generar|2 .Presiones |nst|tucm|_'1al._ La [Emidad llevard a cabo_ el comité 'de' sostenibilidad'contable,
pérdida de bienes ir{debidas a 3. Investigaciones penales, | mediante el cual se realiza eI' seguimiento al manejo de los
o recursos fisicos | servidores  por fiscales y disciplinarias. TeCLTSOS; €N caso de .encontrar |ncon5|stenc1as_, se rgahzarén las
de Ia entidad parte de terceros recomendaciones pertinerites y de ser necesario se informan las
’ ’ anomalias a Contro! Interno Disciplinario. Como evidencia las
respectivas actas de comité de sostenibilidad contable.

» Actualizacién del mapa de riesgos de proceso en el que se establece el riesgo de “Perdida de

bienes muebles e inmuebles de la entidad”, asi:

Tabla §
Mapa de riesgos de Gestién — Almacén
31-0ct-2019

CAUSAS"

CONSECUENCIAS

. CONTROL

RIESGO

Perdida de bienss

No realizacién de
inventarios de ios bienes

" 1:muebles de la entidad por

Inventarlo de blenes mmuebles
de la entidad desactualizado.

Hurto, pérdida o Invasion de

El almacen general efectia Ia toma fisica de
inventarios de acuerdo a la normatividad vigente,
como minimo una vez al afio y acorde at PR-066
Toma fisica de inventarios de bienes muebles e

inm"(:lé%tl)ézsdee Ia:‘ +'| cuentadante, sedes bienes de la entidad inmuebles y como minimo 4 inventarios aleatorios
entidad administrativas y durante ia anualidad, evidenciado en:
’ alternativas comerciales a | Realidad econémica errada de la
SU cargo. Entidad. + FO 430 Toma Fisica de Inventarios.
* Informe preliminar de la toma fisica de Invernitario.
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Procesos disciplinarios + Lista de bienes faltantes y sobrantes.
+ informe de ajustes de inventarios
Bienes de propiedad o a cargo + informe Final de la toma fisica de Inventario.

del IPES que no se encuentran -
cubiertos o repuestos por medio | En caso de no realizarse los inven
de reclamacion a las pdlizas de Control Interno Disciplinarig:para §
seguro de la Entidad. indagaciones a que haya'lkig:
El almacén general debe adgia
bienes que sea solicitada por 1o
contratos, mediante FO-069 Memiofando, tan pronto
son entregados® erdo a los compromisos
contractuales, dahdocimplimiento als establecido
en el procedimiente PR-06%Reconocimiento y
Reception de Bienes Adqu
evidencias. S

‘caso ge no solicitud por parte de l0s
supervisores de contratos del ingreso de bienes de
entidad por compras, donaciones, préstamo y
reposicion se informa a control interno disciplinario
:para que inicie las investigaciones a que haya lugar.

e Mediante memorando radicado IPES 00110-817-007513 del 15-ago-2019 se informa del
cronograma para toma fisica de inventarios ‘de |a entidad de la vigencia 2019 y mediante
memorando radicado IPES 00110-817-010382 del 07-0ct-2019 se establece lineamientos para el
inventario de equipos de cémputo portatiles y tablets electrénicas utilizadas en trabajo de campo,
a continuacién se relaciona el cronograma de toma fisica de las alternativas comerciales:

. Tabla 6
Cronograma dg:mventarios alternativas comerciales 2019

? ERNATIN REALIZAGION .
1 Bodeganga Usme Punto Comercial 17/07/2019
Plaza de
2 Plaza de Mercado San Carlos Mercado SESEC 17/07/201¢
) Plaza de
3 Plaza de Mercado San Benito Mercado SESEC 17/07/2012
Piaza de
4 Plaza de Mercado el Carmén Mercado SESEC 17107/20192
5 Edificio Navarro Bodega SAF 18/07/2019
5] Boxcoulverth Punto Comercial SGRSI 18/07/2019
7 Bulevar de la Caracas Punto Comercial SGRSI 18/07/2019
8 Flores de ia 26 Punto Comercial SGRSI 18/07/2019
FO-175
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9 Rotonda Santa Fe Punto Comercial SGRSI 18/07/2019
10 Galeria Artesanal Avenida 19 | Punto Comercial SGRSI 19/07/2019
11 Rotonda Candelaria Punto Comercial SGRSI 19/07/2019
Punto de
12 Punto de Encuentro las Aguas Encuentro SGRSI 19/07/2019
13 Punto Vive Digital Veracruz Punto Vive Digital SFE 19/07/2019
14 Punto Comercial Veracruz Punto Comercial SGRSI 19/07/2019
Plaza de Mercado la Piaza de
15 Perseverancia Mercado SESEC 22/07/2019
Plaza de Mercado Ia Plaza de T
16 Concordia Mercado SESEC 22/07/2019
17 Plaza Espana Punto Comercial SGRSI. 2 722/07/2019
Plaza de i o
18 Plaza de Mercado los Luceros Mercado SESEC 23/07/2019
19 Lote los Sierra Punto Comercial .| ... SGRSI 23/07/2019
Piaza de Mercado Boyaca Plazade . | il Eae
20 Real Mercado SESEC. 24/07/2019
21 Recinto Ferial 20 de Julio Punto Cofﬁ‘éi¢§gl SGRSI 241Q7/2019
22 fllazoleta de Comidas 20 98| pynto Gomercial | SGRS! 24/07/2019
. Plazasde |
23 Plaza de Mercado 20 de Julio Mefcad SESEC 24/07/2019
cal. Plazas detiin
24 Plaza de Mercado 20 de Julio . ‘-Mercado SESEC 25/07/2019
Gruces | Plazade
25 Plaza de Mercado las Gruces Mercado SESEC 25/07/2019
. Plaza de
26 Plaza de Mercado el Restrepo‘,r Meotcado SESEC 26/07/2019
27 Ced Centenario : Punto Comercial SGRSI 26/07/2019
28 Plaza de Mercado Santander. | -~ F1a22 €€ SESEC 26/07/2019
29 Pasaje Comercial Santa Lucio | Punto Comercial SGRSI 26/07/2019
30 Cuiatrovientos Lt Punto Comergial SGRSI 26/07/2019
S Plaza de
31 Plazad_gMercador}sgnnedy Mercado SESEC 29/07/2019
32 -|:Plataforma Logistica Bosa Punto Comercial SGRSI 28/07/2019
i i L i Punto de
33 Punto de En.guentro el Tintal Encuentro SGRSI 29/07/2019
34 2. :|'Punta Vive Digital Kennedy Punto Vive Digital SFE 30/07/2018
38 i Kennedy Central Punto Comercial SGRS! 30/07/2019
i T |Punto de Encuentro Mundo Punto de
36 Aventura Encuentro SGRSI 30/07/2019
s Plaza de Mercado Trinidad Plaza de
37.‘ i Galan Mercado SESEC 31/07/2019
38 Sanadresito de 38 Punte Comercial SGRSI 31/07/2019
39 Sanadresito de 38 Punto Comercial SGRSI 01/08/2019
40 Bodega de a 38 Carpas Bodega Carpas SGRSI 02/08/2019
_ Plaza de
41 Plaza de Mercado Fontibén Mercado SESEC 05/08/2019
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. Plaza de

42 Plaza de Mercado Quirigua Mercado SESEC 05/08/2019

43 Sg‘,’:%g Carpas San Andresito | | ,itica SGRSI SGRSI 08/08/2019

44 Punto Comercial Quirigua Punto Comercial SGRSI 08/08/2019

Puntc Comercial Siete de .

45 Aqosto Punto Comercial SGRSI 09/08/2019

46 Rotonda Barrios Unidos Punto Comercial SGRSI 09/08/2019
Plaza de Mercado Siete Piaza de

47 Agosto Mercado SESEC 09/08/2019
Plaza de Mercado Doce de Plaza de

48 Octubre Mercado SESEC 09/08/2019
. Plaza de

49 Plaza de Mercado Ferias Mercado SESEC 12/08/2019

50 Punto Comercial Calle 53 Punte Comercial SGRSI 12/08/2019

51 Rotonda Chapinero Punto Comercial SGRS| 12/08/2019

52 Furatena Punto Comercial SGRS! 12/08/2019
Plaza de Mercado Samper Plaza de

53 Mendoza Mercado SESEC 13/08/2019

54 Cachivaches Punto Comercial SGRSI 13/08/2019

55 Manzana 22 Punto Comercial SGRS! 13/08/2018

56 Galerfas Plaza Punto Comercial SGRSI 15/08/2019

57 Flores de la 68 Punto Comercial SGRSI 15/08/2019
Punto de

58 Punto de Encuentro Alcalé Encuentro SGRSI 15/08/2019

59 Flores de la 200 Punto Comercial SGRSI 15/08/2019

Cronograma de toma fisica de Ia sede admlnlstratlva y bodegas:

‘ 5 Tabla 7
Cronograma de mventarios sede administrativa y bodegas 2019
3 -oct-2019 _
UBICACION . DESCRIPCION - | FECHA DE INVENTARIO

Punto comercial CRA 38

Bodegj Almécén

01/09/2019 — 02/09/2019

Sede Administrativa

Equipos computo de escritorio LENOVO

23/09/2019 — 04/10/2019

Sede Administrativa

Eguipos'computo de escritoric COMPUMAX

23/09/2019 — 04/10/2019

i Sede Administrativa

Sede Administrativa Equfpos computo de escritorio marca HP 03/10/2019 — 16/10/2019
Sede Administrativa:.... | Equipos computo de escriteric marca DELL 03/10/2019 - 16/10/2019
Sede:Administrativa [ Tablets 07/10/2019 - 18/10/2019
- Sed ,,,dm:mstratava Equipos portatiles marcas HP, DELL LENOVO 28/10/2019 - 06/11/2019

Conciliacidén preliminar inventario equipo computo
portafil - Tablet

06/11/2019 — 08/11/2019

Sede;.??_«qmlr]lstratwa

Requerimiente faltante inventario equipo computo
portatil - Tablet

14/11/2019 — 15/11/2019

Sede Administrativa

Conciliacién preliminar inventario equipe computo
COMPUMAX y LENOVO

14/11/2019 - 15/11/2019

Sede Administrativa

Conciliacion general inventario equipo computo

18/11/2019 — 18/12/2019

Sede Administrativa

Informe faltantes - sobrantes

19-12-2019
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De acuerdo al informe final de auditoria de proyectos de la vigencia 2018 radicado 00110-817-
006678 del 23-jul-2019, se indicaron las siguientes situaciones:

Toma Fisica de Inventarios:

v Falta de programacion anual de toma fisica de inventarios
v Falta conciliacion mensual del médulo de inventarios con contabilidad :
v Condiciones inadecuadas de almacenamiento de los elementos en bodegas flSlcaS

De acuerdo a lo manifestado por la SAF, como accion de mejora.se actuahzaron a toma fisica de
inventarios de las alternativas comerciales, debido a que en la VIQenma 2018 no se efectuo esta
actividad de control.

A la fecha de esta informe la SAF — Inventario se encuentra en proceso de revision para emision
de informe de faltantes que dara inicio a las actuaciones administrativas y disciplinarias a que hay
lugar. Por lo que en el proximo seguimiento de la ACI, se incluird’la revision del tratamiento a los
faltantes determinados por la SAF.

« Solicitudes de certificacién de amparo al corredor de seguros JLT Valencia & Iragorri para los
eventos de feria de amos y amistad realizada en la plaza de la nieves desde el 20 al 23 de
septiembre de 2019 y el evento fashion RE 59 A -06 realizada el 22 de octubre de 2019,

e Cronograma de visitas de inspeccion para el IPES para la vigencia 2020 realizado por JLT
Valencia & Iragorri Corredores de Seguros S.A.

e Capacitaciones en perdida de bienes realizadas los dias 27,28 29-ago-2019.
e Laentidad cuenta con el formato FO 565 paz y salvo entrega de elementos y documentos.

e Se realiza actualizacion del procedimiento PR 067 Reconocimiento y recepcion de bienes
adquiridos version 06 del 30-may-2019 en el que se indica “los supervisores de los contratos de
adquisicion de bienes deben solicitar al almacén general del IPES, dentro de los cinco (5) dias
habilesde recibido los elementos fisicamente, el ingreso de dichos bienes al inventario de la
entidad (alta), por medio del FO — 069 memorando’

) Sinies’t'rbj;‘G201800009820 por hurto de elementos (12 displayport,12 guayas laptop, 12 morrales,
12 mouse, 12 padmouse,12 tarjetas SHDC y 1 aire acondicionado) en traslado de sede principal,
de lo anterior se observan las siguientes gestiones:

v Mediante correo electrénico del 30-jul-2019 la seguradora solicita al IPES cotizaciones de los
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bienes con caracteristicas iguales o similares a los bienes hurtados.

v" Mediante correo electrénico del 12-ago-2019 el IPES remite a la aseguradora la anterior
informacion solicitada.

v' Mediante correo electronico del 26-ago-2019 el IPES remite a la aseguradora notas de
almacén de los elementos hurtados. ;

v" Mediante correo electronico del dia 28-ago-2019 la aseguradora informa alr S ladiquidacion
presentada por ZURICH la cual se encuentra acorde a las condlcnones contratadas-en la
pdliza y a las cotizaciones presentadas, asi:

Tabla 8
liquidacién presentada por ZURICH -
28-ago-2019
. DETALLEDE LIQUIDAC[ON
Valor de la perdida (Cotizacién |. e
Keymarket Clave en tecnclogia y $¥.;Z12. 00
organizacion SERIN) : e g
-Deducible 8% sobre el valor d » .
perdida minimo 4 SMMLV ($3.124.968)
Valor total a indemnizar (Antes e :
IVA)
Fuente: Correo electrémco del dia 28 ago—2019
Adicionalmente la aseguradora: 1nd|ca que el IPES debe informar si el pago se realiza al
proveedor o directamente al IPES:: i
v Frente a lo anterior la ACI ADVIERTE rente a Ia congruencia de la fechas, asi:
= El siniestro tiene fecha del 05 de febrero de 2018.
» Alta ndmero 11 del 21-feb-2018 que incluye los items 12 displayport, 12 guayas
laptop, 12 morrales, 12 mouse, 12 padmouse, 12 tarjetas SHDC.
= Alta nimero 69 del 26-dic—2013 del item 1 aire acondicionado.
En relacién al parrafo anterior, es importante indicar que el alta numero 11 es posterior a los
hechos, adicionalmente, se observa de acuerdo a la informacion suministrada mediante
memorando 00110-817-011069 que a la fecha la entidad no cuenta con investigaciones
abiertas por perdidas de bienes, pese que a la fecha la entidad cuenta con un siniestro por la
situaciéon en mencion.
Revisado el informe de extravid de accesorios para portatil, aires acondicionados, ventiladores
se indica que los mismos desaparecieron en el proceso del cambio de sede de la entidad
realizado en el 2018, sin embargo, se evidencio ia falta de estos elementos |la primera semana
de febrero, de acuerdo a lo anterior la AC! ADVIERTE l|a necesidad de revisar los controles y
procedimientos establecidos para la salvaguarda de bienes y establecer {ineamientos para el
FO-175
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tramite de seguros de los bienes de la entidad, asi como también los siniestros.

De acuerdo a lo anterior, se revisé el SIG y no se observé procedimientos o instructivos para
el tramite de seguros y de siniestros que incluya controles y actividades que sirvan de
lineamientos para la perdida de elementos y el actuar frente al mismo de la oficina de control
interno disciplinario.

Se observo el proceso PSLP-IPES No. 01-2019_3 el cual se encuentra en estado adjudicado y
celebrado y en Goobi contrato 361 del 16-abr-2019 celebrado entre el IPES.y Ia unién temporal
IPES TCC 2019, verificado el clausulado anexo al contrato de prestacmn de servicios se
evidenciaron las siguientes obligaciones especificas: -

“(...) 3.Ejercer la salvaguardia, custodia y repostc:on de los.. elementos del inventario que se
encuentren dentro de las instalaciones lugar de ejecucion “del contrato que sean objeto de
sustraccion o dafio entregados bajo tenencia, cuidadg:y control, En caso de sustraccion, deberan
ser sustituidos, en un término de quince (15}, dias hgbiles contados a partir de la fecha de
comunicacion, que en tal sentido le haga el super_wsor def contrato designado por el Instituto para la
Economia Social. Los elementos personales de:servidores pubhcos beneficiarios o visitantes del
IPES sélo seran objeto de restitucion siempre y cuando estos ‘hayan sido entregados en custodia
bajo tenencia, cuidado y control.

4. Reponer, arreglar o pagar los _biénes o:ellgnfé:nfOS del 'fPES, beneficiarios o particulares que se
pierdan o dafien por negligencia y/o. responsabiiidad de los vigilantes, dentro del término que el
IPES establezca y acorde al proceso administrativa interno.

5.Pagar los deducibles a que haya lugar por siniestros o hurtos que se reclamen a la compafia de
seguros; igualmente, cuandao: el valor deila reclamacion no sea posible por el deducibie, la Empresa
de vigilancia respondera por él-bien con tno de iguales o mejores caracteristicas al extraviado, en e/
téermino méximo.de un (1) mes:a. el iempo acordado con el Supervisor del Contrato, siempre y
cuando haya-responsabilidad de‘la empresa que presta el servicio de vigilancia; lo anterior sin
perjuicio de las acciones legales que lleve a cabo la compafiia de seguros frente al contratista. En
todo caso este procedimiento:se llevard a cabo previo desarrollo de la investigacion que para el
hecho se efec!ue y en donde se demuestre ia responsabilidad del contratista y del personal a su
cargo -

6! "Rec:bfr”r:nedian‘téﬁ 'zé.cta fos bienes del inventario por parte de los gerentes y gestores de los
.. proyectos comerciales para su custodia bajo tenencia, cuidado y control, dentro de los sesenta (60)
“'dlas calendario siguiente a ia firma del acta de inicio (...)"

Con respecto al seguimiento de la constitucién, vigencia y cobertura de las polizas de seguros de
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ta entidad se observaron las siguientes:
Tabla 9
Pdlizas de seguros de la entidad
31-oct-2019
NUMERGC - : S 'r—_é B VIGENCIA"_ i _
CUDE .:¥]. DESCRIPCION DEPOLIZA:. | - - EE A - OBJETO -
Amparar el patrimonio de la Entidad por perdidas
y/o danos a los bienes propios y no propios por los
cuales El INSTITUTO PARA LA ECONOMIA
. e 13- SOCIAL - IPES sean responsables, incluyendo
1001420 Pérli':: dz ;pf:acleggardsde 21-jul-2019 may- | dinero en todas sus formas y denominaciones,
gos financiero 2020 | titulos reales o virtuales y titulos valores, a
consecuencia de los riesgos a que estd expuesta
la Entidad en el giro normal de su actividad, por
empleados o terceros o en complicidad con estos.
Amparar los dafios y/o pérdidas que sufran los
13- vehiculos de propiedad o por los que sea
1011046 Pdliza de automoviles 21-jul-2019 may- | legalmente responsable el INSTITUTO PARA LA
2020 | ECONOMIA SOCIAL o aquellos danos a bienes o
lesiones o muerte a terceros que causen.
Amparar las perdidas y los danos materiales
causados como consecuencia de los eventos que
constituyen los amparos mencionados, por el
transporte de dineros en efectivo, titulos valores,
. - cheques, y cualquier otro documento de propiedad
Poliza tradicional - 13- .
1004096 | automatica todo riesgo de 21-ul-2019:1y" may- ?éiilmiﬁ?g uéidginecr‘geen p:fzggvo,sfr:clugz%grt:gg
Valores‘: _ | 2920 | movilizaciones de dinero en efectivo realizadas por
: los funcionarios delegados del manejo de cajas
menores y demas titulos valores, por los cuales el
INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL IPES,
sea o llegare a ser legalmente responsable.
Amparar las pérdidas o dafios materiales que
: - . sufran los bienes de propiedad del INSTITUTO
. 13- PARA LA ECONOMIA SOCIAL [PES, bajo su
1003205 - Péhza d:o?:gg sacr;r;a_'genaies 21-jui-2019 may- | responsabilidad, tenencia y/o control, y en general
e B 2020 | los recibidos a cualquier titulo y/o por los que
' tenga algun interés asegurable
Amparar los riesgos que impliquen menoscabo de
los fondos o bienes de la propiedad, bajo tenencig,
B 13- control y/o responsabilidad del INSTITUTO PARA
‘Pgliza global de manejo de r | LA ECONOMIA SOCIAL ~ IPES, causados por
1005801 sector oficial 21-jul-2019 ?;Zyo acciones y omisiones de sus servidores, que
incurran en delitos contra la administracion publica
0 en alcances por incumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias, incluyendo
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el costo de la rendicién de cuentas en caso de
abandono del cargo o fallecimiento del empleado.

Amparar los perjuicios © detrimentos patrimoniales
causados al INSTITUTO PARA.LA ECONOMIA
SOCIAL - IPES y/o al estado, como consecuencia

Péliza de responsabilidaa 13- - A .

1007937 - - . de decisiones de gestion:incorrectas, pero no
civil para servidores 21ul-2019 ;nc?go dolosas, adoptadas vy/o ejecutadas o inejecutadas,
por los servidores plblicos y/o funcionarios’ con
regimenes de responsabilidad similares a los

servidores plblicos; ..
Amparar  fos  perjuicios. . patrimoniales y
extrapatrimoniales que caus&’el:INSTITUTO PARA
) LA ECONCMIA SOCIAL -~ [PES a terceros,
rzgipl)zoig:bsil‘?dg;c;ocgfﬁ . 13- generados :como .consecuencia de Ia
1007934 21-jul-2019 may- | responsabilidad:; civil extracontractual originada

xtracontractual E e ;
extracontract 2020 | dentrosio:-fuera de sus instalaciones, en el

desarrollo de sus-actividades o en lo relacionado
con ella;.fo mismo que los actos de sus empleados

y funcionarios en todo el territorio nacional.

4.2.1.Visita a bodegas

Frente a los elementos evidenciados en las bodegas es importante indicar:

Mediante Resclucion 508 de 2019 del 18-sep-2019 “Por ia cual se modifica la resolucién 063 de
2018” se establece excluir 46 equipos de cémputo los cuales fueron dados de baja mediante
resolucién 062 de 2018, por un valor de $131.400.524 .83, asi mismo, se establece autorizar como
destinacion final de los bienes objetos de baja la entrega a una de las empresas de pos consumo
debidamente autorizados para tal fin,

Mediante Resolucién 509 de 2019 del 18-sep-2019 “Por la cual se modifica la resolucién 158 de
2011” se autoriza como destinacion final para los muebles y enseres su entrega a una asociacioén
de recicladores debidamente habilitada por la Unidad Administrativa Especial de Servicios
Publicos y con la que el IPES tenga suscrito acuerdo de corresponsabilidad y para los equipc de
computo y los residuos de aparatos eléctricos y electrénicos RAEE su entrega a una empresa de
pos consumo autorizada. Asi mismo se excluye de la resclucion 158 de 2011 los bienes de
categaria institucional relacionados en la misma.

Mediante Resolucién 510 de 2019 del 18-sep-2019 “Por la cual se modifica la resolucién 062 de
20187 se autoriza la destinacion final para los muebles y enseres su entrega a una asociacion de
recicladores debidamente habilitada por la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos y
con ia que.el IPES tenga suscrito acuerdo de corresponsabilidad y para que los equipos de
computo y los residuos de aparatos eléctricos y electronicos RAEE su entrega a una de las
empresas de pos consume autorizadas.

FQ-175

V-08

Pagina 15 de 23

“

Calle 73 No 11-66
PBX 2976030
Linea Gratuita:
018000124737

www ipes gov.co @/




FORMATO
INFORME DE AUDITORIA INTERNA

ALCALD{A MAYOR

DEBOGOTADC. Fecha: 15-nov-2019
Instituto para la Ecenomla Social

e Se evidencio certificado de manejo integral de RAEES No 13452 en el que se certifica que realiz6
la recoleccion, acondicionamiento, disposicién final de RAEE’s; en la direccion carrera 38 # 104 —
21.

s Acta de reunion 01 del dia 02-oct-2019 cuyo objetivo es realizar entrega,de materlal a GAIA
VITARE dando cumplimiento a la resolucién IPES 508, 509 y 510 de 2019 y recomer
comité de inventarios. :

e Acta de reunion 02 del dia 03-oct-2019 cuyo objetivo es realizar entrega material a Ia Asociacion
de recicladores ASOREMA con NIT 900311951-9 la cual esta debidamente habilitada por la
Unidad Administrativa Especial de Servicios, con la que el IPES tiene: suscrlto el acuerdo de
corresponsabilidad. Lugar bodega carrera 38. :

e Acta de reunion 03 del dia 25-sep-2019 cuyo objetivo ‘es realizar entrega de material a la
Asociacion de recicladores ASOREMA identificada con™NIT 9003119519 la cual esta
debidamente habilitada por la Unidad Administrativa Especial de Servicios, con la que el IPES
tiene suscrito el acuerdo de corresponsabilidad. ar Plaza Boyaca Real.

De acuerdo a lo anterior se evidencio:

e En la visita realizada el dta 05-nov: 2019 se.obse ‘o_ en Ia bodega de la CRA 38, disminucion de
elementos guardados en la misma, s embargo se pudo evidenciar que a la fecha contindan en
la bodega elementos relacionados con:mobiliario’ de antojito para todos, mesas, sillas rimas y
mobiliario de oficina, de lo antenor la SAF'mdlca mediante memorando radicado IPES 00110-817-
011438 del 14-nov-2019:"

= El mobiliario de antojito para todos se era avaluado para emision de concepto técnico para
baja de los modulos mserv&bles lo anterior enmarcada en el contrato 394 del 22-may-
2019.

» Los demas elementos son servibles inactivos y otros estan pendientes para realizar una
nueva resolucion de baja.

e En la visita realizada el dia 05-nov 2019 se observo que no se encontraban los elementos que en
informes anteriores se habian hecho alusién en la plaza de mercado Boyaca real.

4.3. INCUMPLIMIENTO DE MANUALES DE FUNCIONES Y DE PROCEDIMIENTOS

De acuerdo al listado maestro de documentos se han realizado en la vigencia 2019, las siguientes
actualizaciones al manual de procedimientos de la entidad:

FO-175
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e Se han actualizado 36 procedimientos asf:
Tabla 10
Actualizacion de procedimientos
31-oct-2019
CODIGO DOCUMENTO VERSION | FECHA
PR-013 | Administracién de plazas de mercado 3 19/04/2019
PR-018 | Cancelacion de obligaciones 4 29/08/2019
PR-019 | Ingresos de tesoreria =7 18/03/2019
FR-021 [ Tramite de cuentas de contratistas y proveedores 6 | 28/01/2019
PR-0256 | Intermediacién laboral 3 124105/2019
PR-038 | Formacién y capacitacién para el trabajo 6. .| 24/05/2019
PR-045 | Formacién y capacitacion 4 7 | 24/04/2019
PR-046 [ Uso efectivo de la informacién en el IPES 5 23/05/2019
PR-058 | Procedimiento Normograma 3 28/05/2019
PR-067 | Recepcion de bienes adquiridos =B 30/05/2019
PR-090 | Articulacién interinstitucional de gestion para: ei empleo 3 24/05/2019
Apoyo a la gestién para la suscripcion de contrétos de so y
PR-115 aprovechamiento econémico regulado: Plazas de Mercado 2 21/05/2019
PR-116 | Asignacién de los puestos locales o bodegas : 2 21/05/2019
PR-117 | Accion de Tutela 2 28/05/2019
PR-118 | Conciliacion 2 28/05/2019
PR-119 | Querelia 2 28/05/2019
PR-120 | Procesos Judiciales 2 28/05/2019
PR-121 | Cobro Coactivo 2 28/05/2019
Manejo facturas de servumos publicos. y cobros de telefonia
PR-126 fija, mévil, television por cabley admnmstrac:on 3 30/07/2019
PR-127 | Emprendimiento Social 3 29/04/2019
PR-128 | Mercadeo y comercializacion 2 21/05/2019
PR-130 | Movimientos de Almacen General 4 21/08/2019
Sequimiento al ' funcionamiento de Ias alternativas
PR-134 comerciales SR 3 29/04/2019
PR-135 [ Pagos de sentencia 2 28/05/2019
PR-139 | Selectidn:abreviada- acuerdo marco de precios 2 28/05/2019
PR-141 | Grandes superficies- TVEC 2 28/05/2019
PR:143 | Etapa de planeacién coniractual PAA 3 28/05/2019
PR-144 | Etapa de planeacién contractual EP 3 28/05/2019
FR-145 | Etapa.de seleccién y adjudicacién 3 28/05/2019
-1 PR-146" | Etapa de‘seleccién y adjudicacién minima cuantia 3 28/05/2019
“PR-150 | Perfeccionamiento y requisitos de ejecucién del contrato 3 28/05/2019
PR-1 50 Sitraé;;?ade planeacion, seleccién y adjudicacién contratacién 3 28/05/2019
Etapa de planeacién, seleccién y adjudicacién convenios y
‘PR-193 con‘t)ratos ir?teradministrativos e 2 28/0512019
PR-154 | Ejecucién y cierre del expediente contractual 2 28/05/2019
PR-155 | Publicacion de contenidos en la pagina web 1 08/10/2019
Asistencia Técnica y Fortalecimiento mediante Mejoramiento
PR-156 | oroductivo a fa Medi{ia ! 23/1012019
FO-175
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e Se han actualizado 10 documentos estratégicos, asi:

Tabla 11
Actualizacién de documentos estratégicos
31-0c¢t-2019
CoDIGO|] © .~ DOCUMENTO - .- .. [VERSION] FECHA
DE-002 Polltlca de Admlnlstracuﬁn del riesgo. 5 06/05/2019
DE-016 | Programa de bienestar social e incentivos 12 02/04/2019
DE-022 | Plan Institucional de Capacitacién - PIC 5 31/01/2019
DE-031 | Plan maestro de emergencias 3 26/04/2019
Plan de tratamiento de riesgos de seguridad y privacidad de la
DE-038 informacion 2 31/01/2019
DE-039 | Plan de seguridad y privacidad de la informacion 2 31/01/2019
DE-040 | Pian anuzl de vacantes 2 31/01/2019
DE-041 | Plan de previsién del recurso humano 1 31/01/2019
DE-042 | Plan estratégico de talento humano. 2 31/01/2019
DE-046 | Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano 1 31/01/2019
e Se han actualizado 6 instructivos, asi:
Tabia 12
Actuahzaclén de instructivos
- 31-0ct-2019
[CODIGO [+ - 7 e o DOCUMENTO Ton o s IVERSION] FECHA
IN-005 Adm|n|strac16n de Archivos "> 4 30/07/2019
IN-087 | Servicio de transporte 1 08/01/2019
IN-088 | Conflicto de interés 1 25/04/2019
IN-089 | Cierre Financiero 1 30/07/2019
Protocolo de Accién para la Implementacidn de Alternativas
IN-090 | £ -onomicas en Espacio Publico ! 25/00/2019
IN-091 | Usoy.sana convivencia'dela Cafeteria del IPES 1 21/10/2019

al!zadas por eI almacén mediante la Resolucion 508 de 2018 del 18-sep-2019 en
iza ‘como destinacion final de los bienes objetos de baja la entrega a una de las
K ‘pos consumo debidamente autorizados para tal fin y las Resoluciones 509 y 510
“de- 2019 ‘del 18-sep-2019 en la cual se autoriza como destinacion final para los muebles y
iés su entrega a una asociacion de recicladores debidamente habilltada por la Unidad
Administrativa Especial de Servicios Publicos y con la que el IPES tenga suscrito acuerdo de
corresponsabilidad y para los equipo de computo y los residuos de aparatos eléctricos y
electronicos RAEE su entrega a una empresa de pos consumo autorizada.

5.1. Las gesti j;es
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6. OBSERVACIONES

6.1. Desactualizacion del inventario:

Se realiza verificacion aleatoria en Goobi por cuentadante de lo cual se observaron las siguientes

situaciones:
Tabla 13
Desactualizacion de inventario
31-0ct-2019

SITUACION 'UBICACION OBSERVACION

Despacho de la Oficina | De acuerdo a la resolucion 293
Asesora de Control de 2019 “Por la cual se
Interno distribuyen los cargos de la
planta global del Instituto para
la Economia Social — IPES" la
ubicacién del funcionario es la
Subdirecciéon de Formacion y
Empleabilidad, adicionalmente,
no se encuentra ¢on elementos
de computo asignados.
De acuerdo a Ia resolucion 293
de 2019 “"Por la cual se
distribuyen los cargos de ia
planta global del Instituto para
Oficina Asesora de la Economia Social — IPES” la
Comunicaciones ubicacién dei funcionario es la
Oficina de Control Interno,
adicionalmente, no se
encuentra con elementos de
computo asignados.

NOMBRE DE - VALORDE
CUENTADANTE INVENTARIO

Bienes
$66.880,24 activos o en
servicio

Angélica Maria Conde
Pinzén

Bienes
$1.574.183,47 activos o en
servicio

Cristhian QOswaldo
Medina Tacué

Lo anterior podria conllevar a la materializacion de riesgos relacionados con la Pérdida de los bienes
de la Entidad e incumplimiento de lo estipulado en Directiva 003 de 2013 “Directrices para prevenir
conductas irregulares relacionadas con incumplimiento de los manuales de funcionesy de
procedimientos y la pérdida de elementos y documentos pliblicos” el cual establece:

“(...) Establecer sistemas efectivos de actualizacién y control de inventarios (...)”

6.2. Falta de diserio y aplicacion de una estrategia de capacitacion en la que se haga énfasis en
la aplicacién rigurosa de los manuales de funciones y de procedimientos:

No se evidencio la definicion, el disefio o aplicacién de una estrategia de capacitacion en la que se
haga énfasis en la aplicacion rigurosa de los manuales de funciones y de procedimientos.

Lo anterior podria conllevar al incumplimiento de lo estipulado en Directiva 003 de 2013 “Directrices
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para prevenir conductas irregulares relacionadas con incumplimiento de los manuales de funciones y
de procedimientos y la pérdida de elementos y documentos publicos” el cual establece:

“(...) Verificar que en la estrategia de capacitacion disefiada se haga énfasis en la aplicacion
rigurosa de los manuales de funciones y de procedimientos. ( L)Y

E incumplimiento de la ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el gjercicio del control
interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones” en el articulo 4
fiteral d, asi:

“(...) ARTICULO 40. ELEMENTOS PARA EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO. Toda la entidad
bajo la responsabilidad de sus directivos debe por lo menos implementar los siguientes aspectos
que deben orientar la aplicacién del control interno.

a) Establecimiento de objetivos y metas tanto generales como especificas, asi como la formulacion
de los planes operalivos que sean necesarios;

b) Definicién de politicas como guias de accion y procedimientos para la ejecucion de los procesos;
¢) Adopcion de un sistema de organizacion adecuado para gfecutar los planes;

d) Delimitacién precisa de la autoridad v los niveles de responsabilidad(...)” Subraya fuera del texto

Mediante memorando radicado IPES 00110-817-011438 del 14-nov-2019 la SAF indica que mediante
oficio IPES 00110-816-026950 del 14-nov-2019 se solicita capacitacién de manual de funciones al
Departamento Administrativo del Servicio Civil.

6.3. No se evidenciaron soportes de actividades de capacitacién en perdida de documentos

En el seguimiento realizado no se observaron planillas, listas de asistencias o actas de reunién, es
decir, soportes idéneos y suficientes relacionados con la ejecucion o disefio de una estrategia de
capacitacion en la cual se haga especial énfasis en la pérdida de documentos.

Lo anterior podria conllevar al incumplimiento de lo estipulado en Directiva 003 de 2013 “Directrices
para prevenir conductas irregulares relacionadas con incumplimiento de los manuales de funciones y
de procedimientos y la pérdida de elementos y documentos publicos” el cual establece:

“(...) 1.2. Frente a ia pérdida de documentos:

* Vlerificar la implementacion y revisar el efectivo cumplimiento de las normas archivisticas y de
conservacion de documentos.

* Verificar que los mantales de funciones y de procedimientos relacionados con el manejo de
documentos garanticen no solamente su eficiente y oportuno tramite, sinc también su efectiva
salvaguarda.
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* Reforzar el sistema de control interno de tal manera que se definan y minimicen los riesgos de
pérdida o destruccién de la documentacion piblica.

* Establecer los mecanismos de recepcién y tramite de documentos que permitan realizar control,
hacer seguimiento y deferminar el responsable de los mismos.

* Incluir dentro de la estrategia de capacitacion disefiada, esta temética. (...)"Subraya fuera del texto

7. CONCLUSIONES

7.1. Persisten debilidades relacionadas con la falta de Imeamlentos dlrectnces 0 procedimientos
frente a la perdida de documentos en lo relacionado con lo correctivo’ (Construccion de
expedientes y tratamiento disciplinario), asi como también la- |mplementacn§n de una politica de
preservaciéon a largo plazo de documentos con procedlmlentos relac:onados con la preservacion
digital a largo plazo. St : -

7.2. Se definié cronograma para toma fisica de las altemat[vas comercuales la sede administrativa y
bodega de almacén para la vigencia 2019. ' S

7.3. En relacion al siniestro G201800009820 por hurto de elementos, se evidencio que el alta numero
11 del 21-feb-2018 es posterior a los hechos: (05-feb-2018), adicionalmente, se observa de
acuerdo a la informacion suministrada mediante memorando 00110-817-011069 que a la fecha la
entidad no cuenta con investigaciones abiertas por perdidas de bienes, pese que a la fecha la
entidad cuenta con un siniestro poria Situacuon en mencion.

7.4.La ACI ADVIERTE la necesidad de revisar los controles y procedimientos establecidos para la
salvaguarda de bienes y establecer lineamientos para el tramite de seguros de los bienes de la
entidad, asi como también p'ara Ios siniestros.

7.5. Desactualizacién: del inventario que podria conllevar a la materializacion de riesgos relacionados
con la Pérdida de Ios bienes de la Entidad e incumplimiento de lo estipulado en Directiva 003 de
2013. ‘

7.6. Falta de 'dirseﬁ'cfi?y aplicaéifc’;‘n de una estrategia de capacitacién en la que se haga énfasis en la
aplicaciéni'ft‘%igurGSa 'de.los manuales de funciones y de procedimientos.

7.7.No se observaron planillas, listas de asistencias o actas de reunién, es decir, soportes idéneos y
suﬂcnentes relacionados con la ejecucién o disefio de una estrategia de capacitacién en la cual se
haga-especial énfasis en la pérdida de documentos.
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8.RECOMENDACIONES .~ . . .. . .

8.1.

8.2,

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9

En relacion al CDT 006538 de! banco HSBC por valor de $23.272.537, se recomienda:

= No destruir el documento CDT 0006538, anularlo mediante selio y acta. -

» Adjuntar los soportes que se adjuntan al memorando radicado IPES 00110-817-009824 del
02-o0ct-2019 para que se incorporen en la respectiva acta de destruccion

= Revisar las conductas de los funcionarios de la época y realizar las acciones disciplinarias,
teniendo en cuenta que posiblemente hubo un detrimento por $17.831.758 por falta de gestién
oportuna de los funcionarios de la época.

Establecer lineamientos, directrices o procedimientos frente a la perdida de documentos en lo
relacionado con lo correctivo {Construccién de expedientes y tratamiento disciplinario).

Definir una politica de preservacién a largo plazoe de documentos con procedimientos
relacionados con la preservacion digital a largo plazo.

Realizar las gestiones e investigaciones pertinentes en relacién a los hechos del siniestro
G201800009820 por hurto de elementos.

Definir procedimientos o |nstruct|vos para el tramite de seguros y de siniestros que incluya
controles y actividades que sirvan de’ hneamlentos para la perdida de elementos y el actuar frente
al mismo de la oficina de control interno: dISCIpIInarIO

Revisar los controles Y procedlmlentos establemdos para la salvaguarda de bienes de la entidad.

Definir el disefio y aphcac:on de una estrategia de capacitacion en la que se haga énfasis en la
aplicacién rigurosa: de los’ manuales de funciones y de procedimientos.

eJecuclon o dlseno de una estrategla de capacitacion en la cual se haga especial énfasis en la
perdnda de documentos

.,Reahzar {as gestlones y toma de decisiones pertinentes para los elementos que continGan en la

bodega de la CRA 38 relacionados con mobiliario de antojito para todos, mesas, sillas rimas y
mobiliario de oficina.
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9. APROBACION

[A ASESORA CONTROL INTERNO

FIRMA AUDITOR .

FO-175

V-08

Calle 73 No 11-66
PBX 2976030
Linea Gratuita:
018000124737
WWWw.ipes.gov.co

Pagina 23 de 23

WV




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25

