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PARA: Dr. LIBARDO ASPRILLA LARA, Director General

DE: CARMEN ELENA BERNAL ANDRADE, Asesora de Control Interno

ASUNTO: Informe de Evaluacién de Gestion por Dependencias, vigencia 2019

Respetado doctor Libardo:

De manera atenta presento los resultados de la evaluacion de la gestién por
dependencias correspondientes a la vigencia 2019, conforme a lo estipulado en:

» Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras
disposiciones”:

“(...) Articulo 39. Obligacién de evaluar. Los empleados que sean responsables de
evaluar el desemperio laboral del personal, entre quienes, en todo caso, habra un
funcionario de libre nombramiento y remocién, deberan hacerio siguiendo la
metodologia contenida en el instrumento y en los términos que sefale el reglamento
que para el efecto se expida. El incumplimiento de este deber constituye falta grave y
sera sancionable disciplinariamente, sin perjuicio de que se cumpla con la obligacién
de evaluar y aplicar rigurosamente el procedimiento sefialado.

El Jefe de Control Interno o quien haga sus veces en las entidades u organismos a
los cuales se les aplica la presente ley, tendra la obligacion de remitir las
evaluaciones de gestién de cada una de las dependencias, con el fin de que sean
tomadas como criterio para la evaluacién de los empleados, aspecto sobre el cual
haré sequimiento para verificar su estricto cumplimiento (...)” Subraya fuera del texto.

e Circular 04 de 2005 Consejo Asesor Del Gobierno Nacional “Evaluacion
institucional por dependencias en cumplimiento de la ley 909 de 2004":

“(...) El Jefe de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, para hacer la
evaluacion institucional a la gestion de las dependencias, deberd tener como
referente: a) La planeacion institucional enmarcada en la vision, mision y objetivos
del organismo; b) Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos
relacionados; c) Los resultados de la ejecucién por dependencias, de acuerdo a lo
programado en la planeacion institucional, contenidos en los informes de seguimiento
de las Oficinas de Planeaciéon o como resuftado de las auditorias y/o visitas
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realizadas por las mismas Oficinas de Control Interno. En el evento de defectarse
limitaciones de orden presupuestal y administrativa se deben describir los aspectos
mas relevantes que hayan afectado la ejecucion de los planes institucionales en cada
dependencia. (...)"

e Anexo técnico del Acuerdo No. 6176 de 2018"Por el cual se establece el
Sistema Tipo de Evaluacion del Desempefio Laboral de los Empleados
Publicos de Carrera Administrativa y en Periodo de Prueba":

“(...) Jefe de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces.

Dar a conocer a los evaluadores el resultado de la Evaluacién de Gestién por Areas
o Dependencias del afio inmediatamente anterior, para que se tenga como uno de
los criterios en la concertacién de los compromisos del siguiente periodo de
evaluacion. (...)"

e Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica™:

“(...) ARTICULO 2.2.8.1.3 Parametros de la evaluacién del desempefio laboral. El
desempefio laboral de los empleados de carrera administrativa debera ser evaluado
y calificado con base en parametros previamente establecidos a partir de los planes
anuales de gestion del area respectiva, de las metas institucionales y de la
evaluaciéon que sobre el area realicen las oficinas de control interno o quienes
hagan sus veces, de los comportamientos y competencias laborales, habilidades y
actitudes del empleado, enmarcados dentro de la cultura y los valores
institucionales.

Para el efecto, los instrumentos de evaluacién deberédn permitir evidenciar la
correspondencia entre el desempefio individual y el desempefio institucional.

ARTICULO 2.2.13.1.11 Evaluacién. Al finalizar el periodo de vigencia del Acuerdo
se debera efectuar una valoracion para determinar y analizar los logros en el
cumplimiento de los compromisos y resultados alcanzados por el gerente publico,
con base en los indicadores definidos.

El encargado de evaluar el grado de cumplimiento del acuerdo es el superior
jerérquico, con base en los informes de planeacién y control interno que se
produzcan.

ARTICULO 2.2.21.4.9 Informes. Los jefes de control interno o quienes hagan sus
veces deberan presentar los informes que se relacionan a continuacion:
e. De evaluacién a la gestion institucional de que trata ef articulo 39 de la Ley 909 de

2004.(...)"

1. LIMITACIONES ADMINISTRATIVAS, PRESUPUESTALES O DE OTRA INDOLE:

A continuacion, se detallan las limitaciones administrativas, presupuestales o de
otras indoles presentadas en la vigencia 2019:
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TABLA 1
LIMITACIONES
31-dic-2019

SUBDIRECCION U OFICINA

LIMITACIONES

Subdireccion Juridica y de
Contratacion
SJC

* Resolucion 116 de 2019 por la cual se declara desierto el proceso de
seleccion abreviada de menor cuantia IPES N° 02 de 2019.

¢ Resolucion 041 de 2019 por la cual se declara desierto el proceso de
seleccién de minima cuantia IPES N° 02 de 2019.

e Resolucién 260 de 2019 por la cual se declara desierto el proceso de
licitacién publica IPES N° 04 de 2019.

Subdireccion de Formacion y
Empleabilidad
SFE

* Mediante resolucién 116 de 2019 se declara desierto el proceso de seleccion
abreviada de menor cuantia IPES 02 de 2019 cuyo objeto es la prestacion
de servicios para la realizacidon de un diplomado en e-commerce para la
poblacién sujete de atencion del IPES.

* Reduccion en el presupuesto por $ 15.804.603 conforme al reporte de
reduccién presupuestal nimero 07 del 30-abr-2019.

Subdireccion
Emprendimiento, Servicios
Empresariales y
Comercializacién
SESEC

* Mediante resolucion 260 de 2019 se declara desierto el proceso de licitacion
publica IPES N° 04 de 2019 cuyo objeto es “Realizar mejoramiento
productivo y fortalecimiento empresarial a los vendedores informales de los
sectores productivos de marroquineria, cuero, confecciones y textil.

» Mediante aprobacion 7 del 30-abr-2019 se realiza reduccion al presupuesto
para la vigencia de 2019 a la SESEC por un valor de $556.000.000.00: Io
anterior conforme al decreto 240 del 30-abr-2019.

Subdireccion de Gestion,
Redes Sociales e

* Reduccion en el presupuesto de rentas e ingresos y de gastos e inversiones
del instituto para la economia social "IPES " para la vigencia de 2019, segun

Informalidad el decreto 240 de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. del 30 de abril de 2019
SGRSI por $ 277.017.054,00.
Subdireccion Administrativa y
Financiera
SAF

Subdireccion de Disefio y
Analisis Estratégico
SDAE

Oficina Asesora de
Comunicaciones
OAC

No se informaron limitaciones de tipo administrativo, presupuestal o de otra
indole que impidieran el cumplimiento de sus funciones de acuerdo a lo
ordenado en el Acuerdo de Junta Directiva 005 de 2011, por medio del cual se
modificé la estructura organizacional del Instituto para la Economia Social —
IPES.

Informacion con corte a 31-dic-2019.

2. ANTECEDENTES:

2.1.La Asesoria de Control Interno desarrolld un instrumento de medicién de la
gestion para 6 Subdirecciones y 1 Oficina Asesora, teniendo en cuenta los
siguientes elementos que fueron objeto de verificacion y acopio de evidencias en
cada periodo analizado:

a) Plan de Accién vigencia 2019 (FO-267).
b) Hoja de vida de indicadores (FO-101).
c) Seguimientos Indicadores Procesos (FO-277).
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d) Procedimiento planeacion estratégica y operativa (PR-042).

e) Procedimiento planificacion operativa (PR-053).

f) Plan Anual de Adquisiciones (PAA) vigencia 201 9.

g) Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI).

h) Fichas EBI-D de los Proyectos de Inversion.

i) Estado de las reservas presupuestales.

j) Gestion de los saldos de contratos de vigencias anteriores y estimadas
como posibles pasivos exigibles o no, de acuerdo con la base de datos
remitida por la Subdirecciéon Administrativa y Financiera — SAF.

2.2 De acuerdo con el plan de auditoria, el seguimiento por dependencias fue
programado por la Asesoria de Control interno — ACI asi:

a) Primer Seguimiento: Del 02 de julio al 27 de agosto de 2019.
b) Segundo Seguimiento: Del 18 de diciembre de 2019 al 19 de febrero de

2020.

2.3 La ACI realiza revision de los porcentajes establecidos en la herramienta de
medicién para la evaluacion de gestion por dependencias, con el fin de que esta
sea coherente con la gestion de la entidad, para lo cual se establecen las

siguientes ponderaciones:

a) Gestion contractual:

Tabla 2
Ponderacién gestién contractual
31-dic-2019
PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES RESERVAS
(Suscripcion de objetos PRESUPUESTALES P‘:‘g'::i’fni’ga'.?'fs
contractuales) (Gestion de giros) g giros)
50% 25% 25%
b) Calificacion gestion:
Tabla 3
Ponderacion gestion total
31-dic-2019
PLAN DE ACCION GESTION PROYECTOS DE
(Cumplimiento) CONTRACTUAL INVERSION
35% 30% 35%
c) Proyectos de inversion:
Tabla 4

Ponderacién proyectos de inversion

31-dic-2019

AVANCE FISICO

GESTION PRESUPUESTAL

50%

50%
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Tabla 5
Ponderacion gestion presupuestal
31-dic-2019
EJECUTADO COMPROMISOS
70%

EJECUTADO GIROS
30%

2.4, Mediante memorando radicado IPES 00110-817-013032 del

18-dic-2019, se

comunica plan de auditoria de la evaluacion de gestién por dependencias a 31-

dic-2019.

2.5. Se remitié por parte de la ACI pre informes, en el cual se otorgd un término de
dos (2) dias habiles a partir de la fecha de radicaciéon, para que se remitan

comentarios sobre

las observaciones presentadas con sus

evidencias mediante radicado, asi:

TABLA 6

respectivas

REMISION DE PRE INFORMES Y SUS RESPUESTAS

31-dic-2019

SUBDIRECCION U OFICINA

MEMORANDO DE ENVIO DE PRE
INFORME POR PARTE DE LA ACI

MEMORANDO CON ENVIO DE
COMENTARIOS POR PARTE DE
LAS SUBDIRECCIONES U
OFICINA

Subdireccion Juridica y de
Contratacion

Memorando radicado IPES 00110-
817-000360 del 15-ene-2020.

Memorando radicado IPES 00110-

817-000432 del 17-ene-2020

sJC
Subdireccion de Formacion y : :
Empleabilidad Memorando radicado IPES 00110- | Memorando radicado IPES 00110-
SFE 817-000730 del 24-ene-2020. 817-000807 del 28-ene-2020.
S”bd"ecc'égs‘f;g;igc’ y Andlisis | 1o morando radicado IPES 00110- | Memorando radicado IPES 00110-
SDAE 817-001420 del 18-feb-2020. 817-001571 del 21-feb-2020.

Subdireccion Emprendimiento,
Servicios Empresariales y
Comercializacion

Memorando radicade IPES 00110-
817-000732 del 24-ene-2020.

Memorando radicado IPES 00110-

817-000821 del 28-ene-2020.

SESEC
Subdireccién Administrativa y .
- Memorando radicado IPES 00110-
SAF 817-000733 del 24-ene-2020.

Subdireccion de Gestion, Redes
Sociales e Informalidad

Memorando radicado IPES 00110-
817-000731 del 30-ago-2019.

SGRSI
Oficina Asesora de Comunicaciones | Memorando radicado IPES 00110-
OAC 817-000363 del 15-ene-2020.

No se recibi6 réplica.

3. RESULTADOS GENERALES:

El nivel de cumplimiento de gestién de la entidad en |la vigencia 2019 es del 98.4%
conforme al seguimiento realizado, asi como también, los soportes evidenciados en

las mismas, asi:
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TABLA 8
RESULTADO DE GESTION
31-dic-2019
RESULTADO
SUBDIRECCION U OFICINA DE GESTION
Oficina Asesora de Comunicaciones

OAC 100%
Subdireccion Jurlcgjz'a: y de Contratacion 99.7%
Subdireccion Administrativa y Financiera 99.5%

SAF
Subdireccién de Formacion y Empleabilidad 99.2%

SFE

Subdireccién Emprendimiento, Servicios
Empresariales y Comercializacion 98.6%
SESEC
Subdireccion de Gestion, Redes Sociales e
Informalidad 98.2%
SGRSI
Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico

SDAE 9%
RESULTADO ENTIDAD 98.4%

Informacién con corte a 31-dic-2019.

GRAFICA 1
RESULTADO DE GESTION
31-dic-2019

100.0

98.0

96.0

94.0

920

90.0

OAC SIC SAF SFE  SESEC S
Resultado de Gestion Entidad

GSRI

SDAE

4. ESTADO PLAN

ACCION:

En promedio un cumplimiento del plan de accion de la entidad es del 98.5%, asi:
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TABLA 9
ESTADO DE PLAN DE ACCION
31-dic-2019
PORCENTAJE DE
SUBDIRECCION U OFICINA CUMPLIMIENTO
Oficina Asesora de Comunicaciones T
OAC 100%
Subdireccién de Formacién y
Empleabilidad 100%
SFE
Subdirecciéon Emprendimiento, Servicios
Empresariales y Comercializacién 100%
SESEC
Subdireccién de Gestion, Redes Saciales e
Informalidad 100%
SGRSI
Subdireccion Juridica y de Contratacion 99 5%
sJc
Subdireccion Administrativa y Financiera R
SAF i
Subdireccion de Disefio y Analisis
Estratégico 91.3%
SDAE
RESULTADO ENTIDAD 98.5%

Informacién con corte a 31-DIC-2019.

GRAFICA 2
RESULTADO PLAN DE ACCION 2019
31-dic-2019

100.0
98.0
96.0
94.0
92.0 -
90.0
88.0
86.0

OAC SFE SGSRI SESEC SJC SAF SDAE
Resultado Plan de Accion 2019

Se recomienda implementar un plan de choque frente a las actividades que tienen
un 0% de ejecucion, las cuales se relacionan a continuacion:
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TABLA 10
ACTIVIDADES CON UN 0% DE EJECUCION
31-dic-2019
SUBDIRECCION U OFICINA ACTIVIDADES CON UN 0%

Subdireccion de Disefio y
Analisis Estratégico
SDAE

¢ Realizar socializacion y
SOCIEUX-IPES 2018.

seguimiento al plan de accién

Informacion con corte a 31-DIC-20189.

5. PLAN ANUAL DE ADQUICISIONES:

De acuerdo a la programacion de objetos contractuales en el Plan Anual de
Adquisiciones —PAA en el cuarto trimestre se obtiene un cumplimiento del 99.7%,

asi:
Tabla 11
Resultados gestion contractual
31-dic-2019
e = N° CONTRATOS N?;C‘QNTRATQS:' = .
~ SUBDIRECCIONUORICINA PROGRAMADOS |  SUSCRITOS | 4
Subdireccion Jurlcgazé y de Contratacion 23 23 100%
Subdireccion de ForgnFaé:mﬂ y Empleabilidad 42 69 100%
Subdireccién de Gestion, Redes Sociales e

Informalidad 127 207 100%

SGRSI

Subdireccién Emprendimiento, Servicios

Empresariales y Comercializacion ) 146 100%

SESEC
Oficina Asesoragigomumcacmnes 15 15 100%
Subdireccion Admgxs;ratwa y Financiera 76 76 100%

Subdireccion de Diserio y Analisis
Estratégico 65 64 98%

SDAE

TOTAL 349 600 99.7%

Informacién con corte a 31-DIC-2019.

Si bien en el procedimiento PR 143 Etapa de planeacion contractual version 03 del
24-may-2019 indica que la informacion contenida en el PAA no representa
compromiso U obligacién por parte de la entidad para adquirir bienes, obras y
servicios sefialados en el PAA, la ACI recomienda realizar la actualizacion del
documento en mencion, ya que, en el PR 143 Etapa de planeacién contractual se

indica:

“(...) La entidad actualizara el plan anual de adquisiciones cuando:

e Haya ajustes en los cronogramas de adquisiciones, valores, modalidad de
seleccion y origen de los recursos.
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e Para incluir nuevas obras, bienes y servicios.
e Para excluir nuevas obras, bienes y servicios.
s Modificar el presupuesto anual de adquisiciones. (...)"
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6. GESTION EN RESERVAS PRESUPUESTALES:

La entidad presenta una gestién del 74% en la gestion de giros efectuados a las
reservas presupuestales, asi:

Tabla 12
Gestion de reservas presupuestales
31-dic-2019
e IR %’2&3&?@ GIROS EFECTUADOS | | SALDO DE RESERVA
SJC 23 $ 109.265.477,00 $109.265.477.0 100% $0 0%
SFE 42 $180.191.872,00 $180.191.872,0 100% $0 0%
SAF 69 $ 3.519.080.944,00 $3.519.080.944,0 100% $0 0%
OAC 13 $ 563.056.128,00 $ 563.056.128,0 100% $0 0%
SESEC 104 $1.513.915.101,00 $1.513.915.101,0 100% $0 0%
SGRSI 145 $ 1.529.029.498,00 $1.529.029.498,0 100% $0 0%
SDAE 54 $5.446.976.272,00 $5.022.884.112.0 92.5% $408.618.35 7.5%

Informacion con corte a 31-DIC-2019.

7. GESTION DE PASIVOS EXIGIBLES:

Conforme a la informacion suministrada por la SAF la unica subdirecciéon que
presenta pasivos es la SDAE, la cual presenta una gestion del 82.8% en la gestion
de giros efectuados de los pasivos asi:

Tabla 13
Gestion de pasivos exigibles
31-dic-2019
VALOR DE
PASIVOS PASIVOS
ComTRarOs | EXIGIBLES | GIRADOS/PAGADOS SA"DOGP;SNT%EN"TE 2=
(Millones de (Millones de Pesos)
Pesos) -
12 $ 2.257.971.521 $1.868.561.854 |82.8% $ 389.409.667 | 17.2%

Informacién con corte a 31-DIC-2019.

La SDAE presenta un saldo pendiente de pasivos por $ 389.409.667 relacionado
con los siguientes contratos:
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1. Contrato 86-2016 por $64.079.080
2. Contrato 377-2016 por $342.645

3. Contrato 377-2017 por $148.233

4. Contrato 394-2015 por $307.288.419
5. Contrato 483-2017 por $16.005.892
6. Contrato 483-2017 por $1.545.400

DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

8. PROYECTO DE INVERSION:

Conforme la informacién entregada por la SDAE del SEGPLAN Yy lo verificado en
PREDIS se realiza un andlisis de la gestién presupuestal de los proyectos de

inversion asi:

Frente a la ejecucion presupuestal de los proyectos de inversion se observa un
ejecutado en compromisos por $ 48.175.337.493 para un cumplimiento del 99.96%
(En comparacion con el presupuesto asignado) y un ejecutado en giros $
35.143.022.818 para un cumplimiento del 77.2% (En comparacion con el ejecutado

en compromisos), asi:

TABLA 14
Gestion presupuestal de proyectos de inversion — vigencia 2019
31-dic-2019 i
_E GESTION PRESUPUESTAL
o (VALORES ACUMULADOS AL SEGUNDO TRIMESTRE DE LA VIGENCIA 2019)
2 EJECUTADO EJECUTADO
w
PROYECTO % PROGRAMADO COMPROMISOS . GIROS -
0
> PREDIS PREDIS PREDIS
1037
Fortalecimiento de la gestion SDAE | $8.646.398.000 | $8.643.770.635 | 99.9% | $7.004.521.974 | 81,0%
institucional
1130
Eormacin e nsarcibn abaral SFE $1.816.052.397 | $ 1.816.008.589 | 100.0% | $ 1.527.981.068 | 84.1%
1078
Generacion de alternativas SGRSI | $15.304.670.946 | $15.290.694.794 | 99.9% | $11.194.023.997 | 73.2%
comerciales transitorias
1041
Administracion y fortalecimiento | geqec | $20,043.425.223 | $20.031.752.067 | 100% | $13.495.670.874 | 67.4%
del sistema distrital de plazas de
mercado
1134
Oportunidades de generacionde | georc | §2.734.068.774 | $2.383.641.577 | 100% | $1.920.824.905 | 80.6%
ingresos para vendedores
informales
TOTAL $ 48.194.615.340 $ 48.175.337.493 99.96% | $ 35.143.022.818 | 77.2%

El cumplimiento de las metas de los proyectos de inversiéon de la vigencia 2019 es

del 100.0% asi:
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TABLA 15
Cumplimiento metas — Segundo trimestre 2019
31-dic-2019
z o
2 2 [o) =
8 g E i TOTAL
& | PROYECTO META PROYECTO DE INVERSION 3 g § 32 TR'“gg%TRE
a 3 o g PROYECTO
b= o w =
n o [E]
Implementar en un 100% un plan de
1037 mejoramiento y sostenibilidad del Sistema 0 0 0,00%
W | Eortalecimiento Integrado de Gestion.
< Gestionar el 100% del plan de ad Te 100,0%
8 13 b plan de adecuacién y . o » 0%
@ | 9eagestion | sostenibilidad SIG-MIPG 100R%: | 100% | 100.00%
Realizar 3 Audiencias publicas de Rendicion 5
de Cuentas 1 1 100,00%
Vincular 3650 personas que ejerzan
1130 actividades de economia informal a| 950 2232 | 100,00%
w Formacion e | programas de formacion. .
% insercidn Formar 1170 personas que ejerzan 100,0%
laboral actividades de economia informal a través de 210 284 100,0%
alianzas para el empleo.
1134 Acompariar 1235 vendedores informales en
Oportunidades | proceso de emprendimiento ylo 273 842 100,00
ﬁ de generacion | fortalecimiento empresarial integralmente
ﬁ de tng:::sos Asignar 285 alternativas de generacion de 100,00
9 vengedores ingresos a vendedores informales personas 65 76 100,00
informales mayores y/o en condicion de discapacidad
1041 Administrar 19 plazas de mercado para
Administracién | mejorar la gobernanza, infraestructura y el 19 19 100,00%
I3 y cumplimiento legal y normativo.
ul fortaleqm:ento 100.0%
w del sistema }
n distrital de Fortalece_r 13 plaza'_.s de mercado cultural 4 4 100 00%
plazas de empresarial y comercialmente '
mercado
Brindar 1000 Alternativas Comerciales
Transitorias En Puntos Comerciales Y La Red
De Prestacion De Servicios Al Usuario Del G
Espacio Publico Redep (Quioscos Y Puntos 200 642 100,00%
De Encuentro) y Zonas De Aprovechamiento
1078 Econdémico Reguladas Temporales -Zaert.
» | Generacionde |Brindar 2400 alternativas  comerciales o
% alternativas | transitorias en ferias comerciales 105 837 100,00% 100,0%
7 comerciales | Implementar 100% un plan de fortalecimiento
transitorias | administrativo y comercial para las| 34.0% | 34,0% | 100,00%
alternativas comerciales transitoria existentes.
Administrar 37 alternativas comerciales con
acciones y gastos de operacion, gestion,
mantenimiento e infraestructura en puntos 37 37 100,00%
CLES y la REDEP (puntos de encuentro)
TOTAL 100,0%

9. OBSERVACIONES

9.1 Falta de actualizacion del plan de accion
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Observado el plan de accién de la SDAE es preciso establecer actividades, producios e
indicadores determinados y con metas definidas que guarden relacion, los siguientes
numerales han de revisarse:

TABLA 16
Plan de Accién SDAE 2019
31-dic-2019

~ ACTIVIDADES ESTRATEGICAS

e PRODUCTO INDICADOR/INDICE | META

Formular e Implementar Plan de

dacUAEIn essisnibilidad SIGD: | binearmisntos Formulades:a

MIPG "de acuerdo con el Plan Implementados NA NA
Distrital de Desarrollo segun

: 2 ) Reportes y resultados de la

I|neam|ento;0d”em1:c;s lideres de medicidh t8EURAG.

Desarrollar actividades de
sensibilizacién para promover y
fortalecer la cultura del Modelo

Integrado de Planeaciény Gestion

Jornadas de sensibilizacion
y campanas SIG WA NA

Distrital SIGD
Realizar audiencia de rendicion de Rendicién de cuentas pglb?i. Cgi g:drlgr:]c?ilgi%n 1
BURIRS - de cuentas realizadas.
Fortalecer el servicio de mesa de Nivel de satisfaccion de Satisfaccion de 1
ayuda de la entidad usuarios usuarios
Realizar la supervision a los Mantenimiento de: plazas de .
contratos de mantenimiento mercado, puntos Nor:;i;;gggvgsf:o;es
preventivo, correctivo a los comerciales, puntos de siicdol No de 100%
inmuebles administrados por el encuentro y quioscos de la - nfr atos a SUBSHISAF
IPES. REDEP, puntos vive digital. P

Lo anterior puede conllevar a la materializacion de riesgos relacionados con “Inadecuada
planeacion y ejecucion de los planes, proyectos, metas e indicadores” e incumplimiento de lo

establecido en Decreto Unico Reglamentario 1083 de 2015 "Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica” articulo 2.2.21.3.7. literal ¢ asi:

“(..) ARTICULO 2.2.21.3.7. Evaluacion. Este componente es el complemento
fundamental de la planeacién, consistente en la verificacion y seguimiento a la
gestion dandole dinamismo al proceso planificador y facilitando la retroalimentacion
de las actividades, la toma de decisiones y la reorientacién de las acciones para
garantizar el logro de los resultados previstos.

Parégrafo. - Los responsables de este proceso son:

a). El Nivel Directivo. Debe evaluar los avances y grado de cumplimiento del plan
indicativo, toma las decisiones correspondientes y da las orientaciones Yy
lineamientos a seguir por parte de las areas de la organizacion para garantizar el
logro de los resultados previstos.

b). Todos los niveles y éreas de la organizacién deben evaluar periédicamente los
avances de sus planes de accion y reportarlos a la Oficina de Planeacién, con el
propésito de que ésta consolide y presente la informacién al nivel directivo junto con
las propuestas de ajustes a que haya lugar.
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Realizar el seguimiento y control a su gestién particular, mediante la aplicacién de los
mecanismos e instrumentos de control disefiados Y adoptados tanto en los planes
como en los procesos y procedimientos.

c). La Oficina de Planeacién debe consolidar la evaluacion de los planes y discutir
con las areas involucradas la necesidad de ajustes para ser presentados al nivel
directivo, en caso de que involucren cambios de las estrategias y actividades
contenidas en los planes. {...)" Subraya fuera del texto.

Y de lo estipulado en el articulo 2.2.21.3.5. literal a asi-

“(...) ARTICULO 2.2.21.3.5. Organizacién. La organizacién es la funcién bésica
de la gestion gerencial, que consiste en realizar la divisién y distribucion de
funciones y competencias asignadas, con miras a lograr los fines y objetivos
institucionales y del Estado.

Paragrafo. - Los responsables de este proceso son:

a). Todos los niveles y areas de la organizacién en ejercicio del autocontrol deben:

* Cumplir sus funciones en concordancia con las normas vigentes aplicables a su
gestion.

* Administrar adecuadamente los recursos humanos, fisicos, financieros y
tecnolbgicos y su utilizacién de manera efectiva y oportuna.

* Documentar y aplicar los métodos, metodologias, procesos y procedimientos y
validarlos constantemente con el propdsito de realizar los ajustes y actualizaciones
necesarios de tal manera que sean el soporte orientador fundamental_no sélo para el
cumplimiento de sus funciones asignadas, sino para el cumplimiento de las metas 1%
objetivos establecidos tanto en el plan indicativo como en los planes de accion. (...)"
Subraya fuera del texto.

9.2Falta de actualizacion del plan anual de adquisiciones:

En la pagina web del IPES se muestra la Versién 34 de 30 octubre de 2019,
http://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucionaIfcontratacion/pIan—anual-de-

adquisiciones, sin embargo se tiene la version 37 de 29 noviembre de 2019
https:/fcommunity.secop.gov.co/Puinc/App/AnnuaIPurchasingPlanEditPuincNiew?id=37397.

Lo anterior podria conllevar incumplimiento de lo establecido en la ley 87 de 1993 “Por la cual
se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades Y organismos del
Estado y se dictan otras disposiciones” articulo 2 literal e asi:

‘(...) Articulo 2°.- Objetivos del sistema de Control Interno. Atendiendo los principios
constitucionales que debe caracterizar la administracién puablica, el disefio y el desarrollo
del Sistema de Control Interno se orientara al logro de los siguientes objetivos
fundamentales:

a. Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada administracién
ante posibles riesgos que lo afecten;

b. Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones
promoviendo y facilitando la correcta ejecucién de las funciones y actividades
definidas para el logro de la misién institucional;

c¢. Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacion estén dirigidos
al cumplimiento de los objetivos de la entidad:

d. Garantizar la correcta evaluacién y seguimiento de la gestion organizacional;
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e. Asequrarla oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus registros; (...)"
Subraya fuera del texto.

9.3 Debilidades en el reporte de la informacién del seguimiento del plan de
accioén

Revisado el seguimiento del plan de accion de la SDAE en el drive de la entidad es
de precisarse el tipo de actividad y la variable que permita evaluar el indicador ello
para las siguientes actividades:

1. Administrar, mantener y mejorar los activos de informacién tecnoldgica en
la entidad.

2. Formular y desarrollar estrategia para el mejoramiento de calidad de la
informacién institucional en el marco de los sistemas de informacién de la
entidad.

3. Implementar, mantener y mejorar el Modelo de Seguridad y Privacidad de
la Informacién. (NTC-ISO 27001-2013)

4. Fortalecer el servicio de mesa de ayuda de |a entidad

Lo anterior puede conllevar a la materializacion de riesgos relacionados con
“Inadecuada planeacién y ejecucioén de los planes, proyectos, metas e indicadores”
e incumplimiento de lo establecido en la ley 87 de 1993 articulo 2 literal d y e:

“(...) Articulo 2°- Objetivos del sistema de Control Interno. Atendiendo los principios
constitucionales que debe caracterizar la administracion ptblica, el disefio y el desarrollo
del Sistema de Control Interno se orientard al logro de los siguientes objetivos
fundamentales:

a. Proteger los recursos de la organizacién, buscando su adecuada administracién
ante posibles riesgos que lo afecten;

b. Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones
promoviendo y facilitando la correcta ejecucién de las funciones y actividades
definidas para el logro de la mision institucional;

¢. Velar porque todas las actividades y recursos de la organizacion estén dirigidos

al cumplimiento de los objetivos de la entidad,

Garantizar la correcta evaluacion y sequimiento de la gestion organizacional:

e. Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacién vy de sus registros;(...)"
Subraya fuera del texto.

Q

10. RECOMENDACIONES

10.1. Revisar la pertinencia y la coherencia del indicador de la actividad
estratégica de “Realizar seguimiento a la contrataciéon en Plazas
Distritales de Mercado de conformidad con las directrices impartidas a
partir de las sensibilizaciones.” de la SJC.
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10.2. Revisar periédicamente la publicacion del PAA y realizar las
modificaciones a la SDAE segun las necesidades de la subdireccion.

10.3. Realizar las modificaciones a las magnitudes de las metas de
conformidad con los avances y recursos disponibles

10.4. Realizar la publicacion de los indicadores del proceso de gestion
documental y de planeamiento fisico.

10.5. Revisar la coherencia entre las actividades estratégicas de valor, producto
y el indicador/indice gestion de la formulaciéon de las actividades de los
planes operativos.

10.6. Implementar un control que permita la confiabilidad de la actualizacion del
plan de accién y del plan anual de adquisiciones.

10.7. Se recomienda revisar el denominador o linea base definido para el
indicador de gestion de la actividad “Desarrollar estudios e
investigaciones para fortalecer la gestion del IPES” dado a que no se
obtuvo alcance a la programacién de estudios e investigaciones, por lo
tanto, se recomienda implementar un plan de trabajo con fechas y
productos propios para el area con el fin de llevar control de los
resultados.

10.8. Asi mismo, es necesario establecer las unidades de analisis, el periodo
del estudio y la fecha del informe ya que se muestra unicamente el afio
2019https://drive.google.com/drive/folders/  11uzYUNrHg1hDuyYg58HL
kv9-fx58avdx

10.9. Revisar la coherencia entre las actividades estratégicas de valor, producto
y el indicador/indice gestién de la formulacién de las actividades del
equipo de Sistemas; establecer los parametros par registro de
incidencias, reportes mesas de ayuda y la satisfaccién del usuario para
contar con los datos histéricos.

10.10.Realizar la gestion pertinente para el saldo pendiente de ejecucion de
pasivos y reservas, detallando a nivel de contrato; revisar que los
expedientes cuenten con las resoluciones que autorizan los pagos, y
coordinar con SAF para la foliacion y digitalizacion respectiva de los
documentos.

10.11.Implementar un control que permita la confiabilidad de la actualizacion del
plan de accién y del plan anual de adquisiciones, en que se visualice los
contratos que se realicen y su registro en Goobi a nivel de proyecto, ello
cruzado con SECOP y coordinado con las diferentes areas lideres de
proyectos.
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10.12. Realizar la publicacion de los indicadores de planeamiento fisico.

10.13. Determinar los reportes y responsables de generacién de informacion por
cada politica publica y la coordinacién de consolidacion de las mismas

(m% S

oA
MEN ELENA BERNAL ANDRADE

NOMBRE, CARGO O CONTRATO j FIRMA, FECHA
Elabord | Marlon Contreras Turbay — Profesional Universitario ACI J
| 25 feb-2020
Aprobé /
Revis6 Carmen Bernal Andrade, Asesora de Control Interno \—’/

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos
ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo
presentamos para firma de la Asesora De Control Interno del Instituto para la Economia Social IPES
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