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Introduccion

Uno de los objetivos del Sistema de Control Interno, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 2
de la Ley 87 de 1993, es “Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada
administracion ante posibles riesgos que lo afecten”.

Por su parte, la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del
control de la gestion publica” en su articulo 73 establece la obligatoriedad que le asisten a todas las
entidades de elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al
ciudadano, la cual contendré entre otros aspectos, el mapa de riesgos de corrupcion, las medidas
concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias antitrdmites y los mecanismos para mejorar la
atencion al ciudadano.

Igualmente, el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, hace
referencia a la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en entidades
publicas - riesgos de gestion, corrupcion y seguridad digital, en el cual se encuentran los
lineamientos operativos para la gestion de riesgos de las entidades publicas.

En la Guia referida, en cuanto al monitoreo de los riesgos de corrupcion, se establece que
corresponde a los gerentes publicos y lideres de procesos, junto con sus equipos de trabajo (primera
linea de defensa), el monitoreo y revision periddica de los riesgos e, igualmente a la oficina de
planeacion, con el apoyo del responsable de seguridad digital, para los riesgos relacionados con el
tema (segunda linea de defensa), le corresponde realizar monitoreo, consolidar la informacién y
realizar el reporte a la alta direccién (linea de defensa estratégica).

Respecto del seguimiento de los riesgos, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 124 de 2016,
la Guia puntualiza los cortes cuatrimestrales de los mismos (abril 30, agosto 31 y diciembre 31 de
cada vigencia) y los periodos para la publicacion (10 primeros dias de mayo, septiembre y enero),
asi como las acciones a realizar por parte de las oficinas de control interno, relacionadas con:

e Verificacion de la publicacion del Mapa de Riesgos de Corrupcion en la pagina web de la
entidad.

e Realizacién del seguimiento a la gestion del riesgo.

e Revision de los riesgos y su evolucion.

e Aseguramiento de pertinencia, funcionamiento y efectividad de los que los controles.

A partir de los imperativos legales y lineamientos para la gestion de riesgos previamente expuestos,
la Veeduria Distrital, elabor6é los documentos “Diagnoéstico de la gestion del riesgo en las 15
secretarias de despacho del Distrito Capital” y “Diagnostico de la Gestion de Riesgos en 28
Entidades del Distrito Capital durante la vigencia 2019”; posteriormente realiz6 seguimiento al
avance de la gestion de riesgos en las 15 secretarias y efectud recomendaciones para su
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mejoramiento en el documento “Seguimiento a la Gestion de Riesgos de las 15 Secretarias
Distritales.

Con base en los documentos mencionados anteriormente y en cumplimiento de las funciones
otorgadas en el articulo 9 del Acuerdo 24 de 1993, la Veeduria Distrital realizé seguimiento a las
acciones implementadas por las entidades distritales, a partir de las recomendaciones dadas por
este organo de control preventivo, e igualmente efectud seguimiento de la publicacion de
informacién que realizan las entidades distritales en relacion con los mapas de riesgos y sus
seguimientos con corte a 31 de agosto de 2020, a través del boton de Transparencia y Acceso a la
Informacion que esta dispuesto en las diferentes paginas web, con el fin de establecer el grado de
publicidad y divulgacion de informacion a los grupos de interés. Los analisis y recomendaciones
gue se generan a partir de estos seguimientos son un insumo adicional para que las entidades
evaluadas continten con el mejoramiento de la gestion institucional de riesgos, dentro del proceso
de implementacion del MIPG en el Distrito Capital.

El documento esta estructurado en tres capitulos: el primero corresponde a la descripcion de la
metodologia utilizada para la recoleccion de la informacion; el segundo capitulo corresponde al
andlisis de la informacion, que fue consultada en las paginas web y que fue reportada por las
entidades distritales, y el capitulo final incluye las conclusiones y recomendaciones dadas por la
Veeduria Distrital para continuar con el fortalecimiento de la gestion distrital de riesgos.

1. Metodologia

Para realizar el seguimiento a las acciones implementadas por las entidades distritales, se utilizo
una metodologia para la recoleccion de informacion que se desarrolld en tres etapas: i) revision y
consolidacién de las recomendaciones dadas por la Veeduria Distrital en los diagnosticos y
documentos de seguimiento a la gestion de riesgos distrital elaborados en el 2019 (lo que permitié
seleccionar las entidades a incluir en este seguimiento); ii) comparacion del puntaje obtenido en el
componente de Evaluacion del riesgo entre las mediciones FURAG 2018 y 2019; vy, iii) consulta
de la informacion publicada en las paginas web de las entidades distritales a través del boton de
Transparencia. Las etapas se describen a continuacion.

La primera corresponde a la revision y consolidacion de las recomendaciones dadas a cada una de
las 43 entidades distritales (15 secretarias y 28 entidades) a través de los documentos de diagndstico
y del seguimiento realizado en el 2019. En este proceso se individualizaron las recomendaciones
dadas por la Veeduria Distrital a cada una de las entidades y se procedio a priorizar las entidades
que serian objeto de seguimiento.

Para el caso de las secretarias se enviaron oficios de seguimiento a las que tenian méas de una
recomendacion, es decir a nueve secretarias y a la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico,
para un total de 10 secretarias, para esta Ultima, se tuvo en cuenta la brecha alta (-25,8) que en el
componente Evaluacion de Riesgos, de la Dimensién 7 de Control Interno tuvo esta entidad,
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respecto de la entidad de mayor calificacion (Secretaria Distrital de Salud) en la evaluacion
FURAG 2019.

Para las otras entidades distritales se enviaron oficios a 26 entidades de las 28 analizadas en 2019
(dos entidades no se incluyeron dado que no tuvieron recomendaciones puntuales en el documento
de riesgos) y a las tres entidades (Subred Sur Oriente, IDRD y EAAB), que no diligenciaron la
encuesta de diagnostico de gestion de riegos de 2019. A estas tres entidades se les hizo el
seguimiento de todas las recomendaciones realizada a las entidades en 2019.

En la siguiente tabla se listan las 39 entidades que fueron priorizadas para este seguimiento, con
sus respectivas siglas, las cuales se utilizaran en desarrollo de este documento, para facilitar las
referencias especificas:

Tabla 1. Listado de Siglas de las entidades distritales priorizadas

Sector # Nombre Sigla
Gestion Publica 1 | Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD
Juridica 2 | Secretaria Juridica Distrital SJD
3 | Secretaria Distrital de Gobierno SDG
Gobierno 4 Eggﬁ(r:?mento Administrativo de la Defensoria del Espacio DADEP
5 | Instituto Distrital de Participacién y Accion Comunal IDPAC
Coi(i/%tj/?g;i’y 6 LBJgriTc]jggro SAdministrativa Especial Cuerpo Oficial de UAECOB
Justicia
Hacienda Fondo de Prestaciones Econémicas Cesantias y Pensiones FONCEP
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital UAECD
Planeacién 9 | Secretaria Distrital de Planeacion SDP
Desarrollo 10 | Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico SDDE
Economico 11 | Instituto para la Economia Social IPES
12 | Secretaria de Educacion del Distrito SED
Educacion 13 Ipnes(;[;t;é(; i ggra la Investigacion Educativa y el Desarrollo IDEP
14 | Universidad Distrital Francisco José de Caldas UDFJC
15 | Subred Integrada de Servicios de Salud Norte ESE Subred Norte
Salud 16 | Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente ESE Subred Centro O
17 | Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente ESE Subred Sur O
18 | Subred Integrada de Servicios de Salud Sur ESE Subred Sur
» . 19 | Secretaria Distrital de Integracion Social SDIS
Integracion Social - — —
20 | Instituto para la Proteccidn de la Nifiez y la Juventud IDIPRON
Cultura, Recreacion | 21 | Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte SDCRD
y Deporte 22 | Instituto Distrital de la Recreacién y el Deporte IDRD
6
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23 | Orquesta Filarmonica de Bogota OFB
24 | Instituto Distrital de Patrimonio Cultural IDPC
25 | Instituto Distrital de Artes IDARTES
26 | Fundacion Gilberto Alzate Avendafio FUGA
27 | Canal Capital CcC
28 | Secretaria Distrital de Ambiente SDA
Ambiente 29 | Jardin Botanico de Bogota José Celestino Mutis JBB
30 gsitr:]téuttic():o Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio IDIGER
31 | Instituto de Desarrollo Urbano IDU
Movilidad 32 ;\Jﬂglr?tiiimﬁi\s:;n\llsit;?tlva Especial de Rehabilitacion y UAERMV
33 | Transmilenio S.A. ™
34 | Secretaria Distrital del Habitat SDHT
35 | Caja de Vivienda Popular CVP
Hébitat 36 | Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos UAESP
37 | Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano ERU
38 | Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota EAAB
Mujer 39 | Secretaria Distrital de la Mujer SDMujer

Fuente: elaborada por la Veeduria Distrital

En la segunda etapa, se compararon los resultados del FURAG 2019 obtenidos por cada una de las
entidades priorizadas en el componente de Evaluacién del riesgo, con los resultados alcanzados en
la medicién del FURAG 2018 y se solicitdé mediante oficio, informacién sobre las acciones de
implementadas a partir de las recomendaciones dadas por la Veeduria Distrital para mejorar la
gestion institucional de riesgos.

La tercera etapa de recoleccion de informacion se llevd a cabo mediante la consulta de la
informacion publicada en las paginas web de las entidades distritales, en el botdn de transparencia
y acceso a la informacion, particularmente en sus componentes de Planeacion y de Control, en
relacion con el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano -PAAC y el Mapa de Riesgos de
Corrupcion -MRC, con el fin de establecer el cumplimiento normativo.

Como resultado de este ejercicio, la Veeduria Distrital elabor6 un informe preliminar sobre
seguimiento a los mapas de riesgos de las entidades distritales con corte a septiembre de 2020, el
cual incluia una serie de recomendaciones a partir de las situaciones identificadas; dicho informe
fue socializado con las diferentes entidades a través de correo electronico, con el fin que
procedieran a revisar lo que fuera de su competenciay realizaran las observaciones y/o aclaraciones
pertinentes. Las respuestas recibidas fueron revisadas y analizadas por parte de la Veeduria
Distrital, y en los casos en que fue necesario, se realizaron los ajustes correspondientes.
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2. Analisis de la informacion

Teniendo en cuenta que se recolectd informacion relacionada con la implementacion de las
recomendaciones dadas por la Veeduria Distrital en lo referente a la gestion institucional de riesgos
y sobre la publicacion de informacion a través del botén de Transparencia y Acceso a la
Informacion, a continuacion, se presentan los resultados obtenidos en cada uno de estos aspectos.

2.1 Acerca de las recomendaciones de la Veeduria Distrital

En relacion con la consulta realizada mediante oficio a las 39 entidades distritales, sobre las
acciones de implementadas a partir de las recomendaciones dadas por la Veeduria Distrital para
mejorar la gestion institucional de riesgos, al 26 de noviembre de 2020 se recibieron todas las
respuestas, previas reiteraciones a algunas entidades; las respuestas fueron analizadas y clasificadas
de acuerdo con el nivel de implementacion de las recomendaciones, en tres categorias:
Implementada (1), en Proceso de Implementacion (PI) y No Implementada (NI). Los resultados
obtenidos se muestran a continuacion:

a. Secretarias distritales

Las recomendaciones realizadas por la Veeduria Distrital a las secretarias distritales en el
documento “Seguimiento a la Gestion de Riesgos de las 15 Secretarias Distritales (Vigencia
2019)” se resumen de la siguiente manera:

Tabla 2. Consolidado de recomendaciones a las Secretarias Distritales sobre Gestion de Riesgos
# Recomendacion

Revisar y ajustar la politica y el procedimiento para la administraciéon de
1 | riesgos, con el proposito de incluir las directrices especificas para la gestion de
los riesgos de seguridad digital.

Concluir y formalizar la actualizacion del contexto institucional para la gestion
de riesgos.

Definir, socializar y aplicar los roles de las lineas de defensa, como pilar para
3 | el mejoramiento en la implementacion de la Dimension 7 Control Interno del
MIPG.

Garantizar que se presenten y discutan los resultados periddicos de seguimiento
4 | ala gestion institucional de riesgos en el Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno -CICCI-

Concluir la actualizacién de los mapas de riesgos de gestion, corrupcion y

5 seguridad digital.

5 Analizar la periodicidad de los seguimientos de los riesgos de gestion, teniendo
en cuenta que es recomendable gue se hagan por lo menos cuatrimestralmente.

7 Implementar, dentro de los procedimientos de gestion de riesgos, la evaluacién
del disefio de los controles.

8 Revisar, dentro de los procedimientos de gestion de riesgos, la asignacion de

las responsabilidades en la evaluacion del disefio de controles, de acuerdo con
8
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# Recomendacion
la metodologia del DAFP, para reconocer la responsabilidad de la primera linea
de defensa de asegurar que el control se ejecute de la manera como fue disefiado.
Realizar la publicacion en la pagina web de los seguimientos realizados por la
segunda linea de defensa a la gestién de los riesgos institucionales.
Establecer, con caracter prioritario, los planes de contingencia para responder
ante la materializacion de riesgos.

Fuente: elaborada por la Veeduria Distrital

10

A continuacion, se detallan las recomendaciones dadas a las diez secretarias distritales priorizadas:

Tabla 3. Recomendaciones por Secretaria Distrital sobre Gestion de Riesgos

sigla Recomendaciones realizadas segin Tabla 2.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1.SJD X X
2.SDG X X
3. SDP X X
4. SDDE X
5. SED X X
6. SDIS X X X
7. SDCRD X X X X
8. SDA X
9. SDHT X
10.SDMujer X X X

Fuente: elaborada por la Veeduria Distrital

Teniendo en cuenta las respuestas de las secretarias distritales, a continuacion, se consolida el
estado de implementacion de las recomendaciones:

Tabla 4. Valoracién de respuestas dadas por las secretarias distritales

) Recomendaciones realizadas segun Tabla 2. Totales
slola 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |Total| | % Pl % NI %
SJD | | 2 2 100%
SDG | | 2 2 | 100%
SDP | | 2 2 100%
9
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) Recomendaciones realizadas segun Tabla 2. Totales
stola 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |Total| | % PI % NI %
SDDE | 1 1 100%
SED | | 2 2 100%
SDIS | | | 3 3 100%
SDCRD | | | | | 5 5 100%
SDA | Pl 2 1 50% 1 50%
SDHT Pl | Pl 3 1 ]1333% | 2 | 66,7%
SDMujer | | NI 4 3 | 75,0% 1 25%
Total 26 22 | 846% | 3 | 115% | 1 | 11,5%

Fuente: elaborada por la Veeduria Distrital a partir de las respuestas dadas por las secretarias distritales

Los resultados muestran que en el 84,6% de los casos, las secretarias distritales implementaron
acciones para acoger las recomendaciones dadas por la Veeduria Distrital relacionadas con el
fortalecimiento de la gestion institucional de riesgos, porcentaje que asciende al 96,1% cuando se
suman las acciones en proceso de implementacion.

Es de aclarar que se considera l6gico que existan recomendaciones en proceso de implementacion
en las secretarias distritales dada la dinamica de la gestion de riesgos, en especial en este afio de
inicio de una administracion y un nuevo Plan Distrital de Desarrollo, donde dichas entidades estan
desarrollando procesos de ajuste institucional.

b. Otras entidades distritales

Las recomendaciones realizadas por la Veeduria Distrital a otras entidades distritales en el
documento “Diagnostico de la Gestion de Riesgos en 28 Entidades del Distrito Capital durante la
vigencia 2019” se resumen a continuacion:

Tabla 5. Consolidado de recomendaciones a Otras Entidades Distritales sobre Gestion de Riesgos
# Recomendaciones

Evaluar el liderazgo compartido entre la Oficina Asesora de Planeacion y la Oficina de Control
Interno.

Actualizar la politica institucional de gestién de riesgos.

Actualizar la guia, instructivo o procedimiento para la gestion de riesgos.

Revisar y articular la periodicidad de seguimiento de los riesgos de gestion, seguridad digital y
corrupcion.

Publicar los resultados de los seguimientos de riesgos de gestion y seguridad digital, realizados
por la segunda linea de defensa.

A (WIN|

10
Cadigo: CI-FO-06
Version: 005
Fecha Vigencia: 22-10-2019




* Informe de seguimiento a la gestion
de riesgos de las entidades

VEEDURIA distritales (octubre 2020)
DISTRITAL

Somos los ojos de la ciudadania

# Recomendaciones

6 Presentar y discutir los resultados de la gestion de riesgos en el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno -CICCI-.

7 Garantizar la construccion de la trazabilidad en la gestion de riesgos.

8 Elaborar los planes de contingencia para responder ante la materializacion de riesgos
institucionales.

9 Culminar el proceso de definicion de los roles y responsables de las lineas de defensa.

10 | Culminar el proceso de definicidn del contexto interno y externo.

11 | Culminar el proceso de definicion o actualizacidn del mapa de riesgos de seguridad digital.

12 | Realizar la evaluacion del disefio de controles, de acuerdo con metodologia DAFP.

13 Re(_:onoc_e,n la responsabilidad de la primera linea de defensa, en la revision del adecuado disefio
y ejecucion de controles.

Fuente: elaborada por la Veeduria Distrital

A continuacion, se detallan las recomendaciones dadas a las entidades distritales priorizadas:

Tabla 6. Recomendaciones por Entidad Distrital sobre Gestion de Riesgos

4 sigla Recomendaciones realizadas segun Tabla 5

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
1 |DASCD X X X X
2 | DADEP X X X X X
3 | IDPAC X X X
4 |UAECOB X X X
5 | FONCEP X X X X
6 |UAECD X X X
7 |IPES X X
8 |IDEP X
9 |UDFJC X | X | X X | X | X | X
10 | Subred Norte X X
11 | Subred Centro O X
12 | Subred Sur O X X X X X X X X X X X X
13 | Subred Sur X X X X
14 | IDIPRON X X X
15 | IDRD X X X X X X X X X X X X
16 | OFB X X X X X
17 | IDPC X X X
18 | IDARTES X X
19 |FUGA X X
20 |CC X X X X X
21 |JBB X
22 | IDIGER X X X X
23 | IDU X
24 | UAERMV X X
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4 sigla Recomendaciones realizadas segin Tabla 5
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
25 |T™M X X X
26 |CVP X X X X
27 | UAESP X X X X X
28 |ERU X X
29 |EAAB X X X X X X X X X X X X X

Fuente: elaborada por la Veeduria Distrital

Teniendo en cuenta las respuestas de las entidades distritales a las comunicaciones de seguimiento
de la Veeduria Distrital, en la siguiente tabla se consolidan las respuestas recibidas:
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B,

Recomendaciones realizadas segun Tabla 5 Totales

Sigla ’ 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 Total | | % Pl % NI %
DASCD | | Pl | 4 3 75% 1 25%
DADEP Pl Pl Pl Pl PI 5 5 100%
IDPAC Pl | PI 3 1 |1333% | 2 66,7%
UAECOB Pl Pl Pl 3 3 100%
FONCEP | | | | 4 4 100%
UAECD | | | 3 3 | 100%
IPES Pl | 2 1 50% 1 50%
IDEP | 2 2 100%
UDFJC | | | | | | NI 7 6 | 857% 1 | 143%
Subred Norte | | 2 2 | 100,0%
ggg:fg o | 1 | 1 ]100,0%
Subred Sur O | | | | | PI | | | | | | 13 12 |1 923% | 1 7,7%
Subred Sur | | | | 4 4 | 100%
IDIPRON Pl Pl Pl 3 3 100%
IDRD | | | | | | | | | | | | 13 13 | 100%
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Recomendaciones realizadas segun Tabla 5 Totales
Sigla 1 2| 3 4 5 6 |7 8 | 9 | 10| 12 |12 13 [To®I| T ] % [PHE % NG %

OFB I I I I I 5 5 | 100%
IDPC | | Pl 3 2 | 667% | 1 33,3%
IDARTES PI I 2 1| 50% | 1 50%
FUGA I I 2 2 | 100%
cC I PI NI NI PI PI 6 1 |167% | 3 50% 2 |33,3%
JBB I Pl 2 1| 50% | 1 50%
IDIGER I I PI PI 4 2 | 50% | 2 50%
IDU I 1 1 | 100%
UAERMV I PI 2 1| 50% | 1 50%
™ I I PI 3 2 1667% | 1 | 333%
CVP I PI I I 4 3 | 755% | 1 | 255%
UAESP PI PI PI I I 5 2 | 400% | 3 60%
ERU PI Pl 2 2 100%
EAAB I I I I I Pl | PI I PI I I 11 | 8 | 727% | 3 | 27,3%

Total 121 | 83 | 68,6% | 35 | 28,9% 3 | 2,5%

Cadigo: CI-FO-06
Version: 005
Fecha Vigencia: 22-10-2019

Fuente: elaborada por la Veeduria Distrital a partir de las respuestas dadas por las entidades distritales
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Los resultados muestran que en el 68,6% de los casos, las otras entidades distritales implementaron
acciones para acoger las recomendaciones dadas por la Veeduria Distrital relacionadas con el
fortalecimiento de la gestion institucional de riesgos, porcentaje que asciende al 97,5% cuando se
suman las acciones en proceso de implementacion.

Tal como se anotd en el caso de las secretarias distritales, se considera l6gico que existan
recomendaciones en proceso de implementacion en las entidades distritales, dada la dindmica de
la gestion de riesgos, en especial en este afio de inicio de una administracion y un nuevo Plan de
Desarrollo Distrital, donde dichas entidades estan desarrollando procesos de ajuste institucional.

2.2 Acerca de la publicacion de informacion en la pagina web

La Veeduria Distrital realizd una accidn preventiva al elaborar un informe preliminar de mapas de
riesgos, remitido via correo electronico a los jefes o asesores de control interno o quienes hagan
sus veces en las entidades distritales, con el propdsito de generar nuevas revisiones y discusiones
internas sobre la oportunidad, coherencia, organizacion, completitud y facilidad de consulta para
el ciudadano de los documentos elaborados y publicados por cada entidad distrital, para soportar
el cumplimiento de la normatividad vigente y los lineamientos nacionales y distritales en materia
del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano -PAAC asi como los avances en materia de
gestion integral de riesgos, implementacion de las lineas de defensa y trasparencia en la publicacién
de la informacion de gestion integral de riesgos de las entidades distritales.

Es de aclarar que las observaciones se realizaron, después de consultar y descargar los documentos
publicados encontrados en las paginas web de cada una de las entidades, con la 6ptica del ciudadano
que ingresa a cada pagina a consultar la informacion, esperando acceder facilmente a ella.

Las principales recomendaciones de la Veeduria Distrital y ejemplo de las respuestas recibidas de
parte de las entidades distritales se resumen a continuacion:

Tabla 8. Recomendaciones y respuestas publicaciones de PAAC y mapas de riesgos

No. Recomendaciones Ejemplo de respuestas recibidas
Revisar la organizacion de las
1 publicaciones, en los | e Informacién sobre la realizacion del ajuste de las
' componentes de Planeacion y de publicaciones.
Control
Publicar los seguimientos de la | e Aclaracion de los enlaces donde se puede consultar
2 Oficina de Control Interno en la informacion en formato abierto.
' formato  abierto, como lo | e Informaciéon acerca de la habilitacion de las
establece la normatividad vigente publicaciones en formato abierto
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No. Recomendaciones Ejemplo de respuestas recibidas
sobre transparencia y acceso a la
informacién publica.
¢ Aclaracion de los enlaces donde se puede consultar
. . la informacion en formato abierto.
Publicar las  matrices de L . -
. e Aclaracion sobre la disponibilidad de la
3 monitoreo al informacion en aplicativos internos
' PAAC desde el autocontrol y la L P N .
segunda linea de defensa. ¢ Indicacion sobre la rea_lllzamon de acciones para
acoger esta recomendacion
Consideracion como No Viable esta publicacion
¢ Informacidon sobre la realizacion del ajuste de las
4 Publicar seguimientos del mapa publicaciones.
' de riesgos de corrupcion. ¢ Aclaracion de los enlaces donde se puede consultar
la informacion en formato abierto.
Publicar las  matrices de . o, .
monitoreo al MRC y a los riesgos o Infé)lr.ma(?lon sobre la realizacion del ajuste de las
> Institucionales desde el Zuclalri\i(i:g?]ngz los enlaces donde se puede consultar
autocontrol (primera y segunda la informacion en formato abierto P
lineas de defensa) '

Fuente: elaborada por la Veeduria Distrital a partir de las respuestas recibidas de parte de las secretarias y entidades

distritales

De acuerdo con lo observado en la tabla anterior, se considera que ese proposito se cumplid, toda
vez que en el informe preliminar la Veeduria Distrital habia realizado recomendaciones a 26
entidades distritales y se recibieron 18 respuestas con aclaraciones y observaciones, lo cual indica
que, efectivamente se generaron las revisiones y discusiones internas en las entidades sobre las
publicaciones del PAAC, el MRC vy sobre la gestion integral de los riesgos institucionales y se
realizaron los ajustes en las publicaciones que las entidades consideraron pertinentes, lo cual prevé
un mejoramiento de las publicaciones para proximos periodos de seguimiento y principalmente
para facilitar las consultas de los ciudadanos y partes interesadas.

Cadigo: CI-FO-06

Version: 005

Fecha Vigencia: 22-10-2019
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3. Conclusiones y recomendaciones

3.1 Conclusiones

De acuerdo con los resultados de las consultas en las paginas web de las entidades distritales y las
aclaraciones recibidas de las entidades sobre el informe preliminar de mapas de riesgos se
establecio que:

1. Las 49 entidades analizadas tienen publicado el PAAC de la vigencia, pero no todas tienen
publicadas actualizaciones de este, lo cual, en principio no se cataloga como una falencia, pues
cabe la posibilidad de que las entidades no hayan tenido que actualizar su PAAC durante el
2020.

2. Respecto de los monitoreos y seguimientos de los PAAC y de los mapas de riesgos de
corrupcion, se encontraron varias situaciones:

» No todas las entidades publican en sus paginas web los monitoreos realizados desde el
autocontrol, es decir, desde la primera linea de defensa (lideres de los procesos) y la Oficina
de Planeacién o quien haga sus veces y lideres de sistemas de gestion (segunda linea de
defensa), aunque varias entidades reportan que los hacen, a través de estrategias de gestion
y/o aplicativos internos.

» Todas las entidades publican los seguimientos al PAAC desde la evaluacion independiente,
es decir, desde la tercera linea de defensa u Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces; sin embargo, algunas entidades solo publican el seguimiento a las acciones de
gestion de riesgos incluidas en el PAAC, pero no el seguimiento directo a los mapas de
riesgos de corrupcion.

3. En cuanto a la publicacién del mapa de riesgos de gestion, no todas lo han hecho, lo que puede
sugerir una segmentacion de la gestion de riesgos, toda vez que de una parte se da
cumplimiento con lo dispuesto en las leyes 1474 de 2011 y 1712 de 2014, respecto de los
riesgos de corrupcion, pero se dejan de lado la publicacidon de otros riesgos de la gestion
institucional, los cuales son importantes para soportar la transparencia en la publicacion de la
gestion institucional de riesgos.

4. Ilgualmente, respecto de los seguimientos de los mapas de riesgos de gestion, se observan
situaciones disimiles, debido a que algunas entidades publican los monitoreos y seguimientos
periodicos de los mismos, otras solo los seguimientos desde la evaluacion independiente y
otras tienen estos seguimientos incorporados en los informes de auditoria de los procesos.
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5. De manera general, se observo falta de unidad de criterio, respecto de las publicaciones de

documentos referentes a la conformacion y los seguimientos de los PAAC, los MRC vy los
mapas de riesgos de gestion que hacen las entidades distritales, asi como falta de uniformidad
en la ubicacién de los documentos en el botdn de transparencia y acceso a la informacion de
las paginas web respectivas, tanto en el componente de Planeacién, como en el componente
de Control.

En cuanto a la implementacion de las recomendaciones realizadas por la Veeduria Distrital en
materia de gestion de riesgos, se encontrd que, la mayoria estas han sido implementadas o se
encuentran en proceso de implementacion.

Respecto de la elaboracion de los planes de contingencia para responder ante la materializacion
de los riesgos, todavia hace falta un enfoque mas preventivo en algunas entidades, adicional
al tema procedimental de indicar quienes son los responsables de su elaboracion en el momento
de la materializacion y cudles son los pasos generales que deben seguir.

3.2 Recomendaciones

De acuerdo con las observaciones realizadas, a continuacion, se presentan las principales
recomendaciones de este seguimiento:

1.

Se recomienda, tanto a las oficinas de planeacion, como a las oficinas de control interno, o
quienes hagan sus veces en las entidades distritales, revisar periédicamente la oportunidad,
coherencia, organizacion, completitud y facilidad de consulta para el ciudadano, de los
documentos elaborados y publicados por cada entidad distrital, para soportar el cumplimiento
de la normatividad vigente y los lineamientos nacionales y distritales en materia del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano -PAAC; asi como los avances en materia de gestion
integral de riesgos, implementacion de las lineas de defensa y trasparencia en la publicacién de
la informacion de gestion integral de riesgos de las entidades distritales. Esto para adoptar o
proponer, segun el caso las acciones preventivas o correctivas necesarias.

Respecto de las recomendaciones en materia de gestion de riesgos que aln se encuentran en
procesos de implementacién, se recomienda a las entidades realizar también el seguimiento
periddico de los avances para completar su implementacion.

Respecto de los planes de contingencia para responder ante la materializacion de los riesgos, se

recomienda avanzar en el enfoque preventivo, para prever y establecer acciones de contingencia,
de acuerdo con los analisis de los riesgos, con mayores probabilidades de ocurrencia e impacto.

18

Cadigo: CI-FO-06
Version: 005
Fecha Vigencia: 22-10-2019



* Informe de seguimiento a la gestion
de riesgos de las entidades

VEEDURIA distritales (octubre 2020)
DISTRITAL

Somos los ojos de la ciudadania

4. Analizar desde la Subdireccion Técnica de Desarrollo Institucional de la Secretaria General
de la Alcaldia Mayor de Bogota, con el apoyo del Comité Distrital de Auditoria, las
posibilidades de expedir un nuevo lineamiento distrital relacionado con el PAAC y la
gestidn de riesgos institucionales, que incluya las orientaciones sobre las publicaciones a
realizar en el marco de la Politica Distrital de Transparencia, Integridad y no Tolerancia
con la Corrupcién.

5. Dentro de las acciones de articulacién de la Subdireccion Distrital de Desarrollo
Institucional de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C. y la Veeduria
Distrital, se hace necesario evaluar necesidades y posibilidades de acompafiamiento y
seguimiento periodicos a las entidades distritales en su gestion integral de riesgos, que
propicien el mejoramiento continuo en este campo.
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