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BOGOT’\ Instituto para la Economia Social
MEMORANDO POR FAVOR AL CONTESTAR CITE EL No. DEL RADICADO

IPES - Correspondencia Administrativa- INTERNAS
Radicado: 00110-817- 006189

110301 Fecha: 24/09/2021 - 03:04 PM
Remitente: CARMEN ELENA BERNAL ANDRADE

Destinatario: DIANA CECILIA GALVEZROA

Bogota D.C.

No.Folios: 1 Anexos: 13

PARA: DIANA CECILIA GALVEZ ROA, Subdirectora Juridica y Contratacion

DE: CARMEN ELENA BERNAL ANDRADE, Asesora de Control Interno

ASUNTO: Informe Final de evaluacion de gestién por dependencias SJC—primer
semestre 2021.

Respetada Doctora:

De manera atenta remito el Informe Final de Evaluaciébn de Gestion por
Dependencias con corte al 30-jun-2021.

Lo anterior, para su conocimiento y fines pertinentes.
Cordialmente,
CARMEN ELENA BERNAL ANDRADE

Anexos: Trece (13) folios

NOMBRE, CARGO O CONTRATO FIRMA FECHA
Elaboré Pablo Mauricio Sarmiento Delgadillo — Original Firmado
CPS No. 2504526 9
- 23-09-2021
Aprobo Carmen Elena Bernal Andrade — . .
— Original Firmado
Revisé Asesora de Control Interno

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a
las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos
para firma de la Asesora de Control Interno del Instituto para la Economia Social IPES
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INFORME DE AUDITORIA PARA
CUMPLIMIENTOS DE LEY

Cadigo: PV01-FO-018
Version: 09
Fecha: 20/05/2021

ENFASIS SEGUN MIPG

Planeacién Institucional

Gestion Presupuestal y eficiencia del
gasto publico

O Talento Humano

J Talento Humano

Direccionamiento estratégico y
planeacién

Gestidn con valores para resultados

O Integridad D'T/ﬁgélon Evaluacion de resultados
1 Transparencia, acceso a la O Informacién y comunicacion
informacidn publica y lucha contra la [ Gestion del Conocimiento e
corrupcion Innovacion
(1 Fortalecimiento organizacional y Control Interno
simplificacion de procesos
1 Servicio al ciudadano
Politica MIPG I:l P_artlmpacmn ciudadana en la gestiéon

publica
[1 Racionalizacion de tramites .

- J Ambiente de control
[1 Gestion documental - . .

. . . [ Evaluacion de riegos de riesgos
[1 Gobierno Digital, antes Gobierno en o
Linea Componentes |0 Actividades de control

MECI O Informacion y comunicacion

(] Seguridad Digital

[1 Defensa juridica

[] Gestion del conocimiento y la
innovacion

X Control Interno

X Seguimiento y evaluacion del
desempefio institucional

Monitoreo y supervision

Enfoque de la

auditoria Informe de ley
Interna
Inf(()lr)me Gestién Institucional de Evaluacién por Dependencias
Proceso, PO-001 Planeacion Estratégica y Tactica.
procedimiento, | PR-122 Formulacion seguimiento y evaluacion a los proyectos de inversion.
ylo PR-143- Etapa de planeacién contractual — Plan anual de adquisiciones.

dependencia | PR-025-Gestion, control y seguimiento presupuestal.

Responsable de liderar la linea técnica, la formulacion, seguimiento, andlisis y control de la
planeacién estratégica: Fatima Verdnica Quintero NUfez Subdirectora de Disefio y Analisis
Estratégico.

Responsable de operaciones presupuestales: Gloria Josefina Celis Jutinico, Subdirectora
Administrativa y Financiera.

Responsable de formular y reformular el plan estratégico de la entidad, los proyectos de
inversién, las politicas y aprobar los planes de accion: Fatima Verénica Quintero Nufiez
Subdirectora de Disefio y Andlisis Estratégico.

Responsable
del proceso

(1) Establezca el titulo general del Informe.
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Verificar la planificacion y nivel de ejecuciéon de las actividades del plan de accion, gestion
contractual, pasivos exigibles, reservas presupuestales, asi como también, identificar las limitaciones

Oajetive de orden administrativo, financiero o de recursos humanos presentadas en las dependencias u
oficinas del Instituto para la Economia Social — IPES con corte al 30-jun-2021.
Acciones ejecutadas durante el primer semestre de 2021 frente al plan de accidn, indicadores, metas
Alcance Plan de Desarrollo y su asocio a los acuerdos de gestion, evaluaciones de desempefio y/o
instrumentos disefiados por tal fin en la Entidad.
Pgnodoﬁde 30 de junio al 08 de septiembre de 2021
ejecucion

Equipo auditor
y/o evaluador

Miguel Alfonso Solano Robles - ARA
Marlon Contreras Turbay

Pablo Mauricio Sarmiento Delgadillo
Patricia Mufioz Echeverry

Beisner Arboleda Palacios

Documentacion
analizada
(@)

e Hoja de vida de indicadores (FO-101).

e Plan Anual de Adquisiciones (PAA) vigencia 2021.
e Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI).

e Fichas EBI-D de los Proyectos de Inversion.
Actas de inicio de la herramienta GOOBI.

Actas de reunion de coordinacion.

Reportes SECOP II.

Bases de Excel remitidas por las subdirecciones.
Actas de campanfas.

Drive Plan de Accién SJC 2021

RESULTADOS

NORMA QUE MOTIVA EL INFORME:

De acuerdo a la normatividad vigente, asi:

1. Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”:

“(...) Articulo 39. Obligacién de evaluar. Los empleados que sean responsables de evaluar el
desempefio laboral del personal, entre quienes, en todo caso, habrd un funcionario de libre
nombramiento y remocioén, deberan hacerlo siguiendo la metodologia contenida en el
instrumento y en los términos que sefale el reglamento que para el efecto se expidan. El
incumplimiento de este deber constituye falta grave y sera sancionable disciplinariamente, sin
perjuicio de que se cumpla con la obligacion de evaluar y aplicar rigurosamente el procedimiento
sefialado.

El Jefe de Control Interno o quien haga sus veces en las entidades u organismos a los cuales se

les aplica la presente ley, tendra la obligacién de remitir las evaluaciones de gestién de cada una

de las dependencias, con el fin de gue sean tomadas como criterio para la evaluacion de los

empleados, aspecto sobre el cual hard sequimiento para verificar su estricto cumplimiento (...)”

Subraya fuera del texto.

(2) Realice una relacion de la documentacion analizada con base en los criterios de auditoria definidos.
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2. Circular 04 de 2005 Consejo Asesor Del Gobierno Nacional “Evaluacion institucional por
dependencias en cumplimiento de la ley 909 de 2004”:

“...) El Jefe de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, para hacer la evaluacion
institucional a la gestion de las dependencias, debera tener como referente: a) La planeacion
institucional enmarcada en la visidon, misién y objetivos del organismo; b) Los objetivos
institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados; c¢) Los resultados de la
ejecuciéon por dependencias, de acuerdo a lo programado en la planeacién institucional,
contenidos en los informes de seguimiento de las Oficinas de Planeacion o como resultado de
las auditorias y/o visitas realizadas por las mismas Oficinas de Control Interno. En el evento de
detectarse limitaciones de orden presupuestal y administrativa se deben describir los aspectos
mas relevantes que hayan afectado la ejecucion de los planes institucionales en cada
dependencia. (...)”

3. Anexo técnico del Acuerdo No. 617 de 2018 "Por el cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacion
del Desempefio Laboral de los Empleados Publicos de Carrera Administrativa y en Periodo de
Prueba™

“(...) jefe de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces.

Dar a conocer a los evaluadores el resultado de la Evaluacion de Gestion por Areas o
Dependencias del afio inmediatamente anterior, para que se tenga como uno de los criterios en
la concertacion de los compromisos del siguiente periodo de evaluacion. (...)”

4. Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcién Publica”:

“(...) ARTICULO 2.2.8.1.3 Parametros de la evaluacién del desempefio laboral. EI desempefio
laboral de los empleados de carrera administrativa deberd ser evaluado y calificado con base en
parametros previamente establecidos a partir de los planes anuales de gestidon del &rea
respectiva, de las metas institucionales y de la evaluacién que sobre el area realicen las oficinas
de control interno o quienes hagan sus veces, de los comportamientos y competencias laborales,
habilidades y actitudes del empleado, enmarcados dentro de la cultura y los valores
institucionales.

Para el efecto, los instrumentos de evaluacién deberan permitir evidenciar la correspondencia
entre el desempefio individual y el desempefio institucional.

ARTICULO 2.2.13.1.11 Evaluacion. Al finalizar el periodo de vigencia del Acuerdo se debera
efectuar una valoraciéon para determinar y analizar los logros en el cumplimiento de los
compromisos y resultados alcanzados por el gerente publico, con base en los indicadores
definidos.

El encargado de evaluar el grado de cumplimiento del acuerdo es el superior jerarquico, con base
en los informes de planeacion y control interno que se produzcan.

ARTICULO 2.2.21.4.9 Informes. Los jefes de control interno o quienes hagan sus veces
deberan presentar los informes que se relacionan a continuacion:

e. De evaluacion a la gestion institucional de que trata el articulo 39 de la Ley 909 de 2004. (...)”

(2) Realice una relacion de la documentacion analizada con base en los criterios de auditoria definidos.
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FORTALEZAS:

Este tema no se trat6 en el presente seguimiento.
OBSERVACIONES:

La Asesoria de Control Interno desarrollé un instrumento de medicion de la gestion para 6
Subdirecciones y 1 Oficina Asesora, teniendo en cuenta los siguientes elementos que fueron objeto de
verificacién y acopio de evidencias en el periodo analizado:

a) Plan de Accion vigencia 2021 (FO-267).

b) Hoja de vida de indicadores (FO-101).

c) Seguimientos Indicadores Procesos (FO-277).

d) Procedimiento planeacion estratégica y operativa (PR-042).

e) Procedimiento planificacion operativa (PR-053).

f) Plan Anual de Adquisiciones (PAA) vigencia 2021.

g) Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI).

h) Fichas EBI-D de los Proyectos de Inversion.

i) Estado de las reservas presupuestales.

j) Gestion de los saldos de contratos de vigencias anteriores y estimadas como posibles pasivos
exigibles o no, de acuerdo con la base de datos remitida por la Subdireccion Administrativa y
Financiera — SAF.

De acuerdo con el plan de auditoria, el seguimiento por dependencias fue programado por la Asesoria
de Control interno — ACI asi:

a) Primer Seguimiento: Del 30 de junio al 8 de septiembre de 2021.

La ACl realiza revision de los porcentajes establecidos en la herramienta de medicion para la evaluacién
de gestion por dependencias, con el fin de que esta sea coherente con la gestion de la entidad, para lo
cual se establecen las siguientes ponderaciones:

a) Gestion contractual:

Tabla 1

Ponderacidn gestién contractual

30-jun-2021
PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES RESERVAS
(Suscripcién de objetos PRESUPUESTALES el SN s
-, i (Gestién de giros)
contractuales) (Gestién de giros)
50% 25% 25%
b) Calificacion gestion:

Tabla 2

Ponderacion gestién total

(2) Realice una relacion de la documentacion analizada con base en los criterios de auditoria definidos.
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30-jun-2021
PLAN DE ACCION GESTION
(Cumplimiento) CONTRACTUAL

60% 40%

Mediante memorando radicado IPES 00110-817-003884 del 30-junio-2021, se comunica plan de
auditoria de la evaluacion de gestion por dependencias con corte a 30-jun-2021, se da alcance
mediante radicado 110-817-004890 de 12-ago-2021.

Se tienen las siguientes comunicaciones:

Tabla 3
Relacién correspondencia
De Fecha Rad Concepto Para
ACI 02/07/2021 | 110-817-003934 | Requerimiento informacion SAF
ACI 02/07/2021 | 110-817-003935 | Requerimiento informacion DG
ACI 02/07/2021 | 110-817-003936 | Requerimiento informacion SDAE
ACI 02/07/2021 | 110-817-003937 | Requerimiento informacion SJC
SAF 30/07/2021 | 110-817-004546 | Respuesta requerimiento ACI
SDAE |02/08/2021 | 110-817-004610 | Respuesta requerimiento ACI
SESEC | 02/08/2021 | Correo Respuesta requerimiento ACI
SESEC | 03/08/2021 | 110-817-004616 | Respuesta requerimiento ACI
SFE 02/08/2021 | Correo Respuesta requerimiento ACI
SFE 03/08/2021 | 110-817-004634 | Respuesta requerimiento ACI
SGRSI | 02/08/2021 | Correo Respuesta requerimiento ACI
SGRSI | 03/08/2021 | 110-817-004636 | Respuesta requerimiento ACI
SJC 02/08/2021 | 110-817-004595 | Respuesta requerimiento ACI
SJC 02/08/2021 | Correo Respuesta requerimiento ACI
Informe de Evaluacién de Gestion por
ACI 13/09/2021 | 110-817-005878 | Dependencias-vigencia-primer semestre sJC
é%zstuesta Informe de Evaluacion de Gestion por
SJC 16/09/2021 | 110-817-006009 | Dependencias-vigencia-primer semestre ACI
2021
RESULTADOS GENERALES:
Tabla 4
Resultados generales
30-jun-2021
PLAN GESTION PROYECTOS DE AVANCE
OPERATIVO CONTRACTUAL INVERSION GESTION
56.4% 96.6% N/A 72.5%

(2) Realice una relacion de la documentacion analizada con base en los criterios de auditoria definidos.
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Informacion con corte a 30-jun-2021.
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El nivel de cumplimiento de gestion de la SJC en la vigencia 2021 es del 63.6%, conforme al
seguimiento realizado, asi como también, los soportes evidenciados. En promedio un cumplimiento del

plan de accién del 56.4% y un porcentaje de ejecucién de la gestién contractual del 74.4%.

ESTADO PLAN ACCION:

a) Las siguientes actividades tienen un cumplimiento del 100%, son 2 de 8, asi:

Tabla 5
Actividades con un cumplimiento del 100%
30-jun -2021
o ACTIVIDADES ESTRATEGICAS META % DE
) DE VALOR FROIPHSIE) VIGENCIA CUMPLIMIENTO
Capacitar al personal de la entidad | Documento Informe de
1 en prevencion del dafio Capacitaciones impartidas a 2 100%
antijuridico. los responsables
. . . Producto 1. Procesos
Tramitar y realizar la revision contractuales revisados por
Juridica de la totalidad de los
2 procesos diferentes a contratacion la SJC. _I?roducto 2. In:‘orme 100% 100%
directa. de_ Gestion Contractual
Trimestral.
Informacioén con corte a 30-jun-2021.
a) Actividades con un cumplimiento inferior del 100%, son 6 de 8, asi:
Tabla 5
Actividades con un cumplimiento inferior al 100%
30-jun -2021
- | ACTIVIDADES ESTRATEGICAS META RESULTADO
A DE VALOR FROILEIE VIGENCIA DE INDICADOR PENDIENTE
Revisar y definir la actualizacion | Procedimientos Actualizar 4
1 | del Manual de Defensa Judicial | actualizados 11 63.64% procedimientos.
Version 2.
Presentar demandas y/o querellas
para la restitucion de los puestos,
modulos, locales o bodegas de
Plazas de Mercado, Mobiliario | Demandas y/o Presentar y
2 | urbano de la REDEP vy locales en | querellas 100% 60% radicar 36
las alternativas comerciales de | radicadas. querellas.
acuerdo a las solicitudes
realizadas por las dependencias
misionales.
Adelantar el procedimiento de Elaboracién de
cobro coactivo, de acuerdo a las | Solicitudes de 63 resoluciones
3 | solicitudes allegadas por la | cobro coactivo 100% 23.17% de mandamiento
Subdireccion  Administrativa y | tramitadas por la de pago con los
Financiera, previo agotamiento de | SJC. nameros.
la etapa persuasiva.
Producto 1. Suscripcién  de
Procesos 53 actas de
Tramitar y realizar la revision | contractuales inicio para que
4 | Juridica de los procesos de | revisados por la todos los

(2) Realice una relacion de la documentacion analizada con base en los criterios de auditoria definidos.
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- | ACTIVIDADES ESTRATEGICAS META RESULTADO
N DE VALOR HNO PG VIGENCIA DE INDICADOR PENDIENTE
contratacion por prestacion de | SJC. Producto 100% 91.32% contratos de
servicios 2. Informe de prestacion  de
Gestion servicios
Contractual elaborados en el
Trimestral. periodo inicien
Su ejecucion.
Producto 1. Actualizar y
Procesos corregir esta
Tramitar y realizar la revision | contractuales informacion en
Juridica de los procesos de | revisados por la el Plan de
5 | contratacion directa diferente a | SJC. Producto 2. 100% 0% Accion, pues se
prestacion de servicios. Informe de relacionaron en
Gestion este item
Contractual procesos de
Trimestral. seleccion
abreviada.
Producto 1.
Tramitar y realizar la revisiébn | Namero
Juridica  de liquidaciones | liquidaciones
solicitadas por las Subdirecciones | revisadas. Realizacion de
6 | y Oficinas asesoras que cuenten | Producto 2. 100% 15% 17 liquidaciones.
con los requisitos exigidos para tal | Informe de
fin. Gestion
Contractual
Trimestral.

Informacion con corte a 30-jun-2021.

GESTION CONTRACTUAL:

De acuerdo a la programacion de objetos contractuales en el Plan Anual de Adquisiciones —PAA en el
primer semestre de 2021 se obtiene un cumplimiento del 94.3% asi:

Tabla 6
Resultados gestion contractual
30-jun-2021

N° CONTRATOS N° CONTRATOS
TRIMESTRE PROGRAMADOS SUSCRITOS %

PAA 2021 SECOP GOOBI
Trimestre 1 30 28 93.3%
Trimestre 2 5 5 100%
Trimestre 3
Trimestre 4
Acumulado 35 33 94.3%

Informacion con corte a 30-jun-2021.

Es importante tener en cuenta, que la verificacion de la suscripcion de contratos se realiza
trimestralmente con el Informe de seguimiento y recomendaciones orientadas al cumplimiento de las
metas del Plan de Desarrollo a cargo de la entidad y semestralmente con la evaluacién de gestion por

dependencias, conforme a las verificaciones realizadas.

(2) Realice una relacion de la documentacion analizada con base en los criterios de auditoria definidos.
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El Plan Anual de Adquisiciones es un instrumento de planeacién contractual que las Entidades
Estatales deben diligenciar, publicar y actualizar. La Entidad Estatal puede incluir bienes, obras y
servicios que requiera en cualquier momento del afio; de esta manera, si la Entidad Estatal contrata
bienes o servicios que no estén incluidos en el Plan Anual de Adquisiciones, el funcionario a cargo
puede ser sujeto de responsabilidad disciplinaria, civil y/o penal por incumplimiento de sus deberes
como servidor publico.t

La dltima modificacion realizada al PAA fue la del 25 de agosto de 2021 y corresponde a la Version 27.
Asi las cosas, las dependencias son las encargadas de enviar a la SDAE las actualizaciones al PAA
de conformidad con los contratos a realizar o eliminar por su no realizacion. El hecho de que existan
diferencias entre lo programado en el PAA y lo contratado segun Goobi, indica deficiencias en la labor
se seguimiento y supervision realizada por los responsables de cada Dependencia, pues la ultima
actualizacion del PAA de cada Entidad deberia indicar los contratos realizados y eliminar los registros
de contratos que por cualquier circunstancia ya no se podran realizar.

En este orden de ideas, la ACI no esta diciendo que la SJC este obligada a contratar todo lo consignado
en el PAA de la vigencia, no obstante, si es obligacion de la Subdireccién la revision y monitoreo
constante de la ejecuciébn de su PAA mediante la eliminacion o actualizaciébn de los objetos
contractuales que no se puedan o0 necesiten contratar, para, de este modo, solicitar a la SDAE su
modificacion y asi poder reflejar la realidad de las necesidades de contratacion de la Subdireccion.

GESTION EN RESERVAS PRESUPUESTALES:

La SJC presenta una gestion del 97.8% en la gestion de giros efectuados de las reservas
presupuestales asi:

Tabla 7
Gestion de reservas presupuestales
30-jun-2021
CANTIDAD VALOR DE RESERVAS SALDO DE
CONTRATOS RESERVAS ANULADAS ClIROE EHECTAREE RESERVA
6 $112.843.025 0 0% $110.324.822 97.8% $2.518.203 2.2%

Informacion con corte a 30-jun-2021.

Los contratos que a la fecha permanecen con reservas presupuestales por cancelar en la vigencia por
parte de la SJC son 5 con los siguientes saldos por girar:

Tabla 8
Contratos con saldos de reservas SJC — En pesos colombianos
30-jun-2021
Tercero Saldo reserva
DIEGO ALBERTO VARGAS VANEGAS 166.667
LAURA JULIANA PEREZ PEDRAZA 1.668.800

! Concepto Colombia Compra Eficiente https://sintesis.colombiacompra.gov.co/content/contratar-un-bien-o-
servicio-que-no-estaba-en-el-plan-anual-de-adquisiciones
(2) Realice una relacion de la documentacion analizada con base en los criterios de auditoria definidos.
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Tercero Saldo reserva
LIZ DAMARY ALFONSO ARENAS 82.734
MANUEL ALBERTO CORRALES MEDINA 200.000
MARTHA INES DEL RiO BETANCUR 400.000
TOTAL 2.518.203

GESTION DE PASIVOS EXIGIBLES:

De acuerdo a base de datos suministrada por la Subdireccién Administrativa y Financiera - SAF a las
areas, se evidencio que la SJC a 30 de junio de 2021 no presenta pasivos exigibles.

LIMITACIONES ADMINISTRATIVAS, FINANCIERAS Y DE RECURSOS HUMANOS
Indica la Dependencia que durante el semestre:

e Se tuvieron como limitaciones administrativas que los equipos de computacién e impresoras no se
encuentran actualizados, lo que genera retrasos para la entrega de productos del personal de planta
y los contratistas y para la conformacion del archivo de la Entidad.

o De cara al problema de la pandemia por el CORONAVIRUS, se han presentado algunos casos en
la SJC de contagio lo que ha imposibilitado la celeridad en las gestiones laborales.

OBSERVACIONES:

e La SJC de 8 acciones programadas presento en el primer semestre de 2021 solo 2 actividades del
plan de accién con el 100% de cumplimiento, lo que evidencié un cumplimiento total del 56.4% de
su plan de accion.

e La accion “Actualizar los procedimientos asociados al Manual de Defensa Judicial Versién 2” tenia
programado actualizar 11 documentos de los cuales solo se actualizaron 7, todos relacionados con
la gestion contractual de la Entidad. Los procedimientos relacionados con Gestion Juridica no se
habian actualizado dentro del periodo evaluado. Lo anterior nos indica que se present6 un avance
del 63.64%.

e La SJC segun programacion e informacion consignada en el Plan de Accion de la Subdireccion
incorporado en el SIG, recibié 90 solicitudes para la restitucion de los puestos, médulos, locales o
bodegas de Plazas de Mercado, Mobiliario urbano de la REDEP vy locales en las alternativas
comerciales (querellas), con respecto de lo cual envio un listado de 54 querellas instauradas con
su respectivo radicado, lo que indica un cumplimiento del 60%.

e Es de observar que debido a seguimientos y auditorias realizadas con anterioridad se observa que
la SJC presenta debilidades en la conformacion de expedientes fisicos y digitales en relacion a esta
accion.

e Laaccién “Adelantar el procedimiento de cobro coactivo, de acuerdo a las solicitudes allegadas por
la Subdireccion Administrativa y Financiera, previo agotamiento de la etapa persuasiva” se cumplio

(2) Realice una relacion de la documentacion analizada con base en los criterios de auditoria definidos.
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en un 23.17%, considerando que de 82 solicitudes que llegaron a la SJC por parte de SAF, solo se
realizaron 19 resoluciones de mandamiento de pago con los nimeros, durante el periodo evaluado.

e Laaccion “Tramitar y realizar la revision Juridica de los procesos de contratacion por prestacion de
servicios” se cumplié en un 91.32% considerando que en total fueron 611 procesos contractuales
de prestacion de servicios realizados y 558 contratos con acta de inicio.

e Es importante tener en cuenta que en cuanto a la accion “Tramitar y realizar la revision Juridica de
los procesos de contratacion directa diferente a prestacion de servicios”, la SJC reportd en su Plan
de Accibn incorporado en el SIG contrataciones directas distintas a prestacion de servicios de
manera errénea, pues los procesos de seleccion a los que se esta haciendo mencidn en este item,
en ningun caso corresponden a contrataciones directas sino a procesos de seleccion abreviada de
acuerdos marco de precios con érdenes de compra.

e Por otra parte, en cuanto a la accion “Tramitar y realizar la revisién Juridica de la totalidad de los
procesos diferentes a contratacion directa” la SJC suministré en este item de su Plan de Accién
incorporado en el SIG informacion errénea pues aqui se esta haciendo referencia a modificaciones
contractuales, las cuales, por ser parte de la etapa contractual de los procesos de contratacién, no
tienen nada que ver con la etapa precontractual propiamente dicha en donde se determina, de
conformidad con las previsiones legales, cuales serian los procesos de selecciéon correspondientes.
Asi pues, la informacién sobre el avance suministrada en el item que alude a “Tramitar y realizar la
revisién Juridica de los procesos de contratacion directa diferente a prestacion de servicios” no
corresponderia a aquel sino a éste.

e Finalmente, en cuanto a la acciébn “Tramitar y realizar la revision Juridica de liquidaciones
solicitadas por las Subdirecciones y Oficinas asesoras que cuenten con los requisitos exigidos para
tal fin” se pudo concluir que en esta accion la SJC cumplié solamente en un 15%, pues de las 20
solicitudes de liquidaciones contractuales radicadas en esa Subdireccién por parte de las areas
encargadas, solo se realizaron 3 liquidaciones quedando pendientes por finiquitar 17 liquidaciones
contractuales durante el periodo evaluado.

¢ Enrelacién a la gestion contractual, pago de reservas y pasivos exigibles, la SJC contraté 33 de 35
contratos en el PAA; se pagaron las reservas contraidas en el 2020 en un 97.8% quedando un
saldo de reserva correspondiente a $2.518.203 y no se tenian pasivos exigibles por gestionar.

CONCLUSIONES:

e Se actualizaron en el primer semestre de 2021, 7 de los 11 procedimientos programados, en donde
llama la atencion que sOlo se actualizaron los procedimientos relacionados con la Gestion
Contractual de la Entidad pero no se ha avanzado nada en cuanto a la actualizacién de los
procedimientos relacionados con la Gestion Juridica de la misma.

e La SJC al diligenciar su Plan de Accion para el afio 2021 incorporado en el SIG, ha incurrido en
errores de caracter conceptual, especialmente en lo que a la gestidon contractual se refiere, por
cuanto se consideraron como contrataciones directas distintas a prestacién de servicios procesos
de seleccién abreviada con acuerdos marco de precios y se consideraron como gestiones

(2) Realice una relacion de la documentacion analizada con base en los criterios de auditoria definidos.
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adelantadas como procesos de contratacion diferentes a la contratacion directa las modificaciones
gue se realizaron durante el periodo evaluado a los contratos que ya se encontraban en ejecucion,
lo cual limita el alcance de esta evaluacion y demanda que dicha dependencia realice los ajustes
necesarios y pertinentes en su Plan de Accion.

e Ahora bien, en cuanto a cobros coactivos y liquidaciones, llama la atencion el bajo nivel de
cumplimiento que presenta la SJC en este sentido, pues en cuanto a los primeros solo se dio
cumplimiento en un 23.17% y en cuanto a las segundas, solo se dio cumplimiento en un 15%, lo
cual denota la necesidad de adoptar medidas que optimicen una mayor eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de estas acciones, que sin duda alguna son de especial relevancia por la importancia
gue representan para el cumplimiento de la misionalidad de la Entidad, teniendo en cuenta la
gestion adelantada por parte de la dependencia evaluada.

e Finalmente, es de resaltar que la SJC durante el periodo evaluado solamente adelant6 la
contratacion de 33 servicios cuando en la dltima version del PAA suministrado para el efecto, se
contemplan en la programacion otros 2 servicios adicionales a los primeros y cuya contratacion no
realizé en la practica, lo que evidencia la falta de ajuste del PAA para adecuarlo a la realidad de la
contratacion adelantada poniendo en evidencia debilidades en el monitoreo y el seguimiento que la
dependencia objeto de evaluacidén debe ejercer en este sentido.

RECOMENDACIONES:

e Adelantar, para el segundo semestre del 2021, la completa revision y actualizacion de todos los
procedimientos alusivos a la gestion juridica por parte de la SJC.

En este sentido, y con respecto de esta Recomendacion, la SJC, en la comunicacién con radicado
namero 110-817-006009 del 16/09/2021 comentd lo siguiente:

“(...) se precisa que la Subdireccion Juridica y de Contratacion realizara el ajuste de Plan de
Accién, respecto de la revision y actualizaciéon de procedimientos, en cuanto esta se realiza sobre
el proceso de contratacion. Ahora bien, respecto a los procedimientos de defensa juridica, se
presenté un nuevo informe al Comité de Conciliacién respecto a la gestion, del estado de la
actividad juridica, el cual cubre los parametros de reporte a FURAG, y que permiten visualizar el
estado del proceso. Por lo anterior, esta subdireccién valora la recomendacion, pero hemos
ejecutado acciones administrativas y control de informe de estado de proceso de defensa juridica,
ademas se hace seguimiento con indicadores, por lo que se evaluara si con la implementacién de
esta accién persiste la necesidad de la revision de los procedimientos de defensa respecto a los
controles.”

Asi las cosas, se acoge el comentario antes transcrito y, el cual, no modifica las cifras de avance
en la gestion encontradas. En este orden de ideas, se hard el seguimiento respectivo en la
Evaluacién de Gestion por dependencias correspondiente al segundo semestre de la presente
anualidad.

e Corregir y ajustar de manera completa y pronta el Plan de Accion de la dependencia
correspondiente a la presente anualidad en lo que tiene que ver con contrataciones directas
distintas a prestacion de servicios y procesos de contratacion diferentes a contrataciones directas.

(2) Realice una relacion de la documentacion analizada con base en los criterios de auditoria definidos.
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Ahora bien, y con respecto de esta Recomendacion, la dependencia auditada manifesto lo
siguiente: “(...) la Subdireccién ajustara el Plan de Accién conforme a la recomendacion realizada.”
En consecuencia, se hara el seguimiento respectivo en la Evaluacion de Gestidén por dependencias
correspondiente al segundo semestre de la presente anualidad.

¢ Implementar un control que permita la confiabilidad de la actualizacién del Plan de Accién y del Plan
Anual de Adquisiciones, en que se visualice los contratos que se realizan y su registro en Goobi a
nivel de proyecto y que sea cruzado con SECOP.

Por su parte, la dependencia auditada en la comunicacion de respuesta ya mencionada, manifesto,
con respecto de esta Recomendacion, que:

“...) La SJC, se permite sefialar que dentro de las funciones del Comité de Contratacién se
encuentran la de coordinar, verificar y formular estrategias para la ejecucion del proceso de
planeacién contractual de la entidad; el plan anual de adquisiciones se encuentra determinado por
las decisiones que se toman respecto a la planeacién contractual, por lo ésta Subdireccién no
comparte la recomendacion, ya que el comité en las diferentes sesiones es el érgano llamado a
revisar y ajustar el plan de acuerdo a las necesidades propias de la entidad. En este orden de
ideas, se puede interpretar que por la estructura directiva de la entidad un control dentro del
proceso para seguimiento a decisiones sobre el PAA sera facultad de la Direccién General, o en
su defecto, se debe considerar su incorporacion en el reglamento o la resolucién interna que regula
el comité de contratacion, asi las cosas y frente a lo expuesto por la OACI, esta subdireccion
procedera presentando la recomendacion al Comité de Contratacion.”

Asi las cosas, se hara el seguimiento respectivo en la Evaluacion de Gestién por dependencias
correspondiente al segundo semestre de la presente anualidad, dado que, el comentario antes
transcrito, no modifica las cifras de avance en la gestién encontradas.

e Efectuar seguimiento periédico al cumplimiento de la contratacién programada en el Plan Anual de
Adquisiciones con el fin de dar cumplimiento al principio de planeacién y que se ajuste a las
necesidades reales de la Entidad.

En la respuesta presentada, mediante la comunicacién respectiva, por parte de la dependencia
auditada y que hace referencia a esta Recomendacion, la SJIC manifesto lo siguiente:

“Respecto a esta recomendacion, se reitera que el seguimiento al plan anual de adquisiciones se
encuentra dentro de la 6rbita de seguimiento del comité de contratacién, asi la recomendacion
sera presentada al Comité de Contratacion para su consideracion.”

Asi las cosas, se hara el seguimiento respectivo en la Evaluacion de Gestién por dependencias
correspondiente al segundo semestre de la presente anualidad, dado que, el comentario antes
transcrito, no modifica las cifras de avance en la gestién encontradas.

¢ Implementar controles para la construccién de los expedientes fisicos y digitales de las querellas
realizadas.

En cuanto a esta Recomendacion se refiere, en la respuesta presentada por parte de la SJC sobre
el particular, se manifesto lo siguiente:

(2) Realice una relacion de la documentacion analizada con base en los criterios de auditoria definidos.
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“En la actualidad este despacho reconoce que, a partir de la desorganizacién encontrada, se
tomaron acciones frente a la organizacion y conformacion del archivo que resulté en avances que
han sido reportados en los planes de mejoramiento respecto a la conformacion de los expedientes.
Pero hay que sefialar, el ejercicio considera la fase actual de la validacién respecto de carpetas y
la gestién en la conformacién de expedientes que en la actualidad tiene la SJC, y la siguiente que
considera la fase de implementacion de los controles necesarios para el seguimiento en la
conformacion del archivo.

Es necesario mencionar que la SJC ha adquirido el compromiso de realizar las gestiones para la
estimacién de costos en cuanto a la funcion del sistema GOOBI para la sistematizacion y
conformacion en el médulo de cartera de la sistematizacion y digitalizacién de los archivos de
querella.”

Asi las cosas, se hara el seguimiento respectivo en la Evaluacion de Gestién por dependencias
correspondiente al segundo semestre de la presente anualidad, dado que, el comentario antes
transcrito, no modifica las cifras de avance en la gestién encontradas.

¢ Implementar controles que permitan aumentar la cantidad de respuestas por parte de la SJC en
todo lo que tiene que ver con cobros coactivos y liquidaciones.

Finalmente, y en cuanto a esta recomendacion se refiere, la dependencia auditada manifest6 que:

“En concordancia con lo mencionado en la recomendacion anterior, la SJC tiene el compromiso
de estimar los costos frente a la sistematizacién del médulo GOOBI, lo que también incluira el
mo&dulo de cartera, la gestiéon de recaudo, sea previo o posterior al cobro coactivo.”

Asi pues, se hara el seguimiento respectivo en la Evaluacién de Gestién por dependencias
correspondiente al segundo semestre de la presente anualidad, dado que, el comentario antes
transcrito, no modifica las cifras de avance en la gestion encontradas.

APROBACION

Elaboro:

PABLO MAURICIO SARMIENTO DELGADILLO

Revisé y aprobd:
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