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INFORME DE SEGUIMIENTO Y CONTROL PLAN DE ACCION
INSTITUCIONAL
PRIMER TRIMESTRE VIGENCIA 2022

1. INTRODUCCION

Como instrumento de planificacion a corto plazo, el Plan de Accién Institucional -PAl-
establece la hoja de ruta que orienta a la entidad en alcance de sus metas y objetivos. Asi
como hay muchas formas de llegar a un destino, un programa puede tomar muchos caminos
para alcanzar las metas, cumplir los objetivos y lograr resultados. El PAI se entiende como
aquel instrumento de planeacion estratégica por medio del cual una organizacién programa
sus metas y actividades a desarrollar durante un afo, respondiendo a los compromisos
establecidos en el Plan de Desarrollo Distrital, a los lineamientos establecidos en los Planes
Estratégicos Sectoriales y el Plan Estratégico Institucional - PEI, asi como al presupuesto
aprobado para cada vigencia. (Sinek, S. 2013).

El siguiente informe presenta los resultados del seguimiento desarrollado por el Instituto al
Plan de Accién Institucional para el tercer trimestre de la vigencia, este presenta informacion
clara y consistente sobre el avance en el cumplimiento de las metas establecidas,
dificultades, estrategias que respaldan las decisiones y acciones misionales priorizadas para
cada periodo. El Plan de Accién como Instrumento de planeacion, permite el seguimiento de
las metas y las actividades desarrolladas por las diferentes dependencias de la Entidad, en
el que se consolidan las acciones previstas para alcanzar los fines propuestos para la
vigencia, de acuerdo con los objetivos del Plan Estratégico, las metas del Plan de Accion, y
las metas de los proyectos, en concordancia con el cumplimiento de las metas del Plan de
Desatrrollo Distrital asignado a la entidad.

2. JUSTIFICACION

El procedimiento de seguimiento y monitoreo se realiza bajo el esquema metodoldgico del
seguimiento a la gestién y desempenfio dispuesto por el Instituto para la Economia Social —
IPES, con el propésito de conocer permanentemente los avances en la consecucion de los
resultados previstos en su marco estratégico. Para ello la metodologia se basa en la
dimensién de evaluacién de resultados del Manual Operativo MIPG. Este aborda el
seguimiento a partir de los factores mas importantes de la ejecucion de lo planeado, y le
permite a la entidad lo siguiente:

e Saber en forma permanente el estado de avance de su gestion,

o Plantear las acciones para mitigar posibles riesgos que la puedan desviar del
cumplimiento de sus metas, y

e Alfinal del periodo, determinar si logré sus objetivos y metas en los tiempos previstos,
en las condiciones de cantidad y calidad esperadas y con un uso 6ptimo de recursos.

Igualmente, la evaluacion de resultados permite también definir los efectos de la gestion
institucional en la garantia de los derechos, satisfaccion de necesidades y resolucion de los
problemas de los grupos de valor. Con ello se busca que estos ejercicios de seguimiento y
evaluacion institucional complementen y agreguen valor a otras mediciones que son
llevadas a cabo por entidades, que efectla la evaluacion de las politicas.
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Por lo anterior en cumplimiento de estos términos normativos y de gestion se presenta la
siguiente metodologia de seguimiento y control para la vigencia 2022.

3. OBJETIVO

Realizar la evaluacion, control, seguimiento y monitoreo de la segunda linea de defensa del
plan de accion proyecto para la vigencia 2022 establecidos segun las directrices de la
entidad, que propenden resolver las necesidades y problemas de los grupos de valor y
grupos de interés, con integridad y calidad en los servicios.

4. ALCANCE

Inicia con la verificacion de cada uno de los planes de accién por dependencia, y finaliza con
la revision por la alta direccién, para la toma de decisiones y el direccionamiento estratégico
en pro del alcance de los objetivos establecidos en el Plan Estratégico Institucional, Plan de
Desarrollo Distrital y aquellos requisitos de ley. La dimensién de evaluacion de resultados
se abordara desde tres perspectivas: la primera guarda relacién con los resultados que se
obtienen a nivel institucional, la segunda con las metas priorizadas en el Plan de Desarrollo
Distrital, y los proyectos de inversion, y la tercera con la evaluacion y seguimiento al
cumplimiento de las politicas publicas.

5. RESPONSABLES
Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico: Los profesionales de la subdireccion de
disefo y analisis estratégico, son responsables de coordinar y liderar la evaluacion, control,

seguimiento y monitoreo de los planes de accion por dependencia. Las dependencias son:

llustracion. 1. Organigrama IPES

JUNTA DIRECTIVA

DIRECCION GENERAL

ASESORIA DE
CONTROL INTERNO

OFICINA ASESORA DE
COMUNICACIONES

OFICINA DE CONTROL
DISCIPLINARIO INTERNO

S —— SUBDIRECCION DE
: SUBDIRECCION DE | EMPRENDIMIENTO,

SUBDIRECCION JURIDICA]  GESTION Y REDES DISENO Y ANALISIS SERVICIOS
ESTRATEGICO EMPRESARIALES Y
COMERCIALIZACION

SUBDIRECCION
ADMINSTRATIVA Y

SUBDIRECCION DE
FORMACION Y

¥ DE CONTRATACION SOCIALES E

INFORMALIDAD EMPLEABILIDAD

FINANCIERA

Fuente: http://www.ipes.gov.co/index.php/entidad/organigrama
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llustracion 2. Mapa de Procesos IPES

. GESTION DEL
ESTION DE CONOCIMIENTO,
COMUNICACIONES INNOVACION, ALIANZAS Y
COOPERACION

PROCESOS MISIONALES

e ——————
OFERTAR ALTERNATIVAS

Y SERVICIOS DE

EMPRENDIMIENTO PARA

LA GENERACION DE
INGRESOS A LA
POBLACION DE LA
ECONOMIA INFORMAL

ADMINISTRAR EL
SISTEMA DISTRITAL
DE PLAZASDE
MERCADO DE
BOGOTA

GESTIONAR LA
FORMACION Y

CAPACITACIONPARA
EL TRABAJO

istema de Plazas de Mercado distrital en Bo

PROCESOS DE APOYO

#~~GESTIONDE~
ADQUISICIONES, Ly
PRESTADOS Y LOS RECURSOS LLRIDIER

F
—— —

GESTION DE
GESTION DE SERVICIO AL
RECURSOS TALENTO CIUDADANO
FISICOS HUMANO

fe——
GESTION DELA A
SERvICIOS INFORMACION Y (EizSlion

RECURSOS TECNOLOGICOS
INANCIEROS

—

Necesidades brechas expectativas y requerimientos de lapoblacién de la economi
informal ydel

PROCESO DE EVALUACION

pE————_————SS

Sistema de Plazas de Mercado Distrital a partir del desarrollo de capacidades

EVALUACION INTEGRAL

Disminuir las brechas para el ingreso de la polblacién de la economia informal y del

4 8 | 9

N° CcODIGO PROCESO
1 PEO1 Planeacion Estratégica y Tactica
2 PEO2 Gestién de Comunicaciones
3 PEO3 Gestion del conocimiento, innovacion, alianzas y cooperacion
4 PMO1 Ofertar alternativas y servicios de emprendimiento para la generacién de
ingresos a la poblacién de la economia informal
5 PMO02 Administrar el sistema distrital de plazas de mercado de Bogota
6 PM03 Gestionar la formacioén y capacitacion para el trabajo
7 PAO1 Servicio al Usuario
8 PAO2 Gestion de Talento Humano
9 PAO3 Gestion de informacion y recursos tecnolégicos
10 PAO4 Gestién de adquisiciones, servicios prestados y recursos financieros
11 PAO05 Gestion de Recursos Fisicos
12 PA06 Gestion Juridica
13 PVO1 Evaluacion Integral
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NIVEL DEL PROCESO RESPONSABLE DEL PROCESO
Estratégico SDAE, OAC, SGRSIy SESEC
Misional SGRSI, SFE, SESEC
Apoyo OAC, SAF, SJC, SDAE
EV Evaluacion ACly SDAE

Fuente: http://www.ipes.qgov.co/index.php/entidad/procesos-y-procedimientos

6. METODOLOGIA

En cumplimiento con lo establecido en el Programa Anual de seguimiento a los indicadores
y cumplimiento de la integracion y ejecucién del Plan de Accidn, se plantea en el marco de
un modelo de gestion basada en resultados, una estrategia para el seguimiento basada en
resultados claramente definidos, que permiten medirlos.

Para su aplicacion el andlisis parte de un marco logico claro para la planificacion, la gestion
y la medicién de las intervenciones con particular atencion en los resultados que se procura
alcanzar, este tipo de gestion favorece un mejor rendimiento y una mayor rendicién de
cuentas al momento de hacer cortes evaluativos. Su implementacién se basa en la
identificacion de resultados previstos, y la forma de medir su grado de avance, es por
comparacion directa a los porcentajes o acciones establecidas en el proceso de
planificacion.!

Para el ejercicio se realizaron las siguientes etapas:

No.1. Tabla de Actividades 2022

No. ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE
(Dependencia)
1 | Definir Revisado y analizado los insumos | Equipo de planeacion
lineamientos requeridos y define los lineamientos a aplicar | asignado por la
y plan de | en las mesas de trabajo para la evaluacion, | Subdireccion de
seguimiento control, seguimiento y monitoreo de los | Disefic y  Andlisis
planes por dependencia, teniendo en | Estratégico.
cuenta:
e Estado de las Bitacoras de seguimiento
mensual.

e Reportes del ultimo seguimiento realizado
a cada plan segun caso.
e Tablero de indicadores

2 | Preparacion de | El equipo disefidé revis6 las plantillas y | Equipo de planeacion
insumos para las | herramientas de trabajo para la mesa de | asignado por la
mesas de trabajo trabajo. Ver anexos. Subdireccion de

Disefio 'y Andlisis
Estratégico.

3 | Convocar Convocado por medio de correo electronico | Equipo de planeacion
mesas de a los responsables (lider y grupo de trabajo) | asignado por la
trabajo de los planes de accién por dependencia, | Subdirecciéon de

para la realizacion de las mesas o jornadas

lia gestion basada en resultados es un enfoque que ha sido adoptado por numerosas organizaciones internacionales. Este enfoque es
objeto de un examen mas detallado en el documento Planificacién de proyectos y programas, manual de orientacién (IFRC, PPP, 2010).
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de trabajo para la revision de los planes.
Donde se socializaron los lineamientos
definidos para el desarrollo de las mesas.

Disefio 'y  Andlisis

Estratégico.

4 | Analisis de
evaluacién, control,
seguimiento y
monitoreo interno

en los planes

Los equipos y lideres de cada plan
realizaron un  proceso interno de
seguimiento y elaboraron el reporte de
avance, verificando que los formatos de
seguimiento mensual se encuentren de
conformidad con el corte programado.

Dependencias

5 Desarrollo de las

Se desarrollé segun agenda y programacién

Equipo de planeacion

Mesas de Trabajo | y las sesiones con los siguientes momentos: | asignado por la
para la evaluacion, a. Bienvenida vy presentacion de | Subdireccion de
control, objetivo de la sesion Disefio 'y Andlisis
seguimiento y b. Socializacidon de Avances de metas e | Estratégico.
monitoreo de los indicadores
planes c. ldentificaciébn de riesgos y nhudos | Dependencias
institucionales criticos

d. Compromisos y opciones de mejora

e. Cierre de la sesion

6 | Elaboracion de | Se levantaron actas de las sesiones | Equipo de planeacion
Acta de la Mesa de | elaboradas adjuntando los insumos e | asignhado por la
trabajo o jornadas | informes presentados por cada lider o | Subdireccion de
de trabajo miembro del equipo de trabajo de cada plan. | Disefio 'y  Andlisis

Estratégico.
Las actas aprobadas se remitieron a las
dependencias después de ser consolidadas
y aprobadas por el profesional universitario
lider del proceso de seguimiento, monitoreo
y control.

7 | Andlisis de | Con base en el seguimiento se realiz6 un | Equipo de planeacion
informacion y | analisis de la informacién recolectada y | asignado por la
consolidacion  del | consolidacién del informe de evaluacion, | Subdireccion de
informe control, seguimiento y monitoreo de los | Disefioc y Analisis

planes institucionales. Estratégico.

8 | Ajuste y | Se realiz6 el Tablero de control de los | Equipo de planeacion
actualizacion  del | indicadores de los planes por dependencia | asignado por la
Tablero de control Subdireccién de

Disefio 'y Andlisis
Estratégico.

9 | Revisibn y Visto | Revisado y dado visto bueno del Informe de | Subdireccion de

Bueno la evaluacion, control, seguimiento y | Disefio y Analisis

monitoreo de los planes institucionales

Estratégico.

10 | Socializacion de

Socializado el Informe de la evaluacion,

Equipo de planeacion

Informe control, seguimiento y monitoreo de los | asighado por la
planes, y la realizacién de las publicaciones | Subdireccion de
en los fines pertinentes. Disefio y Andlisis
Se generaron infografias y reportes | Estratégico.
ejecutivos para los directivos.

Tabla No.2. Flujograma de metodologia aplicada en el Seguimiento 2022
Definir Preparacion de insumos Convocar Anélisis y seguimiento
lineamientos mesas de interno
y plan de seguimiento trabajo

Equipo de planeacion asignado
SDAE

Equipo de planeacion asignado
SDAE

Equipo de planeacion asignado
SDAE

Dependencia
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l Inicio l

Preparacion de

!

Definicién de

lineamientos

- Convocatorias de

Insumos

Informacién
secundaria

Mesas de Trabajo

Comeo electnnica

Andlisis y
seguimiento interno
De los equipos de
los planes

L]

Desarrollo de las Mesas
de Trabajo

Elaboracién de Acta

Anélisis de informacién y
consolidacion del informe

Ajuste y actualizaciéon del
Tablero de control de los
indicadores

Equipo de planeacién

Equipo de planeacién asignado
SDAE

Equipo de planeacién asignado

Equipo de planeacién asignado
SDAE

L]

Comeo electidnico

asignadoSDAE SDAE
Dependencia
Anélisis y —
seguimiento interno
De los equipos de E—
los planes ACTAS TABLERO
INFORME
DE
CONTROL
6
:
Revisioén y Visto Bueno Socializacion de Informe
Equipo de planeacion Equipo de planeacion
asignadoSDAE asignadoSDAE
_ SOCIALIZACION Y 10
L PUBLICCIONES
Revision y visto
bueno del Informe
—> Fin

Para determinar el desempefio se establecieron los siguientes niveles:

No.3. Tabla de Rango de desempefio

Niveles

Rango

1 CRITICO

Avance de 0 a
49%

2 EN RIESGO

De 50% a 79%

3 ADECUADO

De 80% a 90%

4 | OPTIMO

De 90% a 100%

Semaforizacion

Nota: Los porcentajes que se encuentren en el rango maximo esperado para el periodo
podra ser reportado en 100 para el periodo.
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7. AVANCES IDENTIFICADOS POR PROESO

La Ley 1474 de 2011, Articulo 74, establece que “todas las entidades del Estado a mas
tardar el 31 de enero de cada afio deberan publicar en la pagina web el plan de accion
especificando objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables, plan anual de
adquisiciones, distribucién presupuestal junto a los indicadores de gestién”. En tal sentido,
se presentan a continuacion los resultados de la ejecucién del Plan de Accidn Institucional

para la vigencia 2022, del Instituto Para la Economia Social IPES.

En coherencia con lo dispuesto en la Ley 152 de 1994, Ley 1474 de 2011, Decreto 2482 de
2012, Ley 1757 de 2015, Decreto 1499 de 2017 y Decreto 612 de 2018, que determinan las
directrices en materia de diagnoéstico, formulacion, planeacion, ejecucion y seguimiento a la
gestion, publicacion del plan de accién y la integracion de la planeacion y la gestién, el IPES
durante la vigencia determiné una hoja de ruta que orient6 el ejercicio publico de la entidad
en el alcance de sus metas y objetivos.

Por ello, en el marco del fortalecimiento institucional se disefidé e implementé una
metodologia de evaluacién y seguimiento de la segunda linea de defensa, bajo un esquema
de planeacion participativa al interior de la entidad donde participaron todos los procesos a
través de sus equipos de trabajo y lideres. El seguimiento al Plan de Accion se desarrollé
en dos niveles; inicialmente un monitoreo mensual que permitié potencializar la oportunidad
de la informacion, y, en segundo lugar, un proceso de coevaluacion centrado en el analisis
de problemas presentados, el disefio de estrategias y la consolidacion de la informacién
para la toma de decisiones. Para este ejercicio se lideraron mesas interdisciplinarias y
transversales con los procesos con un periodo de corte trimestral. Este ejercicio facilita
la informacion sobre el avance en el cumplimiento de las metas establecidas, informacion
gue sirvié de soporte para la determinacion e implementacion de acciones.

Este instrumento de planeacion, logré exitosamente realizar el seguimiento de las metas y
las actividades desarrolladas por las diferentes dependencias de la Entidad, en el que se
consolidaron las acciones previstas para alcanzar los fines propuestos para la vigencia, de
acuerdo con los objetivos del Plan Estratégico, las metas del Plan de Accién, y las metas de
los proyectos, en concordancia con el cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo
Distrital asignado a la entidad.

Para la vigencia, el Instituto para la Economia Social IPES obtuvo un desempefio 6ptimo del
Plan de Accion Institucional; los resultados de ejecucion cerraron la anualidad con un
cumplimiento del 21,19% sobre el 25%, equivalente al 85% del desempefio esperado para
el corte. Los procesos que lograron un resultado éptimo con un porcentaje de 100% fueron:

Los resultados de desempefio por proceso fueron:

llustracion 3: Seguimiento de Avance Plan de Accidn Institucional 2022 sobre el 25%
proyectado para el primer trimestre

PROCESO ESTADO % DESEMPENO
ACUMULADO

Péagina 7 de 84 I P E S BOGOT’\



ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
73 RIESGO
1. Planeacion Estratégica y Tactica
' 94 OPTIMO
2. Gestion de Conocimiento y la e
Innovacion
‘ 75 RIESGO
100 %
3. Gestién de Comunicaciones
72 RIESGO
c '
4. Gestion de alternativas de 1000
generacion de ingresos a la 72%
poblacion de la economia informal
' 80 ADECUADO
5. Administracién del Sistema Distrital . e
de Plazas De Mercado De Bogota
A ‘ 100 OPTIMO
100 %
100%
6. Servicio al Usuario
¢ 45 CRITICO
100 %
45%
7. Gestién de Talento Humano
C 64 RIESGO
0% 100 %
64%
8. Gestién de Informacion
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55 RIESGO
9. Gestion de Bienes y Servicios
76 RIESGO
10. Gestion de Adquisiciones
6 CRITICO
11. Gestion Juridica
100 OPTIMO
12. Evaluacién Integral
TOTAL
N 85 ADECUADO
100 %
85%

Fuente: Seguimiento realizado con corte a marzo vigencia 2022- SDAE.

llustracion 4: Avances Plan de Accion Institucional IPES - Primer Trimestre del 2022

Avances Plan de Accidn Institucional IPES - Primer Tirmestre del 2022 Pr.
25,00

21,19

5,00
1,52 1,57 1,56 1,50 1,67 2,08 - 133 11s 1,59 |:|
X - 0,52
w .l m m om0 = m = O =
1 2 3 4 5 6 7 8 9

10 11 12 13

Fuente: Seguimiento realizado con corte a marzo vigencia 2022- SDAE

Péagina 9 de 84

IPES | BOGOT/\



o

o

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

llustracion 5: Avance Plan de Accion Institucional Vigencia 2022

Desempeno Priemer Trimestre 2022

1. Planeacion Estratégica y
Tactica

., 70 2. Gestion de Conocimiento
12. Evaluacién Integral .,
60 y la Innovacién
50
., - 3. Gestion de
11. Gestion Juridica 30 L
Q Comunicaciones
D
. 4. Gestion de alternativas d
. . Gestion de alternativas de
10. Gestion de Adquisiciones 0 I ., . v
generacion de ingresos a la...
9. Gestion de Bienes y 5. Administracion del
Servicios Sistema Distrital de Plazas...
8. Gestidon de Informacion 6. Servicio al Usuario

7. Gestion de Talento
Humano

Fuente: Seguimiento realizado con corte a marzo vigencia 2022- SDAE

La Entidad se encuentra en procesos de mejora continua para satisfacer las necesidades
de los usuarios o beneficiarios con calidad, efectividad y eficiencia, esto se logra cuando se
cuenta con una cultura de autocontrol que permite seguimientos y evaluaciones al interior
de los equipos en torno a los planes y requerimientos de ley de obligatorio cumplimiento. Es
importante tener claridad que estos procesos de aprendizaje y aportes de gestion se
encuentran siempre dentro de un entorno dinamico, flexible y complejo. Uno de los mayores
insumos que puede tener son las recomendaciones que se generan en los espacios de
gestion de saberes practicos como lo son los seguimientos y los dialogos de la rendicion de
cuentas, ya que es alli donde los grupos de valor y grupos de interés son los llamados a
evaluar la gestién de las entidades en el cumplimiento de sus funciones y garantia de
derechos.

Para desarrollar procesos de mejora continua es fundamental fortalecer los procesos de
seguimiento, monitoreo y reporte, que permitan potencializar la consolidacion, la
priorizacion, la implementacién y el seguimiento de las actividades, metas e indicadores
programados anualmente, obteniendo de esta manera resultados en un tiempo
determinado. Recordar que los procesos de seguimiento requieren la sinergia y participacion
de las diferentes areas, equipos de trabajo, y demas personas que lideran la implementacion
de los planes de accion en la entidad.

1.1.1. Proceso de Planeacion Gestion Estratégica y Tactica
1.1.1.1. Planeacion Estratégica y Téactica

En cuanto a las actividades e indicadores correspondientes a la planeacion estratégica y
tactica el desempenio fue el siguiente:
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Tabla 4: Estado de Desempefio del proceso en vigencia de 2022

AVANCE DE LAS
ACTIVIDADES ACCION/PRODUCTO
ESTRATEGICAS g\'g:ECSAT?gE’ INDIC| \vETA ,\EAJEET%UC' %EJECUC. |DESEMPENO|  (COMPONENTE
DE VALOR CUALITATIVO
RESUMIDO)
Monitoreo  plan de
Accién 2021,
Numero de elaboracion aprobacion
monitoreos al Plan . ublicacién lan
L de Accién realizado 12 3 25 Optimo 2022{) monith))reo
en la vigencia realizado enero,
febrero y marzo (Mes
vencido)
NUmero de
|nf0rme_s de Realizado Informe 'y
segylmlentos P boletines
2 realizados  sobre 4 1 25 Optimo .
Realizar el numero de informes c_orrespond|ente a
e L cierre 2021
seguimiento de seguimientos|
a los planes programados
institucional Desarrollado monitoreo
es Numero de y evaluacion de los
monitoreos de los planes con corte a
3. Planes del Decreto 4 1 25 Optimo 2021. Se proyectarony
612 realizados en la| aprobaron los 12
Vigencia planes para la vigencia|
2022
NUmero de Realizado informe
informes de| correspondiente al
seguimientos corte de la vigencia
4 realizados  sobre) 4 1 25 Optimo 2021 y fueron
namero de informes publicados en paginal
de  seguimientos web. Se remitieron
programados alertas.
Seguimiento Semestral del Realizado el seguimiento
- o semestral del PEI
5. Plan Estratégico 50 optimo .
T correspondiente al segundo
Institucional ) )
. semestre de la vigencia 2021
Realizar el
seguimiento al Plan
Estr.ateglco Realizado presentacion de
Institucional NUmero de revisiones de la todos los instrumentos de
Alta Direccidn Realizada planeacion a la alta gerencia
6 sobre el nimero de 50 optimo para seguimiento y aprobacion
revisiones de la Alta para la vigencia 2022
Direccion programadas Realizada un revision y
aprobacion de la alta direccién.
Realizada la evaluacién integral
del proyecto correspondiente al
cierre de la vigencia 2021.
Realizar el NUmero de evaluaciones Adicionalmente se realizaron
seguimiento a los [integrales de Proyectos de P mesas de evaluacion integral de
7. . L, . 25 Optimo L
proyectos de inversion realizados en la proyectos como ejercicio de
inversion segun  |vigencia gestion de conocimiento y
la/s plataformas y mejora continua
herramientas correspondiente a la ejecucion
establecidas para delos proyectos 2020y 2021.
la vigencia Realizado los reportes
s Numero de reporte de 12 25 ptimo correspondientes a los periodos
' seguimientos SPI reportado establecidos (diciembre 2021,
enero 2022 y febrero 2022)

Pagina 11 de 84

IPES

BOGOT/\




o

o

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

Numero de modificaciones
aprobada sobre nimero de

4 modificaciones requeridas

9. e .. 1009 25 25 .
modificaciones solicitadas % realizadas
para el corte por 100
Numero de seguimiento
mensual a la ejecucion
presupuestal de los Realizado los reportes
proyectos de inversién L correspondientes a los periodos
10. ! , 12 3 25 Optimo R ..
realizados sobre el nimero P establecidos (diciembre 2021,
de seguimiento mensual a enero 2022 y febrero 2022)
la ejecucién presupuestal
Realizar el de los proyectos
seguimiento Numero de modificaciones
presupuestal a los presupuestales aprobados
proyectos de sobre nimero de tramites - Realizado tres modificaciones
11. | I . 100% 3 25 Optimo
inversion de modificaciones presupuestales de proyectos
solicitadas para el corte por
100
NUmero de documento
elaborado y aprobado No se encuentra proyectado
12. ¥ap 1 o 0 Adecuado proy
(Anteproyectos para el corte
presupuesta 2023)
Desarrollado los seguimientos
evaluativos de las politicas
publicas implementadas en la
Numero de seguimientos entidad durante la vigencia
Realizar la evaluativos de las politicas P 2021. Actualizado referentes
13 » o 1 25 Optimo " .
evaluacion publicas implementadas en por politicas y se realizaron
periddica de las la entidad sesiones de reinduccion interna
politicas publicas y externa.
implementadas en Realizada mesa de alistamiento
la entidad y se capacitacion externa.
Numero de boletines - No se presentd avance para el
14 _ \ 4 o 0 Critico sep P
informativos periodo
Desarrollar
ejercicios de
innovacién
publica abierta
a través de los
espacios de .
P N Para el periodo no se
participacion y
contemplaron propuestas o
encuentro . o . .
) NUmero de propuestas o . iniciativas ejecutadas referidas
15 ciudadano S ) 2 0 [o] En riego
iniciativas ejecutadas de por los grupos de valor
programado a
través del alrededor de los componentes
del PAAC.
componente de
Rendicion de
Cuentasy
participacién
ciudadana del
PAAC.
, Para el periodo se realizé el
NUmero de propuestas o . )
Implementar | . . proceso de evaluacién y cierre
iniciativas referidas por los . -
en forma del Plan Anticorrupciony de
efectiva el Plan [B'/P9° de valor alrededor de Atencidn al Ciudadano Vigencia
16 los componentes del PAAC  [95% 1,9 1,9 &

Anticorrupcion
y de Atencidn
al Ciudadano

Porcentaje de ejecucion del
Plan Anticorrupcién y de
Atencidn al Ciudadano

2021; y se proyectd y aprobé el
plan de Anticorrupcion y

Atencidn al ciudadano vigencia
2022, se proyecto la resolucién
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020 de 2022 "por la cual se
adopta el plan de
Anticorrupcién y Atencién al
ciudadano vigencia 2022”.
Adicional se asisti6 la auditoria
interna del plan desarrollada
por control interno.

Se dio inicio a la
implementacién del PAAC para
el periodo se validaron los
referentes de los componentes
que los componentes. Se montd
la estrategia de los segundos
espacio.

Se Realiz6 la primera mesas de
trabajo correspondientes al
monitoreo y seguimiento al
PAAC por parte de la
Subdireccién de Disefio y
Andlisis Estratégico, en el marco
de su rol como segunda linea de
defensa.

ACTIVIDADES INDICADOR/INDICE EJECUC. ~ _|AVANCE DE LAS ACCION/PRODUCTO (COMPONENTE
META %EJE .|DESEMPEN
ESTRATEGICAS DE VALOR  [GESTION META #EJECUC. IDES 0 CUALITATIVO RESUMIDO)
Construir e . . -
" Para el periodo se mapearon e identificaron los
Implementacién de la . : - S
X . diferentes espacios orgdnicos de Participacion
Estrategia de Porcentaje de X X . . .

Lo . .. Ciudadana y Dialogo Social que tienen la entidad. Se
Participacion ejecucion de la L . R
Ciudadana v Dialogo |Estrateia de dio inicio a la estructuracion de la estrategia de

17 . . Y € L g L 80% 5 5% En Riesgo  |Participacion Ciudadana de la Entidad. Se elaboré el
Social, articulada con |Participacion . e . .

. . K . reporte de espacios de participacion para la vigencia

el direccionamiento |Ciudadanay . . .
. R . 2021. Ademas, se realizaron mesas de trabajo para
estratégicoy Dialogo Social X ) . .
) ejecutar el primer y segundo espacio de rendicion de
planeacién . h
NP cuentas para la vigencia 2022
institucional
Para el corte se elaboro el informe de ejecuciéon
semestral de la estrategia programada para la
vigencia 2021. Adicional se elaboraron las
diapositivas correspondientes para dar inicio al
desarrollo de la induccidn y reinduccién de la politica
de Racionalizacion de tramites para las mesas
programadas para verificar el estado de los tramites y
OPAS en la entidad y con ello evaluar su actualizacién.
. Se continud con el desarrollo de las mesas de trabajo
Porcentaje de L ‘. .
) » para la evaluacion de tramites y OPAS, se elabord un
Implementar una ejecucion de la X L. ! .
X . instrumento de recoleccién de informacién para la
Estrategia de Estrategia de X e . . P
. . . . . identificacion y caracterizacion de los tramites y
18 |racionalizacion de racionalizacién de |80% 1 1% En riesgo L N
.. .. OPAS. Y se dio inicio al proceso de actualizacién de la
tramites formulada e [tramites . X R . . .
. Estrategia de Racionalizacion de Tramites vigencia
implementada proyectada para la 2022
vigencia ) ,

g Desarrolladas las mesas de trabajo con las areas
misionales para la evaluacion y actualizacién de los
tramites y OPAS. De igual forma, se asistio a las
capacitaciones por parte del Departamento
Administrativo de la Funcidn Publica en las cuales se
expusieron temas como la estrategia anti tramites, las
etapas del proceso para la debida actualizacion y el
resultado que se debe obtener para una completa
racionalizacion de los trdmites y OPAS de la entidad.

Ponderacién componente de Planeacion
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% TOTAL DEL PLAN % TOTAL DEL PLAN

7,745 120
100

- G WO

6,187 100

[=T R N L -

" .
PROVECTADO EJECUTADO PROYECTADO EIECUTADD

PROVECTADO - mEIECUTADO mPROYECTADO  m EJECUTADO

6.187% 80%

Fuente: https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1pDjD4udyPOsoqoZTOIWHPHTHFQRMbXtFI

Dificultades, Problemas O Riesgos Materializados:

¢ Retardo en la proyeccion y divulgacion de politicas publicas
Culminacién de la proyeccion de la estrategia de Participacion para el primer
trimestre.

o Estrategia de racionalizacion de tramite

¢ Mesas de Seguimiento cualitativo y financiero de los proyectos de inversion

Decisiones, Acciones o Estrategias Realizadas:

e Asignacién de interna de boletines, priorizar los boletines con los reportes
trimestrales de seguimiento.

¢ Realizacion de Mesa de socializacion de la Estrategia de Participacion Ciudadana.
Agilizar las acciones proyectadas para el cumplimiento de la estrategia de
racionalizacion de Tramites con los referentes. Establecer compromisos.

e Mesas trimestrales — Proceso de Capacitacion en seguimiento financiero.

Acciones De Mejora (Lecciones Aprendidas)
¢ Mesas evaluativas de proyectos
e A través del ejercicio de autodiagnéstico de identificaron los espacios de

participacion orgénico y dialogo social.

Productos de Gestién de Conocimiento e Innovaciéon Presentados:
e Mapa de Espacios de Participacion y Dialogo Social

Participacién Ciudadana y Dialogo Social Desarrollados:

e Mapeo de los espacios organicos de la entidad en términos de participacion y
dialogo social

Recomendaciéon y compromisos:
e Adaptar las acciones de trdmites al esquema de procedimiento
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Socializar y dar a conocer los grupos de valor de la entidad
Responsabilidades MIPG procedimiento
Actualizacion de la codificacién PO1 /procedimiento

1. Estado avance Planes Cierre Brechas FURAG 2021

Politica Gestién del Conocimiento e Innovacion |

Logros y retos 2022

DIMENSION GESTION DEL CONOCIMIENTO E INNOVACION

Actividad,

ia 2022

Gestion del
conocimiento

1.

Formular Politica de Investigacién, Desarrollo e

Innovacién (I+D+1) en la Entidad.

Oficializar el grupo de Gestores de Innovacién en la
Entidad.

Realizar campafias de sensibilizacion de 1+D+l en la

Entidad y divulgacion.

4. Generar espacios de ideacién multidisciplinario en la
Entidad

ACCIONES CUMPLIDAS RELEVANTES

DIFICULTADES

1. Propuesta de lineamiento de gestion del conocimiento

e innovacidn

2. Participacion en el curso de innovacion del DASC y
actualmente el IPES esta inscrito en reto institucional

1. Implementar en la entidad un mecanismo adecuado para
transferir el conocimiento de las personas que se retiran.

2. Realizar Talleres y espacios participativos, gestion de
proyectos de innovacion con los grupos de valor de |a entidad

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion

Los resultados y avances de la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion se describen a continuacion:

Tabla 5: Estado de Desempefio del proceso en vigencia de 2022

ACTIVI
VALOR

DADES ESTRATEGICAS DE

INDICADOR/INDICE
GESTION

META

EJECUC.
META

%EJECUC.

DESEMPENO

AVANCE DE LAS
[ACCION/PRODUCTO
(COMPONENTE CUALITATIVO
RESUMIDO)

1. FASE DE
ALISTAMIENTO

1.1 Revisar, actualizary
realizar monitoreo al
esquema de riesgos de
corrupcion, gestion y
seguridad digital de los
trece (13) procesos de la
Entidad, de acuerdo con
los lineamientos
establecidos por el DAFP

N° Matrices de riesgos de
corrupcién actualizadas y
publicadas

N° socializaciones Politica
de administracion de
riesgos

14

90%

Riesgo

1. Plan de gestion del riesgo y
Cronograma de trabajo para el
primer cuatrimestre 2022.

2. Resultados encuesta para la
construccion del mapa de riesgos
de corrupcion IPES vigencia 2022 -
participacién ciudadana.

3. Matrices de riesgos de
corrupcién actualizadas y
publicadas

4. Una (1) Politica de
administracion de riesgos
socializada

5. Matrices de riesgos de
corrupcion actualizadas en el
marco del nuevo (MOP)

6. Monitoreo gestion de riesgos
Talento Humano SAF

7. Monitoreo gestion de riesgos
Gestion de la informacion

(sistemas)
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1. FASE ALISTAMIENTO
N° socializaciones del
1.2 Socializar y adecuar MOP en la entidad
documental y Un (1) Listado 1. MOP socializado en la entidad
estructuralmente maestro de 3 2 66% Riego 2. Ajuste de procedimientos en el
(organigrama) el modelo de |[documentos revisado marco del MOP
operacion por procesos y ajustado en el
Modelo de Operacion por marco del MOP
Proceso (MOP) en la entidad
2. FASE DIRECCIONAMIENTO
N° Lineamientos
2.1. Revisar, analizar y MIPG socializados en 1. lineamientos Plan de cierre brechas MIPG
socializar Resolucion 492 de |el IPES o L socializado
2021y los lineamientos N° socializaciones de 18 90% Optimo
distritales emitidos porlos [la Resolucion 492 de 2. Resolucion 492 de 2020 socializada
lideres de politicas para 2020
operativiza MIPG.
Un (1) Certificado de
2 st e
DIRECCIONAMIENTO 2021
NG -
2.2. Diligenciar FURAG 2020 \Umero de actividades . o
Formular planes de ejecutadas en los 1. Un (1) Certificado de diligenciamiento del
v » P . |planes de cierre de P Formulario FURAG 2021
accién FURAG 2021 a partir 1,8 90% Optimo . .
de los resultados del brechas IPES de las 19 1. Informe avance trimestral cierre de
liti MIP has FURAG 2021
FURAG - MIPG 2019 y 2020 2°/icas de MIPG / brechas FURAG 20
Numero de actividades
por cada una de las
. . e programadas en los
dimensiones y politicas de R
MIPG planes de cierre de
brechas IPES de las 19
politicas de MIPG
3. FASE IMPLEMENTACION
3.1. Administrar, mantener | .
meiorar la plataforma N° Monitoreo avances
ZecncJJIé ica dZI IPES a del plan de accién del 1. Monitoreo avances del plan de accién del
iravés dgel disefio proceso de gestion de 1 08 90% Gotimo proceso de gestion de la informacion en el
adquisicién confi, uracién la informacién en el ! ° P marco de las politicas de gobierno abiertoy
.q o g ’ |marco de la politica de seguridad digital
afinamiento y puesta en ) h
.. . gobierno abierto.
operacion de soluciones
tecnoldgicas
p N° Monitoreo avances
. FASE IMPLEMENTACION , . .
3. FAS clo del plan de accién del 1. Monitoreo avances del plan de accién del
3.2. Fortalecer la gestion  |PTOCes© de gestion de 1 08 90% Gotimo proceso de gestion de la informacion en el
d;el. roceso de eitio’n dela la informacién en el ! ° P marco de las politicas de gobierno abierto y
infoFr)macién & marco de la politica de seguridad digital
seguridad digital
.FASE IMPLEMENTACION R .
N° Monitoreo avances
3.3. Actualizar, evaluar la de tramltes
o . actualizados en el SUIT . (.
eficiencia, efectividad y evaluados en su 1 03 90% Gotimo 1. Monitoreo avances de tramites
realizar seguimiento de los yestién con l0s Brupos ! ? P actualizados en el SUIT
Trémites de la Entidad de  [5 . 8rup
. X de valor /NUmero de
forma racional, publicados iramites existentes
en Paginaweby SUIT
3. FASE IMPLEMENTACION
N° Monitoreos avances
3.4. Promover la Politica de |estrategias y acciones 0.7 66% Riesgo 1. Monitoreo avances estrategias y acciones
Investigacion, Desarrollo e |del esquema de (I+D+1) ! ? g del esquema de (I+D+l) en la Entidad.
Innovacion (I+D+1) en la en la Entidad.
Entidad

Fuente: https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1pDjD4udyPOsoqoZTOWHPHTHFQRMbXtFI

Pagina 16 de 84

IPES ‘ BOGOT/\



ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

Dificultades, Problemas O Riesgos Materializados

e Apropiacion e implementacion del Modelo ajustado de Operacion por Proceso (MOP)

¢ Compromiso de los funcionarios de la entidad; en la participacién y asistencia a las
mesas de trabajo programadas para monitoreo de riesgos.

e Envio oportuno de seguimiento cuatrimestral del plan de tratamiento con los
correspondientes soportes con el fin de identificar alertas tempranas vy
materializacion de los riesgos en el IPES.

e Apropiacion herramienta SUITE VISION EMPRESARIAL MODULO DOCUMENTAL

Decisiones, Acciones O Estrategias Realizadas

o Ajuste al MOP

¢ Madificacion y alcance de la Resolucion 519 de 2022

e Fortalecer las estrategias de apropiaciéon del SIGD MIPG que permitan el
fortalecimiento del desempefio institucional,

¢ Acompafiamiento y asesoramiento presencial en puesto de trabajo

e Capacitacion desde el PIC EL 27 de abril de 2022

¢ Acompafiamiento y asesoramiento presencial en puesto de trabajo

Acciones De Mejora (Lecciones Aprendidas)

e Participacién, apoyo y acompanamiento por parte de la Direcciébn General en la
gestién del SIGD MIPG

¢ Acompafiamiento y asesoramiento presencial en puesto de trabajo en gestion
documental y monitoreo de plan de tratamiento de riesgos
¢ Realizacién de sesiones virtuales participativas e interactivas

Productos de Gestién de Conocimiento e Innovacién Presentados
e Herramientas interactivas en las sesiones virtuales
¢ Encuesta parala construccion del mapa de riesgos de corrupcién IPES vigencia 2022
- participacion ciudadana en el mes de enero

Participacién y Dialogo Social

e Encuesta para la construccion del mapa de riesgos de corrupcion IPES vigencia 2022
- participacion ciudadana en el mes de enero
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1. ¢Considera que los controles existentes para los riesgos de corrupcion son
adecuados?
10 respuestas

s
o No

3. ¢Considera que puede existir otro riesgo de corrupcion en la Entidad?
10 respuestas

@S
@ No

4. Silarespuesta anterior es afirmativa ; Cual?

o Enla contratacion a profesionales.

o Enla perdida de informacion sensible de la entidad, porque cuando se terminan los contratos
se siguen abiertos los usuarios, permisos y roles.

+ Enla contratacion de prestacion de servicios

o Hay riesgos en los cargos que manejan presupuestos.

e Encuesta para la construccion del mapa de riesgos de corrupcion IPES vigencia 2022
- participacion ciudadana en el mes de enero

¢ Qué sugerencia haria usted para que el Instituto para la Economia Social - IPES
mejore su gestion y lucha contra la corrupcion?

Realizar una contratacion sin padrinos politicos, de forma transparente.

Realizar sequimiento y control permanente para verificar el cumplimiento de los
procedimientos aprobados para cada proceso, asi como el cumplimiento de la normatividad
que rige cada materia.

+ Ser muy minuciosos y aplicar con rigurosidad las distintas medidas para evitar situaciones de
corrupcion. No relajarse porque a pesar que existan estas medidas, siempre existira alguien
que le pueda encontrar el quite v salirse con la suya,

Contar con programacion estratégica en la toma de decisiones.

Incentivar los valores institucionales a través de campaiias y charlas por parte de los gestores
de integridad del IPES.

Suprimir por lo menos el 50% de los CPS.

Sequir manejando los controles de gestidn para la no corrupcion.

Que control interno hiciera un seguimiento a aquellos cargos que tienen mas riesgos de
corrupcion.

+« Considero que es una de las instituciones muy comprometida con la causa y no presenta
indices de cormupcion.

+ Seguir promoviendo el seguimiento de la ciudadania a las actividades propuestas por el
IPES.
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Recomendacion y compromisos
o Encuesta de satisfaccion para tramites y OPAS, alineacién con el proceso de
Atencion al Usuario dado que es una accién de mejora que se viene trabajando
desde este proceso.
¢ Presentacion de nueva resolucion para el mes de abril.
¢ Nuevo esquema Abril
e Actualizacion MOP 8 meses

1.1.1.3. PIGA

Los resultados y avances del Plan Integral de Gestién ambiental.

Tabla 6: Estado de Desempefio del proceso en vigencia de 2022

Objetivo

Producto

N. Indicador

Indicador

Establecer
mecanismos de
control y prevencion
orientados a
mantener los
consumos promedio
del recurso hidrico
para los diferentes
equipamientos
administrados por el
IPES

Producto 1: Realizar un (1)
taller de formacion y/o
capacitaciones referentes a la
optimizacion del recurso
hidrico en consumo y
vertimientos, en las sedes
concertadas definidas en el
alcance de este programa.

Producto 2: Realizar una
campafia anual alusiva al
ahorro y uso eficiente del
agua, dirigida a
comerciantes, beneficiarios y
colaboradores del IPES.

Producto 3: Instalar sistemas
ahorradores de agua, en por
lo menos dos (2) sedes
concertadas.

Consumo
promedio de
agua

Producto 4: Realizar dos (2)
registros de los consumos y
gastos del servicio publico de
agua de las sedes
concertadas en el alcance de
este programa.

Producto 5: Realizar dos (2)
analisis del comportamiento
del consumo y gastos del
servicio publico de agua de
las sedes concertadas en el
alcance de este programa.

((Consumo
promedio de
agua vigencia
actual) /
(consumo
promedio de
agua vigencia
anterior)) *100

5%

100%

0,589837

0,589837

0,589837

0,589837

0,589837

Pagina 19 de 84

IPES ‘ BOGOT/\




ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

Producto 6: Realizar un (1)

reporte anual de acciones de
mantenimiento preventivo y/o
correctivo del recurso hidrico.

Producto 7: Realizar en el
afio 2 servicios de limpieza y
desinfeccion a todos los
tangques de agua potable en
los equipamientos donde se
cuente con tanques de
almacenamiento de agua
potable.

0,589837

0,589837

Establecer
mecanismos de
control y prevencion
orientados al ahorro y
uso eficiente de la
energia eléctrica para
los diferentes
equipamientos
administrados por el
IPES

Producto 1: Realizar un (1)
taller anual de formacién y/o
capacitaciones referentes al
consumo del recurso
energético, en las sedes
concertadas definidas en el
alcance de este programa.

Producto 2: Realizar una
campafia anual alusiva al
ahorro y uso eficiente de
energia dirigida a
comerciantes, beneficiarios y
colaboradores del IPES.

Producto 3: Instalar sistemas
ahorradores de energia, en
por lo menos dos (2) sedes
concertadas.

Producto 4: Realizar dos (2)
registros de los consumos y
gastos del servicio publico de
energia de las sedes
concertadas en el alcance de
este programa.

Consumo
promedio de
energia
eléctrica

Producto 5: Realizar dos (2)
andlisis del comportamiento
del consumo y gastos del
servicio publico de energia
eléctrica de las sedes
concertadas en el alcance de
este programa.

Producto 6: Realizar un (1)
reporte anual de acciones de
mantenimiento preventivo y/o
correctivo del recurso de
energia eléctrica.

Producto 7: Formulacion de
estudios técnicos,
tecnologicos y econémicos
para la implementacién de un
programa piloto de uso de
fuentes no convencionales en
una plaza de mercado

((Consumo
promedio de
energia eléctrica
cuatrienio
actual) /
(consumo
promedio de
energia eléctrica
cuatrienio
anterior)) *100

5%

100%

0,589837

0,589837

0,589837

0,589837

0,589837

0,589837

0,589837

Fomentar durante la
vigencia el manejo
integral de los
residuos solidos que
se generan en los
diferentes

Producto 1: Realizar un (1)
taller anual de formacion y
capacitacion referentes a la
gestion integral y manejo de
los residuos o desechos
sélidos y peligrosos.

Manejo
integral de
los residuos
generados

Numero de
estrategias
desarrolladas
para el manejo
integral de los
residuos

100%

0,589837
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equipamientos de la | Producto 2: Mantener, generados
Entidad, desde su actualiza y/o suscribir (ordinarios,
reduccién y anualmente acuerdos de orgéanicos y
separacion hasta su | corresponsabilidad para peligrosos)
disposicion final cubrir la totalidad de las implementada
adecuada. sedes para el en la vigencia
aprovechamiento eficiente del en en los
material potencialmente diferentes
reciclable. equipamientos 0,589837
Producto 3: Mantener, administrados
actualiza y/o suscribi por el IPES
anualmente acuerdos de (Plazas de
corresponsabilidad para Mercado
cubrir la totalidad de las Distritales y
sedes donde se generen Alternativas
aceites vegetales de cocina Comerciales).
para el aprovechamiento
adecuado. 0,589837

Producto 4: Implementar
anualmente una ruta
selectiva para el
aprovechamiento eficiente de
los residuos organicos
vegetales generados, en los
equipamientos priorizados. 0,589837
Producto 5: Llevar un registro
mensual de los residuos
sélidos aprovechables en los
equipamientos administrados
por el IPES en los cuales se
generen este tipo de
residuos. 0,589837
Producto 6: Elaborar un
informe semestral de los
residuos organicos cuando
estos sean dispuestos para
aprovechamiento en la
vigencia. 0,589837
Producto 7. Realizar el
reporte en el primer trimestre
de la vigencia en la
plataforma RUA-RESPEL-
IDEAM de los equipamientos
generadores de residuos
peligrosos 0,589837

Producto 8: Actualizar
anualmente el Plan de
Gestion Integral de Residuos
Peligrosos -PGIRESPEL en
el primer semestre 0,589837

Producto 9: Realizar la
caracterizacion fisicoquimica
de las aguas residuales de
DOS (2) equipamientos del

IPES. 0,589837
Producto 10: Disponer el
100% de los residuos
peligrosos que se generen en
las sedes de la entidad en un
plazo no mayor a seis (6)

meses. 0,589837
Fortalecer précticas y Producto 1: Realizar DOS 2) Consumo Ndmero de
criterios sostenibles jornadas de capacitacion rgmonal de acciones en la
anuales referentes a las insumos, vigencia actual
para el consumo y P 4 100%
uso racional de Comprgs Publicas prod_u_ctos y | para e_I consumo
bienes v servicios Sostenibles en la Sede servicios en racional de
y Administrativa. los insumos, 0,589837
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que requiera la
Entidad.

Producto 2: Elaborar minimo
tres (3) fichas técnicas
anuales con criterios de
sostenibilidad para la
adquisicién de bienes y/o
servicios de la Entidad.

equipamient
0s

Producto 3: Llevar DOS (2)
consolidados con los insumos
de oficina y papeleria
entregados a cada
dependencia

Producto 4: Realizar UNA (1)
divulgacién para fomentar el
uso de medios electrénicos y
evitar impresiones y/o
fotocopiados principalmente
en la sede administrativa.

productos y
servicios en los
equipamientos

concertados
implementadas

0,589837

0,589837

0,589837

Promover practicas
sostenibles que
contribuyan a mejorar
las condiciones
internas y de los
entornos en los
diferentes
equipamientos
concertados; asi
como también
realizar acciones que
contribuyan a la
movilidad sostenible
de los colaboradores
de la Entidad

Producto 1: Realizar UN (1)
taller de formacién y/o
capacitaciones referentes a
Estilos de Vida Saludable
(Sostenible) EVS
(Alimentacion Saludable,
Ocio Recreativo, Actividad
Fisica) en veinte (20)
equipamientos priorizados.

Producto 2: Promover DOS
(2) charlas enfocadas en
habitos culturales sostenibles
acerca de la reduccién del
uso de plasticos de un solo
uso.

Producto 3: Reconocer
anualmente a los TRES (3)
colaboradores de la Entidad
que usan la bicicleta como
contribucién a la mejora de la
movilidad urbana y medio de
trasporte para dirigirse a la
entidad.

Producto 4: Realizar una
campafia anual (1) para
promover el uso de la
bicicleta, uso transporte
publico y movilizacion
mediante la caminata en los
colaboradores de la Entidad.

Estrategias
para
implementar
practicas
sostenibles

Producto 5: Realizar una (1)
accion anual que contribuya a
la disminucién y adaptacion
del Cambio Climético.

Producto 6: Elaborar una (1)
encuesta anual de movilidad
en la sede administrativa.

Producto 7: Realizar un (1)
célculo anual de reduccién de
emisiones de GEI.

Producto 8: Realizar una (1)
campafia anual de educacion
vial a los colaboradores que
promuevan la movilidad
sostenible y la reduccién del
uso del vehiculo

Numero de
estrategias
desarrolladas
gue contribuyen
a implementar
practicas
sostenibles
realizadas

100%

0,589837

0,589837

0,589837

0,589837

0,589837

0,589837

0,589837

0,589837
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Producto 9: Realizar UNA (1)
visita al 100 % de los
equipamientos concertados
para evaluar la
implementacién del
mejoramiento de las
condiciones ambientales
institucionales. 0,589837

Producto 10: Realizar minimo
una (1) capacitacién anual de
educacion sanitaria en 25
equipamientos concertados.

0,589837

Producto 11: Establecer una
campafia anual (1) del uso
del carro compartido a los
colaboradores de la sede
administrativa.

0,589837

Producto 12: Desarrollar UNA
(1) Jornada de apropiacion,
cuidado e importancia de los
Jardines Verticales instalados
en los equipamientos del
IPES.

0,589837

Producto 13: Realizar un
informe acerca del analisis de
los grupos de interés de la
Gestion Ambiental
Institucional. 0,589837

Fuente: https://drive.google.com/drive/u/0O/folders/1pDjD4udyPOsoqoZTOWHPHTHFQRMbXtFI
1.1.1.4. Estudios Econdmicos
Los resultados y avances

Tabla 7: Estado de Desempefio del proceso en vigencia de 2022

Actividad Producto Indicador Formula del Indicador Meta Meta
Alcanzada
Documento de .
L Numero de
. actualizaciones del o
Publicar y Plan Anual de actualizaciones
actualizar el Plan L Actualizaciones del | realizadas/ NUmero de
adquisiciones para S e 100% 25%
Anual de . : Plan de Adquisicion | actualizaciones
L la vigencia P
Adquisiciones aprobado solicitadas en la
probaco y vigencia * 100
publicado.
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Desarrollar el
seguimiento y
reportes,
relacionados con
el plan de trabajo
de las Politicas
Plblicas: Victimas
del Conflicto
Armado,
Discapacidad,
Familias y Etnias
(Articulo 66);
acorde a la
naturalezay
funciones del
Instituto para la
Economia Social
IPES.

Documentos de
seguimiento y
reporte, segun
parametros
definidos por las
Instituciones
rectoras de las
politicas

Documentos de
seguimiento y
reporte de la politica
de Victimas y
Poblacién con
Discapacidad

Numero de
seguimientos y
reportes
enviados/Numero de
seguimientos y
reportes solicitados *
100

100%

25%

Elaborar los
informes
asociados a la
gestién de
Cooperacion

Informes asociados
a la gestién de
Cooperacion
Internacional e
Interinstitucional.

Gestiones de
Cooperacion
presentados

Ndmero de proyectos
de cooperacion
presentados ante
entes y organizaciones
cooperantes

Internacional e 4 0
Interinstitucional,
desde la
competencia de
Estudios
Socioeconémicos.

Fuente: https://drive.google.com/drive/u/0O/folders/1pDjD4udyPOsoqoZTOWHPHTHFQRMbXtFI

Compromisos y Responsabilidades:

e Hacer énfasis en cierre de brechas

1. Estado avance Planes Cierre Brechas FURAG 2021
Logros y retos 2022

DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADO
Componente ambiental para el buen uso de los recursos

Actividades relevantes vigencia 2022
1. fortalecer el esquema operativo de reduccién, reutilizacion y
reciclaje de residuos

2. Analizar criterios y clausulas ambientales en la contratacion
(Ajuste Manual de contratacion en coordinacion con SIC)

3. Armonizar el tema ambiental en los planes de emergencia y
contingencia del componente de seguridad y salud en el trabajo y
el esquema documental de planeamiento fisico

Gestion para
resultados con Valores

ACCIONES CUMPLIDAS RELEVANTES DIFICULTADES

1. Analizar criterios y clla"{zsulas ambientales en la contratacion
(Ajuste Manual de contratacién en coordinacion con SIC)

1. Cumplimiento normativo (acta de visita de evaluacion,
control y seguimiento de las entidades publicas)

2. Se entrega el material aprovechable a las organizaciones |
recicladores (Acuerdos de corresponsabilidad con Asociaciones
de recicladores)

1.1.2.Proceso Gestion Del
cooperacion.

Conocimiento, Innovacién, Alianzas Estratégicas y
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Tabla 8: Estado de Desempefio del proceso en vigencia de 2022

ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS DE
VALOR

INDICADOR/INDICE
GESTION

META

EJECUC.
META

%EJECUC.

DESEMPERNO

AVANCE DE LAS
ACCION/PRODUCTO
(COMPONENTE CUALITATIVO
RESUMIDO)

Desarrollar capacidad
institucional en
planeacion estratégica
y buen gobierno desde
la gestion del

. |conocimiento y la
innovacion publica
para potencializar la
gestién por resultados
y la generacion de
valor publico

Nidmero de espacios
de capacitacion en
planeacién
estratégica, buen
gobierno y gestion
del conocimiento e
innovacion publica.

10

Optimo

Dos (2) capacitacion sobre Gestion de
Conocimiento e Innovacién, realizada
en el marco del proceso de reinduccién
programado para el primer trimestre.
Tres (3) capacitaciones en los
siguientes temas: Compras publicas e
innovacion, se dio inicio por parte de un
funcionario en una capacitacion en
liderazgo en innovaciéon y Furag
Dimension de Gestion de conocimiento
e innovacion.

Construir el Mapa de

. |Conocimiento de la

Entidad

Numero de Mapa de
Conocimiento
construido desde la
planeacion
participativa

0,30

Adecuado

Se dio inicio a la construccién del Mapa
de Conocimiento de la entidad. Para el
periodo se realiz6. Realizado el
levantamiento de las herramientas
tecnolégicas y herramientas de
conocimiento implementadas en la
entidad. Para el periodo se realizé: (1)
Levantamiento de Tabla de datos e
Informacién de los procesos. (2) Mapa
de Conocimiento por procesos,
procedimientos y actividades IPES
Avance a 3 2022 (3) Inventario de
Herramientas Tecnolégicas Analiticas
(Rankin de Gestién de
Conocimiento_23 03 2022, Tabla|
Organizaciéon de datos, informacién y
conocimiento)

Porcentaje de
ejecucion del Plan
Anual de Gestion de
Conocimiento e
innovacion

80%

2.8

0.56

Adecuado

Para el periodo se realiz6 revision
secundaria de los antecedentes vy
documentos existentes de la
Dimension de Gestién de
Conocimiento e Innovacion gestados|
durante la vigencia 2021, como insumo
para el desarrollo del Plan Anual de
Gestion de Conocimiento e innovacion.
Asi  mismo se construyeron los
indicadores  establecidos para el
proyecto de inversion institucional y los
indicadores establecidos para el plan
de accion desde el proceso. Se dio
inicio al proceso de aplicaciéon de la|
herramienta de autodiagnéstico para la|
vigencia 2022. Realizado la
formulacion del plan de accion anual de
Gestion de conocimiento e innovacion.

Implementar un Proceso
de Gestion de
Conocimiento e
Innovacién Publica
Fortalecido

NUmero de Proceso de
Proceso de Gestion de
Conocimiento e
Innovacién Publica
Fortalecido o
implementado

10.10

2.02

Adecuado

Se dio inicio a la formulacion del Proceso
de Gestion de conocimiento e Innovacion.
Para el periodo se realizé revision de
informacién primaria y se dio inicio al
proceso de capacitacion y reinduccion.

Se determinaron los referentes y gestores|
de conocimiento e innovaciéon en la
entidad. Se culminé el proceso de
capacitacion y reinduccion de la
dimension. Se dio inicio al proceso de
aplicacion de la herramienta de
autodiagnostico para la vigencia.
Realizada la revision interna del producto
estratégico, se solicito la actualizacion de
los gestores de gestion y conocimiento y

se consolidé el grupo institucional
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IPESLab. Se realizé proceso de induccion
y capacitacion interna de la Politicas de
Gestion de Conocimiento al equipo
interno y al equipo de Gestores IPESLab.
Se realizaron cuatro (4) mesas de analisis
diagnodstico donde se aplicé y actualizé la
herramienta de autodiagnéstico como
insumo de la actualizacién del
documento y la proyeccién del proceso.
Se dio inicié a la construccion de la matriz
de analisis de riesgo del proceso de
Gestion de conocimiento como insumo
para la actualizacién y la construccion del
proceso

Brindar soporte técnico

1. Respuesta Proposicion 012, Concejo de
Bogota, Tarifas Redes

2. Determinacion tarifas de mobiliario
Semiestacionario

3. Respuesta Derecho de Peticién Concejo

para mantener Numero de de Bogotd, Radicado: 00110 - 814 -
actualizado el sistema documentos técnicos 002008, Tarifas Quioscos
tarifario de las elaborados y . 4. Determinacion tarifas Quioscos y
5. . . . 100% (25 2.5 im . .
alternativas comerciales |enviados/Numero de ° optimo Puntos de encuentro para vigencia 2022
de generacion de ingreso [documentos técnicos 5. Respuesta Proposicion 045 de 2022,
v plazas distritales de solicitados * 100 Concejo de Bogota.
mercado. 6. Mesa de trabajo con SESEC Plazas, para
revisar y determinar las tarifas con
porcentaje de nivelacion
7. Determinacion tarifas de puntos
comerciales, para beneficiarios antiguos
NUmero de estudios,
analisis
Desarrollar documentos, |. -
g ) investigaciones, y
analisis, estudios e P
investieaciones conceptos técnicos
6. X e . realizados /NUmero de|100% |25 2.5 Optimo 24 andlisis elaborados en el trimestre
socioeconémicos para .
- estudios,
fortalecer la gestion del |, L
IPES investigaciones y
conceptos técnicos
requeridos * 100
. 23.
PONDERACION 3.58

Fuente: https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1pDjD4udyPOsoqoZTO9WHPHTHFQRMbXtFI

% TOTAL DEL PLAN

102 100
100

98
96 94,32
94
92
90
PROYECTADO EJECUTADO

Dificultades, problemas o riesgos materializados:
e Agilizar en la proyeccion de proceso (Ejercicio de MOP)

Decisiones, acciones o estrategias realizadas:
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e Priorizar acciones para el mes de abril

Acciones De Mejora (Lecciones Aprendidas)
o El ejercicio de aplicacion de autodiagndstico de un ejercicio participativo en la
entidad permitié la identificacion de las acciones organizas de gestion de
conocimiento que se vienen desarrollando

Productos de Gestién de Conocimiento e Innovacion Presentados:
e Autodiagnostico
e Plan de Accién
e Informe Primer Trimestre
e Avance matriz de Riesgo del proceso

Relacion de Procesos de Participacion Ciudadana y Dialogo Social Desarrollados:
e Los procesos de construccién colectiva han sido internos
¢ Mapeo de los espacios organicos de la entidad en términos de participacion y dialogo
social

Resultados Principales:
e Ejercicio colaborativo

Compromisos y Responsabilidades:
e Reactivar el proceso de fase de estructura de la tarifa de cobro de servicios
publicos en plazas de mercado.
e Publicacion de los estudios en la Pagina Web
e Capacitacion en Lenguaje Claro para la entidad.

1.1.3. Proceso de Gestion de Comunicaciones

La Oficina Asesora de Comunicaciones para la vigencia de 2022 presentd los siguientes
avances para el periodo:

Tabla 9: Estado de Desempefio del proceso en vigencia de 2022

AVANCE DE LAS

ACTIVIDADES ACCION/PRODUCTO
ESTRATEGICAS DE I(IB\IEDSE%DI\IOR/INDICE META “EA‘]EE%UC %EJECUC.[DESEMPENO  |(COMPONENTE
VALOR CUALITATIVO
RESUMIDO)
Realizar un espacio
comunicativo de co- [No.
4 [creacion con los Espacio comunicativo 1 0 0% Critico No hay avance

consejeros Distritales|de co-creacion
de los Vendedores |generado
Informales
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Apoyar la
convocatoria y
divulgar el balance
de la rendicion de No. de Convocatoria
cuentas en los ' . 100% |0% 0% Critico No hay avance
diferentes medios de [¥ balance divulgado
comunicacion
externos de la
Entidad.
Las solicitudes de
publicacion son
Realizar publicacion atendidas en el término
en la pagina WEB de |No. de publicaciones de maximo tres dias
la informacion de Realizadas/ Nimero A habiles, en el
O 100%  [25% 25% Optimo =
acuerdo a las de publicaciones transcurso del afio se
solicitudes de las solicitadas *100 han radicado 45
dependencias. solicitudes y estas se
atendieron en su
totalidad
Se realizo la primera
Realizar publicaciones o edicion del periddico
. No. de periddicos o L. ) .
del periddico externo . 4 1 25% Optimo iSumercé es el
A X publicados . .,
en la vigencia protagonista! en version
virtual e impresa
Realizar boletines de
prensa con En lo corrido del afio se
informacién de No. de boletines de han realizado 32
eventos y actividades y |prensa publicados/ boletines de prensa que
. . , . 100% 25% 25% Anti .
publicarlos en la pagina|Nimero de boletines ? v ? Optimo se encuentran publicados
web atendiendo la necesarios *100 en la pagina web de la
necesidad de la Entidad
Entidad
Desarrollar campafias
de Redes Sociales que . .

. Se realizaron informes
mejoren las A con el rendimiento de las
estadisticas de No. Informe métricas |12 3 25% Optimo )

R . Redes Sociales de enero
seguidores, alcance e |Redes Sociales
- - a marzo
interaccioén con la
ciudadania

Las preguntas allegadas

Dar respuesta por Redes Sociales son
oportu:a alas No. de respuestas L atendidas de acuerdo a

n oportunas/ No. de Optimo los términos legales, en

peticiones allegadas P . 'u / 100% 25% 25% I € N

. peticiones allegadas el transcurso del afio se
por las Redes Sociales ||
- . 100 ha dado respuesta a 195

oficiales de la Entidad ‘4
preguntas, atendiéndolas
en su totalidad

Realizar boletines

internos con En lo corrido del afio se

informacion de No. de boletines han realizado 7 boletines

eventos y actividades y |internos publicados/ internos que se

. , A 100% 25% 25% Anti .

publicarlos en la Numero de boletines ? ? ? Optimo encuentran publicados

intranet atendiendo la |necesarios *100 en laintranet de la

necesidad de la Entidad

Entidad
En lo corrido del afio se

Realizar campafias No. de campanias han realizado 7

int lacionad int d llad 4. fias int

internas rev?u nadas |internas esar~ro adas/ 100% 25% 25% Optimo campaiias in ernasgue

con la gestion que sean|No. de campafias se encuentran publicados

requeridas requeridas *100 en laintranet de la
Entidad
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Realizar v publicar el En lo corrido del afio se
. y P . No. de informativos . han realizado y
10. informativo virtual - 12 2 17% Riesgo ) -
interno publicados compartido 2 ediciones
de En Exclusiva
Realizar y compartir . o
programas radiales con - Enlo c?rrldo del afio se
11. 2 informacion mis No. de Podcast 44 5 11% Critico ha realizado y
relevante de la Entidad compartido 5 podcast
et b o corido e e
h li
12. |los eventos y No. de Noticieros 11 1 9% Critico area |z§do v .
actividades de la compartido 1 noticiero
entidad interno
Atender las solicitudes [No. PE02-FO-001 OSA Se han recibido 148 osas
de apoyo OSAS de las |efectivas / No. PE02- P de las cuales 144 han
13. 1009 259 259
3 diferentes FO-001 OSA solicitadas 00% 5% 5% Optimo sido efectivas y 4 estan
dependencias *100 en desarrollo.
Se realizo la revision y
ajuste del Plan de Accidn
2022, las matrices de
riesgos de corrupcion y
Ajustar el esquema riesgos de procesos
documental No. de Procedimientos 2022, realizé la inclusidn
(procedimientos) de y documentos de las acciones en el
IcF:s rocesos asociados ajustados / No. De PAAC y su respectivo
14. R sup estion en procedimientos y 100% 25% 25% Optimo reporte del primer
coorginacién con el documentos trimestre, se contesto el
equipo SIGD-MIPG de concertados con MIPG FURAG .con su§ .
a SDAE *100 respectivas evidencias, se
actualizé el formato
PE02-FO-006 FICHA
TECNICA MATERIAL
FOTOGRAFICO Y
AUDIOVISUAL

Fuente: https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1pDjD4udyPOsoqoZTOWHPHTHFQRMbXtFI
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Dificultades, Problemas O Riesgos Materializados:

e Se han tenido inconvenientes de ingreso a la intranet por parte del administrados
Decisiones, Acciones O Estrategias Realizadas:

¢ Mesas de trabajo con el area de Sistemas
Acciones De Mejora (Lecciones Aprendidas):

¢ Digitalizacion de nuestros formatos permitiendo un mejor proceso archivistico

Andlisis del Problema de Retrasos en los insumos de publicacion:
Enlace o referente con las dependencias para coordinar con los equipos la publicacion

Se han realizado mesas de trabajo
Ahora efectivamente, se deja trazabilidad porque no esta sobre los tiempos. Esto afecta la
gestién de la entidad. Disminuye los tiempos de reaccion de la entidad.

1. Estado avance Planes Cierre Brechas FURAG 2021
Logros y retos 2022

DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADO
Politica Mejora Normativa [ Actividades rel igencia 2022
1. Generar herramientas a través de las cuales se pueca avanzar en la
actualizacién permanente y continua del inventario normatio y la
racionalizacidn de 13 produccidn normativa. en el marco de ajuste
del | procedimiente PR-058. Normograma

2. Generar espatios 0 escenarios de participacion con los grupos de
valor, que permitan  consolidar iniciativas, inquietudes u
observiniones  que optimicen los pronesos que reladornan

evaluacién o gereracon de normativa en la entidad

Gestion para
resultados con Valores [ b

ACCIONES CUMPLIDAS RELEVANTES DIFICULTADES

1. Se actualiza |2 normativa asociada a los proceses de |a entidd | 1. La gestidn normativa de la entidad esta soportada dnicamente en
de acuerdo con el PR-058, Normograma la identificacion y actualizacién, no se contemplan escenarios ni
mecanismos de evaluacion de los requisitos asociados

e Mesa de identificacién y rastreo de informacién (mayo)

Compromisos y Responsabilidades:
¢ Mesa de articulacién espacio de co-creacion (Redes, SDAE, comunicacion) Mes de

mayo (segunda semana)
e Brechas Furag, contemplar en la gestion.
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1. Estado avance Planes Cierre Brechas FURAG 2021

Logros y retos 2022

DIMENSION INFORMACION Y COMUNICACION
Politica Transparenciza y Acceso a la Informacion Pablica

Informaciény
comunicacion

ACCIONES CUMPLIDAS RELEVANTES

corrupeion

2. Realizacon de sesiones de integridad durante la vigencia
dondz se promueve 2| cédigo de integridad v los principios

Actividad,

vigencia 2022

Ac

1. Actualizar el registro de actives de informacién e indice de
inforemorion chasificads y reservada esquema de publicican de

infoe miscion

DIFICULTADES

Actualizar y ajustar la documentacion e informacién en la
intranet y pdgina web

e Actualizar la norma interna de asignaciéon de responsables de los referentes de
publicacion. Resolucién 1519 de 2020. Asignacion de la responsabilidad.

e Actualizacién de la Resolucion 27 (Revisar)

e Actualizacién del procedimiento del normograma (Politica de mejora normativa)
Procedimiento del PR-058 Normograma) Proyectado para el segundo trimestre

2022. Evaluar y definir la corresponsabilidad.

e Concertar fecha de mesa de revision de actualizacion de la Circular 18 de 2021y la
resolucién 27 del 2018.

1.1.4. Proceso Gestidon de la Formacion y Capacitacion para el Trabajo

Los avances para el corte fueron:

Tabla 10: Estado de Desempefio del proceso en vigencia de 2022

AVANCE DE LAS

ACTIVIDADES
INDICADOR/INDICE EJECUC. ~ ~JACCION/PRODUCTO
\Eli-[g';TEGICAS DE GESTION META META %EJECUC. DESEMPENO (COMPONENTE CUALITATIVO
RESUMIDO)
Definir las
necesidades * Enero: En etapa de planeacion.
(tematicas o * Febrero: Se realizara en el mes
areas) y los de Mayo el Foro que sera
componentes de [Documento insumo del Documento
capacitacion para |Diagndstico de Diagnostico de Formacion y
la poblacién sujeto|Necesidades de Capacitacion.
L de atencion de la |[Formaciony 1 15% 15% Adecuado * Marzo: En proceso de
Entidad en el Capacitacion planeacién del Foro que se
marco de los actualizado realizara en el mes de mayo

proyectos de
inversion 7773,
7772, 7722y
7548.

como insumo del Documento
Diagnostico de Formacion y
Capacitacion.
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* Enero: En etapa de planeacion
para desarrollar el proceso de
Realizar la Namero de formacion.
formacion y * Febrero: Ruta de formacion
capacitacion de ?oiﬁggzzmﬂmero integral en desarrollo.
168 personas de de personas 168 74 24% Optimo * Marzo: Se realizé la formacion
alternativas roprama das a 0 P de 74 personas asi: 27 personas
econémicas en el gtegder enla formadas en Cultura ciudadana y
espacio publico en Vigencia * 100 47 formadas en
Bogota. Buenas Practicas de
Manufactura en la Industria de
Alimentos y Bebidas.

_ NGmero de * Enero: En etapa de planeacion
Realizar la para desarrollar el proceso de
formacion y ?ersonas . formacion.

N ormadas/Numero . L
capacitacion de de personas 208 o5 1206 Adecuado * Febrero: Ruta de formacion
208 personas en programadas a integral en desarrollo.
fortalecimiento atender en la * Marzo: 25 personas formadas
empresarial vigencia * 100 en la Ruta de Fortalecimiento

Empresarial Basico.
* Enero: En etapa de planeacion
Brindar formacién Ndmero de ;?ersonas para dgs’arrollar el proceso de
/o capacitacion a formadas/Numero de formacion. By
204 emprendedores personas programadas|204 21 10% Adecuado * Febrero: Ruta de formacion
por subsistencia. a atenderen la integral en desarrollo.
vigencia * 100 * Marzo: 21 personas formadas en
Marketing Digital.
Formar en
principios de
m;gsitl:zzn * Enero: En etapa de planeacién
Alimentos, ] para dgs’arrollar el proceso de
educacion sanitaria Nuimero de Qersonas formacion. N
\/ principios en formadas/Numero de * Febrero: Ruta de formacion
Buenas Practicas de |PErsONas programadas|375 44 12% Adecuado integral en desarrollo.
Manufactura a 375 a'atent.:ier enla * Marzo: 4,4 personas formadas en
personas de las vigencia * 100 Buerfas PraT?tlca? de Manufactura y
plazas de mercado M'anlpulauon Higiénica de
distritales Alimentos
administradas por el
IPES.
Certificar al 50% de
personas que * Enero: En etapa de planeacion
desarrollan para desarrollar el proceso de
actividades de la Ndmero de personas formacion.
economia informal, |certificadas en * Febrero: De acuerdo con la
vinculados a procesos S0% 3% 23% Adecuado planeacion se realizard el reporte
procesos de formativos/Numero trimestral en el mes de marzo 2022.
formacion en el de personas * Marzo: Se certificaron 37 personas
marco de los formadas*100 de las 164 formadas en los
proyectos de proyectos de inversion 7773, 7772.
inversion 7773, 7722y 7548.
7772,7722 y 7548.
Enero: En etapa de planeacion y de
contratacién de los colaboradores
de la Subdireccion de Formacion y
Empleabilidad.
Gestionar y Ndmero de Alianzas Febreljo: En proceso de gestion para
formalizar alianzas |para la formaciénen |2 30% 30% Optimo la de f|r.m? de memora.ndos d.e
para la formacién. |la vigencia entendimiento con Unitec, Mi
banco y Coca Cola.
Marzo: Se da continuidad al proceso
de gestidn para la de firma de
memorandos de entendimiento con
Unitec, Mi banco y Coca Cola.
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Medir el porcentaje
de satisfaccion de la
poblacién de una
muestra del 53% de
los formados en los

Porcentaje de

* Enero: En etapa de planeacion
para desarrollar el proceso de
formacion.

* Febrero: De acuerdo con la
planeacion se realizard el reporte
trimestral en el mes de marzo 2022.
* Marzo: Se realizé el informe de

procesos de satisfaccion de la 80% 96% 100% Optimo satisfaccion de la poblacion de los
formacion poblacion formada cursos de formacion asociados a los
asociados a los proyectos de inversién 7773, 7772,
proyectos de 7722 y 7548 durante el tercer
inversién 7773, trimestre 2021. Se encuestaron 160
7772,7722,7548. personas formadas dando como
resultado un porcentaje de
satisfaccion global del 96%
Actualizar los
documentos
asociados al Nimero de *E E de ol L
proceso de Gestién |procedimientos " nero: 'n etapa. © planeacion.
para la Formacion y [ajustados/ Numero de Febrero: Se realiz6 la actu.allzaqlon
100% 25% 25% Adecuado del normograma de la Subdireccién.

Empleabilidad que
lo requieran, en
coordinacion con el
equipo SIGD-MIPG
de la SDAE

procedimientos
programados a ajustar
en la vigencia *100

* Marzo: En proceso de evaluacion
de documentos de la Subdireccién.

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Fuente: https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1pDjD4udyPOs0qoZTOWHPHTHFQRMbXtFI

PORCENTAJE TOTAL DEL PLAN PRIMER TRIMESTRE 2022

Proyectado
100%

Ejecutado

M Seriesl 30%

Dificultades, Problemas O Riesgos Materializados:

e Proyecto 7722: Debilidades en la entrega oportuna de la informacién por parte de
SESEC (personas no caracterizadas, perfiladas y sin verificacion de criterios de
ingreso)

e Proyecto 7548: Debilidades en la articulacion con SESEC, falta de remision de la
poblacién sujeto de atencion y poblacién sin caracterizar.
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¢ Doble oferta de cursos de formacién a los comerciantes de plazas de mercado por
parte de SESEC.

e Proyecto 7773: Desde la alternativa de Mobiliario Semiestacionario se presentan
debilidades con la acogida de la Ruta de Formacion Integral por parte de SGRSI.

Decisiones, Acciones O Estrategias Realizadas:

e Estrategias internas de equipo de trabajo de SFE Proyecto 7722 para subsanar las
debilidades en la informacion remitida.

¢ Jornadas de convocatoria en territorio trazabilidad de comunicaciones por escrito
(actas).

e Socializacion de dificultades a la Direccion General.

e Capacitacion a gestores de la alternativa de mobiliario semiestacionario sobre la
Ruta de Formacion Integral.

Acciones De Mejora (Lecciones Aprendidas)

e La implementacion de reuniones semanales lideradas por la Subdirectora de
Formacion y Empleabilidad, con lo equipos de trabajo de la Subdireccion que
atienden los proyectos de inversion 7773, 7772, 7722 y 7548, permite evidenciar el
avance y dificultades que se presentan, con el fin de generar estrategias inmediatas
para superar inconvenientes y dar cumplimiento a las metas establecidas.

e La remision de la poblacion proveniente de los proyectos de inversion 7773, 7772,
7722, 7548 a cargo de la Subdireccién de Gestion de Redes Sociales e Informalidad
y la Subdireccion de Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacion
debe ser superior a 40 personas para que permita la apertura de los procesos de
capacitacion.

e La comunicacion, articulacion, definicion de roles y alcance de cada subdireccion en
el proceso de formacion es vital para el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

Productos de Gestion de Conocimiento e Innovacion Presentados:
e Jornada de induccion de contratistas (1, 2, 3y 4 febrero 2022)

Relacion de Procesos de Participacion Ciudadana y Dialogo Social Desarrollados:
e Proyeccion segundo trimestre 2022:
¢ Rendicién de cuentas 27 de abril 2022

e Foro insumo del Documento Diagnéstico de Formacion y Capacitacion.

Resultados Principales:
¢ Informe Rendicién de cuentas
¢ Relatoria Foro

Compromiso y Recomendaciones:
¢ Articulacion de los procesos
e Revisar la caracterizacion como NO CONFORMIDAS (Perfilacién no oportuna)
e Mesa de revision del indicador de satisfaccion.
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¢ Revision de Histdrico y andlisis de la meta de la actividad: “Medir el porcentaje de
satisfaccion de la poblacion de una muestra del 53% de los formados en los
procesos de SFE

¢ Revision de Historico y andlisis de la meta de la actividad: “Certificar al 50% de
personas que desarrollan actividades de la economia informal, vinculados a
procesos de formacion en el marco de los proyectos de inversion 7773, 7772, 7722

y 7548."

1.1.5.0ferta de Alternativas y Servicios de Emprendimiento para la generacion de
Ingresos ala Poblacion de la Economia Informal

1.1.5.1.

Subdireccion de Gestion Redes Sociales e Informalidad

Los avances presentados describen en la siguiente matriz.

Tabla 10: Estado de Desempefio del proceso en vigencia de 2022

la poblacién
de
bicitaxistas
sujeto de
atencion.

registrados y
ofertados.

ACTIVIDADES INDICADOR/INDICE META EJECUC. %EJECUC. DESEMPENO AVANCE DE LAS
ESTRATEGICAS DE GESTION META ACCION/PRODU
VALOR CTO

(COMPONENTE

CUALITATIVO

RESUMIDO)
1 Identificar, Numero de Ejecutado En lo corrido del
caracterizar Vendedores primer primer trimestre
y registrar a Informales 3900 trimestre :972 de 2022, se han
la poblacién identificados, 102% Optimo identificado 972

de registrados y Programado vendedores
vendedores ofertados primer informales, en el
informales trimestre: 951 desarrollo de 11
sujeto de jornadas de
atencion. identificacién.

2 Identificar, Numero de Registro Critico Durante el
caracterizar de bicitaxistas 0 0% primer trimestre
y registrar a identificados, 1500 de la presente

vigencia se
participéd en la
elaboracién del
Estudio de
Caracterizacion
Socioecondmica
y Demografica
de Bicitaxistas en
Bogota. La
identificacion de
bicitaxistas  se
dard inicio en el
mes de abril de
2022,
adicionalmente
se articuld con
lideres de las
asociaciones
para concretar
las acciones.
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3 Realizar Numero de Zonas de Ejecutado Se han
intervencion Aglomeracion 25% primer realizados
en las zonas Intervenidas. trimestre 100% Optimo acciones de
de :4,54% intervencion en
aglomeracié las 3 zonas de
n para Programado aglomeracion
oferta de los primer programadas
servicios trimestre: para esta
institucional 4,54% vigencia
es Engativa, San
Cristébal y

Fontibon. Por
otro lado, se han
realizado
acciones para la
actualizacion del
plan de
intervencion.

4 Optimar las Ndmero de acciones Ejecutado En lo corrido del
herramienta realizadas / Numero primer Optimo primer trimestre
sde de acciones 100% trimestre :25% 100% de 2022, se
informacién programadas realizado
y gestion Programado acciones  tales
apoyando la primer como:
racionalizaci trimestre: 25% Atencién de
on de solicitudes,
tramites de Registros  RIVI,
la Entidad. creacion ofertas,

mesas de trabajo
optimizacion
proyectos 1y 2

con SDAE.
5 Fortalecer Numero de Ejecutado Para el reporte
las vendedores 208 primer 100% Optimo del primer
competencia informales que trimestre :25 trimestre se ha
s laborales ejercen actividades realizado
generales y econdmicas en Programado convocatoria a
especificas espacio publico primer los cursos de
de los formados y/o trimestre: 25 manipulacion de
vendedores capacitados. alimentos,
informales Fortalecimiento
que ejercen empresarial
actividades basico y
econdémicas Comportamient
en espacio o emprendedor,
publico. reportando a la

SDAE un total de
231 personas

interesadas.

6 Brindar Numero de Ejecutado En lo corrido del
alternativas alternativas primer Optimo primer trimestre
econdmicas comerciales asignadas 400 trimestre :524 131% de 2022, han
transitorias realizado un
reguladas en Programado total de 524

el espacio primer asignacion  de
publicoy trimestre: 11 alternativas con
fuera de él. la realizacién de
ferias
permanentes.
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7 Realizar el No. mantenimientos Ejecutado Critico Para el reporte
mantenimie realizados / No. de 250 primer 32% del primer
nto de las mantenimiento trimestre: 8 trimestre realizo
alternativas programados mantenimiento
econémicas Programado al punto
transitorias primer comercial cuatro
dela trimestre: 25 vientos de la
entidad. localidad de
Antonio Narifio,
el cual
actualmente
tiene 8 cocinas
en
funcionamiento,
adicionalmente
se estd surtiendo
la etapa de
licitacion y el
contrato  sera
adjudicado a
partir 45 dias
calendario.

8 Implementa No. actividades 25% Ejecutado 100% Optimo Se han
ren forma realizadas / No. de primer desarrollado
efectiva el actividades trimestre: 4,4% actividades

Plan programadas *100 enfocadas al
Administrati Programado fortalecimiento
Vo, primer administrativo,
Comercial y trimestre: 4,4% ambiental,
de estrategias  de
fortalecimie reactivacion
ntoala econdmica de las
Alternativas alternativas
Comerciales comerciales.
transitorias
existentes.
Realizar No. Seguimientos Optimo Se han realizado
9 seguimiento Realizados / No. Ejecutado seguimiento  a
alas Seguimientos 25% primer las alternativas
alternativas Programadas*100 trimestre :5,6% 100% comerciales
comerciales Quioscos,
activas. Programado Puntos de
primer encuentro,
trimestre: 5,6% puntos
comerciales vy
puntos de
encuentro.

10 Brindar Numero de ferias Optimo En lo corrido de
alternativas realizadas 35 Ejecutado 150% la vigencia 2022,
comerciales primer se han realizado

(ferias) trimestre :3 3 ferias
transitorias temporales en
reguladas en Programado las localidades

el espacio primer de Santa Fe y
publicoy trimestre: 2 Fontibon.
fuera de él.
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11 Fortalecer Numero de personas 168 264% Optimo Para el reporte
las formadasy Ejecutado del primer
competencia capacitadas primer trimestre se ha
s laborales trimestre: 74 realizado
generalesy convocatoria a
especificas Programado los cursos de
de las primer manipulacion de
personas trimestre: 28 alimentos,
que ejercen cultura
actividades ciudadana y
dela comportamiento
economia emprendedor,
informal reportando a la

SDAE un total de
288 personas

interesadas.

12 Identificar, Numero de personas Ejecutado Durante el
caracterizar identificadas y primer Adecuado primer trimestre
y registrar a ofertadas 1250 trimestre 85% d ella presente
la poblacién 1142 vigencia se han

sujeto de _ identificado 142
atencion Programado vendedores
primer informales  por
trimestre: 167 medio de las
alternativas
comerciales
ferias y puntos
comerciales.

Fuente: https://drive.google.com/drive/u/0O/folders/1pDjD4ud4yPOsoqoZTOWHPHTHFQRMbXtFI

Ponderacion General:

106

105

105

104

103

102

101

100

99

98

97

PROYECTADO EJECUTADO

Dificultades, Problemas O Riesgos Materializados:

e Trabajo articulado interinstitucional para identificacion y caracterizacioén de
bicitaxistas.
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e Laley de garantias imposibilita la asignacion de las alternativas comerciales que se
entregan mediante contrato de arrendamiento.

e Se solicité al &rea de SDAE que propendan por realizar la contratacion de
mantenimientos oportunamente, en este momento no se tiene contrato vigente.

Decisiones, Acciones O Estrategias Realizadas:

e Se lograron enlaces con los principales lideres de asociaciones y ya comenzamos
cronograma.

e Tan pronto pase la ley de garantias se programan nuevos sorteos.

e Se suministré la informacion técnicay la licitacion se encuentra en tramite.

Acciones De Mejora (Lecciones Aprendidas):

e Se ajusto el plan de intervencién a las 10 zonas de aglomeracion.

e Serealizé la solicitud de implementar el plan de mantenimiento y fortalecimiento
administrativo y comercial.

e Se esta realizando ajustes al procedimiento del Registro Individual de Vendedores
Informales RIVI- Resolucion 0245.

e Se esta buscando vincular a los usuarios de las alternativas de puntos comerciales
en el uso de la plataforma Cityemprende articulados con SESEC en el marco de la
reactivacion economica.

e Participamos articuladamente en la actualizacién y ajuste de a ficha de captura de
informacion para la identificacion y caracterizacion de VI Formato PO003-F001 de
conformidad a las nuevas disposiciones de atencion a migrantes y optimizacion de
la informacion.

Productos de Gestion de Conocimiento e Innovacion Presentados:
e Participamos en el proceso de la implementacion de la herramienta Power bi para
la presentacion de reportes y seguimiento a las metas de los proyectos.
o Participamos en la mejora continua a la herramienta misional HEMI mediante la
deteccién de inconsistencias en el cargue de informacion.
Relacion de Procesos de Participacion Ciudadana y Dialogo Social Desarrollados:
e Se realizé articulacion con los Consejos Locales y Distrital de vendedores
informales
o Estamos implementando acciones de dialogo social para acuerdos o pactos de
utilizacién del espacio publico por parte de vendedores informales.
Resultados Principales:
e Participacion en procesos de formacion articulados con el IDPAC, SDP, SDG
respecto a Decretos y con la Veeduria Distrital en Control Social.
e Gestion frente a acuerdos de accidn colectiva para la organizacion de actividades
de ventas informales en 5 zonas de la ciudad.
Recomendaciones y compromisos:

¢ Resultados de los estudios socializar en un lenguaje claro para darlo a conocer.

Péagina 39 de 84 I P E S ‘ BOGOT,\



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

DESARROLLO ECONOMICO

Instituto para la Economia Social

¢ Mesa de trabajo del Plan de mantenimiento de alternativas.
Priorizacion de la revision del procedimiento desde la actualizacion del MOP

e Remitir y socializar. Compartir concepto juridico uso y aprovechamiento de
alternativas economicas.

¢ Nuevo concepto de secretaria general, frente al uso y aprovechamiento. Socializar

el concepto juridico.

1.1.5.2.

Articulacién con el Plan de Anti tramites
Parches diversos visibilizarla desde el plan de accion.
Mayo informes de vigencias.
Plataforma Visor. Realizadas mesas técnicas para la impleme4ntacion de
Seguimiento del Gltimo cuatrimestre de la matriz de riesgo de gestion y de
corrupcién. Revision de matrices de riesgos.

Emprendimiento Subdireccién de Emprendimiento Servicios

Empresariales y Comercializacion — SESEC-Emprendimiento

Los avances para el periodo se relacionan a continuacion:

Tabla 11: Estado de Desempefio del proceso en vigencia de 2022

AVANCE DE LAS
ACTIVIDADES ESTRATEGICAS DE INDICADOR/INDICE EJECUC.|, - _|ACCION/PRODUCTO
VALOR GESTION META META HEJECUC. I:’ESEMPE'\“:)(COMPONENTE CUALITATIVO
RESUMIDO)
Aplicar y sistematizar 1000
filacién a |
prueba.sl d? perifacion a’a S . Se realiza la aplicacion de 406
poblacién interesada en el Perfilaciones realizadas / ruebas de perfilacién a la
ingreso a las diferentes Perfilaciones 1.000 406 40,6% Optimo P L p L
X L, poblacién sujeto de atencidn del
alternativas y a la poblacion programadas
. . proyecto 7722
ubicada en las alternativas
econdmicas del IPES.
. L Se realiza el primer espacio de
Generar espacios de formaciény |, . . .
o Numero de Espacios de formacion y capacitacion para los
capacitacion acordes a sus , . . . .
. formacion realizados y 8 1 12,5% Riesgo emprendedores por subsistencia
necesidades para los . L
. . |reportados en Marketing Digital con reporte
emprendedores por subsistencia.
de 21 personas formadas.
Se realizan talleres con enfoque
, Psi ial
Realizacion de talleres para el sl|'cosoua )
L , 1." Escucha a tu cliente y
fortalecimiento de las Numero de Talleres L. "
- . 15 8 53,3% Optimo aumenta
habilidades blandas de los realizados .
emprendedores por subsistencia 2. Neuromarketing
P P ’ 3. Construyendo mis redes de
apoyo
Se realizan cuatro talleres con
o enfoque en el manejo de las
Realizacion de talleres para la , )
. e K Numero de Talleres P finanzas personales y el control
inclusién financiera de los . 10 4 40% Optimo X .
X . |realizados de los flujos de efectivo,
emprendedores por subsistencia. L -
adicionalmente se sensibiliza
frente a la utilizacion del efectivo.
Se realizan dos Talleres de
Realizar talleres para el “Modelo de negocio", el cual es
fortalecimiento de los modelos , un espacio donde se busca que
. R Numero de Talleres . L.
de negocio de las unidades . 15 2 13,33% |En Riesgo los participantes tengan claro la
. realizados .
productivas de los forma de cémo crear, entregary
emprendedores por subsistencia. capturar a partir del modelo
Canvas.
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Generar la reactivacion y/o
entrega de nuevos moédulos de Se realiza la adjudicacién de 4
6 Emprendimiento social a los Nudmero de Mdédulos 2 4 20% Adecuado Mddulos de emprendimiento
’ emprendedores por subsistencia [adjudicados o recativados ? social a adultos mayore y/ o con
mayores de 60 afios y/o con discapacidad.
discapacidad.
Realizar eventos de Se inicia con la fase de planeacién
7 comercializacion virtuales por Numero de eventos 4 o 0% Critico y programacion de las actividades
' medio de la pagina de realizados ? a desarrollar durante la vigencia
emprendedores CityEmprende 2022
Optimo Se realiza la primera rueda de
servicios financieros la cual se
desarrolla en el punto comercial
galeria de las flores de la 26,
Realizar ruedas de servicios donde participaron diferentes
) . Numero de Ruedas aliados estratégicos como:
8. financieros para los . 3 1 33,3% .
. . |realizadas ®Mi banco.
emprendedores por subsistencia. .
® Banco De Bogota.
® Fomentemos.
e Redeban.
® Fundacion De La Mujer.
e Bold.
Optimo
. - Numero de Actividades .
Realizar actividades de Realizadas para el Se continua con la fase de
9 posicionamiento y posicionam‘i)ento del 3 o 0% planeacién y programacion de las
’ reconocimiento del centro de Centro de Innovacion actividades a desarrollar durante
innovacidn gastronémica. Gastrondmica la vigencia 2022
Optimo
Jovenes emprendedores por N° de Jévenes Se realiza la intervencion a 64
10 subsistencia atendidos en empreendedores 170 64 37 6% jovenes entre los 18 a 28 afios de
" |cualquiera de las lineas en el inteprvenidos o edad en las diferentes lineas del
marco del proyecto proyecto 7722.
Realizar un informe de Optimo Se inicia con la planeacién y
seguimiento de los Numero de elaboracién del instrumento a
11 emprendedores por subsistencia [emprendedores vigentes 70 o 0% aplicar a los emprendedores
*  |atendidos en 2021 midiendo el |en el programa con ° intervenidos para poder
impacto del fortalecimiento o seguimiento realizado determinar el impacto generado
intervencion realizada. por la intervencién.

Fuente: https://drive.google.com/drive/u/0O/folders/1pDjD4udyPOsoqoZTOWHPHTHFQRMbXtFI

Ponderacion General:

Dificultades, Problemas O Riesgos Materializados:

26
25
24
23
22
21
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¢ Falta de acceso a herramientas tecnolégicas para la participacion de los diferentes
espacios de capacitacion y fortalecimiento.

¢ Alto nivel de desercion por la poca disponibilidad de tiempo.
Bajo participacion de Jovenes en la poblacién de vendedores Informales

Decisiones, Acciones O Estrategias Realizadas:

e Convocatoria en espacios amplios con las herramientas necesarias para la
participacion.

¢ Flexibilizacion de los horarios y las jornadas.

e Articulacién con otras entidades distritales para incluir jovenes emprendedores de
la economia informal.

Acciones De Mejora (Lecciones Aprendidas):
e Alternar los periodos de intervencion para facilitar la participacion de la poblacion.
¢ Atrticulacion interinstitucional para el traslado de jévenes emprendedores de la
economia informal.
Productos de Gestién de Conocimiento e Innovacién Presentados:
o No se reportaron

Relacién de Procesos de Participacion Ciudadana y Dialogo Social Desarrollados:
o No se reportaron

Resultados Principales:
o No se reportaron

Recomendaciones y compromisos:

e Mesas de articulacion
e Consolidar la informacién que se incluya cuantas personas asistieron en el espacio
y resaltar la caracterizacién. En cuanto a los modulos determinar caracterizacion.

Mesa de Revision del Seguimiento y valoracion de impacto de las intervenciones.
Formalizacion.

Mesas de articulacion con gestion de conocimiento.

Mesa con comunicaciones

1.1.6. Administracién del Sistema Distrital de Plazas de Mercado de Bogota

Los avances para el periodo se relacionan a continuacion:
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Tabla 12: Estado de Desempefio del proceso en vigencia de 2022

IAVANCE DE LAS
ACTIVIDADES ESTRATEGICAS |INDICADOR/INDICE EJECUC.|, - _|ACCION/PRODUCTO
DE VALOR GESTION META META %EJECUC. DESEMPENO (COMPONENTE CUALITATIVO
RESUMIDO)
Campafias de
acompafiamiento . o
X . Se realizan las  campafias
psicosocial desde la . .
. X , psicosociales con un enfoque a las
particularidad de los Nimero de roblematicas y al diario vivir de
1. |comerciantesy el Campaiias 12 3 25% Optimo P . Y )
. . los comerciantes con el fin de
contexto social donde Realizadas . .
L fortalecer la convivencia y su
desarrollan su actividad .
. negocio.
econdmica en la Plaza de
Mercado
Acompaiiar el , Se encuentran en desarrollo las
L Numero de . .
fortalecimiento y/o Asociaciones actividades a realizar en cuanto al
2. |Creacidn de asociaciones 2 0 0% Adecuado [fortalecimiento de las
. creadas o -
o cooperativas de . asociaciones de las Plazas de
- fortalecidas
comerciantes. Mercado
Realizar medicién de , . s
) Numero de Se realiza la definicion de la
percepcion de los Mediciones de metodologia ara aplicar la
3. |comerciantes frente a la . 0 0% Adecuado . & P .. P
. A percepcion de los medicion y se inicia con la
gestion de la Entidad y de . L
comerciantes recoleccién de datos en campo.
la SESEC.
Incrementar los Se realiza el seguimiento a las
resultados de calificacion |Calificacion diferentes visitas programadas por|
de vigilancia y control romedio obtenida P la SDS con el fin de subsanar los
4, [0 Viglanciay promedio i3/ |50 71%  |94,6%  |Optimo n ce su
sanitario de las Plazas de |[Calificacidn hallazgos y asi incrementar la
mercado realizadas por la [promedio esperada calificacion para cada una de las
Secretaria de Salud. Plazas de Mercado.
Verificar y fomentar el , Se estructura la encuesta a aplicar|
. Numero de Informes R
incremento de la de Revision a los comerciantes de las Plazas de|
5. |calificacion de las visitas A K 4 2 0 0% Adecuado |mercado con el fin de realizar el
X Alistamiento .
de la Secretaria de Salud a . comparativo de avance en las
R Realizados I .
comerciantes calificaciones asignadas por SDS
Campaiias de Campaiias Se inicia la estructura de las
sensibilizacion ambiental [Realizadas actividades a realizar por los
6. " das / 2 0 0% Adecuado e 4 P
por parte de los comités |Campafias comités ambientales en las
ambientales Programadas diferentes Plazas de mercado.
Se adelanta mesa de trabajo con el
Ruedas de negocios Numero de Ruedas grupo PIGA de la SDAE con el fin de
7. |verdes (Empaque de Negocio 2 0 0% Adecuado [articular la rueda de negocios
biodegradable) Realizadas verdes a desarrollar en el primer
semestre de la vigencia 2022.
Identificar la participacion
de las plazas Distritales de Se realiza el primer seguimiento
Mercado en la ruta . para determinar la participacion
s ) Informes realizados
turistica de Bogotd como . de las Plazas de mercado en la
8. . 9 / Informes 6 1 16,6% Riesgo e ) .
proceso de innovacién Programados Ruta turistica de Bogota, con el fin
publica en el IPES (Etapa J de identificar los focos a
de Sondeos de fortalecer.
percepcion)
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Posicionamiento de la ruta se  realizan dos  recorridos
9 |turistica Informes realizados 5 33 3% Gotimo turisticos con el fin de potenciar y
' “Vamos pal mercado” de linea base st P dar a conocer la ruta turistica
P vamos al mercado.
Realizar el fortalecimiento s . -
empresarial v comercial a Se inicia las diferentes actividades
los Zomercia»r:tes de las Numero de de potencializacién enfocadas al
10. Plazas Distritales de Comerciantes 51 (0] 0% Adecuado |turismo con talleres en temas
Mercado orientadas al fortalecidos gastrondmicos y atenciéon al
curismo cliente.
Se realiza la primera Vitrina
Realizar Vitrinas Numero de Vitrinas Comercial en el Neusa, donde los
11. comerciales Comerciales 6 1 16,6% En Riesgo  |comerciantes de las diferentes
Realizadas Plazas de Mercado pudieron
exponer sus productos.
Realizar Festivales como Se inicia el proceso de planeacion
estrategias de promocioén (Festivales Realizados de los festivgles 5 realizapr teniendo
12. |y posicionamiento de las |/ Festivales 2 0 0% Adecuado como princinal actividad la tercera
plazas distritales en el programados L P P .
distrito versidn del Fritanga Fest
Se participa en la vitrina de
Participacién en turismo ANATO con la
- . articipacion de 9 plazas de
Participar en eventos de |eventos de ciudad / P P P P .
13. Ciudad Eventos de ciudad 1 33,3% Optimo mercado con diferentes
rogramados productos, uno de ellos el
prog producto turistico “vamos pal
Mercado”
Se inicia la comercializacion de
Voldmenes Volumenes productos campesinos por medio
L comercializados 22.333 . de circuitos cortos de
14. [comercializados de , / 100,000kg 22,3% Optimo N .
roductores campesino Volumenes Kg comercializacion y de las alianzas
P P programados con agremiaciones y cooperativas
de productores.
Porcentaje de
Incrementar el volumen  |Participacion de las e realiza el primer estudio de
de participacion de las Plazas de Mercado articinacion pde las  Plazas
Plazas Distritales de Distritales en el p. N P
15. Mercado en el Sistema de lsistema de 4,5% 3,5% |77,7% Adecuado |Distritales de Mercado en el
Lo - abastecimiento alimentario de la
abastecimiento de abastecimiento de capital
alimento en Bogotd alimento en el prtal.
Distrito
Fortalecer el desarrollo Se inicia con la planeacion,
empresarial de los reconocimiento de necesidades
comerciantes de las Numeros de que permiten la intervencion de
16. [Plazas Distritales de Comerciantes 51 0 0 un primer grupo de comerciantes
Mercado orientadas al Fortalecidos en el ciclo uno de abastecimiento
abastecimiento de y comercializacion mediante el uso
alimento. del marketing Digital.
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Fuente: https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1pDjD4udyPOsoqoZTOWHPHTHFQRMbXtFI

Ponderacion General:

% TOTAL DEL PLAN
30
25
20
15
10

20

wu

PROYECTADO EJECUTADO

B PROYECTADO mEJECUTADO

Dificultades, Problemas O Riesgos Materializados:

Alta rotacién en los dependientes de los comerciantes de las Plazas Distritales de
Mercado.

Resistencia de los comerciantes para la suscripcion de contratos de uso y
aprovechamiento econémico, demora en el tramite de las querellas

Demora en el proceso de contratacion para el manteamiento y emergencias de las
Plazas de mercado.

Decisiones, Acciones O Estrategias Realizadas:

Establecer mecanismos de filtro frente a la continuidad de los dependientes

Se realizan sensibilizaciones y jornadas de legalizacion, adicionalmente se realizan
mesas de trabajo con la Secretaria de Gobierno para el tema de las Querellas.
Generar una matriz de prioridades y necesidades para poder subsanar de manera
efectiva las solicitudes de cada plaza.

Acciones De Mejora (Lecciones Aprendidas):

Garantizar la continuidad de los comerciantes en cada una de las estepas del
fortalecimiento empresarial acorde al enfoque de cada Plaza de Mercado.

Medir el impacto de las actividades acorde a un modelo de antes durante y después
para poder identificar los cambios reales que se dieron a partir de las intervenciones.
Se debe promover la confianza interna y la accion colectiva en los comerciantes para
asi fortalecer las diferentes organizaciones y agrupaciones formadas y que se
puedan constituir en el marco del nuevo plan de desarrollo.
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Productos de Gestién de Conocimiento e Innovacion Presentados:

o No reportado

Relacion de Procesos de Participacion Ciudadana y Dialogo Social Desarrollados:

o No reportado

Resultados Principales:
o No reportado

Recomendaciones y compromisos:

e Desarrollo de Mesa de trabajo para presentar retos en innovacion publica desde
turismo de plazas. (Pendiente)
e Mecanismos de datos exactos para la proyeccion de los pesos de Kilos

comercializados.

(Pendiente)

e 3.Alinear con PIGA y cooperacion local (Se dio inicio al mes)

e Gestionar alianza con la oficina de Negocios Verdes. (Pendiente)

e Pendiente alianza oficina de Negocios verdes

e Realizar mesa de trabajo con comunicaciones, para proyectar el Subdireccion de
Redes. (Pendiente)

1.1.7. Servicio al Ciudadano

Los resultados para el periodo fueron:

Tabla 13: Estado de Desempefio del proceso en vigencia de 2022

AVANCE DE LAS

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS DE INDICADOR/INDICE EJECUC. o ACCION/PRODUCTO
VALOR GESTION META META EJECUC. |DESEMPENO (COMPONENTE CUALITATIVO
RESUMIDO)
Se han realizado los
Realizar seguimiento semanal seguimientos semanales de
a la oportunidad de las Numero de reportes los meses de enero, febrero y
1. |respuestas de las peticiones |enviados a las diferentes |12 12 100 Optimo marzo, los cuales son
ingresadas por la Plataforma  [Dependencias comunicados a los
BOGOTA TE ESCUCHA - SDQS Subdirectores y jefes de
oficina del IPES
. o . Optimo
Realizar seguimiento trimestral
a la oportunidad de la Numero de mesas de Se realiza mesa de trabajo
2. |[respuesta ingresadas por trabajo trimestrales 1 1 100 trimestral el 29 de marzo de

Plataforma BOGOTA TE
ESCUCHA SDQS

realizadas

2022.
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Optimo
Realizar informe trimestral Ndmero de reportes Se realiza informe trimestral
3. |generados de la Plataforma trimestrales repalizadas 1 100 con corte al 31 de marzo de
BOGOTA TE ESCUCHA SDQS 2022.
Optimo
Se realizo el informe mensual
Realizar informe mensual de Nimero de reportes de actualizacion, el cual es
4. |actualizacion de la Guia de p. 3 100 comunicado a los
o - mensuales realizados . .
Tramites y Servicios Subdirectores y jefes de
oficina del IPES.

Fuente: https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1pDjD4udyPOs0qoZTOWHPHTHFQRMbXtFI

Ponderacion General:

% TOTAL DEL PLAN
120

100 100

100
80
60

40

20

PROYECTADO EJECUTADO

B PROYECTADO mEJECUTADO

Al ejecutar el 100% de las actividades programadas, se determina que el desempefio es
Optimo.
Dificultades, Problemas O Riesgos Materializados:

¢ No se identificaron dificultades, problemas ni se materializé ningun riesgo.

Decisiones, Acciones O Estrategias Realizadas:
¢ No hubo lugar a decisiones, acciones o estrategias.

Acciones De Mejora (Lecciones Aprendidas):

¢ No hubo lugar a acciones de mejora.
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Productos de Gestién de Conocimiento e Innovacion Presentados:

e Sin reporte

Relacion de Procesos de Participacion Ciudadana y Dialogo Social Desarrollados:

e Sin reporte

Resultados Principales:

e Sin reporte

Recomendaciones y compromisos:

¢ Adquisicion de Gestor Documental, ya esté incluido en el plan de adquisicion.
Proyecto grande implementado por etapa. No se encuentra dentro del plan de
adquisidores tecnolégicos.

e Revisar el tema racionalizacion de tramites dentro de la estrategia de

racionalizacion de tramites, Realizar una mesa de seguimiento a los compromisos
de la estrategia de racionalizacion de tramites. MESA TECNICA DE

SEGUIMEINTO. (MIPG- PROCESO-PLANECION)

e Creacion de un moédulo de servicio al usuario en LA HERRAMEINTA HEMI.

e Seguimiento MESA TECNICA DE SEGUIMENTO DE ENCUESTA DE

SASTISFACCION AL USUARIO.

1.1.8. Gestion del Talento Humano

Los resultados para el periodo fueron:

Tabla 14: Estado de Desempefio del proceso en vigencia de 2022

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS DE

INDICADOR/INDICE

EJECUC.

AVANCE DE LAS
ACCION/PRODUCTO

R .
VALOR GESTION META META #EJECUC. |DESEMPENO (COMPONENTE CUALITATIVO
RESUMIDO)
. Porcentaje de avance de
Realizar reporte al . L
cumplimiento de las la implementacidn del
1. [oume Plan de Gestion 100% 0 Critico
actividades del plan anual de -
Estratégica de Talento
GETH
Humano
0
Marzo: Se adelantan las
actividades:
0, _ .
Numero de actividades 19% E.Iaborar y.enV|ar OSAy
. R Brief para divulgar las
Realizar reporte al realizadas del plan anual .
o , . responsabilidades de todos
2. |cumplimiento del plan anual  |de SST/Numero de 100% Riesgo . .
- los niveles de la entidad y se
de SST actividades programadas , L
%100 envia a Comunicaciones.
Pendiente publicacion
- Se adelanta capacitacion
76 sobre Inspecciones
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planeadas, dirigido al
COPASST.

- Presentar al COPASST el
informe con los resultados de
la revisién que realizé la alta
direccidn del plan de SST
vigencia 2021.

S- Se continta con
afiliaciones a ARL de acuerdo
con solicitud

-se actualizo la matriz legal
-Iniciar el proceso contractual
para determinar el proveedor
que realiza las Evaluaciones
Médicas Ocupacionales

Realizar reporte al
cumplimiento del plan
institucional de capacitacién

Numero de actividades
realizadas del PIC/
NUmero de actividades
programadas *100

100%

15.68

62,72

Riesgo

Marzo: En el mes de marzo
de las 17 capacitaciones
programadas se realizaron
15, en los siguientes temas:

Resolucidn de conflictos, ABC
del COVID, emprendimiento,
plataforma Bogota te
escucha, mesa de ayuda,
manejo de redes, PIGA,
Impacto de la movilidad,
Goobi, foto, elaboracién de
estudios previos, brechas
Furag. Con una participacion
de aproximadamente 218
colaboradores.

Realizar reporte al
cumplimiento del plan de
bienestar social e incentivos

NuUmero de actividades
realizadas del Plan de
Bienestar e Incentivos/
NUmero de Actividades
programadas *100

100%

16.66

66,64

Riesgo

Marzo: Durante el mes de
MARZO se ejecutaron todas
las actividades programadas:
oferta de servicios de la Caja
de Compensacion Familiar
Compensar, oferta privada
mediante stand de servicios,
actividades de clima laboral
con el director general y
equipos de trabajo, se
generaron los reportes de
uso de la bicicleta,
reconocimientos de
cumpleaiios, dia de la mujer
y dia del hombre. Con una
participacién de
aproximadamente de 100
colaboradores.

Se logro la designacion de
enlaces de talento humano,
en cada dependencia, con el
fin de fortalecer las
actividades.

Realizar reporte al
cumplimiento del plan de
prevision de recurso humano

Numero de empleos
provistos / Nimero de
empleos vacantes
identificados *100

100%

8.33

33,32

Critico

Marzo: En el mes de marzo
se llevd a cabo el
nombramiento en encargo
del cargo de jefe de la oficina
de control disciplinario
interno, donde se nombré a
la supervisora de carrera
administrativa Luz Dary
Gomez Moya.
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8.33

Ndmero de actividades Marzo: En el mes de marzo

Realizar reporte al realizadas del Plan Anual no se generaron empleos en
6 |cumplimiento del plan anual |de Vacantes/ Numero de 100% Critico vacancia definitiva, por

de vacantes actividades programadas tanto, no se hizo reporte en

*100 la OPEC de la CNSC.

33,32

Fuente: https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1pDjD4udyPOsoqoZTO9WHPHTHFQRMbXtFI

Ponderacion General:

Trimestre
30
20
11
) -
0
Proyectado Ejecutado

MW ler trimestre

Dificultades, Problemas O Riesgos Materializados:

Sin reporte

Decisiones, Acciones O Estrategias Realizadas:

Sin reporte

Acciones De Mejora (Lecciones Aprendidas):

Se debe continuar con el proceso de contratacion de Examenes Médicos
Ocupacionales

Mejorar la convocatoria, para el mes de abril se programaron las capacitaciones
por correo y calendario programado, y se hace recordatorio de forma personalizada
por cada una de las dependencias.

Lograr el 100% de la entrega de certificado de asistencia de los colaboradores a las
capacitaciones.

Aumentar la participacion de los colaboradores en las actividades

Realizar la encuesta de satisfaccion de las actividades de bienestar

Realizar jornadas de sensibilizacion para motivar la participacion

En caso que SSE requiera realizar ajustes a formatos e instructivos de proceso de
Encargo.

Se espera iniciar proceso de encargos en abril de 2022, con las vacantes
definitivas y temporales.

Reportar de manera oportuna los empleos que se generen en vacancia definitiva

Productos de Gestién de Conocimiento e Innovacién Presentados:

Sin reporte
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Relacion de Procesos de Participacion Ciudadana y Dialogo Social Desarrollados:
Sin reporte

Resultados Principales:
Sin reporte

Recomendaciones y compromisos:

Se solicita realizar el reporte en términos establecidos.

Realizado reporte correspondiente a enero y marzo en el corte de abril.

Es importante diligenciar la totalidad de las columnas. Se identifican que algunos
indicadores no cuentan con avance reporte d avance fisico que soporte el reporte
dl indicador citado. Ni los links de los soportes y evidencias. Recordar que estos
son los soportes para las auditorias internas.

Con relacion a los indicadores se identifica:

Indicador 1. No es claro el reporte de los meses

Indicador 2. Reportado

Indicador 3. No se incorpor6 el valor acumulado y ponderado. Se realizé desde
SDAE la ponderacion.

Indicadores 4. Los reportes estan sobre el 100% para febrero y marzo, no se da
claridad de las actividades realizadas que lo soportan, se solicita reportar en
funcién a los porcentajes logrados y proyectados para cada periodo.

Indicador 5. Reportado en marzo. Se reitera la recomendacion del indicador
anterior.

Indicador 6. Sin reporte.

1.1.9. Gestion de Informacién y Recursos Tecnolégicos

Los resultados para el periodo fueron:

Tabla 15: Estado de Desempefio del proceso en vigencia de 2022

ACTIVIDADES AVANCE DE LAS ACCION/PRODUCTO
ESTRATEGICAS DE lGNEZI_IFIgzOR/INDICE META E/JIII-;:C %EJECUC.|DESEMPENO (COMPONENTE CUALITATIVO
VALOR RESUMIDO)

- Revision de los items a
incluir en la contratacién
del SGDEA.

- Analisis del documento
diagnéstico integral de

, archivo vigencia 2021.
. Numero de L .
Realizar reporte| . . - Se realizd seguimiento a
O actividades .
al cumplimiento|. los instrumentos
del Plan implementadas / Optimo/ archivisticos
1. rlan Ntmero de 22,6% 201% [90,4% |F SHeos.
Institucional de . Adecuado - Se realizé sensibilizacién a
. actividades
Archivos - rogramadas para la los referentes
PINAR p. g K P documentales en medicién
vigencia *100 .
de archivo.

- Andlisis y actualizacion de
los documentos del SIG-
MIPG.

- Elaboracion de la Tabla de
Valoracién Documental
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Numero de
herramientas
L adquiridas del Plan
Optimizar, s
administrar y de Adql.usmlones de
mantener la herramlle.ntas Durén’te el mes de marzo de se
Tecnoldgica del realizé toda la etapa
plataforma
. componente de precontractual del proceso de
tecnoldgica del 9 ) ) . )
IPES a través del Gestion de Seg.LlJrldad selecclzlt.)n medlan’te la modalidad
disefio, de la Informacién y N de minima cuantia )
adquisicion Recursos 19 1,052 21,04 |Critico PSMCIPES022022. El proceso esta
X S Tecnolégicos del IPES debidamente publicado en SECOP;
configuracién, L
afinamiento y y gn e.I m(?? de mar.zo se realizd la
adjudicacién del mismo.
puesta en
operacion de
soluciones
tecnoldgicas
e Se realiza mantenimiento en
Goobi para mejora de la
administracion de la base de datos
GOOBI, se realiza un assessment
generando actividades para dejar
de manera automatica la
generacion de backups full y
diferenciales el hemi se realizan
actividades de automatizacion de
mantenimiento y notificaciones
por correo electrénico de las
actividades con probabilidad de
materializacién de riesgo, en los
equipos de cédmputo se realizo el
mantenimiento de los equipos de
las Plazas de mercado, Bodega de
la 38, Puntos Vive Digital de
Optimizar, Veracruz y Kennedy, en el correo
administrar y electrdnico se elabora un proceso
mantener la de liberacion de los usuarios
plataforma archivados (Correos electrénicos
tecnoldgica del que ya no usan la licencia de
IPES a través del Google Workspace), por otro lado
diseﬁ.of N 32 4,374 en Io.s Servidores.s’e realiza
adquisicion, monitoreo y gestidn sobre los
configuracion, servidores, se crea el servidor
afinamiento y Plazas, se adelantan acciones
puesta en correctivas sobre la configuracion
operacién de del Directorio Activo para la
soluciones Numero de migraciéon a WinServer2019,
tecnoldgicas actividades de también en el Networking Se
Mantenimiento realiza monitoreo y gestién sobre
desarrolladas en la 87,48 |Adecuado la operacion y disponibilidad de las
vigencia de los 8 redes de conectividad a nivel de
temas tecnoldgicos IPv4 e IPv6, Se atienden casos de
del proceso eventos y fallas de internet en
sedes - gestion ETB y por Ultimo en
temas de seguridad Informatica se
realizan copias de respaldo local y
en nube sobre servidores y el
firewall, Se realizan pruebas de
restauracion sobre el servidor SQL,
Se realizan mantenimientos
preventivos mensuales sobre la
operacion de PCSecure/PCadmin,
despliegue de instaladores en los
equipos de la red, Se ejecutan
acciones preventivas y detectivas
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sobre el control de amenazas de
malware y demas a través de la
consola de Antivirus, asi como se
despliegan actualizaciones
Windows en los equipos de la red,
Se realiza monitoreo y gestion
sobre el FIREWALL, se atienden
casos de mesa de ayuda sobre
permisos VPN.

Numero de
Documentos
actualizados
PROCESO DE
GESTION DE LA
Fortalecerla  [INFORMACION
4 gestion de la programados 19 2104 42,08 |Critico En el mes de febrero se Actualizo el
Seguridad de la ! Instrumento Evaluacién MSPI como
Informacién parte de los PROCESO DE GESTION
DE LA INFORMACION programados
y se realizé un Plan de
comunicacion, sensibilizacion y
capacitacion de los sistemas de
informacion dentro del equipo
Numero Documentos Se entrego el tablero (Dashboard)
de afianzamiento de de Saf y se publicé en la
Afianzar los Sistemas de Herramienta Misional HEMI y esta
sistemas de informacién en consumo para las personas
informacion de 9 88,88 designadas por SAF, se esta
la entidad para desarrollando el tablero
> la toma de 4,444 Adecuado (Dashboard) de redes de los
decisiones proyectos 7772y 7773
basadas en poblaciones, también se esta
datos. desarrollando el tablero

(Dashboard) para SESEC con las
metas poblaciones

Fuente: https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1pDjD4udyPOsoqoZTOWHPHTHFQRMbXtFI

Ponderacién General:
e Subdireccién Administrativa y Financiera (SAF)
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% TOTAL DEL PLAN

100,00%
22,60% 20,10%
0,00% ] I
PROYECTADO EJECUTADO

m PROYECTADO mEJECUTADO

Debido a que la actividad presenta una ejecucion del 90,4%, al ponderar el porcentaje de
ejecucion de la misma, se determina que el desempefio es éptimo.

e Subdireccién de Disefio y Analisis Estratégico (SDAE)

Trimestre

30
20

10

Proyectado Ejecutado

W ler trimestre

Dificultades, Problemas O Riesgos Materializados:

A. Subdireccion Administrativa y Financiera

e Establecer las sinergias entre los procesos transversales en cuanto a la planeacion
y las fases del contrato para el SGDEA, teniendo en cuenta el presupuesto asignado
por el Instituto para 2022.

e Analiza el documento diagnéstico integral de archivo con sus respectivos anexos
entregados en vigencia 2021, para la socializacion de las recomendaciones a las
dependencias de la Entidad

e Dentro de la elaboracion del plan de conservacion documental con sus respectivos
programas y la creacién del plan de preservacion digital a largo plazo con sus
estrategias los cuales constituyen el disefio del documento Sistema Integrado de
Conservacion SIC — se observa la baja participacion en esta actividad por parte de
los delegados debido a la rotacién e ingreso de nuevo personal

e Siniestro presentado por ruptura de tubo de agua en el primer piso del Instituto con
afectacion a los archivos de gestion de la Subdireccion Juridica y de Contratacion en
el mes de junio de 2021
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Falta de continuidad del personal técnico con competencias para adelantar los
procedimientos archivisticos e insuficiencia de los mismos

Decisiones, Acciones O Estrategias Realizadas:

A.

Subdireccién Administrativa y Financiera

Dentro de proceso de andlisis para la contratacion del SGDEA se revisan los
componentes técnicos del Acuerdo Marco de Precios dentro de la Tienda virtual y se
convocara de manera presencial a los proveedores del Software de Gestidn
Documental para una demostracion mediante un demo con el objetivo de revisar el
cumplimiento de los 14 servicios funcionales del modelo de guia y uso descritos y
requeridos por el Archivo de Bogota

Se proyecta su entrega para el segundo trimestre de 2022.

Se reitera por comunicacion interna al equipo de Profesionales designados para esta
actividad los compromisos adquiridos en el Comité de Gestion y Desempefio sesion
adelantada en el mes enero, se aporta el material que se adelant6 en vigencia 2021
y se programa mesa de trabajo con el Archivo de Bogota.

Solicitud de acciones administrativas por parte de los Directivos que agilicen el
proceso y servicio de recuperacion de los archivos.

Adelantar procesos con el personal existente para el logro de

las metas, e informar la importancia de su continuidad con los perfiles requeridos.

Subdireccién De Disefio Y Andlisis Estratégico

Dificultades al momento de realizar el seguimiento al plan de Mantenimiento para
gue se dé cumplimiento a los 8 items tecnoldgicos del proceso

Acciones De Mejora (Lecciones Aprendidas):

A.

Subdireccién Administrativa y Financiera

Continuidad del recurso humano (Profesional y técnico) para el fortalecimiento y
entrega de resultados del proceso de gestion documental

Participacion activa de los Directivos en las capacitaciones de Gestion Documental
y en las funciones que desarrolla esta area como proceso transversal de la Entidad.
Apropiacién y Fortalecimiento de la cultura archivistica de la Entidad a todo nivel
(Directivo, asesor, profesional, técnico y asistencial)

Sinergia entre las dependencias para el logro de las metas establecidas en el
PINAR

Canales de comunicacion permanentes para la toma de decisiones en cuanto a los
procesos y procedimientos archivisticos.

Subdireccién De Disefio Y Andlisis Estratégico

Seguimiento mensual a través de la profesional de seguridad de la informacién de
Gestion de la Informacion

Mejorar el seguimiento al plan de Mantenimiento para que se de cumplimiento a los
8 items tecnoldgicos del proceso
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Productos de Gestién de Conocimiento e Innovacion Presentados:

e Tableros implementados en Power Bi para la analitica de datos de las Subdireccién
Administrativa y financiera, y de la Subdireccidn gestién redes sociales e
informalidad.

[ )

Relacién de Procesos de Participacion Ciudadana y Dialogo Social Desarrollados:

e Sin Reporte

Resultados Principales:
e Sin Reporte

Recomendaciones y compromisos:

e Articular las acciones con el proceso de implementacion de la gestion de
conocimiento e innovacion.

1.1.10. Gestion de Adquisiciones, Servicios prestados y recursos
financieros

Los avances para el periodo se relacionan a continuacion:

Tabla 16: Estado de Desempefio del proceso en vigencia de 2022

AVANCE DE LAS
ACTIVIDADES ESTRATEGICAS DE  |INDICADOR/INDICE EJECUC. o . _|ACCION/PRODUCTO
VALOR GESTION META META %EJECUC.  |DESEMPENO (COMPONENTE CUALITATIVO
RESUMIDO)
Presentar estados financieros| Numero de se elabor.aron y publicaron los
a partir del cumplimiento de |estados estados financieros con corte al

1. P L " . . 12 12 100 Optimo 31 de diciembre de 2020, al 31
los procedimientos financieros
establecidos mensuales de enero de 2022y al 28 de

' febrero de 2022.
. Numero de Se han realizado 3 reportes del
Monitorear y hacer L L . L
o seguimiento a la P seguimiento a la ejecucién del
seguimiento al reportede la | » Optimo . ]

2. . L ejecucion del 12 12 100 presupuesto de la vigencia, la

ejecucién presupuestal de la . .
X presupuesto de la ejecucion al mes de marzo va en
entidad. . .
vigencia 41%.
, Se han realizado 3 reportes del

. Numero de L . L
Monitorear y hacer L seguimiento a la ejecucidn del

o seguimiento a la
seguimiento al reporte de las |~ » , presupuesto de reservas

3. ejecucion de 12 12 100 Optimo ; .
reservas presupuestales de la reservas presupuestales, la ejecucién de
entidad. resubuestales reservas presupuestales al mes

P P de marzo es de 12%.
Monitorear y hacer Numero de se ha.m .reallzado 3.repo.rFes del
. L seguimiento a la ejecucidn del
seguimiento al reporte de la |seguimientoala ) .

4. . ) ) ) ) 12 12 100 Optimo presupuesto de pasivos
ejecucion a la ejecucién de | reduccion de los . . - .
los pasivos exigibles asivos exigibles exigibles, la ejecucion de pasivos

P e P J exigibles a marzo es de 0%.
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Numero de
seguimiento
mensual del Optimo
Monitorear y hacer seguimiento a la Se han realizado 3 reportes del
5. seguimiento al reporte de la | ejecucién del PAC (25% 25% 100% seguimiento a la ejecucién del
ejecucion del PAC reservas | reservas realizado/ PAC de reservas presupuestales.
nimero de
seguimientos
programados *100
Numero de
seguimiento
. mensual de la Se han realizado 3 reportes del
Monitorear y hacer ejecucion del PAC Optimo seguimiento a la ejecucién del
6. seguimiento al reporte de la J . . 25% 25% 100% P & ]
. L . . vigencia realizado PAC de presupuesto de la
ejecucion del PAC vigencia ., . .
/ nimero de vigencia
seguimientos
programados *100
. Se realizé el reporte de la
Porcentaje de L )
P gestion de recuperacion de
Depurar y sanear la cartera recuperaciony cartera correspondiente a los
7. ) depuraciéndela 3% 5,65% 188% pti
de Plazas de la Entidad P ’ ? ? Optimo meses de enero y febrero de
cartera de plazas :
de mercado 2022, en lo relacionado con las
' Plazas Distritales de Mercado.
Porcentaje de Se realizé el reporte de la
recuperacion y gestion de recuperacion de
Depurar y sanear la cartera depuracion de la cartera correspondiente a los
8. de proyectos comerciales la P 2% 1,68% 84% Adecuado P
X cartera de meses de enero y febrero de
Entidad .
proyectos 2022, en lo relacionado con los
comerciales. Proyectos Comerciales.
Enero: Se radicaron a la SIC 516
procesos de prestacion de
servicios, de los cuales se|
firmaron 505.
Febrero: De acuerdo a la circular
conjunta 100-006 de 2021-
Aplicacion de la Ley de Garantias
electorales - Ley 996 de 2005 "Se
restringe la contratacion directa
por parte de todos los entes del
Estado desde el dia 29 de enero
de 2022 y hasta la eleccion en
segunda vuelta, si fuere el caso.
Es de anotar que no hay
, restricciones para las prorrogas,
Numero Procesos I : . P . p €
. . o e . modificaciones o adiciones y la
Tramitar y realizar la revisién | firmado/ Nimero L, !
Juridica de los procesos de | de solicitudes Se firmaron cesién de los contratos suscritos
9 ., P . . 100 97,9 Optimo  |antes del 29 de enero de 20221,
contratacién por prestacion |radicadas que 505 .
. todo de conformidad con los
de servicios cumplen con las o L.
. ok principios de planeacién,
exigencias * 100 .
transparencia y de
responsabilidad establecidos en
la Ley 80 de 1993, y demas
normas que resulten aplicables a
cada caso".
Marzo: De acuerdo a la circular
conjunta 100-006 de 2021
Aplicacion de la Ley de Garantias
electorales - Ley 996 de 2005 "Se
restringe la contratacion directa
por parte de todos los entes del
Estado desde el dia 29 de enero
de 2022 y hasta la eleccion en
segunda vuelta, si fuere el caso.
Es de anotar que no hay
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restricciones para las prorrogas,
modificaciones o adiciones y la
cesion de los contratos suscritos
antes del 29 de enero de 20221,
todo de conformidad con los
principios de planeacién,
transparencia y de
responsabilidad establecidos en
la Ley 80 de 1993, y demas
normas que resulten aplicables a
cada caso".
Enero: Se radicaron a la SIC 2
procesos diferente a prestacion
de servicios, de los cuales se
firmaron 2.
Tramitar y realizar la revision Nimero Procesos
. Y firmados/ Nimero Febrero: Se radico a la SIC 1
Juridica de los procesos de B . . L
o de solicitudes Se firmo 4 procesos diferente a prestacion
10 |contratacion directa . 100 .
) ., radicadas que procesos de servicios, de los cuales se
diferente a prestacion de P "
. cumplen con las 100 Optimo  [firmé 1.
servicios . -
exigencias*100
Marzo: Se radico a la SIC 1
procesos diferente a prestacion
de servicios, de los cuales se
firmo 1.
Enero: Se adjudicaron 10
procesos diferentes a
contratacion directa de los cuales
, se radicaron 16
Numero Procesos
. . . ., |adjudicados Se -
Tramitar y realizar la revisidon J / - Febrero: Se adjudicaron 8
- . Numero de adjudicaron R
Juridica de la totalidad de los - procesos diferentes a
11 ) solicitudes 100 [28de 42 . S
procesos diferentes a . . 66 Riesgo  |contratacion directa de los cuales
- radicadas que radicados .
contratacion directa o se radicaron 12
cumplen con las (66%)
exigencias*100 -
g Marzo: Se adjudicaron 10
procesos diferentes a
contratacion directa de los cuales
se radicaron 14
Enero: no se ha actualizado
procedimientos relacionados con
el Manual de Contratacién.
, Febrero: no se ha realizado
. - Numero de o
Revisar y definir la rocedimientos alguna actualizacién a los
12 |actualizacién del Manual de P 8 N/A 0 Critico procedimientos relacionados con
- del Manual B
Contratacién ) el Manual de Contratacién
revisado
Marzo: no se ha realizado alguna
actualizacion a los
procedimientos relacionados con
el Manual de Contratacion
Enero: Se radicaron 2
Tramitar y realizar la revision | Numero liquidaciones a la SIC de las
Juridica de liquidaciones Liquidaciones cuales se tramitaron 2.
solicitadas por las revisadas/ Numero Se Febrero: Se radico 1
13  |Subdirecciones y Oficinas de solicitudes 100 (tramitaron 3 100 Optimo  |liquidaciones a la SIC de las
asesoras que cuenten con los| radicadas que liquidaciones cuales se tramito 1.
requisitos exigidos para tal | cumplen con las Marzo: De 0 liquidaciones
fin exigencias *100% radicadas, se revisar o 0
liquidaciones

Fuente: https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1pDjD4udyPOsoqoZTOWHPHTHFQRMbXtFI

Ponderacion General:
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A. Subdireccion Administrativa y Financiera (SAF)

% TOTAL DEL PLAN

110
105,53
105
100
100
. 1N
PROYECTADO EJECUTADO

m PROYECTADO mEJECUTADO

Debido a que la actividad: “Depurar y sanear la cartera de Plazas de la Entidad” tiene una
ejecucion del 188%, y aunque la actividad: “Depurar y sanear la cartera de proyectos
comerciales la Entidad” presenta una ejecucion del 84%, al ponderar los porcentajes de
ejecucion de la totalidad de las actividades, se determina que el desempefio es éptimo, al
haber superado el 100%

B. Subdireccién de juridica

Trimestre

15

9,62
10 6,098

Proyectado Ejecutado

M ler trimestre
Dificultades, Problemas O Riesgos Materializados:
¢ No se identificaron dificultades, problemas ni se materializ6 ningun riesgo.

Decisiones, Acciones O Estrategias Realizadas:
o No hubo lugar a decisiones, acciones o estrategias

Acciones De Mejora (Lecciones Aprendidas):
e Que las areas programen y ejecuten el PAC de vigencia de una manera adecuada.
La Subdireccion Administrativa y Financiera de la entidad con base en la informacién
suministrada por el area de tesoreria, debe remitir a cada &rea memorandos
solicitando justificacion acerca del PAC no ejecutado cada mes.

e Que las areas programen y ejecuten el PAC de vigencia de una manera adecuada.
La Subdireccion Administrativa y Financiera de la entidad con base en la informacién
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suministrada por el area de tesoreria, debe remitir a cada area memorandos
solicitando justificacion acerca del PAC no ejecutado cada mes.

Productos de Gestién de Conocimiento e Innovacién Presentados:
e Sin Reporte

Relacién de Procesos de Participacion Ciudadana y Dialogo Social Desarrollados:
e Sin Reporte

Resultados Principales:
e Sin Reporte

Recomendaciones y compromisos:
A. Subdireccién Administrativa y financiera

CARTERA
e Se realiza un analisis frente al indicador de Cartera. Y propone realizar un ajuste en
términos si esto son recursos. Cartera indebida no se va contemplar.
Recomendacion revisar el ajuste de la meta dado que estos dos indicadores
alimentan el indicador PEI.

MESA TECNICA DE REVISION PAC
e Se recomienda realizar una estrategia se seguimiento complementario.
e Mesa Técnica para seguimiento y evaluacion PAC

PRESUPUESTO
e Proyeccion de indicador por trimestre.
¢ Mesa De Revision

B. Subdireccién juridica

e Se solicita realizar el reporte en los términos establecidos.

¢ Adicional realizar el reporte de ponderacién acumulada. Asi mismo diligenciar la
totalidad de las columnas del reporte.

e Es importante revisar los indicadores en términos de oportunidad y tiempos segun
las necesidades

e Revision de los procedimientos internos. Se recomendo realizar un proceso de
articulacion.

1.1.11. Gestion de Recursos Fisicos

Los avances para el periodo se relacionan a continuacion:

Tabla 17: Estado de Desempefio del proceso en vigencia de 2022

AVANCE DE LAS

ACTIVIDADES EJECUC. | - |ACCION/PRODUCTO
ESTRATEGICAS DE VALOR | \DICADOR/INDICE GESTION |META | ™ (%EJECUC.  IDESEMPENO (COMPONENTE CUALITATIVO
RESUMIDO)
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Para los meses de enero,
o . Ndmero de Inventario febrero y marzo no se
Realizar inventario ) L
. general de los bienes programaron actividades
general de los bienes . . . .
1. X muebles e inmuebles de la 0 0 0 relacionadas con el inventario
muebles e inmuebles . .
. Entidad realizado para la general del IPES en lo
de la entidad. ) ) . . .
vigencia correspondiente a la vigencia
2022.
Critico
Para los meses de enero,
Realizar la Numero de Circularizadas febrero y marzo no >
R s R . programaron actividades
circularizacién de los | realizadas de Inventario / )
. . | . s relacionadas con la
2. inventarios a los nUmero circularizaciones 0 0 0 . o . .
. . circularizacién del inventario
cuentadantesde la | programadas para la vigencia
R general del IPES en lo
entidad por 100 . . .
correspondiente a la vigencia
Critico 2022.
Numero de Estudios técnicos
fna;:tenimien(t):rasemer enji: Formulacién OBRA E
" g . INTERVENTORIA  para la
e interventoria . )
realizados/Ndmero de vigencia 2022, para las plazas
. . 1009 20.839 3

3 Estudios técnicos para obras 00% 0.83% 135,8116 de .mercado “pu.ntos

de mantenimiento comerciales y mobiliario
Formulacion, . ) . REDEP, siendo asi 6
ejecucion y emergencia e interventoria CONTRATOS
liquidacion de realizados programados para :
obras de la vigencia * 100 Optimo
mantenimiento Numero de mantenimiento
preventivo, y/o emergencia realizada en seguimiento a 5 CONTRATOS
correctivo y de el periodo/ numero de vigencia 2021, PLAZAS DE

4 emergencia de l0s | mantenimientos y/o| 100% | 24.99% 161,9352 MERCADO, PUNTOS CCIALES Y

inmuebles emergencias programados vy REDEP (REDP SIN
administrados por | solicitados para la vigencia * INTERVENTORIA).
el IPES 100 Optimo
Numero de liquidaciones Finalizacién de los 5 contratos
efectuadas en el periodo / vigencia 2021, en el mes de

5 nimero de liquidaciones| 100% 0% 0 marzo.
programadas para la vigencia Inician actuaciones por el
*100 " contrato de REDEP.

Critico
1. Numero de Formulacion,
Estudios técnicos de obras de Se tiene en cuenta las 3 PDM
reforzamiento estructural (obra e interventoria), para un
realizados / Numero de total de 6 contratos.

6 Formulacién, Estudios 100% 6.66% 29,8368 Se deber3 tener en cuenta que
técnicos de obras de la formulacion esta
reforzamiento estructural programada a partir del mes

OBRAS DE realizados programados para de marzo.
REFORZAMIENTO la vigencia * 100 Critico

ESTRUCTURAL (2 El seguimiento a las obras 20
ya adjudicadas, 20 DE JULIO Y QUIRIGUA, se

de julio y Quirigua realizan con cortes los 15 de
(etapa I) pendiente cada mes, para un total de 6
etapa_l -3 meses, el cual debe reportar
pendientes para su | avances de obras realizadas un avance mensual de 16.66%
f(_)rmulgf:lon y en el periodo/ nimero de acumulado las dos plazas, por

7 ejecucion) obras programadas y 100% 12.74% 575848 cada una es de 8.33%, siendo
solicitados para la vigencia * ! asi:

100 1. PDM 20 DE JULIO: 18 enero
a 18 febrero de 2022, con un
porcentaje de avance del
(6.12%).

2. PDM QUIRIGUA: 19 de
Critico enero a 19 de febrero de
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2022, con un avance de
(3.47%).

Atender las

solicitudes internas
y/lo externas de
soporte técnico
relacionado con la
infraestructura  a
cargo del IPES y
espacio publico en
el que interviene
misionalmente.

Solicitudes no
programadas como
acciones regulares

10

en la vigencia.

Numero de apoyos técnicos
efectuados (soportados) /
numero de solicitudes

100%

Se realizaron actividades de

apoyo por parte de

requeridas * 100. 24.99% 29,988 planeamiento fisico segun
requerimientos

Critico

Se realiza seguimiento
contractual y liquidacion del
contrato vigencia 2021 -
estudios de reforzamiento

FORMULACION (OMICRON).

SEGUIMIENTO 100% 37.50% 45 Como segundo punto, se esta

LIQUIDACION realizando formulacién para
Contrato de Estudios y
Disefios para reforzamiento
estructural de 4 plazas de

Critico mercado.

Numero de contratos de las

solicitudes suscritas / nUmero .

de contratos de las . ) Se encuentra suspendido

solicitudes programadas para 100% 24.99% 89,964 convenio DT.

i iq ¥
la vigencia * 100 Adecuado

Fuente: https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1pDjD4udyPOsoqoZTOWHPHTHFQRMbXtFI

Para las actividades a cargo de SAF Para ambas actividades, las metas estan programadas
para ser ejecutadas en el segundo semestre de 2022. No es posible ponderar los
porcentajes de ejecucion de la totalidad de las actividades, para determinar el desempefio

Ponderacion General:

PROYECTADO

m PROYECTADO mEJECUTADO

A. Subdireccién Administrativa y Financiera

B. Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico
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Trimestre

25
20
15
10

13,75

Proyectado Ejecutado

M ler trimestre

Dificultades, Problemas O Riesgos Materializados:

A.

Subdireccién Administrativa y Financiera

La realizacién del inventario general se tiene programada para el segundo
semestre de la vigencia 2022.

La realizacion de la circularizacion del inventario se tiene programada para el
segundo semestre de la vigencia 2022.

Subdireccién de Disefio y Analisis Estratégico

Formulacion OBRA E INTERVENTORIA para la vigencia 2022, para las plazas de
mercado, puntos comerciales y mobiliario -REDEP, siendo asi 6 CONTRATOS.
seguimiento a 5 CONTRATOS vigencia 2021, PLAZAS DE MERCADO, PUNTOS
CCIALES Y REDEP (REDP SIN INTERVENTORIA).

Finalizacién de los 5 contratos vigencia 2021, en el mes de marzo.

Inician actuaciones por el contrato de REDEP."

Se tiene en cuenta las 3 PDM (obra e interventoria), para un total de 6 contratos.
Se debera tener en cuenta que la formulacion esta programada a partir del mes de
marzo."

"El seguimiento a las obras 20 DE JULIO Y QUIRIGUA, se realizan con cortes los
15 de cada mes, para un total de 6 meses, el cual debe reportar un avance
mensual de 16.66% acumulado las dos plazas, por cada una es de 8.33%, siendo
asi:

PDM 20 DE JULIO: 18 enero a 18 febrero de 2022, con un porcentaje de avance
del (6.12%).

PDM QUIRIGUA: 19 de enero a 19 de febrero de 2022, con un avance de (3.47%).
Est& programado para ocho meses, con reporte:

Contrato 2021(6micron) estudios de reforzamiento, reporta enero, febrero y marzo.
Formulacion para estudios reforzamiento 2022, a partir segun programacion febrero
y marzo.

Actualmente se viene formulando convenio con el IDT

Decisiones, Acciones O Estrategias Realizadas:

Sin Reporte

Acciones De Mejora (Lecciones Aprendidas):
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Productos de Gestion de Conocimiento e Innovacion Presentados:

e Sin Reporte

Relacién de Procesos de Participacion Ciudadana y Dialogo Social Desarrollados:

e Sin Reporte

Resultados Principales:

e Sin Reporte

Recomendaciones y compromisos:

e Revisar los tiempos para alinear los procesos a los tiempos establecidos en el
ejercicio de planeacion.
e Mesa técnica para la construccion del Plan de Mantenimiento
Revision de procedimientos
e Parainventario, explorar el reporte por porcentajes.

1.1.12. Gestidon Juridica

Los avances para el periodo se relacionan a continuacion:

Tabla 18: Estado de Desempefio del proceso en vigencia de 2022

AVANCE DE LAS
ACTIVIDADES ESTRATEGICAS DE INDICADOR/INDICE EJECUC. . ACCION/PRODUCTO
VALOR GESTION META META %EJECUC. |DESEMPENO (COMPONENTE CUALITATIVO
RESUMIDO)
Enero: No se ha realizado
actualizacion alguna
Febrero: No se ha realizado
Revisar y definir la ) actualizacion alguna .
1. |actualizacién del Manual de Numero de Manual 6 0 0 Critico Marzq: Nc.>’se ha realizado
. revisado actualizacién alguna
Defensa Judicial
Enero: No se ha realizado
X capacitacion
Cap.autar al person?! de la Numero de capacitaciones Critico Febrero: No se ha realizado
2. |entidad en prevencién del R 2 0 0 N
~ L realizadas capacitacion
dafio antijuridico Marzo: No se ha realizado
capacitacion
Presentar demandas y/o Enero: No se radicaron
querellas en defensa de la querellas
entidad respecto a puestos, Febrero: No se radicaron
médulos, locales o bodegas de |Demandas y/o querellas querellas
Plazas de Mercado, Mobiliario |radicadas/ solicitudes de 100 0 0 Critico Marzo: No se radicaron
urbano de la REDEP y locales [restitucién que cumplan querellas
en las alternativas comerciales |con los requisitos * 100
de acuerdo a las solicitudes
realizadas por las
dependencias misionales.
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Adelantar el procedimiento de
cobro coactivo, de acuerdo a
las solicitudes allegadas por la
Subdireccién Administrativa y
Financiera, previo agotamiento
de la etapa persuasiva.

Procesos de Cobro
Coactivo Tramitados por
la SJC / solicitudes que
cumplan con los
requisitos de ley remitidos
por SAF * 100

100

25

100

Optimo

Enero: No se radicaron
cobros coactivos Febrero: De
8 solicitudes , se tramitaron 8
cobros coactivos Marzo: De
13 solicitudes, se tramitaron
13 cobros coactivos

Fuente: https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1pDjD4udyPOsoqoZTO9WHPHTHFQRMbXtFI

Ponderacion General:

Trimestre
30
20
10 6,25
. ]
Proyectado Ejecutado

M ler trimestre

Dificultades, Problemas O Riesgos Materializados:
e Sin reporte

Decisiones, Acciones O Estrategias Realizadas:
e Sin reporte

Acciones De Mejora (Lecciones Aprendidas):
e Sin reporte

Productos de Gestion de Conocimiento e Innovacion Presentados:
e Sin reporte

Relacion de Procesos de Participacion Ciudadana y Dialogo Social Desarrollados:
e Sin reporte

Resultados Principales:
e Sin reporte

Recomendaciones y compromisos:

e Revision y actualizacién la matriz de riesgo de corrupcion
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1.1.13. Evaluacion Integral

DE BOGOTAD.C.

Los avances para el periodo se relacionan a continuacion:

Tabla 19: Estado de Desempefio del proceso en vigencia de 2022

IAVANCE DE LAS
ACTIVIDADES ESTRATEGICAS DE |INDICADOR/INDICE EJECUC. | ~ _|ACCION/PRODUCTO
VALOR GESTION META META %EJECUC. DESEMPENO (COMPONENTE
CUALITATIVO RESUMIDO)
Evaluacién de gestién del No aplica, ya que no se
riesgo / Evaluacién sistema |(NUmero de auditorias tienen auditorias
de control interno: realizadas / Total de 100 programadas para el 1°
Realizar auditorias regulares auditorias Programadas) trimestre del afio, el Plan
v especiales de proceso con |*100 0 0 Optimo Anual de Auditoria 2022 fue
aplicacién de marco aprobado por el comité de
internacional para la practica coordinacion de Control
profesional de auditoria Interno CICCI el 30 de marzo
interna- MIPPAI Promedio de dias habiles , 2022.
- . 15 dias
utilizado en la auditoria "
X habiles
interna
Segun lo establecido en el
Plan de Auditoria 2022
aprobado por el comité de
coordinacion de Control
Interno CICCI el 30 de marzo
2022.
(Informes de seguimiento Para el mes de enero 2022
| li Inf i 4
de ley rga '|zados/ nformes 100 13 100% Critico se tenian prggramados y
de seguimiento de ley quedo pendiente el
Evaluacion y seguimiento del(programados) *100 siguiente informe:
sistema de control interno: Informe 2, Informe de
Realizar los informes y Evaluacién de Gestion por
seguimientos estipulados Dependencias con corte al
por la ley 31- dic-2021 Radicado
00110-817-001297 del 15-
mar-2022.
Promedio de dias habiles
utilizado para la 15 dias Sin
realizacién de informes de |habiles Informacion
ley
(NUmero Acciones de
. ) Para el mes de enero y
Mejora de Contraloria ,
) febrero no se tenian
Cerradas/Total Acciones rogramados Informes de
de Mejora Contraloria) 75% de las P g. . .
* ) seguimiento de Acciones de
100 acciones X ,

L . X Mejora de Contraloria.
Evaluacién y seguimiento del abiertas a 31- Seetn lan  anual  del
sistema de control interno:  |Propuesta: No de dic-2020 auzitoria p2022 se realizé
Realizar Seguimiento a seguimiento efectuados  |Informe(s) de |1 100% Optimo o .

. ) . seguimiento a las acciones
planes de mejoramiento: por la ACl a los planes de [Seguimiento a . )
N . . de mejora de la contraloria.
Auditoria internas y externas |mejoramiento de los planes de o
, X . Informe 13. Seguimiento
Contraloria/ No de mejoramiento K .
o , plan de  mejoramiento
seguimiento programados [Contraloria )
or la ACl en el plan anual Contraloria con corte al 25-
ze o ar‘; N marzo-2022 Radicado 00110-
; P 817-001197 del 8-abr-2022.
periodo
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. . No aplica-Para el mes de
(NUmero de Acciones de [75% de las enerz Ifebrero marzo no
Mejora ACI Cerradas/Total|acciones - ! v
. . . 0 Critico se tenian programados
Acciones de Mejora ACI) |abiertas a 31- ..
*100 dic-2020 Informes de seguimiento de
Acciones de Mejora ACI.
Relacionamiento con entes| L
de control: (Requerimientos Se atendieron 26
) . atendidos/Requerimientos|100 100 100% Optimo L
/Atender los requerimientos L * requerimientos
solicitados) *100
de entes externos de control.
Numero de No se tenian programadas
Capacitaciones realizadas (4 0% 0% Critico capacitaciones para enero,
para la vigencia febrero y marzo de 2022.
Enfoque hacia la prevencion:
Fomentar la cultura del
autocontrol
Numero de Campanias - No se t~en|'an programadas
realizadas 6 0% 0% Critico campafias para enero,
febrero y marzo 2022.
Liderazgo estratégico: (NUumero de .

o s o Se realizaron 9
IAcompaiiar los comités acompafiamientos acompafiamientos (3
internos de gestion y demds |atendidos/Numero de 100 100% 100% P .

. . .. alternativas, 1 CICCl y 5 de
actividades solicitadas por la [acompafiamientos contratacion)
administracion. solicitados) *100

Fuente: https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1pDjD4udyPOsoqoZTOWHPHTHFQRMbXtFI

Ponderacién General:

% TOTAL DEL PLAN

150
100 100
100
50
0
PROYECTADO EJECUTADO

B PROYECTADO mEJECUTADO

Es de anotar que las auditorias se conforman de varios procesos. Total, Actividades del
Plan 48 (6 Auditorias + 42 Informes y seguimientos de ley)

Dificultades, Problemas O Riesgos Materializados:
e Cambio de Asesor de Control Interno y equipo auditor reducido.

e Solicitudes de ampliacion plazo de entrega de requerimientos por parte de los
auditados.

Pagina 67 de 84

IPES ‘ BOGOT/\



ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

Aumento de acciones incumplidas y cumplidas infectivas ante la Contraloria de
Bogot4, lo que implica reformulacion de hallazgos y procesos.

Deficiencias técnicas del aplicativo CHIE que dificultan el seguimiento de planes de
mejoramiento.

Aprobacion del Plan Anual de Auditoria 2022 por el comité de coordinacion de
Control Interno CICCI el 30 de marzo 2022.

Decisiones, Acciones O Estrategias Realizadas:

Proceso de Empalme

Consulta de fuentes disponibles para adelantar levantamiento de informacion
Acompafiamiento de la ACI para la formulacién de acciones de mejora SIVICOF, se
incluird un seguimiento adicional en 2021 (en ejecucion)

Conciliacion manual del reporte de acciones CHIE vs Excel

Citacién primera sesion CICCI 30-marzo-22

Acciones De Mejora (Lecciones Aprendidas):

Gestion del conocimiento mediante actualizacién de documentacion del proceso de
auditoria interna y capacitaciones internas.

Programacion de tiempos de auditoria segun el tipo de auditoria (Proyectos /
Procesos Oficina Central) reduccion del alcance de auditorias y seguimiento en el
plan anual de auditoria.

Acompafiamiento de la ACI para la formulacién de acciones de mejora SIVICOF.
Revision de propuesta de migrar informacion CHIE a Pensemos (Se encuentra en
revision por SDAE y la ACI).

Dar cumplimiento a las demas actividades propuestas en el Plan Anual de Auditoria
2022.

Productos de Gestion de Conocimiento e Innovacion Presentados:

Sin reporte

Relacién de Procesos de Participacion Ciudadana y Dialogo Social Desarrollados:

Sin reporte

Resultados Principales:

Sin reporte

Recomendaciones y compromisos:

De los 99 hallazgos 65 se proponen para cierre. Pendiente 34 alertas y 12 que ya
estan vencidas.

Ajustar y modificar los indicadores sustentados en mesa.
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7. ESTADO DE REPORTE DE MONITOREO Y SOPORTES

Las dependencias son responsables de reportar mensualmente el plan de accién en los 5
primeros dias habiles del mes y ser publicados en el medio de consulta compartidos del

DRIVE “plan de accion IPES 2022”.

El registro y cumplimiento de reportes y bitacora es el siguiente.

Tabla No.20. Estado de bitacoras presentadas en el repositorio con Corte a Marzo.
Fuente: IPES-Planeacién

ESTADO DE
DOCUMEN | Estado
Proceso TACION EN ENLACE
DRIVE
https://drive.google.com/drive/folde
Publicado rs/1pDjD4u4yP0OsoqoZTOWHPHTHFQ
1. Planeacion Estratégica y Tactica RMbXtFI
https://drive.google.com/drive/folde
Publicado rs/1pDjD4ud4yPOsoqoZT9wWHPHTHFQ
2. Gestién de Comunicaciones RMbXtFI
https://drive.google.com/drive/folde
3. Identificacién, Caracterizacion y Registro de Publicado rs/1pDjD4u4yP0OsoqoZTOWHPHTHFQ
Poblacién Sujeto de Atencidn RMbXtFI
4. Gestion para la Formacion y Capacitacion Para https://drive.google.com/drive/folde
el Trabajo Publicado rs/1pDiD4udyPOsoqoZT9WHPHTHFQ
RMbXtFI
https://drive.google.com/drive/folde
5. Gestion de alternativas de generacién de Publicado rs/1pDiD4udyPOsoqoZTOWHPHTHFQ
ingresos a la poblacion de la economia informal RMbXtFI
https://drive.google.com/drive/folde
6. Administracion del Sistema Distrital de Plazas Publicado rs/1pDiD4udyPOsoqoZT9WHPHTHFQ
De Mercado De Bogota RMbXtFI
https://drive.google.com/drive/folde
Publicado rs/1pDjD4u4yP0OsoqoZTOWHPHTHFQ
7. Servicio al Usuario RMbXtFI
https://drive.google.com/drive/folde
Publicado rs/1pDjD4u4yP0OsoqoZTOWHPHTHFQ
8. Gestion de Talento Humano = RMbXtFI
https://drive.google.com/drive/folde
Publicado rs/1pDjD4u4yP0OsoqoZT9WHPHTHFQ
9. Gestion de Informacion RMbXtFI
. https://drive.google.com/drive/folde
Publicado .
By - Y ajustado rs/1pDjD4u4yP0OsoqoZTOWHPHTHFQ
10. Gestion de Recursos Fisicos RMbXtFI
https://drive.google.com/drive/folde
11. Gestion de Adquisiciones, Servicios prestados | Publicado .. S\ rs/1pDjD4ud4yP0OsoqoZTO9WHPHTHFQ
y recursos financieros RMbXtFI
https://drive.google.com/drive/folde
Publicado rs/1pDjD4u4yP0OsoqoZTOWHPHTHFQ
12. Gestion Juridica = RMbXtFI
Publicado y https://drive.google.com/drive/folde
. rs/1pDjD4u4yP0OsoqoZTOWHPHTHFQ
13. Evaluacién Integral 3justado RMbXtFI

Fuentes: Seguimiento realizado con vigencia 2022- SDAE- Fuente:
https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1pDjD4udyPOsoqoZTO9WHPHTHFQRMbXtFI




ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

8. REPORTE Y DOCUMENTACION PENSEMOS

Para el periodo se realizaron las siguientes acciones:

a.
b.

Descargue y actualizacion de plantillas de cargue masivo

Verificacion y aprobacion de los reportes correspondientes al piloto del plan de accion
vigencia 2021

Generacion e alertar a los procesos que presentan retrasos en los reportes de cierre
de la vigencia 2021

Asistencia técnica a los referentes del ejercicio en el uso y reporte de las acciones en
la plataforma SUIT Empresarial Pensemos. Cabe anotar que algunos procesos
cuentan con personal nuevo y se realizé el ejercicio de alistamiento y entrenamiento
en la plataforma por parte del profesional a cargo.

El estado de cierre del piloto con corte a marzo es el siguiente:

_ Gategeriss - foreas

() Ayuda °

(0] | Historiallinea base Lista de chequeo

PLAN DE ACCION DEL IPES 2021

Estado del plan

88,111 %decumplimiento .

Presupuesto 88.11 %deavancereal
$0.00

Fecha Iniclal FechaFinal 100.0Q %deavanceesperado
01/ene/2021 00:00 20/ene/2022 23:59

Grdfica de ejecucion

$0.00 Presupuesto ejecutado

Ya paso la fecha final
planificada

E2  EnDesarrollo

Gantt Avance

Responsable
Administrador del Sistema
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Agrupado por categoria: No
Categoria: Todos
Responsable: Todos

Periodo observado:

Tarea(s) a terminar en los proximos :

Agrupar la grafica por:
1,500
1,250

1,000

Entre
30 dias a partir de 1

Diario

o

o
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Instituto para la Economia Social

& Enlazar

Plan: PLAN DE ACCION DEL IPES 2021

Fecha de generacién del reporte: 17/jun/2022 04:00 PM

Responsable del plan:

7/jun/2022 16:00

May-2020 Sep-2020 Jan-2021 May-2021 Sep-2021 Jan-2022

Administrador del Sistema

01/mar/2020 12:59 y 17/jun/2022 16:00

DATOS DE LA PLANIFICACION

Fecha inicial

01/ene/2021 00:00

Indicadores

Fecha Final
20/enef2022 23:59
01/mar/2020 12:50

a 17/jun/2022

16:00

1,506.87

Puntos Presupuesto Tiempo

$0.00 0.00h

01/mar/2020 01/mar/2020
12:50 a 12:50 a
17/jun/2022  17/junf2022

16:00 16:00

Puntos Alcanzados 1,327.74 1,327.74  1,327.74
Puntos planificados 1,506.87 1,506.87 1,506.87
% de cumplimiento * 88.11% @ gs.11% ® 88.11%
% de avance real 88.11% 88.11% 88.11%
% de avance esperado 100.00% 100.00% 100.00%
% Presupuesto ejecutado (N.D.) (N.D.) (N.D.)
% de tiempo consumido {(N.D.) (N.D.) (N.D.)

Fuente:
https://ipes.pensemos.com/suiteve/pln/searchers?soa=6&mdI=pIn& sveVrs=963220220303&&link=1&
mis=pln-D-1024

9. ASPECTOS DE MEJORA IDENTIFICADOS EN EL PROCESO

Se identificaron las siguientes oportunidades de mejora:

e.
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Prevalecen los indicadores de eficiencia que pueden establecer porcentajes positivos
en el seguimiento pero que no necesariamente miden los resultados de impactos de
la gestion de la entidad.

No todos los procesos reportaron los items completos en cuando a identificacién de
problemas y cuellos de botella, estrategias y la documentacion de las decisiones
tomadas para afrontarlas. Es importante el ejercicio de andlisis al interior de los
grupos de trabajo para la mejora continua.

Incumplimiento por parte de algunos procesos en los reportes de seguimiento
publicados en el repositorio establecido para tal fin. Para su cumplimiento se requirié
directamente y los enlaces publicaron los avances. La oportunidad de la informacién
es fundamental.

Hojas de vida de indicadores y formato de seguimiento desactualizados se recomend6
en todas las sesiones la necesidad de la actualizacion de algunos procesos que
reiteran en el incumplimiento.

Es fundamental que los enlaces de los procesos y los lideres de proceso garanticen
la calidad de los documentos soportes del alcance de las metas; dado que estas
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carpetas son las fuentes de validacion para la auditorias internas y externas que dé él
se desprendan.

J.  Es fundamental durante el reporte tomar como insumo el ultimo formato actualizado.
Es imperativo respetar las formulas

k. para no generar reprocesos en el ejercicio.

I.  Vacios conceptuales en temas de formulacion de indicadores que requieren procesos
de capacitacion y reinduccion.

m. Es fundamental que durante el siguiente semestre se priorice avanzar en aquellas
metas que vienen resegadas., para poder avanzar en el ejercicio.

n. Es preocupante y se alerta priorizar aquellas metas que estan alineadas a los
proyectos de inversion y las metas del Plan de Desarrollo que no presentaron avances
significativos en el trimestre. Se recomienda contemplar las recomendaciones,
estrategias y mecanismos sugeridos durante las metas en términos operativos.

10. RECOMENDACIONES

Es importante recordar que el plan de accion permite a las entidades optimizar su gestién y
facilita el cumplimiento de las metas del plan estratégico institucional a partir de las
recomendaciones obtenidas en los seguimientos, monitoreos y controles; al igual de aquellos
planes de cumplimiento de ley.

La entidad se encuentra en procesos de mejora continua para satisfacer las necesidades de
los usuarios o beneficiarios con calidad, efectividad y eficiencia, esto se logra cuando se
cuenta con una cultura de autocontrol que permite seguimientos y evaluaciones al interior de
los equipos en torno a los planes y requerimientos de ley de obligatorio cumplimiento.

Es importante tener claridad que estos procesos de aprendizaje y aportes de gestién se
encuentran siempre dentro de un entorno dindmico, flexible y complejo. Uno de los mayores
insumos que puede tener son las recomendaciones que se generan en los espacios de
gestion de saberes practicos como lo son los seguimientos y los dialogos de la rendicion de
cuentas, ya que es alli donde los grupos de valor y grupos de interés son los llamados a
evaluar la gestion de las entidades en el cumplimiento de su misionalidad y garantia de
derechos.

Para desarrollar procesos de mejora continua es fundamental fortalecer los procesos de
seguimiento, monitoreo y reporte, que permitan potencializar la consolidacion, la priorizacion,
la implementacion y el seguimiento de las actividades, metas e indicadores programado
anualmente, obteniendo de esta manera resultados en un tiempo determinado. Recordar que
los procesos de seguimiento requieren la sinergia y participacion de las diferentes areas,
equipos de trabajo, y demas personas que lideran la implementacién de los planes de accion
en la entidad.

Recomendaciones Generales frente a las metas e indicadores:

Las recomendaciones técnicas propuestas son:
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e Detectar las acciones de mejora, como resultado de la identificacién de debilidades
en los periodos de corte de seguimiento y socializar las lecciones aprendidas, esto
permite replicar procesos exitosos, y dar respuesta a las dificultades y cuellos de
botella que se presenten.

e Analizar la viabilidad en la implementacion de cada accion, esencialmente en aquellas
gue puedan demandar la articulacion entre areas y dependencias. Se evidencia aun
la persistencia de no contemplar la articulacion de dependencias y areas que
responden a un mismo proceso.

e Priorizar las acciones a implementar de acuerdo con los recursos de la entidad. Y
visibilizar aquellas que se desarrollen con gestion, no solo en términos de gestion
(especie) y resultado, sino en términos econOmicos con la presentacion a
convocatorias de cooperacion local u otras ofertas institucionales que se pueden
alinear a las necesidades del IPES.

e Permitir el control y seguimiento de las diferentes acciones a desarrollar en los tiempos
establecidos, dado que la entidad debe reportar a terceros y entidades de control los
avances. Sigue persistiendo el suministro de reportes de algunos procesos por fuera
de los tiempos establecidos.

e Establecer acciones correctivas. Las acciones correctivas deben documentarse con
el propésito de generar conocimientos y aprendizajes que potencialice la gestion
publica. Durante la sesidon se ofreci6 el acompafiamiento técnico por parte de
planeacion para el analisis de los problemas y dificultades.

¢ Continuar incrementando la eficiencia en su gestion, y explorar la proyeccién y gestion
de procesos que apunten a indicadores de eficacia y efectividad (resultados), dado
gue se evidencia que un porcentaje significativo de los planes contienen indicadores
de eficiencia.

¢ Continuar motivando a sus equipos para mejorar la calidad en forma permanente.

e Incorporar los puntos criticos identificados y las lecciones aprendidas en el proceso
de ajustes si estos son requeridos extraordinariamente.

e Socializar los procesos de aprendizajes, identificando tareas comunes y resultados
esperados y crear hitos cuantificables que generen resultados.

e Analizar las tareas comunes e identificar las principales partes interesadas.

e Establecer responsabilidades, priorizacion de productos por fecha, y medios de
verificacion, definiendo tareas en términos de tiempo. Es importante sacar el per
capital de inversion en algunos indicadores y proyectos, y contemplar las metas del
Plan de accion y proyectos al momento de establecer los productos contractuales,
estos deben responder en forma explicita al alcance de los mismos.

e Construccion de un repositorio de consulta normativa y conceptual.
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Recomendaciones Generales de la Ejecucion presupuestal

Las decisiones cotidianas que se adopten en la entidad, ameritan cambios metodoldgicos y
sustanciales que inciden en la ejecucion presupuestal, es especial aquellas ejecucion real en
cada mes, estas decisiones deben orientarse o alinearse a lograr una estrecha relacion entre
los resultados a obtenerse, los bienes y servicios a adquirirse y las cifras reales a ejecutarse,
igualmente deben estar basadas en un sistema de planificacion estratégica en el que
intervenga todos los actores que hacen parte del proceso de forma responsable, de tal
manera que se conviertan en una verdadera herramienta de programacion y gestion. Es
importante tener presente que es riesgoso que las proyecciones de ejecuciéon no estan bien
estructuradas y basadas en datos reales.

Se recomienda las siguientes estrategias.

* Aunar esfuerzos para ejecutar el presupuesto de tal forma que atienda las
necesidades de las areas involucradas. En tiempos de austeridad la entidad debe
verse con un todo, y ho como partes; la optimizacion de la inversion es fundamental.

» Incorporar desde la direccion el uso de indicadores de ejecucion presupuestal por
bimestre, que permitan conocer oportunamente el cumplimiento de los objetivos y
metas propuestas previamente expresados con claridad, con el propésito de que se
pueda obtener un cumplimiento efectivo de las mismas, y un compromiso real de las
partes involucradas.

» Establecer fechas limites para el pago de los pasivos y determinar un proceso de
alertas y semaforizaciéon formal que se establezca con punto fijo en las sesiones de
revision directiva.

+ Es importante recordar que se debe efectiia un estudio temprano de los problemas y
necesidades a satisfacer, diseflando indicadores que involucren las areas
involucradas, tomando en cuenta las prioridades del gasto y los resultados que se
puedan alcanzar. No es prudente permitir que un problema supere los dos meses sin
decisiones tomadas bajo analisis técnico y este sea documentado.

* Recordar la importancia de la eficiencia y la transparencia en el manejo de los
recursos publicos como principio rector de la gestion publica. Se recomienda analizar
el estado de publicaciones en términos de ejecuciéon presupuestal y el cumplimiento
de los procedimientos vigentes. Si existen deviaciones en la ejecucion de los
procedimientos es fundamental tomar los correctivos pertinentes.

+ Se ha sefialado en reiteradas oportunidades sobre la poca ejecucion de los
presupuestos en los primeros trimestres, acumulando esta en el Ultimo trimestre, es
decir una de las fallas que afectan su accionar financiero de los planes anuales
operativos. Esta situacion se da con mayor impacto en los gastos en bienes
duraderos, es decir, en los proyectos de inversion. Es fundamental que se mejore de
manera sustancial esa ejecucidn presupuestaria en forma alineada con el
cumplimiento de las metas e indicadores, para lo cual hay que tomar una serie de
medidas y dar una adecuada capacitacion a los niveles gerenciales y a los
funcionarios de las unidades ejecutoras de proyectos. (Costo/Beneficio-
proporcionalidad, per capital)

» Se recomienda preparar un plan de acci6on para mejorar el sistema de gestion
financiera con base en una labor exhaustiva de diagnéstico.

» Se pueden aplicar también algunas medidas concretas como: a. Mejorar de manera
sustancial la programacion de las actividades para el 2do y 3er trimestre, como
periodo de mayor ejecucion. b. Definir modificaciones estructurales de aquellos
proyectos que demandan la construccion de obras, y establecer nuevos compromisos
con la capacidad real de la entidad.
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11. DOCUMENTOS ASOCIADOS

Caddigo IN-086 Plan de Accidn

Plan de Accién Anual IPES 2020

FO-277 Seguimiento a Indicadores.

Plan Institucional de Archivos de la Entidad -PINAR

Plan Anual de Adquisiciones

Plan Anual de Vacantes

Plan de Previsién de Recursos Humanos

Plan Estratégico de Talento Humano

Plan Institucional de Capacitacién

Plan de Incentivos Institucionales

Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones - PETI
Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién y de
Seguridad y Privacidad de la Informacién

12. MARCO NORMATIVO

e Resolucion IPES No 216 de 2020 “Por el cual se adopta el Modelo de Seguimiento y
Medicién a la calidad del servicio a la ciudadania del Distrito Capital de la Alcaldia Mayor
de Bogota — Secretaria General”

e Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Publica”.

e Decreto 1499 de 2017 Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

13. CONTROL DE CAMBIOS

VERSION FECHA ITEM MODIFICADO DESCRIPCION DEL CAMBIO
01 30/4/2022 Informe con corte a 31 Elaboracion del documento.
de marzo
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17. ANEXOS
Hace parte de este informe las actas, reportes y documentos de seguimiento
presentados por las dependencias publicadas en el drive:
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1Z2Z0O-IJm _0OkaRdINygzhfiDgny-ITArQV
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/OAAATOIbH7ZdxUk9PVA

Anexo 1. Plantilla de Seguimiento

rivs.google.oom;’driveﬁoldersﬂpDJD4u4yPOanu219wHPHTHFQRMleF\

L Drive Q, Buscar enDrive
I_ N PLAN DEACCIONIN... > 2022 > SEGUIMIENTO PLAN DEACCIONVIGENCIA2... ~ 2 EH @ B
uevo
Nombre Ultima modificac. Tamafio de archivo
Pricritario
1. Proceso Planeacién Estratégica y Tactica 16 may 2022 -
» B Miunidad - dieay ’ @
» Unidades compartidas BB 2. Gestion de Conocimiento e Innovacion 7 feb 2022 -
o) ) . BB 3. Proceso Gestion de Comunicaciones 7 feb 2022 -
2} Compartido conmigo +
® Reciente BB  4.Gestion de alternativas de generacion de ingresos a la poblacion de.. 7 feb 2022 -
Y  Destacados BB 5 Administracién del Sistema Distrital de Plazas De Mercado De Bogo.. 7 feb 2022 -
[ Papelera L
BB . servicio al Usuario feb 2022 -
>  Almacenamiento BB 7. Gestion de Talento Humano 7 feb 2022 -
39,37 GB en uso
B  5.Gestién de Informacion 7 feb 2022 -
BB 9. Gestion de Adquisiciones, Servicios Prestados y Recursos Financie... 4:25 -
BB 10.Gestion de Recursos Fisicos 14:25 -
BB 11.Gestion Juridica 7 feb 2022 -
BB 12 .Evaluacién Integral 7 feb 2022 -
X X >
BB  Evaluaciones Trimestrales 2 mar 2022 -
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https://drive.google.com/drive/folders/1pDjD4u4yPOsoqoZT9WHPHTHFQRMbXtFI

Anexos 2. Actas, reportes y documento de seguimiento

Anexo 2. Formatos de seguimiento mensual consolidado

https://drive.google.com/drive/folders/1rAY Q62pidOiVuJ8KijfsWhZg9rsrusMNg

Anexos 3 Actas y Reportes de Seguimiento.

https://drive.google.com/drive/folders/1jlpvX0oWhC8RvIXDNmXCyKJrSGa8GSqy

Anexos 4 Documento de Seguimiento

https://drive.google.com/drive/folders/1jipvX00WhC8RVIXDNmMXCyKJrSGa8GSqy
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